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APRESENTACAO

MARCEL FANTIN

Professor Dr. no Instituto de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Séo
Paulo em Sao Carlos - SP.

SIMONE HELENA TANOUE VIZIOLI

Professora Dr.* no Instituto de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de
Sdo Paulo em Sao Carlos - SP.

JOSE DONIZETTI DE PAULA

Morador, nascido e criado na comunidade do Banhado.

INTRODUCAO

Este Guia é uma publicagdo que orienta de forma simples, pratica e objetiva o
desenvolvimento de oficinas para a valorizagdo cultural, conscientizagdo ambiental e
desenvolvimento econdmico-social para a comunidade do Banhado, Séo José dos Campos
— SP, de forma que sejam gerados multiplicadores e, assim, as agdes realizadas possam ser

replicadas.

A proposta de trabalho tem como objetivo contribuir para uma aproximagao da
universidade com a sociedade. Pretende-se estreitar os lacos de cooperagdo entre o
Instituto de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sdo Paulo e a comunidade do
Banhado, buscando uma troca de saberes entre estudantes universitarios, professores e a

populagdo local por meio das atividades a serem programadas a partir desse Guia.

Tendo em vista o atual cendrio internacional, nacional e local provocado pela pandemia
do Covid 19, a sociedade tera que ser repensada, precisara se fortalecer economicamente,
culturalmente e humanamente. Principalmente, as comunidades com populagdo de menor
renda necessitardo se reorganizar nos proximos semestres. Para tanto, um dos objetivos
das oficinas propostas é a capacita¢do de liderancas locais que perpetuardo o conhecimento
apresentado. O trabalho com agentes multiplicadores propée uma mudanga permanente
no ambito social, ambiental e econdmico, fornecendo novas possibilidades para o avanco

da coletividade.
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As propostas prezam pela sustentabilidade da comunidade, mesmo ap6s o término das
oficinas. A universidade, além de uma instituicdo de ensino e pesquisa, cumpre sua fungdo
social ao promover atividades extensionistas. Entende-se, também, que outra contribuigdo
da proposta ocorre na formagao de universitarios como cidadaos plenos e conscientes do

pais em que vivem, responsaveis por construir uma nag¢ao unida e igualitaria.

As agdes extensionistas deste projeto corroboram o compromisso global firmado em
setembro de 2015, por 193 Estados-membros da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU)
no qual os chefes de Estado adotaram oficialmente a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel, na qual constam os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Desde
entdo, atingir os 17 ODS é responsabilidade do trabalho em conjunto de estados, empresas
e sociedade civil. Este enorme compromisso transnacional é composto de um total de
169 metas e devem cumprir 231 indicadores globais, todos eles dedicados a estabelecer
um padrio integrado entre as trés dimensoes do desenvolvimento sustentavel: ambiental,

social e econOmica.

Assim, o morador do Banhado que consultar esse Guia podera receber informagoes
sobre alternativas para a melhoria das condigdes ambientais e de vida da comunidade.
Mas a utilidade desta publicagao nao se atém a isto. Antes de mais nada, ela aborda o que é
mais fundamental: ela é um manifesto pela valorizacao dos moradores do Banhado como
sujeitos de direito e como uma comunidade com uma cultura e identidade riquissimas, que
resiste e luta para sobreviver e preservar a sua histdria, a memoria de seus antepassados e
seus modos de vida tradicionais diante da violéncia, das violagdes de direitos humanos e
do risco de remocao do bairro para a implementagao de um parque e da Via Banhado, um
projeto rodoviarista que privilegia a expansao imobiliaria.

O processo de constru¢ao da identidade do que se entende por comunidade do
Banhado, a partir de em 1919, esta relacionado a uma forte interagdo entre homem e
natureza, solo e agua. A vida sempre girou em torno dos ciclos hidrolégicos. As casas

construidas com barro aguardavam a chegada da grande cheia para serem reconstruidas.

Toda avida da comunidade foi construida vivendo das hortas, do plantio da mandioca,
da batata e do milho. Gragas ao manejo da terra e da dgua a comunidade conseguiu
se estabelecer neste lugar. O Banhado sempre acolheu, por isso, as praticas foram se
mesclando com varias culturas, que se somaram, trazendo coisas novas. Por geragdes, o
Banhado foi estabelecido como local de moradia, trabalho e vida comunitaria - e ainda

existem descendentes dos primeiros moradores.

Desde 1970, a comunidade se organizou e a prefeitura passou a realizar visitas e fazer
promessas para instalacdo de equipamentos sociais, energia elétrica e dgua encanada. Tudo
0 que um bairro precisa ter. Foram alcangadas a constru¢do de uma sede da FUNDHAS

(Fundagao Hélio Augusto de Souza), uma EMEI (Escola Municipal de Educag¢ao Infantil),
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posto de satude, posto policial, dentista, existia até atendimento social nas casas. Muitos
moradores foram inseridos no mercado de trabalho por meio de cursos de mecénica,
elétrica, hidraulica, culinaria. No entanto, em 2000, o poder publico iniciou a retirada
de equipamentos publicos, entre eles, a demoli¢do da sede da FUNDHAS. Isso trouxe
marginalidade e exclusao social e as criangas ficaram sem atendimento. Todas as conquistas
desde 1970 foram retiradas, incluindo a vacinagdo de animais e a limpeza dos drenos e da
valeta mestra. Esse conflito ja dura 20 anos, sob a alega¢do de danos ao meio ambiente e

incompatibilidade com a avenida e o parque criado.

No final de 2014 e comego de 2015, as familias receberam uma proposta da prefeitura
municipal para a desocupagdo da drea em troca de unidades habitacionais verticais no
Residencial Jaguary, distante cerca de 15 km do Banhado, um conjunto habitacional que
integra um cinturao periférico que vem crescendo com programas habitacionais de baixa
renda da CDHU e do Minha Casa Minha Vida, além de diversas autoconstru¢des em
bairros clandestinos. A proposta atual, chamada Casa Joseense, ndo se configura como
uma melhor op¢éo: oferece apenas um auxilio aluguel, além de um auxilio demoli¢do para

que o morador execute pessoalmente a demoligdo de sua casa.

Em fungéo dessa conjuntura, os moradores do Banhado organizaram-se e constituiram
uma comissdo, no intuito de propor alternativas e, principalmente, resistir contra um
modelo de urbanizac¢io espraiado, caro ao poder publico e contrario as necessidades dos
moradores. Inimeros exemplos demonstram que a comunidade ndo s6 adota um modo
de vida sustentavel, como esta integrada e é parte constituinte e guardia do que se entende
por Banhado. A sua remogao, para além da exclusdo e segregacao socioespacial, significara

o fim de um modo de vida, de uma rica cultura, que tem muito a dizer, muito a ensinar.

Os moradores do Banhado anseiam pela regularizagdo do bairro e pelo retorno dos
equipamentos sociais. A construcao coletiva dos ultimos anos que resultou no “Plano
Popular de Urbanizagao e Regularizagao Fundidria” e no presente Guia trazem a esperanca

da permanéncia, da cidadania.

O Banhado Resiste, o Banhado propde! Viva o Banhado!

PUBLICO-ALVO

A comunidade do Banhado é formada por, aproximadamente, 460 familias e cerca
de 2000 pessoas que ocupam uma 4rea aproximada de 420.000 m” no municipio de Sao
José dos Campos — SP, ao longo de um antigo ramal ferroviario da Central do Brasil. Sua
formagao esta ligada, principalmente, aos trabalhadores ferroviarios, ao éxodo rural e, mais

recentemente, ao processo migratério desencadeado pelo processo de industrializagdo
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desse municipio.

A comunidade é composta por dois nicleoshabitacionais: onucleo I, com caracteristicas
urbanas, é mais adensado e foi ocupado por trabalhadores rurais e migrantes atraidos
pelas ofertas de trabalho nas industrias do municipio, principalmente, entre as décadas
de 1950 a 1980. Ja o nucleo 11, se caracteriza por uma area espraiada e ocupada desde a

década de 1930 por pequenos agricultores familiares.

A sua localizagao privilegiada, no centro da cidade, garante proximidade fisica
aos servicos publicos urbanos e ao mercado de trabalho, assim como a um mercado

consumidor importante para os produtos agricolas ali cultivados.

Segundo o IBGE (2010), apenas 6 residéncias do bairro estdo conectadas a rede de
esgoto e 4 residéncias apresentam fossa séptica. Dos domicilios, 20,8% nao estao conectados
a rede publica de abastecimento de agua, sendo que os mesmos fazem uso de pogo ou
da captagao de dgua em nascentes existentes no local. A maior parte das residéncias é
construida em alvenaria sem acabamento, existindo poucos barracos de madeira que, em

geral, ndo possuem banheiro.

A média de habitantes por residéncia é de 3,47 e a renda nominal média domiciliar
¢ de um salario minimo. O IDH (Indice de Desenvolvimento Humano) da comunidade
do Banhado ¢é de 0,633 (médio) e reflete as caréncias anteriormente citadas, contrastando
com o IDH do Municipio de Sao José dos Campos que é de 0,807 (muito elevado). Essa
comunidade ocupa a 358? posicdo entre as 367 UDHs (Unidades de Desenvolvimento
Humano) do Vale do Paraiba e Litoral Norte, segundo o valor do IDH. A dimensao que
mais contribui para o valor do IDH do Jd. Nova Esperanga ¢ a longevidade (com indice
de 0,756), seguida de renda (com indice de 0,592), e de educagao (com indice de 0,566).

A educagao ¢ um aspecto especialmente preocupante, uma vez que apenas 46,5% da
populagdo de 25 anos ou mais possui ensino fundamental completo, sendo que 17,8%
dessa mesma populagdo é analfabeta. A proporgao de jovens de 15 a 17 anos com ensino
fundamental completo é de 57,36% e a proporgao de jovens de 18 a 20 anos com ensino
médio completo é de 32,20%. A estrutura etdria da comunidade é composta por 35,02%
da populagao menor que 15 anos, 60,52% da populagao entre 15 e 64 anos e 4,45% da
populagdo com idade superior a 65 anos (ATLAS BRASIL, 2013).

DESCRICAO DOS CAPITULOS

O capitulo 1 conduz para a atuagdo pela coletividade e para o exercicio pleno
da cidadania diante de um mundo cada vez mais complexo e desafiador por meio da
participagdo e da organizacdo da comunidade. Para tanto, traz uma metodologia de

planejamento para a compreensdo, direcionamento e enfrentamento de problemas
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comunitarios.

O capitulo 2 valoriza a importancia das politicas sociais na efetiva¢ao da cidadania
e apresenta informagdes organizadas para o acesso as politicas e beneficios sociais. Ja
o capitulo 3 promove o acesso a educa¢ao e a formagdo profissional por meio de uma
feira de profissoes, contendo informagdes sobre cursos e institui¢des de ensino e de como

ingressar nessas instituicoes.

O guia também procura promover a saude ambiental e melhorar a qualidade de vida
local através de oficinas de compostagem dos residuos organicos domésticos (capitulo
4), assim como traz instru¢oes para a desinfecgdo de agua (capitulo 5), uma vez que
muitos moradores fazem uso de agua sem tratamento obtida nas nascentes existentes na

comunidade.

Os capitulos 6 e 7 procuram incentivar o desenvolvimento de atividades culturais pela
valorizagdo do cinema e do artesanato e o capitulo 8 propde a construgdo de um caderno de
receitas culinarias das familias do Banhado, valorizando as dimensées cultural, ambiental

e afetiva dessas receitas.

O capitulo 9 traz uma oficina de produgdo de sabdo com reaproveitamento de dleo
usado de cozinha, na qual sdo apresentados conceitos de empreendedorismo, a0 mesmo
tempo em que se procura conscientizar sobre a importincia do descarte correto desse
6leo.

Ja o capitulo 10, valoriza as redes sociais como ferramentas de divulgacao e

comunicagdo para produtos e servigos através da criagao de perfis de venda no Instagram.

O capitulo 11 traz o direito 2 moradia adequada como um direito de todos e
fundamental para a satde individual e coletiva. Para tanto, apresenta uma oficina ludica

que instrui a identificar os fatores prejudiciais a satide na propria habitagao.

REFERENCIAS

ATLAS BRASIL. Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil (2013). Disponivel
em: http://atlasbrasil.org.br/2013/pt/. Acesso em: 08 jul. 2018.

IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica). Censo Demografico 2010.
Disponivel em: https://cens02010.ibge.gov.br/resultados.html. Acesso em: 08 jul. 2018.

PLATAFORMA AGENDA 2030. In http://www.agenda2030.org.br/ods/17/ (acessado
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CAPITULO 1

PARTICIPACAOQ
E ORGANIZACAO
COMUNITARIA

PEDRO SOUZA FERRAOQ

Engenheiro ambiental formado pela EESC-USP; sécio efetivo do Instituto
Carlos Matus de Ciéncias e Técnicas de Governo; coordenador da Equipe de
Trabalho e Apoio a Promo¢ao da Economia Solidéria (ETAPES).

0 JOGO E COMPLEXO

A organizagdo da sociedade mostra-se cada vez mais complexa. Com frequéncia quase
semanal, observamos o surgimento de novos elementos que transformam as relagdes
sociais, econdmicas, culturais, afetivas e dos demais @mbitos que compdem a vida. Ou,
se ndo elementos novos, noticia-se a retomada de velhas tendéncias que se fantasiam
de novidades. De diferentes maneiras - pois muitos sdo os caminhos possiveis para a
transformacao da sociedade -, 0 jogo social passa por processos que o tornam mais dificil

e desafiador de ser compreendido.

Um termo tem sido muito utilizado para descrever essa sociedade tdo complicada.
A atualidade pode ser descrita como um “mundo VICA - Volatil, Incerto, Complexo e
Ambiguo” (BENNETT e LEMOINE, 2014). Apesar de estar mais relacionado a dinamica
empresarial, esse termo é uma contribui¢do interessante a discussao de como caracterizar
e compreender a natureza das transformagoes que ocorrem dentro do jogo social. O termo
VICA auxilia a evitar que o entendimento sobre a realidade flerte com uma posi¢ao de

interpretacdo simplista e determinista.

Matus (2005), em seu livro “Teoria do Jogo Social’, caracteriza os diferentes jogos de
poder presentes na sociedade, explicitando e aprofundando a compreensiao sobre como
assa ¢ complexa e dinamica. Sao 9 os jogos de poder que compdem o jogo social: politico;
econdmico; da vida cotidiana; pessoal; da comunicagao; macroorganizacional (poder
burocrético e institucional); dos valores; das ciéncias; e da natureza (MATUS, 2005). O

autor descreve o sistema social da seguinte maneira:

13
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O sistema social ¢ um grande jogo, complexo, nebuloso e de final aberto,
composto de varios jogos individuais indivisivelmente entrelagcados. Sao
jogos simultineos, que coexistem no mesmo tempo e no mesmo espago
fisico. Cada jogo tem dinamica propria e particularidades especiais, mas
reproduz em seu interior todos os outros jogos de forma subordinada
(MATUS, 2005, p. 321).

A compreensdo sobre o conjunto complexo de elementos do jogo social é um pré-
requisito a participa¢ao e organiza¢ao comunitaria. Esse é um pressuposto imprescindivel,
tanto para compreender as diversas problematicas que permeiam seu contexto, quanto
para propor ferramentas, metodologias e novas narrativas no caminho de superagao de

dificuldades e construgao de um futuro promissor.

Trabalhar com a complexidade do jogo social é necessario para evitar o que Adichie
(2009) alerta como sendo “o perigo de uma histdria inica”. A escritora pontua que:

A consequéncia de uma tnica historia é essa: ela rouba das pessoas sua

dignidade. Faz o reconhecimento de nossa humanidade compartilhada

dificil. Enfatiza como nds somos diferentes ao invés de como somos
similares (ADICHIE, 2009, [s. p.]).

DIRECIONALIDADE E PROBLEMATICA - MAPA DE CONTEXTO

Tendo descrito algumas das premissas que devem guiar o trabalho junto a comunidade-
alvo, ¢ momento de tratar sobre metodologias voltadas a construgdo de direcionalidade e

defini¢ao da problematica.

O processo de construcao de direcionalidade consiste no desenho de qual a situagao-
objetivo para o publico-alvo, ou seja, quais os sonhos que os membros do grupo possuem
para si e para sua comunidade. E construir “aonde se quer chegar”, esbocando os objetivos
e metas para o processo de transformagao. Assim como o jogo social, os sonhos também

sao complexos, envolvendo diferentes ambitos e tematicas.

Inspirado na metodologia proposta por Kisil (2020), utilizaremos o mapa de contexto
do publico-alvo enquanto ferramenta para elaborar qual o sonho da comunidade. O
mapa ¢é dividido em diferentes niveis, caracterizados por grau de relacionamento e escala

geografica.
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Diagrama 1 - Mapa de contexto

MUNICIPIO E ALEM

BAIRRO

Fonte: adaptado de Kisil (2020).

No centro do mapa esta uma figura que representa cada um dos participantes, de
maneira que o processo seja uma construg¢ao coletiva em que cada pessoa se veja refletida;
o circulo seguinte diz respeito a seus lagos afetivos, ou seja, a seus familiares e amigos; as
relagdes comunitarias estio presentes no terceiro circulo, sendo representadas por eventos
e festas, atividades de lazer, cultura, esporte, grupos religiosos, associagdes, cooperativas e
demais componentes da comunidade; no préximo nivel estd o bairro, em que podem ser
abordadas as instituicdes de ensino, os sistemas de saude e de transporte, dentre outros
elementos que os participantes enxerguem enquanto relacionados a esse 4mbito; por
ultimo, para além dos circulos, encontra-se a escala municipal e outras mais amplas, assim

como a regiao, o estado ou o pais, sendo essas pertinentes a analise.

Esse mapa pode ser reproduzido em cartolinas, lousas, folhas de caderno ou qualquer
outra superficie ou dispositivo. O mais importante ¢ que os participantes consigam acessa-
lo para acompanhar o processo (as figuras dentro do mapa de contexto sio meramente

ilustrativas).

15
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Entao, dando inicio ao desenho da direcionalidade, todas as pessoas presentes devem
falar quais seus sonhos no ambito representado pelo circulo central do mapa. Na sequéncia,
sao abordados os demais ambitos, seguindo de dentro para fora. Alguns participantes
devem tomar nota do que é dito pelos demais, registrando direto no mapa, utilizando papeis
coloridos autoadesivos (post-its) ou anotando em um caderno ou dispositivo, de maneira
que ndo se perca o conteudo abordado. Ao final, o resultado esperado é um conjunto
de sonhos relacionados aos diferentes ambitos do mapa. A jungdo das contribui¢des dos

participantes forma a situagao objetiva para a comunidade.

Em relagdo a identificacdo de problemas, o mapa de contexto também é utilizado
como ferramenta. A dindmica é muito similar ao processo de desenho da direcionalidade,
inclusive esse sendo um referencial para a indicagdo dos problemas. Podemos compreender
os problemas enquanto aqueles elementos, agoes e situagdes que nos impedem de alcangar
nossos sonhos. Assim, os participantes devem indicar quais os problemas que enfrentam
em cada um dos ambitos que compdem o mapa. A Unica diferenca é que o inicio se da
pelo ambito do municipio e além, seguindo para os circulos internos. Como resultado,

espera-se que tenham sido identificados diversos problemas que impactam a comunidade.

ENTENDENDO OS PROBLEMAS - METODO ALTADIR DE PLANEJAMENTO
POPULAR

A partir da construgao da direcionalidade e da identificagao da problematica, se inicia
o processo de planejamento de agdes de enfrentamento aos problemas, com o objetivo de
construir partes dos caminhos que levarao ao sonho construido. Para isso, nos basearemos
nos primeiros passos propostos pelo Método Altadir de Planejamento Popular (MAPP)
(ALTADIR, 1998).

A partir dos problemas identificados na etapa anterior, o primeiro passo consiste
em selecionar o problema que serd enfrentado. O MAPP propde que seja analisado um
problema por vez, mas nada impede de se repetir o processo para os demais problemas.
Além disso, relembrando a importancia de considerar a complexidade do jogo social, é
necessario visualizar como os problemas estao interrelacionados, de maneira a construir

um entendimento aprofundado sobre o conjunto da problematica.

Apos a selecao do problema, esse deve ser descrito. Para isso, devem ser elencados
indicadores que o caracterizem. Por exemplo, se o problema for a “insuficiéncia de areas
de lazer disponiveis a comunidade” alguns dos indicadores podem ser o nimero de areas
de lazer na comunidade, quantas dessas estdo proprias para uso, a propor¢ao entre areas
de lazer e nimero de moradores e a distancia entre a comunidade e as dreas de lazer

mais proximas. Esses indicadores permitem compreender o problema de maneira mais
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objetiva, assim como sdo ferramentas para analisar os efeitos das agdes propostas para

enfrentar o problema selecionado.

O terceiro passo do MAPP consiste na explicagdo do problema. Com referéncia nos
indicadores elencados, ¢ realizada a identificacdo de causas para o problema selecionado.
Além de lista-las, é importante inter-relaciond-las, de maneira a compreender as diferentes
origens do problema. Para isso, utilizamos a arvore do problema enquanto ferramenta
grafica para expressar tanto as causas, quanto as relagdes entre elas, os indicadores e o

nome do problema. Veja o exemplo dado no Diagrama 2.

Diagrama 2 - Arvore do problema, contendo o nome do problema, seus indicadores
e causas

PROBLEMA:

INSUFICIENCIA DE AREAS DE LAZER DISPONIVEIS AOS MORADORES
DA COMUNIDADE

Nimero de dreas
de lazer na
comunidade

Prefeitura né&o prioriza a
atuagéio em bairros
periféricos

Casa de cultura do

Secretaria Municipal de bairro encontra-se

Nimero de dreas
de lazer na
comunidade
proprias para uso

Servigos Piblicos nédo fechada o

realizou a manutengéo

necessdria o

As demandas da
comunidade néo séo
levadas ac poder publico
municipal

Pragas e parquinhos
encontram-se

deteriorados -
Proporgéio entre o

Associagéo de
moradores encontra-se
enfraquecida, com
poucos participantes

Campanha de divulgagéo
do ecoponto no bairro teve

Moradores néo levam

Campo de futebol

ndmero de dreas
de lazer e nimero
de moradores

Distdncia entre a
comunidade e

seus entulhos até o
ecoponto do bairro e

tornou-se depésito

areas de lazer
de entulho

Fonte: adaptado de Altadir (1998).

ENFRENTANDO OS PROBLEMAS - ORGANIZANDO A ACAO

Apds a construgdo da arvore do problema, é possivel compreender com mais
profundidade a rede causal que resulta no problema analisado, identificando quais sao
suas principais causas. Assim, é chegado o momento de propor agoes de enfrentamento,

visando a superag¢do do problema e alcance parcial da situagao objetiva.

A partir das causas elencadas, deve-se avaliar quais sdo as mais relevantes. Um
fator muito importante a ser considerado é o quao possivel é atuar sobre cada uma das
causas, ja que algumas podem estar fora da drea de atuagdo e influéncia da comunidade.
Nesses casos, o ator social que declara o problema - que, nesse exemplo, é a Associagdo
de moradores - necessitara do apoio e cooperagdo de outros atores sociais. Esses podem

tanto cooperar com a Associagdo em algumas a¢des, quanto serem os responsaveis pela
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realizacao de outras acdes.

Para organizar esse processo, novamente nos baseamos no MAPP, que propde uma
planilha de agdes enquanto ferramenta (Tabela 1). Nela estdo as causas, o que serd feito em
relagdo a cada uma delas, o ator responsavel por sua realizagdo e os atores cooperadores
em cada a¢ao. No exemplo dado, cada causa recebeu apenas uma a¢ao relacionada, mas

isso ndo é uma regra. Muitas causas exigem diversas agdes para serem superadas.

Tabela 1 - Planilha de organizagdo das agoes

Associagtiode Retomar as reunides da ..
moradores encontra-se Associacdo e convidar Associagéio de
:ﬁ:&u;ﬁ;’i;:;“ o novos participantes moradores
Moradores néo levam Campanha de e Universidade/
seus entulhosaté o sensibilizacdo ambiental Associactio de Instituicoes de
ecoponto do bairro o voltada a comunidade moradores ensino locais
tCcm-;pr.n de ci;utebr.vtl Mutiréo de limpeza no Associagéio de Secretaria Municipal
dzr:::JIT\eo eposito campo de futebol moradores de Servicos Piblicos
Secretaria Municipalde .
Servigos Publicos ngo Plano de n:lelhorlns' = Secretaria Municipal Associagio de
reu[izu'utz manutengdio mf:l;;.l.ltenﬁoe;urrus areas de Obras e moradores
necessdria [ A B e T Infraestrutura

Fonte: adaptada de Altadir (1998).

Outro fator essencial para o enfrentamento dos problemas consiste na ponderagdo
sobre os recursos necessarios para a realizacdo de cada a¢ao. Algumas demandas aportes
financeiros, para outras sdo precisos recursos politicos, cognitivos e/ou organizativos
(MATUS, 1996).

E importante ressaltar que as a¢des elencadas sdo grandes operagdes, compostas por
diversas tarefas, prazos, recursos e responsaveis. Por tanto, realizar esse detalhamento ¢é

imprescindivel para alcancar o sucesso no processo de superac¢ao da problematica.

APENAS UM INICIO

As metodologias apresentadas visam auxiliar na compreensao da comunidade
sobre suas perspectivas e problemas, oferecendo um caminho de andlise para embasar
suas a¢des e movimentos em busca da transformacdo. Muito mais pode ser dito sobre

ferramentas e métodos que estimulam a participagdo e organizagdo comunitaria, sendo



CAPITULO 11: HABITACAO E SAUDE

esses abordados nos demais topicos desse guia. Como relacionar as ferramentas e métodos
que serdo apresentados as causas dos problemas enfrentados pela comunidade? Como
podemos inter-relaciona-los, de maneira a aumentar sua efetividade na constru¢ao dos
sonhos? Agir na complexidade do jogo social exige que mantenhamos essas perguntas em
nossas cabecas. Muitos sdo os possiveis caminhos para a transformacédo social, mas, para
a constru¢ao do sonho em comum, todos devem passar pela participagao e organizagao

comunitaria.
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CAPITULO 2

POLITICAS SOCIAIS

MARIA BRABO SILVESTRE CUSTODIO

Graduanda no curso de Arquitetura e Urbanismo do IAU.USP (Instituto de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sdo Paulo); participante do
grupo de pesquisa e extensdao PExURB; estagidria do escritério de Arquitetura
Dom, Sao Carlos.

INTRODUCAO

Neste capitulo sao apresentados os principais programas, politicas de assisténcia e

beneficios sociais ligados a Programas Sociais do Governo Federal, Estadual e Municipal.

A partir do entendimento de que as informagdes contidas nesse guia devem estar ao
alcance facil do publico-alvo, desenvolveu-se este material com o objetivo de apresentar os
programas e beneficios, assim como facilitar o acesso aos mesmos, a partir de informagoes

como publico-alvo, documentos e exigéncias necessarias para se inscrever nos mesmos.

CADASTRO UNICO (CADUNICO)
(Decreto Federal 6.135/2007)

O Cadastro Unico (CadUnico) foi criado pelo Governo Federal para identificar todas

as familias brasileiras de baixa renda e garantir-lhes acesso aos diversos programas sociais.

Como fazer para se inscrever no CadUnico?

O municipio promove visitas domiciliares as familias de baixa renda periodicamente
para efetuar o cadastramento. Caso a familia ainda nio esteja inscrita no Cadastro Unico,
o cidaddo pode se dirigir a um CRAS (Centro de Referéncia em Assisténcia Social) no
municipio e solicitar o cadastramento. Para isso, é necessario ter uma pessoa responsavel
para responder as perguntas do cadastro, sendo ela parte da familia, morar na mesma

unidade habitacional e ter pelo menos 16 anos.

Quais documentos levar?

O responsavel pela familia deve apresentar o CPF ou Titulo de Eleitor (original)
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de todos os moradores do domicilio (no caso de responsavel por familias indigenas e
quilombolas, pode ser apresentado qualquer um dos documentos a seguir: Certidao de
Casamento, CPF, Carteira de Identidade (RG), Certiddo Administrativa de Nascimento
do Indigena (RANI), Carteira de Trabalho ou Titulo de Eleitor), além do comprovante
de enderego (preferencialmente conta de agua ou luz), declaragdo de matricula escolar
das criangas e adolescentes menores de 18 anos e comprovante de renda de todos os

moradores do domicilio.

Os Programas e Beneficios Sociais que utilizam o CadUnico sdo:

- Beneficio de Presta¢do Continuada (BPC);

- Beneficio Previdenciario de Donas(os) de Casa;

- Bolsa Familia;

- Bolsa Verde - Programa de Apoio a Conservagao Ambiental;

- Carta Social;

- Carteira de Idosos;

- Identidade Jovem (ID Jovem);

- Isengdo de Taxas em Concursos Publicos e Vestibulares Federais;
- Fomento - Programa de Fomento as Atividades produtivas Rurais;
- Minha Casa Minha Vida;

- Passe Livre para Pessoas com Deficiéncias;

- PETI - Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil;

- Programa de Cisternas;

- Programa do Leite;

- Tarifa Social de Energia Elétrica;

- Telefone Popular.

Importante
Lembre-se de sempre atualizar o cadastro - sendo o nascimento de um filho, mudanga
de casa ou trabalho, ou quando alguém deixar de morar na residéncia. A atualizagao é

feito no CRAS. Link para os enderecos dos CRAs em Sao José dos Campos:

https://www.sjc.sp.gov.br/servicos/apoio-social-ao-cidadao/cras/.
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CONSULTA CIDADAO

A Consulta Cidaddo é uma forma pela qual os inscritos no CadUnico podem
consultar seus dados cadastrais, bem como de sua familia, e possibilitar a impressao de

comprovantes de cadastramento.

Como acessar a Consulta Cidadao?

A Consulta Cidaddao posse ser realizada pelo site http://www.mds.gov.br/
consultacidadao, no qual é necessario informar os dados exatamente iguais aos que estao
registradas no CadUnico (nome completo; data de nascimento; nome da mae; estado e

municipio onde a familia esta cadastrada).

A autenticidade do comprovante de cadastramento podera ser confirmada no site do
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) (www.mds.gov.br), informando o ndmero

da certidao (que é a chave de seguranca que consta no comprovante de cadastramento).

CARTAO CIDADAO

O Cartao do Cidadao foi criado pelo Governo Federal brasileiro e emitido pela Caixa
Econdmica Federal com o objetivo de facilitar o acesso aos servigos, beneficios sociais e
trabalhistas, podendo ser utilizado em todos os canais de pagamento autorizados pela

CAIXA, facilitando consultas e movimentacoes.

O Cartao do Cidadao substitui e expande as capacidades do antigo Cartiao do

Trabalhador, sendo que ele é pessoal e intransferivel.

Quem tem direito?

Todo cidaddo que possui beneficios trabalhistas e/ou sociais disponiveis para saque e
ndo possui conta na CAIXA. Caso vocé ja tenha uma conta individual, como Poupanca e/
ou Conta Corrente, na CAIXA, vocé podera ter seus beneficios creditados diretamente na

conta, nio sendo assim necessaria a emissao do Cartao Cidadio.

Para acessar saldos, extratos, cotas, rendimentos - ou se vocé tem direito ao Abono
Salarial e ao Seguro-Desemprego -, baixe o aplicativo para smartphone ou acesse o site da

CAIXA: http://www.caixa.gov.br/Paginas/home-caixa.aspx.

Link para baixar o aplicativo:
Google play: https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.gabba.Caixa,
Apple store: https://apps.apple.com/br/app/caixa/id490813624).
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Como emitir o cartao?

Para emitir o cartdo basta ligar no atendimento CAIXA ao Cidaddo, nimero: 0800
726 0207, ou ir em qualquer Agéncia da CAIXA.

A Senha Cidadao habilita o Cartao para saques, por meio de terminais de
autoatendimento, Unidades Lotéricas, Correspondentes CAIXA Aqui, Agéncias ou Pontos
de Atendimento da CAIXA.

Para fazer a Senha Cidadao, basta ligar para o Atendimento CAIXA ao Cidadao e
comparecer a Lotérica, portando o Cartdao do Cidaddo e um documento oficial, ou ir a
uma Agéncia da CAIXA (ndo sendo obrigatdria a apresentagao do Cartao do Cidadao)

portando um documento, que pode ser:
- Carteira de identidade;

- Carteira Nacional de Habilitacio — modelo com foto, mesmo fora do prazo de

validade, ou modelo digital;

- Carteira profissional (Ex.: OAB, CRM, etc.);
- CTPS - modelo informatizado;

- Carteira funcional;

- Identidade militar;

- Carteira de identidade de estrangeiros;

- Passaporte.

BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA (BPC)
(Lei Federal 8.742/1993)

O BPC (Beneficio de Prestacdo Continuada) é um beneficio assistencial de um saldrio
minimo por més pago a idosos a partir dos 65 anos ou a deficientes de qualquer idade que
comprovem baixa renda. Por se tratar de um beneficio assistencial, ndo é necessario ter
contribuido ao INSS para ter direito. Porém, diferentemente das aposentadorias, o BPC

ndo paga 13° saldrio e nao deixa pensao por morte.

Para ter direito, é preciso que a renda média por pessoa do grupo familiar seja menor
do que 1/4 do salario minimo em vigor. O cidaddo beneficidrio pode trabalhar sem perder

os beneficios.

Como pedir o beneficio?

Primeiro, é preciso estar cadastrado no CadUnico, para depois solicitar o beneficio

pelo site Meu INSS (https://meu.inss.gov.br/central/#/login?redirectUrl=/), no qual
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sera necessario fazer um cadastro. Depois, va em “Agendamentos/Requerimentos’, clique
em “Novo Requerimento’, atualize os dados, se necessario, e procure por “Beneficios
assistenciais”. Selecione “Beneficio assistencial a pessoa com deficiéncia” ou “Beneficio

assistencial ao idoso”.

Outra opgao para solicitar o BPC é pelo telefone 135. Depois, o funcionario do INSS
verifica as informagdes declaradas no Cadastro Unico. Se precisar comprovar alguma
informacao, o segurado sera comunicado. Para a pessoa com deficiéncia, é agendada
uma avaliacdo social e médica. Se o INSS negar o beneficio, o segurado pode recorrer no

proprio INSS ou levar o caso para a Justica.

A pessoa ndo pode receber aposentadoria e 0 BPC a0 mesmo tempo. O BPC nao pode
ser acumulado com outro beneficio da Seguridade Social, como aposentadorias, pensoes e
seguro-desemprego. As exce¢des ficam para os beneficios de assisténcia médica, pensoes
de natureza indenizatéria e remuneragao de contrato de aprendizagem. Dois idosos que
moram na mesma casa podem ter o BPC, porém o idoso pode deixar de receber o BPC,

pois o BPC nao é vitalicio.

Quais documentos levar?

Para a agéncia do INSS ¢ necessario documento de identificagdo e CPF de quem
vai fazer o pedido do beneficio para deficientes, apresentar documentos como atestados
médicos e exames; se houver procurador, ele deve levar a procuragido ou termo de

representacao legal, além de documento de identificagdo com foto e CPE.

BOLSA FAMILIA
(Lei Federal 10.836/2004)

O Programa Bolsa Familia é um programa de transferéncia direta de renda, direcionado
as familias em situacao de pobreza e de extrema pobreza em todo o Pais, de modo que
consigam amenizar sua situagdo de vulnerabilidade. Buscando garantir a essas familias o

direito a alimenta¢ao e o acesso a educagdo e a satude.

A selecao dos beneficidrios é feita de forma impessoal pelo Governo Federal e o
valor recebido varia de acordo com a composicao de pessoas residentes no domicilio,
considerando ainda a renda mensal da familia por pessoa, ou seja os beneficios sao

variaveis e podem ser acumulados até 5 beneficios.

Para se candidatar ao programa, é necessério que a familia esteja inscrita no CadUnico,
e realizar o cadastramento no site: http://www.caixa.gov.br/programas-sociais/bolsa-

familia/Paginas/default.aspx.
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As familias selecionadas deve cumprir as condicionalidades do programa como:

Vacina em dia de criangas até 7 anos, acompanhamento pré-natal e assisténcia ao

pos-parto das gestantes;

Frequéncia escolar de 85% para as criangas e adolescentes menores de 16 anos.
Frequéncia escolar de 75% para os adolescentes de 16 e 17 anos;

No caso de existéncia de gestantes, o comparecimento as consultas de pré-natal;
Participagao em atividades educativas ofertadas pelo Ministério da Saude;

Acompanhamento de saide de mulheres na faixa de 14 a 44 anos.

As politicas de Assisténcia Social, Educa¢ao e Saude realizam, em conjunto, o

acompanhamento das condicionalidades.

BENEFICIO PREVIDENCIARIO DE DONAS(OS) DE CASA:
(Lei Federal 12.470/11)

Qualquer mulher ou homem, sem renda propria que realize trabalho doméstico na

propria residéncia e nao exer¢a nenhuma outra atividade remunerada, pode se filiar a

previdéncia social. E necessario estar cadastrado no Cadastro Unico e uma renda mensal

familiar de até dois saldrios minimos. A contribuigdo previdenciaria ¢ de 5% do saldrio

minimo por més e a inscri¢do pode ser realizada nas Agéncias da Previdéncia Social, pela

Central de Atendimento através do telefone 135 (a ligacao é gratuita de telefones publicos

e fixos) ou pelo site: http://www1.dataprev.gov.br/cadint/cadint.html.

Beneficios:

Aposentar por idade (nesse caso, a contribui¢ao deve ser feita por 180 meses, ou

seja 15 anos);

Invalidez;
Auxilio-doenca;
Salario-maternidade;
Pensdo por morte;

Auxilio-reclusio.

POSTO DE ATENDIMENTO AO TRABALHADOR (PAT)

Os Postos de Atendimento ao Trabalhador sio uma rede de atendimento do Governo

do Estado de Sao Paulo que concentra servigos gratuitos a populagao, sendo centros de
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referéncia das politicas publicas de geragdo de emprego e renda.

Os PATs oferecem informagdes e orientagoes ao trabalhador e auxilia os empregadores
na busca de recursos humanos, promovendo o encontro de ambos entre quem procura

emprego e quem tem uma vaga.

Para utilizar um servico do PAT em seu municipio, é necessario levar RG, CPF e

Carteira de Trabalho, originais.

Servicos:
- Intermedia¢ao de Mao de Obra - IMO Promover a (re)colocagdo do trabalhador

no mercado de trabalho por meio de buscas junto ao Sistema Nacional de Emprego
- SINE;

- Habilitagdo ao Seguro-Desemprego O Seguro-Desemprego tem por finalidade
promover a assisténcia financeira tempordaria ao trabalhador desempregado em

virtude da dispensa sem justa causa;
- Emissao de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

- Emprega Brasil.

Os interessados pelas vagas de emprego podem se cadastrar pessoalmente nos PATs
ou no site https://empregabrasil.mte.gov.br/.

Vagas de emprego sao acessiveis para quem estiver cadastrado no Porta Mais Emprego:

http://maisemprego.mte.gov.br.

As vagas de emprego podem ser consultadas por meio do PAT ou pelo aplicativo
“SINA FACIL"

Unidades PATS em Sao José dos Campos
Praga Afonso Pena, 175, Centro, Sdo José dos Campos

Atendimento de segunda a sexta-feira, até as 16h30
ou até a ultima senha.
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BENEFICIO EVENTUAL

(Lei 8.742/93)

Os Beneficios Eventuais destinam-se aos individuos e as familias com impossibilidade
de arcar por conta prépria com situagdes causadas por contingéncias sociais, cuja

ocorréncia provoca riscos e fragiliza a manutengdo das pessoas ou da unidade da familia

e a sobrevivéncia de seus membros.

Trata-se da transferéncia de um valor ou servigo provisorio prestado aos cidadaos
e as familias em virtude de nascimento, morte, vulnerabilidade temporaria, desastre e

calamidade publica.

Quem tem direito a esse beneficio?

- Renda familiar “per capita” ou renda individual de até meio salario minimo;

- Residir no municipio de Sao José dos Campos por, no minimo, 1 ano;

Documentos necessarios para concessio do beneficio:

- Comprovante de residéncia no Municipio de, no minimo, 1 ano;

- Certidao de nascimento ou documento de identidade de todos os membros da
familia;

- Termo de guarda ou tutela dos menores de 16 anos, ou termo de curatela da pessoa

com deficiéncia que esteja sob sua responsabilidade legal;

- Documento de comprovagao de renda de todos os membros do grupo familiar.

Beneficios:

- Auxilio-natalidade;

- Beneficio Eventual Auxilio Morte;

- Beneficio Eventual Auxilio Natalidade;

- Situagao de vulnerabilidade temporaria.

Link com os beneficios:

https://www.sjc.sp.gov.br/servicos/apoio-social-ao-cidadao/beneficios-sociais/.
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RENDA CIDADA

A Renda Cidada é um programa de transferéncia de renda com condicionalidades
de concessdo temporaria. Seu objetivo é repassar apoio financeiro temporario, visando
a melhoria das condigdes de subsisténcia das familias com a¢des socioeducativas e de
geracdo de renda. Disponivel para familias com renda per capita de até 1/4 do salario

minimo, cadastrada no CadUnico.
Beneficios:
- Repasse mensal de beneficio financeiro no valor de R$ 80;

- Participagdo em cursos de capacitagdo, qualificagao profissional ou geragao de

renda.

Exigéncias:
- Participag¢ao nas agbes socioassistenciais do programa;

- Participagao nos cursos de capacitacao, qualificagao profissional ou de geragdo de

renda.

Critérios:
- Ter renda per capita até R$ 100;

- Residir em territério de alta vulnerabilidade identificado pelo Indice Paulista de

Vulnerabilidade Social;

- Se a familia for beneficidria do Bolsa Familia, o somatério dos beneficios ndo pode

ultrapassar R$ 95.

Prioridade:

- Familia chefiada por mulher.

VIDA EM FAMILIA

E um programa cujo objetivo é oferecer apoio psicossocial e financeiro a familia de
baixa renda com criangas ou adolescentes em situagdo de desligamento de abrigo. O acesso

¢ por meio de avaliagdo técnica dos profissionais dos Creas.
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Atendimento

Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social
(Creas)

Centro-norte: Rua Sebastido Humel, 523, Centro.
Telefone: (12) 3923-7200.

Leste: Rua dos Periquitos, 464, Vila Tatetuba.
Telefone: (12) 3941-2800.

Sul: Rua José Bento de Moura, 254, Bosque dos Eucaliptos.
Telefone: (12) 3922-5558.

PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DE RENDA
(Lei Municipal® 4.834/ 1996)

O programa de transferéncia de renda foi concebido como uma agdo de enfrentamento
a pobreza, mediante transferéncia temporaria de renda, desenvolvimento de ag¢des

socioassistenciais e capacitagdo para geragao de renda.

Critérios:
- Residir no municipio ha pelo menos 2 anos, contados da data de cadastro;

- Ter dependentes com idade inferior a 16 anos ou pessoa com deficiéncia

impossibilitada para o exercicio de atividade remunerada (somente para familias);
- Ter renda per capita inferior a metade do menor piso salarial estadual vigente;
- Estar cadastrada no Sistema de Informagdes da Assisténcia Social;

- Nao estar inserido ou ter membro inserido em programas de transferéncia de

renda desenvolvidos pela Prefeitura;

- Nao ter sido atendido pelo programa nos ultimos 2 anos.

Acesso:

Os interessados devem procurar as unidades de atendimento social (publicas ou
privadas) mantidas pela Prefeitura para avaliagdo social e indicagdo para cadastramento
no programa. A avaliacdo e indicagdo também podem ser feitas por assistente social

responsavel pelo acompanhamento da familia ou pessoa atendida por servigos, programas
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ou projetos de entidades sociais conveniadas com a Prefeitura ou Fundhas.

Beneficios:

A familia ou pessoa inserida no programa recebera mensalmente apoio financeiro,
cujo valor sera calculado de acordo com a renda per capita e a composi¢do do grupo

familiar.

Requisitos:

- Participagdo nas agdes socioassistenciais desenvolvidas pelo programa;
- Participar em curso de capacitagdo, qualificacao profissional ou geracao de renda;

- Acompanhamento das situagdes de saude de todos os membros do grupo familiar,

especialmente criancas e gestantes;

- Acompanhamento escolar dos dependentes com menos de 15 anos (frequéncia

escolar);

- Aplicagao do recurso financeiro em prol da melhoria da qualidade de vida da
familia;

- Participagdo nas agdes socioassistenciais desenvolvidas pelo programa;

- Participagdo em curso de capacitagdo, qualificagdo profissional ou geragdo de

renda;

- Aplicagao do recurso financeiro em prol da melhoria da qualidade de vida;

CARTA SOCIAL

(Portaria 553/12)

A carta social é uma forma pela qual familias do Programa Bolsa Familia podem
postar correspondéncia com tarifa de R$ 0,01 (um centavo) para todo o territério nacional.
Para ter acesso, o interessado deve apresentar o cartdo do Programa Bolsa Famllia e o
documento com foto nos guichés de atendimento dos Correios. A Carta Social deve ter
peso maximo de 10 gramas e enderecamento do remetente e do destinatario manuscrito.

O envelope deve conter a identificagao “carta social’”.

CARTEIRA DO IDOSO
(Lei Federal 10.741/03)

A carteira do Idoso é um documento que garante a pessoa idosa - com mais de 60

anos e renda individual até dois salarios minimos - acesso a passagens interestaduais nos

31



32

GUIA PRATICO PARA ELABORACAO DE OFICINAS E FORMAGAO DE MULTIPLICADORES

transportes rodovidrio, ferrovidrio e aquaviario gratuitas ou com desconto de, no minimo,
50%, de acordo com o Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/03). Para a emissdo da carteira,
o idoso deve procurar um Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras) e estar

cadastrado no CadUnico. Cabera ao beneficidrio arcar apenas com a taxa de embarque.

IDENTIDADE JOVEM - ID JOVEM
(Lei Federal 12.852/2013)

A Identidade Jovem é o documento que possibilita acesso aos beneficios de meia-
entrada em eventos artistico-culturais e esportivos e também a vagas gratuitas ou com
desconto no sistema de transporte coletivo interestadual para jovens de 15 a 29 anos,
com renda familiar de até dois saldrios minimos e que possuam cadastro no CadUnico
atualizado nos ultimos 24 meses. A ID Jovem pode ser adquirida pelo site https://
idjovem.juventude.gov.br/emitir-id-jovem e por meio do aplicativo da ID Jovem para

smartphones, disponivel para Android, 10S e Windows Phone.

ISEN(;AO DA TAXA DE CONCURSOS PUBLICOS E VESTIBULARES FEDERAIS
(Decreto Federal 6.135/07)

A isencdo de taxas e possivel para pessoas cadastradas no CadUnico e com perfil de
renda familiar de meio salario minimo por pessoa da familia ou até trés salarios minimos
da renda familiar. A isen¢ao deve ser solicitada a institui¢do executora do concurso ou do
vestibular federal por meio de uma declaragéo feita pelo candidato, contendo o nimero
do CadUnico (NIS).

PROGRAMA DE ERRADICAQAO DO TRABALHO INFANTIL (PETI)
(Portaria 458/2001)

O PETI é um programa que visa a proteger criangas e adolescentes, menores de 16
anos, contra qualquer forma de trabalho, garantindo que frequentem a escola e atividades
socioeducativas. As familias beneficiarias desse programa devem estar inscritas no
CadUnico e devem garantir que todas as criangas da familia nio estejam realizando nenhum
tipo de trabalhos laborais e/ou exploratdrios, assim como garantir que o menor tenha
frequéncia minima de 85% nas atividades de ensino regular e nas agdes socioeducativas
e de convivéncia promovida pelo programa. O PETI repassa mensalmente um auxilio
financeiro as familias e o saque ¢ feito por meio do Cartao Cidadao (pelo responsavel legal

do menor).
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MINHA CASA MINHA VIDA
(Lei Federal 11.977/09)

O programa Minha Casa Minha Vida é uma iniciativa do Governo Federal que oferece
condig¢bes para financiamento de moradias para familias que ndo possuem casa prépria.
A familia deve estar cadastrada no CadUnico e ter renda familiar bruta até R$ 7.000,00
mensais. Para participar do programa ¢ necessario se inscrever na prefeitura da cidade
ou em uma entidade organizadora para iniciar o processo de sele¢ao e, posteriormente,
serdo comunicadas do resultado da sele¢do. Serd observado o critério das faixas de renda
do programa. Mais informagoes pelos telefones (12) 3947-8160 ou (12) 3947-8482 e no
site: https://www.sjc.sp.gov.br/servicos/gestao-habitacional-e-obras/habitacao/como-

se-inscrever/.

TARIFA SOCIAL DE ENERGIA ELETRICA
(Lei Federal 10.438/2002)

A tarifa social de energia concede descontos progressivos, de acordo com o consumo
de até 220 kw/meés, para familias cadastradas no CadUnico, com renda mensal menor
ou igual a meio saldrio minimo, familias com renda até 3 salarios minimos (em caso de
algum membro ser portador de doenga ou deficiéncia) ou idosos com 65 anos ou mais

(familias indigenas ou quilombolas inscritas no CadUnico terdo descontos diferenciados).

Um dos integrantes da familia deve solicitar a sua distribuidora de energia elétrica a
classificacdo da unidade consumidora na subclasse residencial baixa renda, informando:

- Nome, CPF e Carteira de Identidade ou, na inexisténcia desta, outro documento

de identificagao oficial com foto, ou ainda, o RANI, no caso de indigenas;

- Cddigo da unidade consumidora a ser beneficiada;

- Numero de identificagio social - NIS e/ou o Cédigo Familiar no Cadastro Unico

ou o Numero do Beneficio - NB quando do recebimento do Beneficio de Prestagdo

Continuada - BPC;

- Apresentar o relatdrio e atestado subscrito por profissional médico, somente nos

casos de familias com uso continuado de aparelhos.
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TELEFONE POPULAR
(Decreto Federal 7512/2011)

O Telefone Popular é um telefone fixo residencial destinado exclusivamente as familias
de baixa renda que tem o objetivo de universalizar o acesso desta populagdo ao servico
de telefonia fixa, oferecendo condicdes especiais de contratagdo do servico com tarifa
reduzida.

A familia deve estar cadastrada no CadUnico.

O responsavel familiar deve entrar em contato com a companbhia telefonica da regiao,

e informar o nimero do CadUnico(NIS) e o CPE

CASA DO IDOSO

A Casa do Idoso é um centro de referéncia para os pedidos de assisténcia social,
educacdo, esportes, recreacdo, lazer e cultura, para idosos moradores da cidade e com 60
anos ou mais. Ha diversas opgoes de programas e atividades gratuitas, além de atendimento

médico preventivo.

Locais:

Centro: Rua Euclides Miragaia, 508, Centro.
Telefones: (12) 3909-8600 | (12) 3909-8611 | (12) 3909-8612.

Sul: Avenida Andromeda, 2601, Bosque dos Eucaliptos.
Telefones: (12) 3916-4378 | (12) 3916-4564 | (12) 3916-4252.

Leste: Rua Cidade de Washington, 164, Vista Verde.
Telefone: (12) 3921-5666.

Norte: Rua Carlos Belmiro dos Santos, 99, Santana.
Telefone: (12) 3570-0110.

Expediente: 8h as 17h.
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THAIS REGINA SALES FARIA

Graduanda no curso de Engenharia Civil da EESC-USP; participou da comissdo
organizadora do VII Encontro Regional de Engenharia e Desenvolvimento
Social - Sudeste; atualmente, bolsista no projeto “Comunicagdo Cultural e
Estudantil no CAASO”

INTRODUCAO

A comunidade do Jardim Nova Esperanca foi umas das primeiras periferias formadas
no municipio de Sdo José dos Campos; ja foi estudada em outras literaturas a relagao
terra-trabalho do bairro - em suma, as atividades desenvolvidas dentro do Banhado
sao, principalmente, agrarias e grande parte da populagdo encontra-se em situagdo de

vulnerabilidade econdmica.

Uma das propostas para alteragao desse quadro ¢ introduzir os adolescentes e jovens
do Banhado - principalmente, os alunos do ensino médio - as formas de ingresso no

ensino técnico e superior.

Esta proposta surge a partir da analise do nivel de escolaridade dos moradores, feita
a partir dos resultados da pesquisa censitdria realizada em 2019 junto aos moradores
para o Plano Popular de Urbanizagdo e Regularizagdo do Banhado (ver Quadro 1).
Outra problematica que ¢ notada a partir dessa analise é o nimero de moradores que
ndo chegaram a terminar, ou nem sequer ter acesso o ensino médio. Pode-se ver, entdo, a

necessidade de trazer informacoes sobre a Educagdo de Jovens e Adultos (EJA).
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Quadro 1 - Escolaridade dos moradores entrevistados

ROTULOS DE LINHA CONTAGEM DE ESCOLARIDADE
ensino médio 44
ensino médio incompleto 23
ensino superior 5
ensino superior incompleto 4
fundamental 14
fundamental incompleto 68
nao tem 11
N.I 17
Total geral 186

Fonte: TAVARES; FANTIN, 2019.

Além disso, o Banhado esta localizado no centro, uma regiao de interesse imobiliario
e viario, de forma que a permanéncia das familias no bairro Jardim Nova Esperanca se
tornou desinteressante, economicamente, para a prefeitura do municipio; a partir desse
contexto, analisamos o caso da derrubada da unidade do Banhado da Fundagdo Hélio
Augusto de Souza (FUNDHAS). Trata-se de uma institui¢ao mantida pela prefeitura de Sao
José dos Campos que tem por objetivo atender adolescentes de 6 a 18 anos, em situagao de
vulnerabilidade economico-social, trabalhando suas potencialidades e o desenvolvimento

de sua cidadania.

Em11dejulhode2011,deacordocomo GUIA SJC,aunidade do Banhado da Fundagao
Hélio Augusto de Souza (FUNDHAS) foi demolida por ordem do governo municipal,
na vigéncia do mandato de Eduardo Cury: foi alegado que a unidade nao apresentava
infraestrutura adequada para atender a comunidade, ap6s 15 anos de funcionamento. Por
trabalhar com alunos dos trés ciclos basicos da educa¢ao, a unidade da FUNDHAS era um
elemento de grande importancia para o desenvolvimento educacional da populagao do
bairro. Assim, vé-se a necessidade e a importancia de apresentar para os alunos do ensino

médio, residentes no Banhado, as oportunidades do ensino publico e privado disponiveis
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em Sao José dos Campos.

OBJETIVOS

O objetivo principal da oficina é fomentar nos jovens o interesse por cursar os ensinos
técnico e superior, apresentando a estes as diferentes opgdes de carreiras profissionais que
podem ser tracadas a partir do ingresso em instituigdes dos ensinos técnico e superior,
dando relativo enfoque as universidades publicas da cidade de Sao José dos Campos e da

Regiao Metropolitana do Vale do Paraiba.

Além disso espera-se que a oficina, ao fomentar o interesse na formagao profissional e
académica, resulte em uma melhora no nivel de escolaridade dos moradores, diminuindo
o impacto causado pela auséncia da FUNDHAS; isso tera reflexos no desenvolvimento da
sociedade civil organizada como um todo, visando, assim, a um retorno a comunidade
através da diminuicdo no numero de desempregados e subempregados, da melhora na

renda média e do aumento no acesso a cultura e a informagao das familias.

PUBLICO-ALVO

A oficina busca atingir toda a comunidade do banhado trazendo retornos diretos e
indiretos. Quanto a participagdo direta na oficina, espera-se a presenca de 40 moradores,

com foco em estudantes e profissionais do ensino médio.

EXECUCAO DA OFICINA

1. Educacéo de jovens e adultos

De acordo com a Constitui¢do Federal de 1988, em seu artigo 208:

O dever do Estado com a educagéo sera efetivado mediante garantia de:
I - ensino fundamental, obrigatdrio e gratuito, assegurada, inclusive,
sua oferta gratuita para todos os que a ele ndo tiveram acesso na idade
propria (BRASIL, 1988, art. 208).
Assim, sdo criados os cursos de Educagdo de Jovens e Adultos (EJA). Os cursos
correspondem ao primeiro e segundo ciclo do ensino fundamental e aos trés anos do

ensino médio.

- Ensino Fundamental: cursado por pessoas com, no minimo, 16 anos e tem

duragdo de 2 anos;

- Ensino Médio: cursado por pessoas com, no minimo, 18 anos e tem duragio de 1

ano e meio.
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Instituicoes
As institui¢oes que oferecem os cursos EJA para Ensino Fundamental no municipio

de Sao José dos Campos sio:
- EMEEF Prof.* Ana Berling Macedo;
- EMEF Prof. Antonio Palma Sobrinho;
- EMEF Prof.* Aurea Cantinho Rodrigues;
- EMEF Prof.2 Elizabete de Paula Honorato;
- EMEF Prof.2 Mercedes Carnevalli Klein;
- EMEF Prof.* Norma de Conti Simao;
- EMEF Prof.? Palmyra SantAnna;
- EMEF Dom Pedro de Alcéantara;
- EMEEF Prof.® Rosa Tomita;
- EMEF Maria Antonieta Ferreira Payar.

Ja os cursos EJA para Ensino Médio sao oferecidos nas seguintes institui¢des:
- EE Prof. Alceu Maynard Aratjo;

- EE Prof.* Ana Candida de Barros Molina;
- EE Armando D’Oliveira Cobra;

- EE Prof. Dorival Monteiro de Oliveira;

- EE Jardim Republica;

- EE Joao Cursino;

- EE Prof. Joaquim de Moura Candelaria;

- EE Prof. José Vieira Macedo;

- EE Maria Luiza de Guimaraes Medeiros;
- EE Prof. Moabe Cury;

- EE Dr. Pedro Mascarenhas.

2. Ensino técnico

Segmento da educagao de nivel médio que qualifica para o exercicio de atividades em
diferentes areas do mercado de trabalho. Existem trés diferentes modalidades para o curso

técnico. Sao elas:
- Integrado: cursado em periodo integral juntamente com o ensino médio;

- Concomitante: cursado por alunos do ensino médio em horérios diferentes,
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geralmente é oferecido no periodo noturno para estudantes que cursem o ensino

médio durante o dia;

Subsequente: cursado por pessoas que tenham concluido o ensino médio.

Geralmente ¢é oferecido no periodo noturno.

O Ensino Técnico abrange 12 areas do mercado de trabalho. Sao elas:

Ambiente e Satude;

Controle e Processos Industriais;
Desenvolvimento Educacional e Social;
Gestao e Negdcios;

Informagdo e Comunicagao;
Infraestrutura;

Produ¢ao Alimenticia;

Produgao Cultural e Design;
Produgéo Industrial;

Recursos Naturais;

Seguranga;

Turismo, Hospitalidade e Lazer.

Instituicdes publicas

ETEC

A Escola Técnica Estadual Prof.2 Ilza Nascimento Pintus oferece os seguintes cursos:

Administragdo (integrado, concomitante e subsequente);

Automagao Industrial (integrado, concomitante e subsequente);
Desenvolvimento de Sistemas (integrado, concomitante e subsequente); Al
Logistica (integrado, concomitante e subsequente);

Marketing (integrado, concomitante e subsequente);

Ingresso: Prova tipo vestibular realizada 2 vezes ao ano.

IESP-SJC

O Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo, campus Sao José

dos Campos, oferece, atualmente, os seguintes cursos no nivel técnico:
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- Técnico em Automacdo Industrial (concomitante e subsequente);
- Técnico em Eletrotécnica (concomitante e subsequente);
- Técnico em Mecanica (concomitante e subsequente).

Ingresso: Prova tipo vestibular realizada 2 vezes ao ano.

Instituicdes privadas

SENAC - Ingresso: Inscri¢ao paga com abertura de turmas semestralmente.

SENAI - Ingresso: Prova tipo vestibular realizada 2 vezes ao ano.

3. Ensino Superior

O nivel superior é dividido em Graduagao (bacharelado, licenciatura e tecnélogo)
e Pos-Graduagio (especializagdo, Mestrado e Doutorado). Como em outros niveis do
ensino, os cursos de nivel superior sdo oferecidos por institui¢des publicas e privadas,

mas, aqui, daremos enfoque nas universidades publicas em Sao José dos Campos.

Ingresso

O ingresso nas universidades publicas se da por meio de vestibulares proprios, os
chamados vestibulares tradicionais (Fatec, Vunesp, entre outros), e também por meio do
Sistema de Sele¢dao Unificada (SiSU). De acordo com o portal do Ministério da Educagao:

O Sistema de Selegdo Unificada (Sisu) foi desenvolvido pelo Ministério
da Educagao para selecionar os candidatos as vagas das instituicdes
publicas de ensino superior que utilizardo a nota do Exame Nacional do
Ensino Médio (Enem) como tnica fase de seu processo seletivo (Portal
MEC).

O sistema permite ao candidato consultar as vagas disponiveis em todo o territério
nacional, estas que incluem as universidades federais e alguns cursos de universidades
estaduais. O ENEM ¢ realizado uma vez ao ano, no segundo semestre, e tem por objetivo
avaliar o desempenho do aluno que esteja cursando ou tenha concluido o ensino médio.
As inscrigdes para o exame sdo realizadas no primeiro semestre pelo site do INEP;

atualmente, a taxa de inscri¢ao é de R$85,00, mas é possivel solicitar isen¢do da mesma.

Cotas em vestibulares

A Lei n° 12711 foi aprovada em agosto de 2012, iniciando o processo gradual da
aplicacao de cotas para estudantes que cursaram o Ensino Médio em escola publica

nos vestibulares de institui¢oes publicas de Ensino Superior. O sistema de cotas vigente
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abrange as seguintes situagoes:

- Pessoas cujas familias tenham renda per capita inferior a 1,5 salario minimo (ou
R$1567,50);

- Autodeclarados pretos, pardos e indigenas;

- Pessoas com deficiéncia.

Instituicdes piblicas de Ensino Superior em S3o José dos Campos

- FATEC - Faculdade de Tecnologia de Sao José dos Campos - Prof. Jessen Vidal.

Ingresso: Vestibular préprio realizado 2 vezes ao ano;

- IFSP-SJC - Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo.
Ingresso: SiSU;

- UNIFESP - Universidade Federal de Sao Paulo. Ingresso: SiSU;

- UNESP - Universidade Estadual Paulista. Ingresso: Vestibular préprio (Vunesp)
anual e SiSU;

- ITA - Instituto Tecnoldgico de Aeronautica. Ingresso: Vestibular préprio.

Os cursinhos populares sio uma excelente alternativa para se preparar para os exames
vestibulares e para o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). Os cursinhos populares

gratuitos mais conhecidos em Sao José dos Campos sdo os que seguem:

Curso Alberto Santos Dumont - Rua Tsunessaburo Makiguti, 139, Floradas de Sao
José,SaoJosé dos Campos— SP. Telefone: (12) 3934-9386. E-mail: mkt@cursosantosdumont.
org.br.

Rede Emancipa - Escola Estadual Prof. Joaquim de Moura Candeldria. Rua Josefa
Albuquerque dos Santos, 831, Jardim Morumbi (zona Sul), Sdo José dos Campos — SP.
Coordenadores: Leticia (12) 98171-8831; Rodrigo (12) 99121-5624; Aline (12) 98139-
8618. Pagina Facebook: https://www.facebook.com/emancipapinheirinho/. E-mail:

emancipasaojose@gmail.com.

Mobiliza Cursinho Popular - Escola Estadual Prof.* Lourdes Maria de Camargo.
Avenida Dom Pedro I, 341, Jardim Imperial, Sdo José dos Campos — SP. Telefone: (12)
99645-4261. m.me/Mobilizacursinhopopular MCP. E-mail: mobilizacursinhopopular@

gmail.com.

PreVest UNESP. Avenida Eng. Francisco José Longo, 777, Jardim Sao Dimas, Sao José
dos Campos - SP. Telefone: (12) 3947-9068. E-mail: prevestunesp@yahoo.com.br.
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DUVIDAS E TROCA DE EXPERIENCIAS

O aplicador da oficina trara experiéncias pessoais sobre o ingresso na Universidade de

Sao Paulo de acordo com as duvidas dos participantes.
USP - Universidade de Sio Paulo

Ingresso: Vestibular proprio (Fuvest) e SiSU.
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CAPITULO 4

OFICINA DE DESINFECCAO
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INTRODUCAO

Apesar de parecer comum, a agua é um liquido essencial que tem bastante influéncia
nas decisoes pessoais (SOUZA, 2014). Ao longo da histdria, populagdes escolhiam locais
com disponibilidade hidrica para se estabelecer e construir suas cidades e civilizagoes.
Além disso, a disputa pelo controle de corpos d’agua e mananciais acontece ha séculos,
podendo ser evidenciada nos dias atuais pelas guerras entre a Turquia, a Siria e o Iraque,
por exemplo (DI MAURO, 2014).

No Brasil, felizmente, encontram-se cerca de 12% da disponibilidade da d4gua doce da
Terra, de acordo com dados fornecidos pela Agéncia Nacional das Aguas (ANA, [s.d.]).
Entretanto, a distribui¢ao desse recurso hidrico é desigual no pais. Enquanto a regido
Norte apresenta a maior parte desse recurso (cerca de 80%) e apenas 5% da populacdo
brasileira, as dreas mais proximas do oceano, que relinem mais pessoas, concentram

apenas 3% da agua doce disponivel no pais (ANA, [s.d.]).

Dentro dessas porcentagens, a agua pode ser encontrada em locais variados. As
aguas subterraneas vém sendo cada vez mais usadas para o abastecimento populacional,
principalmente de cidades (ECKHARDT, 2009). Apesar disso, a principal fonte de agua
utilizavel, ao redor do mundo, ainda sao os rios (SANTOS et al., 2010). Para que ela possa
ser consumida sem apresentar riscos a saide humana, a 4gua precisa estar potavel, ou seja,
segura (ECUATORIANA, 2006).

A finalidade preponderante para exigir uma boa qualidade da agua é proteger

a saude publica (D’AGUILA et al., 2000). Para avaliar se a dgua esta realmente pronta
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para o consumo, sao realizados diversos testes, estabelecidos pelo Ministério da Saude e
requisitados pelas resolugoes CONAMA 357/05 e 396/08. A BRK ambiental, uma empresa

de saneamento basico, aponta em seu blog que os principais parametros avaliados sdo:

- Turbidez: ela mede a absorgdo e a reflexdo da luz, avaliando a quantidade de
particulas em suspensio no meio aquatico que interferem na passagem da luz.

Basicamente, avalia-se a transparéncia da agua alterada pelos solidos presentes nela;

- Cor aparente: se a agua apresenta alguma coloracdo, significa que ha alguma
substancia dissolvida no meio. Mesmo com cor, ela pode ainda ser potavel, mas

recomenda-se ingerir apenas quando estiver incolor;

- Microrganismos presentes: eles existem em todos os ambientes e é necessario

elimina-los da agua para que ela possa ser ingerida;

- Cloro livre: esse elemento ¢ adicionado na agua para eliminar os microrganismos
presentes. Sua presenca indica que a dgua ja esta tratada, mas deve respeitar os limites
maximos da CONAMA;

- pH: o potencial hidrogenionico representa a acidez do meio. E interessante que o

pH da agua esteja préoximo do neutro (pH = 7) para evitar riscos a saude.

Depois que a agua é retirada dos mananciais ou dos pogos subterraneos, ela passa por
um processo de tratamento para torna-la potavel. Cada cidade conta com sua Estagdo de
Tratamento de Agua (ETA) para realizar esses processos de acordo com as especificidades
do municipio. Depois de tratada, a 4gua segue para a rede de distribui¢ao e chega as casas,
podendo ser utilizada para fins domésticos (RICHTER; DE AZEVEDO NETO, 1991; DI
BERNARDO; DANTAS, 1993).

Mesmo com as ETA, nem todos as regides da cidade recebem agua tratada, visto
que isso depende também da rede de saneamento basico instalada no municipio. Além
disso, como explicado anteriormente, a ma distribuicdo de agua no territdrio brasileiro
torna dificil a chegada desse recurso em alguns lugares (PONTES; SCHRAMM, 2004). As
regides mais debilitadas, principalmente, sdo as que mais sdo afetadas com a falta de agua
encanada, tendo que recorrer a outros meios para obté-la (RAZZOLINI; GUNTHER,
2008).

Algumas comunidades apanham agua para abastecimento diretamente de mananciais
e pogos artesianos, como ¢ o caso do Banhado. Sem receber o devido tratamento, a agua
pode apresentar riscos a saide humana, com a presen¢a de microrganismos causadores de
doengas ou até mesmo elementos téxicos dissolvidos no meio (DUARTE; BARATELLA;
PAIVA, 2015). Sendo assim, é importante fornecer meios alternativos de desinfec¢ao de

agua, para que ela possa ser ingerida e utilizada para atividades domésticas.
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Os meios alternativos sdo menos elaborados que os processos que ocorrem dentro
de uma ETA, mas sao eficazes. Eles podem agir eliminando os microrganismos do meio
ou retendo residuos so6lidos e impurezas, purificando a agua, caso apresente turbidez ou
cor aparente, ou realizando os dois processos conjuntos. Além disso, podem ser feitos
em escalas pequenas e médias e sua realizagdo demanda uma quantia financeira pequena
ou até mesmo nula, de acordo com o método utilizado e seus componentes agregados
(FLEURY et al., 2005; RODRIGUES, 2011).

Em 2015, a Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) apresentou diretrizes e objetivos
comuns para o desenvolvimento sustentavel. O Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) de numero 6 proposto pela ONU aborda questdes de saneamento basico e agua
limpa. E fundamental que os habitantes da comunidade do Banhado disponham de 4gua
limpa, tanto para seus afazeres domésticos, como tomar banho ou lavar suas roupas,

quanto para ingerir.

OBJETIVOS

Por conta do que foi apresentado, é evidente que a oficina de desinfec¢do de dgua sera de
grande contribui¢ao para a populagdo do Banhado. Com ela, objetiva-se, principalmente,
ensina-los 4 métodos alternativos para a desinfecgdo de agua, sendo eles: a filtracdo com
filtro de barro, a ebuli¢do, a desinfec¢ido por cloro e a técnica SODIS. Por fim, espera-se
também levar conhecimento acerca da qualidade da agua e dos riscos de sua ingestao

direta sem tratamento, para que isso nao se repita mais na comunidade.

PUBLICO-ALVO

Qualquer pessoa que reside no Banhado podera participar, visto que os métodos
ensinados ndo apresentam alta complexidade e todos podem reproduzi-los quando
precisarem. Quanto a participagao das pessoas na oficina, espera-se a presenca de 20 a 30
moradores para que todos tenham uma experiéncia proveitosa sem perdas de contetido e

para melhor organizagao.

REALIZACAO DA OFICINA
Materiais
- Filtro de barro com vela;
- Panela;
- Fogao ou fonte geradora de calor;

- Hipoclorito de sodio;
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- Garrafas PET higienizadas;
- Placas de Petri;

- Solugdo de agar;

- Micro-ondas;

- Pipetas pasteur.

12 Etapa - Introducéo e conscientizacao | Tempo estimado: 30 min

A primeira etapa é uma conversa que vai anteceder a mostra e o ensinamento dos

meios alternativos. Nela, pretende-se passar para a populagao conceitos basicos sobre
potabilidade da agua e saneamento basico, envolvendo a importancia do tratamento da
agua para que ela possa ser ingerida e utilizada em tarefas domésticas, além dos perigos
relacionados as dguas contaminadas. Esta etapa da oficina também servira para aproximar
a comunidade local dos universitarios, visto que as informagdes serdo passadas de modo
descontraido, a partir de perguntas e respostas simples que levam os participantes a

refletirem sobre os assuntos abordados.

22 Etapa - Meios alternativos | Tempo estimado: 15 min por meio/60 min no total

Esta etapa ira compreender todos os meios alternativos. Os métodos de desinfecgao
serdo separados em dois grupos contendo dois métodos cada, para que todos os
participantes consigam observar os quatro diferentes meios. A separagdo é necessaria

porque a oficina contara com apenas dois universitarios e esta descrita abaixo.

1. Filtragao + Ebuli¢ao (Grupo I);
2. Desinfecgao por cloro + Técnica SODIS (Grupo II).

Além dos métodos, os participantes ficardo separados em dois grupos (A e B) de
mesmo tamanho. Nos primeiros 15 minutos, o grupo A aprendera sobre a filtragdo e o
grupo B entendera mais a ebuli¢ao (ambos métodos do Grupo I) e, passado o tempo, os
grupos invertem. Depois de 30 minutos, serdo passados os meios do Grupo II e a mesma
divisdo de tempo sera aplicada. Cada universitario presente, portanto, serda responsavel

por ministrar dois métodos de desinfec¢ao em momentos diferentes.

Dentro de cada ciclo de 15 minutos, haverd uma explicagdo tedrica do meio alternativo
que estiver sendo ensinado no momento. Depois da fundamentagao, alguns participantes
irdo realizar o método de desinfec¢ao com a ajuda do universitario e os outros ficardo

observando para aprender também. Pretende-se levar agua ja desinfectada por cada um
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dos meios na oficina, para que assim possa ser feita a comparacao visual (e talvez olfativo)

da agua que foi retirada diretamente do manancial com a tratada.

Filtragao

Para a filtragao, ¢ necessario somente um filtro de barro, evidenciado na Figura 1. A
agua ira penetrar a parede filtrante do filtro, que retém particulas sélidas e impurezas.
Dentro do filtro, a 4gua entra em contato com a vela, que vai atuar eliminando bactérias
e outros agentes contaminantes. Por fim, o carvao ativado retira o odor e o sabor da agua
deixando-a cristalina e saudavel. Essa sequéncia de acontecimentos seria explicada ao
decorrer do processo, ja que ndo pode ser observada com o filtro fechado. A vantagem

deste método € que ele elimina contaminantes fisicos e bioldgicos.

Figura 1 - Filtro de barro

Vela com
carvao ativado
Boia

reguladora

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.

Ebuli¢ao

A ebuli¢ao, mostrada na Figura 2, é um fenomeno fisico que acontece quando a agua
¢ aquecida em temperaturas superiores a 100 °C. Ocorre a formagdo de bolhas na agua e
ela passa do estado liquido para o gasoso. Basta colocar o liquido em uma panela, acender
o fogo e deixa-lo ferver por pelo menos cinco minutos, para que os microrganismos
presentes sejam mortos ou inativados. Este método nao ¢ recomendado de modo isolado,
visto que ndo retira particulas solidas e impurezas do meio. Além disso, pode tornar a

agua desagradavel ao paladar.
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Figura 2 - Método da ebuligdo

§99 Al
(.,. + X = [l
2000, Ll

Fonte: Freepik, 2020.

Desinfec¢ao por cloro

Como explicado anteriormente, o cloro é uma 6tima substincia para desinfec¢io de
aguas, visto que elimina todos os microrganismos presentes no meio e nao ¢ custosa.
Primeiro, mistura-se 10 mL de hipoclorito de sédio com 990 mL de agua, formando uma
solugdo de hipoclorito de sddio a 1%. Essa solugdo pode ser armazenada e usada sempre
que necessario. Para realizar a desinfec¢do, colocam-se trés gotas do soluto preparado em
cada 1 L de d4gua que deve ser tratada. Este método, exemplificado na Figura 3, ndo retira
os residuos sdlidos e as impurezas do meio, mas ¢ mais recomendado que a ebuli¢do por

sua melhor eficicia na eliminagdo dos microrganismos e pela sua facil e rapida execugio.
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Figura 3 - Método da cloragdo

Lo T = Jo
&

Fonte: Freepik, 2020.

Técnica de SODIS

A desinfecgdo solar de agua, ou SODIS, é um método de baixo custo que usa garrafas
PET transparentes e a radiagdo ultravioleta do sol, mostrado na Figura 4. Para realiza-
lo, basta encher a garrafa PET de agua e deixa-la em algum ambiente que receba luz do
sol continua por pelo menos seis horas seguidas. Se o céu apresentar muitas nuvens,
recomenda-se deixar a garrafa exposta por cerca de dois dias. Apesar de ser um método
eficaz, principalmente para conter microrganismos patégenos comuns em aguas sem

tratamento, ele demanda muito tempo.
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Figura 4 - Técnica de SODIS

Fonte: Freepik, 2020.

32 Etapa - Ensaios de eficiéncia e despedida| Tempo estimado: 20 min

IMPORTANTE: Esta etapa nao precisa ser feita no dia-a-dia. Ela é proposta
na oficina, mas ao aplicar qualquer um dos métodos ensinados a agua estara

descontaminada e pronta para ser utilizada.

Para mostrar para a populagéo a eficacia dos métodos de desinfeccio, sera feita uma
demonstragdo do ensaio chromocult coliform agar, resumido na Figura 5. Esse ensaio é
usado para averiguar a presenca de bactérias na agua, a partir da observagao de coliformes
termotolerantes, principalmente. Os coliformes termotolerantes sao bactérias encontradas
no trato intestinal e nas fezes de humanos e animais e, por isso, espera-se que 0os mesmos

ndo sejam encontrados na agua depois de ser tratada.

A solugao de agar necessdria sera levada nos laboratérios de saneamento da USP Sao
Carlos para o Banhado. Depois de realizados os métodos alternativos, mistura-se agua
deionizada (sem ions) com o meio em poé e depois a solugio é esquentada em um micro-
ondas. Com pipetas pasteur, coloca-se a agua que sera testada na placa de Petri com a
solugao.

Serdo coletadas e avaliadas amostras de agua diretamente do manancial e de cada
método de tratamento alternativo. E necessério, entdo, esperar 24 horas para que o
resultado possa ser observado (presenga ou nao de coliformes). Havera uma despedida
e a populacao sera avisada e poderd checar os resultados com os coordenadores no dia

posterior.
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Figura 5 - Chromocult

Fonte: Freepik, 2020.
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INTRODUCAO

A geragao de residuos sélidos ¢ algo que ocorre diariamente em casas, comércios e
industrias. Cada um desses locais produz tipos e quantidades diferentes, mas, quando
somadas, totalizam toneladas de residuos sélidos por ano no Brasil. De acordo com a
Associagao Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais - ABRELPE
(2019), foram gerados 79 milhdes de residuos sélidos urbanos (RSU) no pais em 2018.
Dentro desse total, tém-se os materiais organicos, que, segundo Brasil (2020), representam

metade dos RSU gerados no Brasil.

Os orgéanicos consistem em residuos que apresentam origem animal ou vegetal,
(entre eles, estdo casca de arvores, aparas de madeira, podas de jardins, folhas e galhos
de arvores, palhas e fenos, papel, estrumes animais, urinas, solo, restos de vegetais, frutas,
legumes, carnes, 0ssos etc.) e que sdo gerados a partir de atividades domésticas, urbanas,
industriais, agricolas e, até mesmo, provenientes do saneamento basico (BRASIL, 2020).
Esses materiais degradam-se naturalmente em ambientes equilibrados, o que possibilita o

ciclo dos nutrientes no meio ambiente.

Apesar de a degradagdo dos residuos organicos acontecer de forma natural em
ambientes equilibrados, existe o problema do desequilibrio causado pelas agdes antropicas,
que acabam influenciando os problemas ambientais, sejam eles tanto pelo alto volume
de RSU gerados (como evidenciado pela ABRELPE), quanto pelo descarte incorreto.
Segundo Brasil (2020), essa disposi¢ao errada ocasiona a geragao de chorume, emissao
de metano e a proliferaciao de vetores de doenga, sendo eles responséaveis pela poluigdo
do solo, da agua, do ar e consequente diminui¢do da qualidade de vida dos organismos

presentes no ambiente.

A fim de diminuir esses impactos ambientais negativos e possibilitar que a matéria
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organica seja degradada naturalmente, tém-se diversas agoes que podem ser realizadas,
como a separagdo dos residuos em casa, destinagdo e armazenamento corretos e a
reutilizagdo, que pode ser feita por meio da compostagem em pequena, média ou grande

escala, além dos seus diversos tipos (baldes, direto no solo, seca, vermicompostagem etc.) .

A compostagem consiste em um processo natural de decomposicdo dos materiais
organicos de origem animal ou vegetal realizadas por reagdes bioldgicas e quimicas,
feitas por diversos microrganismos aerdbios presentes no meio, como fungos e bactérias,
(CARTILHA PARA AGRICULTORES - COMPOSTAGEM, 2020), que, a partir dessa
decomposicao, obtém os nutrientes necessarios para seus crescimentos e atividades
metabolicas, além das condigdes ideais (temperatura, umidade, gas carbonico e oxigénio),
que sao obtidas durante o processo e pela inser¢do de alguns materiais (matéria seca e

minhocas).

Para que a transformagdo do material tenha sucesso é necessario que eles tenham a
dimensao entre 1,3 e 7,6 cm - evitar a utilizagdo de vidros, plasticos, tintas, 6leos, metais,
pedras, excesso de papel, ossos inteiros, papel encerado, carne, gorduras, ossos inteiros
e outros compostos que ndo sejam naturalmente degradados e prejudiquem o processo
(SARTORI; OLIVEIRA; GARCEZ, 2008), além dos alimentos cozidos. Isso devido ao
fato de ndo serem decompostos pelos microrganismos ali presentes, aumentando o tempo
de decomposi¢do ou até mesmo ocasionando situagdes indesejadas, como: mau cheiro,

atragao de insetos e animais.

Existem diferentes tipos e tamanhos de compostagens - desde as domésticas,
comunitarias - até as de escalas industriais, mas que apresentam os mesmos objetivos em
comum: diminuir a quantidade de residuos destinados a aterros sanitarios, possibilitar
a reutilizacdo deles, contribuir para a ciclagem dos nutrientes na natureza, estabilizar
a matéria orgdnica e obter componentes importantes para o solo, como sais minerais
(responsaveis por nutrir as raizes das plantas) e himus (promover a melhoria no estado
tisico-quimico-bioldgico do solo).

Para a obtengdo do produto da compostagem, o composto organico, é necessario que
o material inicial passe por trés fases distintas na composteira (local no qual ocorre todo o
processo): a primeira é uma fase rapida que consiste na adi¢do do composto cru ou imaturo;
a segunda refere-se a fase de bioestabilizagao; e a terceira fase é a de humificagdo, na qual
ocorre a mineralizacdo de determinados componentes e liberacdo de macronutrientes
(nitrogénio, fosforo, potassio, calcio, magnésio e enxofre) e micronutrientes (ferro, zinco,
cobre, manganés, boro etc.).

De acordo com Nascimento, Machado e Barroso (2020), o composto organico

obtido na compostagem também tem como finalidade aerar o solo, reter agua, reduzir

erosao, fornecer substancias e melhorar a capacidade de absor¢ao das plantas em que



CAPITULO 5: OFICINA DE COMPOSTAGEM

forem utilizadas, melhorar a fertilidade de solos pobres em nutrientes e reter macro e

microrganismos importantes para aquele ecossistema.

A vermicompostagem recebe esse nome pois é um tipo de compostagem que utiliza
minhocas - que sdo vermes - para acelerar o processo de decomposi¢ao (RICCI, 1996).
Essa aceleragdo ocorre devido ao fato de elas triturarem e diminuirem as dimensdes dos

residuos, facilitando a intera¢ao deles com os microrganismos.

O sistema utilizado na oficina é o do tipo doméstico e consiste em uma composteira
formada por trés baldes empilhaveis (variaveis de acordo com a quantidade de produgéo
de matéria organica) conectados por furos entre eles. Os dois baldes superiores sdo
denominadas como digestores e neles ocorre a decomposicdo dos residuos pelos
microrganismos e € o local em que as minhocas ficam. O balde inferior (base) tem a fungéo
de coletar e armazenar o chorume orgénico produzido, permitindo o bom funcionamento

do processo.

OBJETIVOS

Na cidade de Sdo José dos Campos, a Urbanizadora Municipal (Urbam) realizou
em 2018 um estudo para identificar a tipologia e a quantidade de residuos gerados pela
populagdo e obteve os dados de que foram coletados 14.472 toneladas de residuos sélidos
por més pela coleta comum (ABRANCHES, 2018).

A partir disso, a oficina de compostagem tem como objetivo ensinar o passo a passo de
como montar uma composteira do tipo vermicompostagem doméstica e compostar; além
de auxiliar na diminui¢ao dos residuos soélidos organicos dispostos no aterro sanitario
da regido e na produgao de adubo para as plantas presentes no local, além de fortalecer a

educagdo ambiental e conscientizagdo quanto a sustentabilidade de suas a¢des.

PUBLICO-ALVO

A oficinaé de facil confec¢ao, poréma utilizagdo de ferramentas cortantes e pontiagudas
ndo a torna ideal para criangas, sendo o publico ideal jovens, adultos e idosos. Com isso,
qualquer pessoa da comunidade do Banhado que se encaixe nessa faixa e tenha interesse
pode participar. Espera-se a participacao de 20 a 50 pessoas no total, podendo variar de

acordo com a demanda.
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ETAPAS DA OFICINA
Materiais

Os materiais utilizados na oficina estdo ilustrados na Figura 1:

Figura 1 - Materiais para a montagem da composteira

W o

Residuos Matéria seca
orgénicos (palha, folha etc)

3 Baldes Minhocas

Serra ou material Furadeia ou material
Broca3 a5 mm
cortante perfurante

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.

12 Etapa - Introducéo e conscientizacao | Tempo estimado: 30 min

Esse primeiro momento consiste em um espago de conversa e introdu¢ao do tema

através de uma dindmica sobre geragdo de residuos solidos domésticos, de modo a
abordar conceitos basicos sobre lixo, reciclagem, destinagdo dos residuos, compostagem
e a consciéncia socioambiental de cada agdo realizada no dia-a-dia, promovendo uma

integracao entre os alunos e a comunidade local.

58 22 Etapa - Apresentacio dos materiais e montagem | Tempo estimado: 1h30 min

Essa etapa tem o intuito de apresentar os materiais utilizados durante a confecgdo
da composteira doméstica, as fungdes e serventia de cada um no processo (por exemplo:
apresentar e explicar a fun¢ao das minhocas, dos baldes, de cada ferramenta, da matéria seca
e dos residuos orgénicos). A partir disso, espera-se realizar em grupos, simultaneamente,
a montagem das composteiras. Nessa etapa, os alunos realizardo o passo primeiro com o
objetivo de demonstrar a execugdo e possibilitar melhor compreensao dos participantes.
Por fim, com a composteira montada, ocorrera a explicagdo do mecanismo como um todo

€ 0 seu manuseio.
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32 Etapa - Orientacdes e conclusio | Tempo estimado: 30 min

Para facilitar a utilizagdo da composteira por parte da comunidade, essa ultima

etapa sera para abordar as orientagdes quanto a dicas e orientagdes sobre como utilizar

a composteira, possiveis problemas e solugdes, além de consolidar os residuos organicos

que podem ser compostados e finalizar a oficina mostrando o quanto essa agdo beneficia

o meio ambiente e propicia uma interagdo mais saudavel com o ecossistema.

Passo a passo

Figura 2 - Passo a passo da montagem de composteira doméstica

1° Passo

Identifique os baldes e suas tampas (ex: 1,2 e 3)

Faga furos na parte superior dos baldes 2 e 3

"

3° Passo

Bases

OO

2° Passo

Faga furos na base dos baldes 2 ¢ 3

4° Passo ,
Corte 0 meio das tampas dos baldes 1 ¢ 2
Tampas

Montagem

® Posicione as caixas conforme o esquema ao lado
Cada tampa com seu respectivo balde
(Exemplo: Tampa 1 com balde 1

Balde para
0 composto

® Coloque os materiais no balde 3
Adicione os residuos orginicos
Adicione os materiais secos (ricos em carbono)
Adicione as minhocas

Balde para
0 composto
(repouso)

[-1-{

®Obs: Quando o balde 3 encher é s6 troca-lo de
Balde para posigio com o balde 2

o chorume

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.
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Orientacdes para a composteira

- Acondicionamento: fechada, em local arejado, areas sombreadas e cobertas, de
facil acesso e manutengao;

- Relagdo entre carbono e nitrogénio: para a obten¢ao de um bom composto
organico - e dentro do periodo de tempo esperado - é necessario atentar-se a relagdo
entre carbono e nitrogénio. Na pratica, essa relagdo quer dizer que os residuos organicos
colocados na composteira devem seguir uma mistura de % em volume de material
seco (rico em carbono) e ¥ em volume de material imido (rico em nitrogénio);

- Materiais ricos em nitrogénio: maior parte dos residuos de cozinhas, restaurantes,
refeitorios, residéncias e industrias de alimentos;

- Materiais ricos em carbono: serragem, podas (galhos, folhas, gramas etc.), palha

etc.;

- Residuos: apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 - Residuos que podem, devem ser evitados e nao podem ser compostados

O QUE PODE O QUE DEVE SER EVITADO O QUE NAO PODE
cascas de frutas e L. ,
cascas de frutas citricas residuos de carne
folhas de verduras
borra de café com o papel folhas de jornais coloridas

filtro (metal pesado) restos de queijo

restos de paes

fezes de animais domésticos
(molhar antes de colocar)

galhos finos, folhas,

flores de jardins papel higiénico
grama cortada vidro

cascas de ovo - de .
preferéncia moidas metais

E?gieélji?: (;10 rolo de papel plésticos

guardanapos usados - sem

, couro, borracha e tecidos
residuos de carne

sabugo de milho - pedagos

. . ; vernizes e tintas
(ajudam a oxigenar o meio)

casca de coco verde -

pedacos (para oxigenar o produtos quimicos e de

limpeza

substrato)

Fonte: adaptado de Anjos, 2015.
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- Como colocar os materiais: os residuos organicos domésticos (ROD) podem ser
adicionados diariamente ou a cada dois dias, evitando o acumulo deles em apenas

um unico local especifico do balde;

- Mistura do composto: misturar o conteido do balde em média duas vezes por

semana;

- Tipos de minhocas: as mais indicadas para esse tipo de compostagem sdo as
espécies Vermelha da Califérnia (Eisenia fetida e Eisenia andrei) e a gigante africana

(Eudrilus eugeniae);
- Periodo para obten¢dao do composto: 45 a 60 dias;

- Composto pronto: percebe-se que o composto esta pronto quando nao ocorre
perda de agua, é de cor escura, esta solto e com cheiro de terra. Quando esfregar o

composto entre as maos, elas ndo se sujardo;

- Chorume organico (bio chorume): esse liquido escuro é o que fica retido no balde
inferior (base) e é benéfico para as plantas, por ser rico em nutrientes e hormdnios,
além de protegé-las contra doengas. A aplicagdo pode ser feita semanalmente ou

quinzenalmente:

Utiliza¢ao direta no solo, em fruteiras e canteiros de
hortas: diluir em agua a 20% (5L do preparo = 1L de
chorume + 4L de agua);

Pulverizagao foliar: coar o chorume e diluir em dgua a 10%

(5L do preparo = 0,5L de chorume + 4,5L de agua).

- Problemas e solugdes: apresenta¢ao no Quadro 2.
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Quadro 2 - Problemas, possiveis causas e solugdes para a composteira

PROBLEMAS POSSIVEIS CAUSAS SOLU(;()ES

) suspender alimentos por 14
excesso de residuos

dias
residuos de alimentos enterrar alimentos
) expostos completamente
ODOR DESAGRADAVEL
excesso de umidade adicionar substratos secos

tirar coberturas

ma aeragdo

revolver substrato
residuos de alimentos enterrar alimentos
expostos completamente

cobrir com palhas ou com

alimentos podres f
matéria seca

PRESENCA DE MOSCAS

excesso de alimentos -

X nao superalimentar as
especialmente casca de

; minhocas
citros
excesso de umidade misturar substratos secos
substrato muito seco umedecer a 80%
. retirar a tampa e revolver
MORTE DE MINHOCAS falta de aeragio P
substrato

colocar mais substrato e

falta de alimentos .
alimentos

colocar minhocério na faixa
temperaturas extremas

de 25-30°C
condi¢des inadequadas idem itens da linha acima
FUGA DE MINHOCAS
(muito rara) ) ; o ) y
excesso de vibracao eliminar vibragoes

reduzir cascas de citros
e adicionar 100-200g de
calcério

condigdes excessivamente

FORMAGAO DE FUNGOS 4cidas

excesso de ventilacao :
umedecer canteiro e manter

SUBSTRATO SECO : .
excesso de insola¢do coberto

(sem cobertura)

retirar tampa alguns dias e

baixa ventilacao s
& adicionar substrato seco

EXCESSO DE AGUA NO FUNDO

DO CANTEIRO residuos muito ricos em reduzir residuos com alta
umidade umidade

Fonte: adaptado de Anjos, 2015.
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CAPITULO 6

EMPREENDEDORISMO NA
CONFECCAO DE SABAO

NATALIA JACOMINO

Graduanda em Arquitetura e Urbanismo no IAU.USP; bolsista PUB de projeto
de iniciagdo cientifica em 2016; intercambista na Ecole Nationale Supérieure
dArchitecture de Lyon, Franga, por um ano; membro do grupo PExURB e
membro do TeamUSP, time representante do Brasil no Urban Greenhouse
Challenge 11.

INTRODUCAO

O ¢leo descartado na rede de esgoto pode causar entupimentos e mal cheiro, além de
dificultar e encarecer o tratamento de agua. Em casos de esgoto ndo tratado, o 6leo forma
uma camada na superficie dos corpos de agua, dificultando a oxigenagdo da agua para os
peixes e a entrada de luz para as algas e fitoplanctons (ALBERCINI; PONTES, 2004). Em
aterros, ele forma uma camada que dificulta a entrada de agua nos solos, prejudicando a

recarga dos lengdis freaticos.

O reuso do dleo mostra-se, portanto, uma atitude ambientalmente responsavel
e necessaria. Dentre as opg¢oes de reuso estd a confeccdo de sabdo a partir do 6leo de
cozinha usado, a qual tem vantagem dupla: tanto ambiental quanto econdmica, ao gerar

economias para a familia e poder se tornar uma fonte de renda adicional.

Como fazer sabdo em si é um conhecimento, muitas vezes passado de geragao para
geragdo, mas pouco se conhecesse sobre a importancia ambiental de tal atitude e das

possibilidades de empreender e transforma-lo em uma fonte de renda.

De acordo com o SEBRAE, “Ser empreendedor significa ser um realizador, que
produz novas ideias através da congruéncia entre criatividade e imagina¢ao” (SEBRAE,
2019). Assim, empreender nao é criar algo novo e do zero, mas melhorar algo que ja existe,
diferenciando-o dos demais e adicionando maior valor agregado. No caso do sabao, isso

pode ser obtido aperfeicoando o produto em si e sua apresentagdo aos compradores.
Ao longo da historia, o empreendedorismo sempre esteve presente, por mais que nao
fosse nomeado de tal forma. As mudangas geravam novas circunstancias nas quais alguns

viam novas oportunidades e, entdo, invengdes ou melhorias eram feitas. Recentemente,
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ha o exemplo da pandemia do Coronavirus, um momento em que todos tiveram que
se adaptar a uma nova forma de trabalho, mas que alguns viram como oportunidade de

empreender, seja na adaptagao ou até mesmo criagdo de uma nova fonte de renda.

E importante pontuar que os conceitos aprendidos na oficina poderio ser incorporados
também em outras praticas além da confec¢ao de sabdo, como corte e costura, desenho,
pintura, decoragdo, preparacdo de alimentos etc. Estimula-se, ainda mais, a unido de
diferentes competéncias, como, por exemplo, de corte e costura com a confec¢do de sabdo,
para criagdo de algo unico.

Dessa forma, instigando o cuidado com o meio ambiente, a mesclagem de diferentes
habilidades e a criatividade, essa oficina visa a empoderar as mulheres através do
empreendedorismo, mesmo em assuntos ja amplamente difundidos, ajudando-as a criar

uma fonte de renda proépria.

OBJETIVO

\

A oficina de confec¢do de sabdo visa a conscientizagdo da populacdo sobre a
importancia do descarte correto do 6leo de cozinha e da possibilidade de ter o seu reuso
como uma fonte de renda. Sera apresentado como inovar nas receitas e na apresentagao

do produto pode transforma-lo numa fonte de renda de maior valor.

A oficina ira apresentar os conceitos do empreendedorismo e suas possibilidades.
Pretende-se encorajar o empreendedorismo na inovagdo de solugdo de problemas, sejam

eles pessoais ou sociais. Assim, sera estimulado que as ideias sejam colocadas em pratica.

No caso da confec¢do de sabdo, serao abordadas formas de aperfeicoar o produto
em si, seja na sua qualidade ou para deixa-lo mais cheiroso ou visivelmente mais bonito.
Também objetiva-se ensina-las como apresentar o produto aos compradores criando uma
caracteristica propria e instrui-las sobre a importancia da embalagem, de fotos bem feitas

e do papel das redes sociais nas vendas.

Assim, a oficina visa a capacitar e empoderar mulheres utilizando-se da criatividade e

do empreendedorismo para geragao de fonte de renda propria.

PUBLICO-ALVO

Essa oficina destina-se as mulheres que tenham interesse em aprender como tornar
suas habilidades em possiveis fontes de renda. Apesar de ter a confec¢ao de sabdo como
exemplo de plano de fundo, os conceitos ensinados de como valorizar o produto e torna-lo
mais unico podem ser aplicados em diversas outras atividades, como confec¢io de roupas,

alimentos, objetos decorativos, quadros, velas, etc. A oficina tem como limite 30 pessoas.
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ETAPAS DA OFICINA
12 etapa | Tempo estimado: 30 minutos

Em um primeiro momento, havera uma conversa para conhecer melhor as participantes
da oficina. Sera discutido sobre receitas de sabao ja conhecidas por elas, suas demais
habilidades e se as utilizam como fonte de renda. Posteriormente, serao apresentados os
conceitos de empreendedorismo, tendo a confec¢do de sabdo e sua contribuicao ambiental

como exemplos.

22 etapa | Tempo estimado: 1h30 minutos

Realizacdo da confec¢do do sabdo de erva cidreira.

Materiais

Figuras 1 e 2 - Materiais

Fonte: elaboradas pelos autores, 2020.
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- 500 ml de 4gua morna;
- 500 g de soda caustica 99% em flocos (NaOH);
- 3l de 6leo de cozinha usado (bem peneirado e morno);

- Liquido de um mago de capim limao batido no liquidificador com 500 ml de agua

(bem peneirado);
- Recipiente plastico para a homogeneizacao dos produtos;

- Pedago de madeira ou plastico para misturar (como colher de pau ou cabo de
vassoura). O ideal é que seja comprido, para maior seguranga, devido a reagdo entre
os produtos;

- EPI: luvas de borracha e 6culos de protegao;

- Formas untadas com 6leo ou protegida com plastico. Sugestoes de formas:
bandejas plasticas, formas de madeira ou reaproveitamento de caixas de leite ou suco,
de garrafas PET ou de embalagens plasticas diversas. Observagao: no caso de untada

com oleo, basta limpar os pedagos de sabdo depois que desenformar.

Passo a passo
Cuidado!

Durante a fabricagao, é importante o uso de luvas e de dculos protetores, especialmente

no momento de misturar a soda caustica e a agua. Nao utilizar nenhum utensilio metalico.

Figuras 3,4,5,6,7,8,9,10¢e 11 - Etapas 1, 2, 3

1. Colocar a agua morna em um balde



2.

CAPITULO 6: EMPREENDEDORISMO NA CONFECCAO DE SABAO

Adicionar cuidadosamente a soda cdustica, mexendo até

que se dissolva completamente

3.

4.

Adicionar o 6leo de cozinha e misturar

)

Adicionar o liquido do capim limao
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5. Mexer por aproximadamente 1 hora até que a mistura
engrosse

6. Colocar pedagos de capim limdo na forma. Nessa etapa
¢ interessante que sejam feitos diversos testes de decoragdo:
diferentes tamanho de capim limao posicionados de diferentes
maneiras, podendo ser na massa ou superficie do sabao. Quando
for na massa, basta mexer o sabdo ja dentro da forma para que o
sabao e os pedagos se misturem. Quando na superficie, pode ser
antes de colocar o sabao ou depois.

7. Colocar na forma



CAPITULO 6: EMPREENDEDORISMO NA CONFECCAO DE SABAO

8. Deixar endurecer por 2 dias

o BB &
P S &
P B &

9. Desenformar e cortar. Aguarde 20 dias para utiliza-lo.

Fonte: elaboradas pelos autores, 2020.

32 etapa | Tempo estimado: 30 minutos

Conversa sobre a importancia das embalagens, fotos e divulgagao. Serdo apresentadas
algumas referéncias, seguidas de testes por parte das participantes. As fotos, embalagens e
pagina da rede social sdo as primeiras formas de comunicagdo com os compradores, por
isso merecem tanto cuidado quanto a confecgdo do sabéo. Serao dadas dicas da embalagem
do sabao e do cenario das fotos, aconselhando que sejam pensados para transmitir aquilo
que a dona do negdcio acredita. Por exemplo: se a intencao ¢é realcar o carater ecologico
do sabdo, embalagens de papel ou de tecido, ou apenas um fio unindo as unidades, sao
bem-vindas, pois vdo ao encontro do conceito de reducao de lixo. Nesse mesmo sentido,

uma foto com um fundo com plantas valoriza o produto e seu intuito.
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Figuras 12, 13, 14, 15 e 16 - Exemplos de fotografias aconselhaveis




CAPITULO 6: EMPREENDEDORISMO NA CONFECCAO DE SABAO

Fonte: os autores, 2020.

E importante evitar fundos bagungados ou ambientes escuros, pois eles dificultam
uma foto com boa qualidade. Sera demonstrado porque desaconselha-se fotos contra a
luz, ou seja, que a fonte de iluminagao esteja atras do objeto. Isso faz com que a face

fotografada esteja na sombra e melhor iluminada, atrds, sem ser fotografada.

Figuras 17 e 18 - Exemplos de fotos desaconselhaveis

Fonte: os autores, 2020.
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A rede social escolhida deve ser aquela que os compradores costumam utilizar e que
a vendedora saiba utilizar bem, tirando o melhor proveito das fungdes e possibilidades da
plataforma. O capitulo “Como criar um perfil de vendas no Instagram” aborda o assunto

sobre essa rede, suas op¢des e como utiliza-la.

42 etapa | tempo estimado 30 minutos

A ultima etapa da oficina serda uma conversa sobre a importincia de pesquisar
constantemente e de testar novas receitas, fotografias e embalagens. A internet ¢ uma
boa aliada na pesquisa por diferentes receitas de sabdo, idéias de decoracao, formas,
embalagem, logo, etc. Serd apresentado como a receita ensinada na oficina é apenas um
exemplo de como é possivel diferenciar-se, tendo como inteng¢do incentivar pesquisas,
criatividade, testes de receitas e a criagdo de um produto préprio. Também sera abordado
que se o produto for igual ao visto na internet é necessario ter cuidado ao dizer que a
ideia e a criacdo do produto é de propria autoria. Os resultados da internet devem servir
de inspiragdo para a criatividade produzir algo diferente. E importante atualizar-se

constantemente e sentir quais sdo as tendéncias e as preferéncias dos compradores.
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CAPITULO 7

CONFECCAO DO LIVRO DE
RECEITAS DO BANHADO

ERICK RODRIGUES DE SOUZA

Graduando em Engenharia Ambiental na Escola de Engenharia de Sao
Carlos (EESC) da USP; membro do grupo de Praticas, Pesquisa e Extensdo
em Arquitetura e Urbanismo; técnico em Hospedagem pelo Instituto Federal
Fluminense de Cabo Frio - R]J.

INTRODUCAO

Segundo Alfredo Bosi, a “[...] cultura esta ligada a experiéncia. S6 existe cultura,
realmente, quando vivemos estas determinadas experiéncias, quando nosso cotidiano ¢é
pensado” (BOSI, 2015, [s. p.]), sendo esta a dificuldade em se obter uma tnica defini¢ao
para a mesma. Porém, para um melhor entendimento da oficina e de sua importancia
para a cidade de Sao José dos Campos, iremos tratar a cultura como aquilo que “[...]
realiza e representa o processo e os produtos do trabalho dos seres humanos no complexo
acontecer da transformac¢ao de uma natureza dada [...] em um mundo intencionalmente
criado” (BRANDAO, 2009, p. 717).

Outros dois conceitos necessarios para o entendimento da oficina é o de “ambiente
cultural” e “patrimonio cultural”. Segundo Sirvinskas (2013), “O meio ambiente cultural
trata-se de uma criacdo humana que se expressa em suas multiplas facetas sociais”
(SIRVINSKAS, 2018, p. 565). O entendimento do conceito de patrimonio cultural esta
diretamente ligado ao anterior, a partir do momento em que o Artigo 216 da Constitui¢ao
de 1988 altera o Decreto-lei n° 25, de 1937, substituindo o termo “patriménio histérico
e artistico” por patrimonio cultural, definindo o mesmo como sendo os bens “[...] de
natureza material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de
referéncia a identidade, a agdo, a memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira’, o que “incorporou o conceito de referéncia cultural e a defini¢ao dos bens
passiveis de reconhecimento, sobretudo os de carater imaterial” (IPHAN, 2014).

Com isso, pode-se entender a culinaria de um local como um patrimoénio cultural do

mesmo, pois esta faz parte do conjunto de agdes do cotidiano que compde um ambiente

cultural, constituindo assim a cultura de um grupo de individuos.
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Figura 1 - Bolinho caipira, um dos pratos tipicos da regiao

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.

O meio que iremos utilizar para que ocorra a preservagdo deste rico patrimonio, que
¢ a culinaria do Banhado, sera a elaboracao de um livro de receitas. Um livro que traga as
receitas dos pratos do Banhado e suas histdrias surge como um mecanismo estratégico
na promogao e no resgate da cultura ali vivenciada, pois este funciona nao sé como meio
para a preservagdo da histéria e das memorias do bairro, mas também como um agente
de disseminagdo para o mundo, e, em particular, para a propria populagdo joseense e de
sua cultura ali vivenciada, sendo uma ferramenta util na busca pela salvaguarda deste
patrimonio.

Entretanto, para se obter a salvaguarda de uma referéncia cultural, é necessario
partirmos “[...] do apoio as condi¢cdes materiais que propiciam a existéncia desses bens
e pela ampliagdo do acesso aos beneficios gerados por essa preservagao [...]” (IPHAN,
2014). A promogao da salvaguarda deste patrimoénio pode vir pela criagao de um “livro
de memorias” que contenha o registro destas receitas e das histérias por tras delas;
e a elaboragdo deste livro pode ser viabilizada através da capitalizagdo de recursos por
mecanismos como o Programa Nacional do Patriménio Imaterial (PNPI), instituido pelo
Decreto n° 3.551, de 4 de agosto de 2000, que consiste em um programa de fomento e
apoio que, por meio de parcerias governamentais ou ndo-governamentais,

[...] viabiliza projetos de identifica¢ao, reconhecimento, salvaguarda e
promocdo da dimensdo imaterial do Patrimonio Cultural Brasileiro,
com respeito e protegdo dos direitos difusos ou coletivos relativos a

preservacdo e ao uso desse bem (IPHAN, 2014).
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De acordo com o artigo 215 da Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil, de
1988, “O Estado garantira a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e acesso as fontes
da cultura nacional, e apoiara e incentivara a valorizagdo e a difusdo das manifestagdes
culturais” (BRASIL, 1988, art. 215). Com isso, quando se entende o modo de vida do
Banhado como tnico, ao observar que mesmo localizado em drea central da cidade de Sao
José, os moradores preservam um estilo de vida quase rural com praticas como o plantio
de subsisténcia e pecudria, compreende-se que todos os patrimoénios gerados naquele
ambiente cultural pertencem a toda a sociedade; logo, ¢ dever de sua populagio e de seus

gestores a perpetuacao e a preservagao destes.

PUBLICO-ALVO

A oficina busca atingir toda a comunidade do banhado trazendo retornos diretos
e indiretos através da execugdo das agbes e objetivos abaixo destacados. Quanto a

participacgao direta na oficina, é esperado a presenca de cerca de 40 moradores.

OBJETIVOS

O objetivo geral da oficina é resgatar e valorizar as referéncias culturais que compdem
a cidade de Sao José dos Campos - SP. Para isso, a oficina busca elaborar o livro intitulado
“Receitas do Banhado” para assim divulgar o capital sociocultural e os produtos
culindrios unicos presentes no ambiente cultural no qual estd inserido o bairro Jardim
Nova Esperanc¢a (Banhado). Com isso, a oficina busca promover uma devolutiva para a
sociedade civil organizada, ao ser capaz de gerar uma obra que impulsione a comunidade
a se organizar para que esta seja capaz de buscar nos meios legais a salvaguarda destas
referéncias culturais, além de colocar a comunidade em foco no cendrio gastrondmico
regional e possibilitar a promogdo de eventos culinarios e festas, que acarretem a geragao

de renda para os moradores.

Como objetivo especifico, a oficina busca - por meio do encontro realizado na
comunidade pelo grupo que contard com a participagdo direta dos moradores - realizar
a coleta de dados e os registros fotograficos que se relacionam a culinaria e a histéria do

Banhado, para que o grupo, posteriormente, possa elaborar o livro.

REALIZACAO DA OFICINA

12 Etapa - Pré oficina | Tempos estimado: 1 hora

Para elabora¢do de um livro com real participa¢ao da comunidade é necessario que
esta se envolva com todos os detalhes, o que inclui a participagdio dos moradores na

escolha da capa e do template do livro, que sdo os principais componentes da identidade
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visual do material. Portanto, é interessante que a equipe busque por exemplos de templates
e capas de livro (ao menos trés exemplos) para apresentar a populagiao do bairro durante
a aplicagdo da oficina e deixar que eles conduzam o processo de construgdo da identidade

visual do livro.

Para garantir o sucesso da oficina, é preciso que a comunidade seja informada com
antecedéncia - cerca de um més antes - sobre como, quando e onde a oficina ocorrerd. E
necessario que nesta primeira comunicagdo os moradores tenham sido informados sobre
os objetivos da oficina e da importancia da participacdo deles. Neste primeiro contato,
também devemos pedir aos moradores que preparem o(s) prato(s) com antecedéncia e os
levem para o local de ocorréncia da oficina no horario marcado, e, se possivel, que estes
tragam fotos e/ou outros objetos dele ou de familiares que detenham alguma relagdo com
o prato apresentado, que traga também a receita escrita e um breve relato da histdria deste
prato para a familia dele (caso o participante ndo possa trazer por escrito, o aplicador
responsavel deve estar preparado para registrar a receita e o relato a partir da explicagdo

oral do participante).

22 Etapa - Aplicagdo | Tempo estimado: 3 horas

Ao iniciar a agdo, deve-se, rapidamente, apresentar ao grupo os motivos que levaram

a realizagdo da oficina, a importancia da participagdo da comunidade e os seus objetivos.

O primeiro momento da oficina se reserva ao registro fotografico de todos os pratos,
- coletiva e individualmente-, além da coleta das receitas e fotos que foram trazidas pelos
moradores. O registro fotografico de todos os pratos deve ocorrer no mesmo local. O local
deve ser bem iluminado e com fundo claro. As fotografias devem destacar o objeto, logo,
ndo podem ser realizadas contra a luz. Se possivel, aproveite 0 momento para fotografar o

dono do prato e sua familia junto ao mesmo.

No momento seguinte, os aplicadores devem organizar uma roda com os participantes
ao redor dos pratos, para que eles desfrutem dos mesmos e possam relatar a histéria
do prato e o envolvimento de sua familia com este. Enquanto os moradores relatam, o
membro do grupo equipado com a camera deve seguir fotografando o momento e os

demais devem realizar o registro por escrito desses relatos, atentando-se aos minimos
detalhes.

Ao final dos relatos, como fechamento da roda de conversa, os moradores devem
apresentar os modelos de capa e template que foram anteriormente separados e anotar as

sugestoes dos participantes para, posteriormente, sintetizar as ideias e levar para edigao.
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32 Etapa - P6s oficina | Tempo indefinido

Apéds a obtengdo dos dados em campo, é necessario que estes sejam reunidos e
revisados, para que, entdo, sejam organizados e associados as fotos obtidas. Deve-se
também sintetizar as ideias e sugestdes dos moradores acerca do template e da capa do
livro, para que, de forma organizada, essas informagdes possam ser utilizadas na criagdo

da identidade visual do produto.

Apés a revisdo, os dados - juntamente com a capa e as informagdes técnicas
(ferramentas utilizadas, informagdes da equipe que realizou tanto a coleta de dados quanto
a idealizagdo da oficina, informagdes referentes a comunidade, etc.) - devem ser enviados
para um profissional editor para que este possa realizar a diagramacéo do livro, o qual
deve ser pensando para que transmita as informagdes de forma clara e direta, contando
com espagos especificos para o sumario, para a disposi¢do das receitas e para um breve
resumo da histdria familiar da receita. A organizagdo das receitas deve ser feita de forma
numerada e com separagdo entre doces, salgados, paes, biscoitos, doces, etc. Cada receita
deve contar com informagoes relacionadas a quantidade certa dos ingredientes, tempo,
temperatura e modo de fazer. Ao final da producéo, deve-se elaborar um .pdf para que este

seja distribuido as familias da comunidade, para guardarem de recordagao.

Com o .pdf do livro em maos, deve-se organizar reunides junto a comunidade a fim
de que sejam elaboradas estratégias para arrecadagao de recursos para a impressao grafica
do livro. Como exemplo, os recursos podem ser obtidos através de eventos gastrondmicos
na propria comunidade, voltado para o publico da regido, ou até mesmo por patrocinio de

entidades publicas ou privadas, que detenham interesse na preservac¢ao deste patrimdnio.

O préximo passo consiste na divulgacao do livro para a comunidade joseense através
de rddios, igrejas, clubes, livrarias, instituigdes privadas de ensino, etc. Deve-se também
entrar em contato com as secretarias de educa¢ao municipal e estadual para questionar se
estas tém interesse em divulgar o material nos seus espagos publicos de ensino. Por fim,
deve-se ajudar os moradores a organizar um evento gastrondmico anual utilizando as
receitas do livro para que, assim, ocorra a continuidade da divulgacao deste patrimonio e

a perpetuagdo dos saberes contidos no livro.
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Materiais e equipamentos

Figura 2 - Equipamentos para a oficina

O (-

Camera

Notebook

Prancheta

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.

Para a realizagdo da oficina é necessario ao menos um aplicador equipado com

uma camera fotografica previamente preparada para fotografar os pratos e outros dois

equipados com uma prancheta, papel e lapis ou entdo notebook carregado para realizar o

registro dos relatos orais dos participantes.

Quanto ao local é recomendado que este detenha uma superficie grande e plana para

disposi¢ao dos pratos (caso seja realizado em area externa, os pratos podem ser dispostos

como em um “piquenique” sobre um pano ao chio).

Passo a passo

1.

2
3
4.
5

Reunir material para usar de exemplo de template e capa;

Comunicar a comunidade sobre a oficina (2 meses de antecedéncia);

Introduzir o grupo e explicar o funcionamento da oficina;

Registrar individualmente cada receita, por foto e escrito;

Conduzir a roda de conversa sobre os pratos e suas histdrias, realizando o registro
por escrito desses relatos;

Apresentar os exemplos de template e capa e registrar as ideias e sugestoes dos

participantes;
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7. Organizar as receitas e fotografias, associando-as corretamente;
8. Sintetizar as ideias acerca da identidade visual do livro;

9. Enviar todo o material (receitas, ideias, sugestdes, anotagdes, etc.) organizado

para o editor capacitado;
10. Elaborar um .pdf do livro e distribuir entre as familias do Banhado;
11. Arrecadar recursos para impressdo em gréfica (evento, patrocinio, etc.);
12. Divulgar o livro em radios, igrejas, clubes e comunidade joseense em geral;

13. Criar um evento anual com as receitas.
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CAPITULO 8

OFICINA DE ARTESANATO

RAQUEL CORREA SAES

Graduanda em Arquitetura e Urbanismo no Instituto de Arquitetura e
Urbanismo (IAU.USP); bolsista pelo Programa Unificado de Bolsas (PUB);
membro do grupo Cartilha da Cidade; voluntaria pelo Centro de Voluntariado
Universitario (CVU); membro do Grupo de Fotografia do CAASO (FoCA); ex-
membro da comissao da Semana de Arquitetura e Urbanismo (SEMANAU).

INTRODUCAO

O artesanato surgiu quando o ser humano aprendeu a polir pedras, tecer fibras vegetais
e produzir objetos como cestos, vasos, roupas e, até mesmo, armas para uso cotidiano. Aos
poucos, foi se aperfeicoando, conforme novas tecnologias foram sendo desenvolvidas. E
uma atividade na qual o prdprio artesao possui os meios de produgao e realiza, com ou
sem auxilio de outras pessoas, todas as etapas do processo até o acabamento. Além disso,
na maioria das vezes, o conhecimento ¢ passado de geracdo em geragdo, perpetuando

técnicas e saberes milenares.

Mesmo com as varias revolugdes industriais, o trabalho artesanal ainda é a principal
fonte de renda de diversas comunidades, sendo hoje nao s6 um meio para produgao de
objetos necessarios, mas também uma forma de expressao artistica, produzindo objetos
de grande valor, tanto econdmico quanto histérico e socio-cultural. No Brasil, podemos
considerar os indios como os mais antigos artesdos, com a utilizagdo de pigmentos
naturais para tingimentos de seus utensilios, fibras vegetais para tecelagem, producao de
cerdmica, instrumentos musicais e de caga, além da arte plumaria em tangas, cocares e

outras vestimentas com plumas de aves.

O artesanato possui diversos géneros, alcangados pelos usos das mais variadas técnicas
e materiais. Sdo amplos os trabalhos artesanais - desde bijuterias, colchas e rendas até
cerdmicas, pinturas e esculturas. O artesanato brasileiro ¢ um dos mais ricos e conhecidos
do mundo, ndo apenas por sua variedade, mas também por sua representagio folcldrica.
Além da importancia histdrica e cultural, no Brasil, o artesanato também tem grande
valor social, visto que gera renda e promove sustentabilidade, sendo fonte de sustento
para muitas familias e comunidades. Vale ressaltar que o turismo é uma das atividades

que rende muito aos artesaos, ja que as pegas, em sua maioria, refletem os costumes e a
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cultura local.

Para os indigenas, que viram seus povos e sua cultura minguando em decorréncia
da colonizagéo, fabricar pegas com a identidade da tribo permite que eles se insiram na
economia, comercializando seus produtos em feiras locais e nacionais. O povo Yawanawa,
no Acre, por exemplo, é referéncia em artesanato indigena. Com o apoio de politicas
publicas do Estado, a independéncia das mulheres da aldeia tém sido favorecida. “[...] as
mulheres afirmam ter adquirido mais respeito dos homens desde que comegaram a fazer
parte do programa de artesanato acreano e adquirir a prépria renda’, afirma a redagédo
do portal de noticias da Secretaria de Estado de Comunica¢io do Acre (NOTICIAS DO
ACRE, 2018). Como disse o coordenador do Artesanato Acreano, Wanderson Lopes:

[...] estar a frente de uma coordenacéio de tanta expressividade como o
artesanato acreano ¢ motivo de honra, e saber onde chegamos e quem
alcangamos com os projetos de capacitagao, incentivo e aperfeicoamento
da produgao. Ainda ha muito a fazer, mas muito ja foi feito. Hoje temos
um reconhecimento internacional por meio desses profissionais que
nos ajudam a construir a histéria do artesanato acreano (LOPES, 2018).

Muitas vezes, o artesanato é produzido em ambiente familiar ou, até mesmo, em
oficinas e a matéria-prima continua sendo natural, como fibras, fios, argila, conchas,
pedras, madeira, entre outros. Com isso, o custo acaba sendo menor, enquanto o tempo
de fabricagdo acaba sendo muito maior, ja que a produ¢ao nao ¢ feita em série, como nas
grandes fabricas, mas peca por pega.

Outro fator que tem feito o artesanato ser uma atividade muito praticada é a
reutilizagdo de materiais e objetos que, normalmente, sdo descartados e jogados no
lixo. Com criatividade e utensilios do dia-a-dia, o que antes era lixo passa a ser objeto
de decoragdo e utilidade, trazendo para a pratica do artesanato a sustentabilidade e a
preocupagdo com o meio ambiente. O carater criativo e inico das pegas artesanais fazem
com que sejam uma 6tima opg¢ao de negocio para pessoas que tem facilidade com trabalhos
manuais. A facilidade de comunicagao e divulgagdo proporcionada pela internet e redes
sociais contribuem para o potencial de comercializa¢ao das pecas artesanais, sendo uma

oportunidade de empreendimento préprio.

OBJETIVO

O objetivo da oficina de artesanato é ensinar algumas das técnicas e capacitar os
moradores da comunidade do Banhado a confeccionar suas préprias pulseiras trangadas,
utilizando materiais bésicos, como o fio de bordar, a fim de criar pulseiras dos mais
variados modelos e padrdes. A intengdo é que essa habilidade possa ser aproveitada como

conhecimento auxiliar, podendo servir como complemento financeiro ou, até mesmo,
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como a principal fonte de renda dos moradores.

PUBLICO-ALVO

Por ser de baixa complexidade e sem restri¢gdo deidade, qualquer pessoa da comunidade
do Banhado que tenha interesse em aprender técnicas para a produc¢ao de pulseiras pode
participar da oficina. Espera-se a participac¢ao de 25 a 50 participantes na oficina, na qual
serdo produzidas - com auxilio dos alunos - alguns dos modelos de pulseiras apresentados

neste guia.

ETAPAS DA OFICINA
12 Etapa - Introducio | Tempo estimado: 20 min

Breve introdugdo sobre a histéria do artesanato e sua representatividade no mundo.

Apresentacdo do artesanato no Brasil e a suas caracteristicas e potencial de investimento.

2 2 Etapa - Pulseiras trancadas | Tempo estimado: 20 min

Apresentar as pulseiras trancadas aos participantes da oficina. Falar sobre diferentes

técnicas e nos e a diversidade de possibilidades, mostrando os exemplos do guia.

3 2 Etapa - Demonstracio | Tempo estimado: 1h20 min

Fazer o passo a passo de um ou dois modelos, conforme a disponibilidade de tempo,

para que os participantes compreendam a técnica de trangar e dar nés em fios.

Materiais Necessarios

- Linhas de bordar (podem ser substituidas por barbante ou fio encerado);
- Tesoura;

- Alfinete, clipe, fita adesiva ou prego;

- Contas ou amuletos (opcionais);

- Disco de papeldo (opcional).

Passo a passo
1. Escolha varias linhas de bordar, em cores diversas. Escolha quantas linhas quiser,
desde que use trés ou mais. Use sua criatividade para fazer combinagdes que

componham um padrao bonito;

2. Mega e corte a primeira linha. Corte uma linha com tamanho ligeiramente maior
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que a distancia que vai da ponta do dedo até o ombro. Dessa forma, vocé tera
o suficiente para que a pulseira se estenda ao redor do pulso em um padrio. E

melhor que sobre fio, entdo corte maior, se estiver em davida;

3. Use a primeira linha para medir as outras. E importante ter uma pulseira bonita e
alinhada. Segure a que acabou de cortar ao lado das outras e corte-as no mesmo
tamanho;

4. Escolha um padrao de trangado e, com base nisso, veja a quantidade de linhas que
vai usar;

5. Amarre as linhas em um né e prenda-o em uma superficie firme. Vocé pode usar
um alfinete para prender as linhas nas proprias calgas, em um travesseiro ou em

outra superficie de tecido que ndo sera danificada;

6. Outra sugestdo é unir os fios e dobra-los ao meio, dar um né na extremidade
oposta as pontas, de forma que fique um espago suficiente para passar um dedo.

Assim, vocé podera fazer um fecho diferente.

Observagio: para o modelo 3, usar o disco de papelao dividido em 8 partes. Usar
7 fios e colocd-los no disco conforme a ilustragdo. A partir do espago vago, contar trés
fios, pegar o terceiro e coloca-lo nesse espago. Repetir até que a pulseira tenha o tamanho

desejado.

Modelo 1

Figura 1- Passo a passo da pulseira modelo 1

1

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.



Modelo 2

Modelo 3
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Figura 2 - Passo a passo da pulseira modelo 2

N M &

234 567 3476 215

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.

Figura 3 - Passo a passo da pulseira modelo 3

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.
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Atividade complementar: filtro dos sonhos

Materiais necessarios

- Aro (acrilico, metal ou madeira);
- Barbante ou fio encerado;

- Fita crepe;

- Penas;

- Tesoura;

- Opcionais: micangas ou pedras, tinta guache, fita de cetim etc.

Passo a passo

1. Encape o aro com barbante ou fita de cetim e finalize dando um né firme;

2. A partir do no, dé voltas com o fio em volta do circulo, desenvolvendo elos;

Atengio: ¢ interessante manter um padrdo no entrelagamento dos elos, para que
seja possivel formar o desenho que se pretende. Para isso, é preciso manter as mesmas

distancias entre os elos.

3. Siga passando a linha por dentro dos elos que foram formados, de forma que os
novos elos comecem perto do meio do elo anterior e, assim, sucessivamente, até o

fim, ou seja, até o centro do aro;
4. Quando chegar ao centro do aro, finalizar com um né e cortar a linha que sobrou;

5. Coloque uma tira de barbante ou cetim na parte superior do aro. Tal tira funcionara

como suporte, para que o filtro possa ser pendurado;

6. Decorar com penas, pinturas, migangas etc.
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Figura 4 - Passo a passo do filtro dos sonhos

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.
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CAPITULO 9

COMO CRIAR UM PERFIL
DE VENDAS NO INSTAGRAM
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INTRODUCAO

As redes sociais, fundamentalmente, podem ser descritas como um conjunto de
pessoas e institui¢oes que compartilham valores e objetivos comuns, apresentando uma
pluralidade de relagdes. Assim, as redes sociais sdo compostas por atores e suas conexoes.
Ainda, segundo Milton Santos (1996), as redes constituem um espag¢o ndo homogéneo,
no qual coexiste a virtualidade, a tecnologia e a sociedade, sendo por vezes estaveis e
por vezes dinamicas. Dadas essas caracteristicas, a comunicagdo em rede transcende

fronteiras, tendo um alcance que ultrapassa drasticamente o individual.

Ao se tratar de redes sociais digitais, o conceito de fronteiras é ainda mais enfraquecido.
Apesar de nao ser homogéneo, 75% da populagao brasileira tem acesso a internet segundo
o IBGE (2018), sendo o segundo pais que mais utiliza redes sociais, de acordo com a
GlobalWebIndex (2018). Esse acesso, em conjunto com as redes sociais, permite que a
conexdo entre os atores seja ampliada em termos de distincia fisica, social e etaria.
Dessa forma, as redes sociais digitais sdo, atualmente, o maior canal de comunicagao e

compartilhamento de informagdes.

Devido ao potencial de conexao promovido pelas redes sociais digitais, elas tornam-
se um meio de criar relacionamentos mais diretos e transparentes entre empresas ou
negocios familiares e consumidores. Além disso, o investimento em redes sociais faz
com que o negocio seja encontrado mais facilmente por seus compradores e permite
a associa¢ao de uma imagem a marca. Ainda, por ser uma ferramenta facilitadora, um
vendedor, ao utilizar redes sociais para se conectar ao consumidor, deve preocupar-se
em buscar o equilibrio entre a automagdo e a conexao humana, para que o vinculo com

os compradores possa ser aprofundado. Sendo assim, os quesitos fundamentais para a
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divulgagdo de uma marca digitalmente sao honestidade e transparéncia, atualizagdao de

informagdes, design e interagao com compradores.

Os conceitos de honestidade e transparéncia devem ser presentes em todo o
desenvolvimento e manuten¢ao de uma pagina ou perfil virtual para que o comprador
adquira confianca e, consequentemente, preferéncia pela marca. Desse modo, o conteudo
publicado, as midias e as informagdes sobre o negdcio e seus produtos e servios devem
retratar a realidade da marca. Ainda, o relacionamento com o consumidor também deve

ser pautado nesses principios, criando uma imagem positiva para a marca.

Outro ponto fundamental para obter sucesso na divulgacao virtual de um negocio é
manter atividade constante nas redes sociais. A atualizagao frequente referente a produtos,
servicos, promogdes e informagdes pertinentes ao consumidor, atrai compradores,
indicando atengdo e engajamento por parte do vendedor. A comunicagao visual de uma
marca também deve ser priorizada no ambito virtual. Um design limpo e esteticamente
agradavel é um fator positivo nas redes sociais, pois a beleza pode gerar credibilidade.
Sendo assim, o que o consumidor vé nas redes sociais de um vendedor, antes mesmo de

ler, influencia diretamente na impressao que é formada sobre a imagem de uma marca.

Por fim, assim como no marketing tradicional, é necessario compreender e conhecer o
comprador nasredes sociais. Nesses espacos, o relacionamento entre comprador e vendedor
pode ser imediato e crescente, sendo fundamental a interagdo e o envolvimento para criar
um vinculo de confiancga e fidelidade a marca. Essa conexdo pode ser estabelecida através
de diversas ferramentas e deve ser continua e pautada em transparéncia, profissionalismo
e educagdo. Ainda, com a utiliza¢ao de redes sociais digitais a mensuragdo dos resultados
é facilitada, uma vez que as plataformas digitais oferecem recursos simples e, muitas vezes,
gratuitos para tanto. Dessa forma, uma pagina ou perfil virtual de um negdcio familiar,
quando desenvolvido de forma adequada, tem alto potencial de impulsionamento da

marca, sendo uma forma simples e acessivel de expandir o alcance e influéncia do negécio.

Dentre as diversas redes sociais existentes, o Instagram tem crescido consideravelmente
nos ultimos anos, totalizando mais de 1 bilhdo de usudrios. No cenario mundial, o Brasil é o
segundo pais com mais usuarios da plataforma, somando 91 milhoes de pessoas, segundo
o Statista (2020). O aplicativo, que pode ser acessado no celular ou no computador, ¢é
baseado na publicacao de contetido visual e conta com diversas ferramentas para tal. Além
disso, o Instagram oferece ao usuario a op¢ao de conta comercial, com fungdes voltadas a
divulgagdo da marca e monitoramento da atividade virtual. Sendo assim, essa rede social

apresenta alto potencial de divulgag¢ao de produtos e servigos.
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OBJETIVO

Como mencionado, as redes sociais digitais, atualmente, exercem um importante
papel na comunica¢do entre agentes. Assim, a oficina tem como objetivo auxiliar na
criagdo de perfis de venda no Instagram, para que haja maior divulgagdo de produtos e
servicos a serem comercializados. O conteudo da oficina serd dividido na criagdo do perfil,
na identificagdo das principais ferramentas, em dicas e na divulgacado e gerenciamento do
perfil. Ao final das atividades, o participante devera ser capaz de atualizar seu perfil com

novos conteudos e comunicar-se com compradores através da plataforma.

PUBLICO-ALVO

Essa oficina destina-se a comunidade em geral, respeitando a idade minima de 13
anos para utilizar o Instagram. Ainda, por se tratar de uma oficina voltada a criagao de
um perfil de vendas, o publico-alvo ideal sdo jovens e adultos que desejam aumentar a
divulgacao e a venda de um produto ou servigo. Espera-se a participagao de 20 pessoas

na oficina.

ETAPAS DA OFICINA

12 etapa: criando uma conta | Tempo estimado: 20 minutos

Para criar uma conta no Instagram ¢ necessario acessar o site https://www.instagram.
com/ ou baixar o aplicativo Instagram no celular. Ao clicar no botdo “Cadastre-se’, o
usuario devera preencher suas informagoes pessoais, inserindo um e-mail ou celular para
confirmar a conta. E importante notar que o nome completo e 0o nome de usudrio deverao

ser referentes ao negocio e poderao ser alterados depois.

Como se trata de um perfil para negdcios, é ideal utilizar a fungdo de conta comercial.
Para isso, basta clicar em “Configuragdes”, acessar “Conta” e clicar em “Mudar para
conta profissional”. Nota-se que essa ferramenta esta disponivel somente no aplicativo do

Instagram para celular.

Por fim, é fundamental personalizar a conta, clicando em “Perfil” e em “Editar perfil”
Nessa pagina ¢ possivel mudar a foto de perfil e a biografia. Para a foto de perfil, sugere-
se uma imagem simples que transmita a drea do negécio e, para a biografia, além de uma
breve descri¢ao do produto/servico oferecido, é interessante adicionar a localizagao (pelo
menos a cidade) e um contato, seja um telefone ou um e-mail. Para finalizar, basta clicar

<« » . . 7 . /4 . . .
em “Salvar”. Com a conta criada e personalizada, o préximo passo é criar e adicionar

contetdo ao seu perfil, atraindo possiveis compradores.
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22 etapa: conhecendo a plataforma | Tempo estimado: 10 minutos

O Instagram tem como base de intera¢ao o compartilhamento de fotos e videos. Um

usudario pode seguir outros, para ver o conteudo de outras contas, e pode ter seguidores, ou
seja, pessoas que acompanham tudo o que é publicado por ele. Na pagina inicial (Figura
1) é possivel visualizar o seu conteudo, bem como o dos perfis que vocé segue. Na pagina
de busca pode-se procurar um tema especifico (moda, atores, receitas etc.) e ter acesso
a contas publicas que vocé ainda nao segue. Por fim, na pagina do seu perfil é possivel

alterar suas informagdes, acompanhar suas postagens e ver quem sdo seus seguidores.

Figura 1 - Interface do Instagram
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Fonte: elaborada pelos autores, 2020.
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32 etapa: criando e adicionando conteudo | Tempo estimado: 60 minutos

O Instagram possui diversas ferramentas para publicar contetido, sendo as principais
delas as publicagdes no Feed, os stories e os destaques. O Feed é o conjunto de postagens fixas
do seu perfil. Nele, devem ser adicionadas fotos relevantes, normalmente dos produtos ou
do servico oferecido, sempre atentando-se a estética. Fotos simples e claras tendem a ser
mais atrativas ao consumidor. Além disso, ¢ interessante buscar o mesmo estilo em todas
as fotos publicadas. Lembre-se de utilizar sempre fotos autorais ou de banco de imagens

sem direitos autorais.

Para adicionar uma foto ao Feed, é necessario ter essa foto em seu celular. Depois,
basta clicar em “+” e selecionar a foto desejada. O préximo passo é editar a foto, sendo
opcional. Por fim, pode-se adicionar uma legenda, descrevendo o produto/servigo. Ao
fim da legenda, é interessante o uso de hashtags (#), que sdo utilizadas para alcancar
pessoas que ainda nao conhecem o perfil. As hashtags devem ser uma ou duas palavras
relacionadas com o negocio. Por exemplo, se a foto é de um bolo, as hashtags podem ser
#bolo #culinaria #doce. Com a legenda inserida, basta clicar em “Compartilhar”. Cada foto
do Feed podera, entdo, ter curtidas e comentarios, que podem ser respondidos clicando

em “Responder”.

DICAS
- Buscar utilizar imagens com boa resolu¢ao;
- Usar sempre a mesma fonte nas postagens;

- Definir uma cartela de cores para deixar o Feed
esteticamente agradavel;

- Buscar utilizar sempre o mesmo filtro;

- Utilizar aplicativos de edigao de fotos como o Lightroom
e 0 Airbrush para editar fotos de forma mais profissional;

- Utilizar aplicativos como o VSCO, Preview e Planoly
para organizar o Feed;

- Escolher um formato unico (quadrado, horizontal ou
vertical);

- Definir uma grade de postagem (ver Figura 2).
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Figura 2 - Modelos de grade de postagem
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Fonte: elaborada pelos autores, 2020.

O story, por sua vez, ¢ uma ferramenta para publicar conteido do momento e as
fotos ficam disponiveis para o comprador por apenas um dia. E uma ferramenta muito
util para manter o contato com outros usuarios, criando vinculos com os compradores.
Para publicar uma foto no story, na pagina principal, deve-se clicar em “Seu story” e, em
seguida, deve-se tirar uma foto ou video ou pegar da galeria do celular. E possivel editar
um story, adicionando texto e emojis. Por fim, basta clicar em “Seu story”. Quando esse
processo for concluido, vocé e seus seguidores poderao ver a foto por 24 horas e depois ela
sera apagada. Ainda, quando vocé vir o que publicou, podera clicar em “Visto por” para

ver quem visualizou seu conteudo.

Por fim, os destaques sdo parte do perfil permanente, ou seja, ao contrario de um
story, eles ndo somem ap6s um dia. Normalmente, o contetido dos destaques deve ser algo
fixo, como o horario de funcionamento do negocio ou os produtos/servigos oferecidos
(um menu, por exemplo). Também pode-se adicionar novidades e promogdes, colocando
a data para que o consumidor ndo se confunda. A ideia dessa ferramenta é o comprador
ter facil acesso as informagdes mais relevantes, uma vez que os destaques ficam fixados no
inicio do seu perfil. Para criar um destaque, é necessario criar um story com o contetdo

>

desejado e depois clicar em “.” e “Criar destaque”.

42 etapa: enviando mensagens particulares | Tempo estimado: 10 minutos

O Instagram oferece o recurso de receber e enviar mensagens particulares, ou seja,
que sdo vistas apenas por vocé e o usudrio selecionado. Para isso, basta clicar no simbolo
de avido e buscar o nome do contato desejado. Essa ferramenta é util para tirar davidas de

compradores e definir uma venda, informando pregos e combinando horarios de entrega/
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retirada do produto ou servigo.

52 etapa: ganhando seguidores | Tempo estimado: 10 minutos

Seguidores sao os usuarios que recebem os conteiidos que sao disponibilizados no
seu perfil. Normalmente, consistem em amigos, conhecidos e pessoas da regido. Para
obter seguidores, ¢ ideal divulgar o seu perfil para pessoas proximas e seguir usuarios
que possam se interessar pelo seu perfil (Figura 3). Uma ferramenta util é a conexdo do
aplicativo com o Facebook e com seus contatos do celular. Assim, o Instagram te informa
quais conhecidos tém um perfil na plataforma. Quanto mais seguidores, maior € o alcance

do negocio e, consequentemente, maior é o numero de vendas.

Figura 3 - Dados do perfil

nome_usudrio v

32 240 135
Publicacfes Seguidores  Seguindo

Nome
Biogra?ia

Editar perfil PromogGes Informactes

Fonte: elaborada pelos autores, 2020.

62 etapa: analisando o alcance | Tempo estimado: 10 minutos

Tendo uma conta comercial no Instagram, é possivel analisar o alcance do perfil
clicando em “Informagdes” Ainda, cada publicagdo feita no Feed tem seus proprios
nimeros e, para acessa-los, basta clicar na publica¢ao desejada e em “Ver informagoes”
Assim, pode-se determinar quantas pessoas estdo vendo e compartilhando seu contetdo,

sendo possivel verificar o crescimento do perfil.

SITES UTEIS

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) oferece alguns cursos
relacionados com redes sociais, técnicas de marketing e criagao de conteudo digital, que
podem ser encontrados no site http://www.portaldaindustria.com.br/senai/. Os sites

https://ingagedigital.com.br/ e https://www.academiadomarketing.com.br/ também
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oferecem materiais uteis.

CONSIDERACOES

Com um perfil de vendas no Instagram mantido e atualizado com conteudo frequente
e de qualidade, considerando o atual alcance das redes sociais digitais, o negocio passa a
atrair mais compradores, potencializando-o. Dessa forma, as oficinas de artesanato e de
empreendedorismo na confecgio de sabdo, por exemplo, podem ser complementadas com
essa oficina, uma vez que os trabalhos realizados podem ser expostos e comercializados
por meio do Instagram. Além disso, a presente oficina pode atuar em conjunto com as

demais dentro do projeto, para divulgar as atividades e atrair participantes.
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O PODER DO CINEMA

A primeira sessao publica de cinema, ocorrida no “Grand Café’, na cidade de Paris, em
28 de dezembro de 1895, teve a duragao de 20 minutos, a vista de um trem chegando na
estagdo, filmada de tal forma que a locomotiva vinha de longe e enchia a tela, como se fosse
se projetar sobre a plateia, destaca Bernardet (1985) sobre o momento histérico. No Brasil,
a primeira exibi¢do cinematografica aconteceu em julho de 1896, no “Cinematographo
Parisiense” e o primeiro cinema brasileiro a ser construido foi em 1909, chamado “Cine

Soberano”, ambos os eventos aconteceram no Rio de Janeiro, informa Silva (2009).

Todavia, o cinema centenario mudou, Silva (2009) aponta que a sétima arte, no
decorrer dos anos, adquiriu técnica cada vez mais sofisticada, ganhou som, qualidade na
imagem, efeitos especiais e, sendo assim, alterou-se o modo de assistir aos filmes, tendo
como inabalado o prazer da identificagdo com os acontecimentos da vida, o desejo, a
euforia, a alegria, o encantamento, uma abundancia de emog¢oes que capturou e captura
espectadores no mundo inteiro. Por meio do cinema, constituem redes de relacionamentos

que estabelecem vinculos afetivos e troca de saberes.

O cinema, em especial o nacional, desde sua chegada ao Brasil, vem atuando como
um importante agente social, proporcionando a criagdo de uma identidade cultural. A
cinematografia tanto se caracteriza como meio, linguagem e possibilidade expressiva,
como suporte material de memoria que viabiliza processos de aprendizagem, engendrando
e ressignificando praticas sociais de gera¢ao em geracao. “Produzir e consumir essa arte,
mdgica, estética e afetiva, propicia expressividades e sociabilidades” (GUSMAO, 2008, p.
54). Ver filmes é uma pratica social tdo importante do ponto de vista da formagao cultural
e educacional das pessoas, quanto a leitura de obras literarias, filosoficas, sociologicas e

tantas mais, destaca Duarte (2012).

A identidade cultural é construida através de multiplas matrizes, entre elas a cultura
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nacional. Parga (2008) afirma que as culturas nacionais em que nascemos constituem-se
em uma das mais importantes fontes de identidade cultural. Ao nos definirmos como
brasileiros, assumimos certos valores culturais que nao estao impressos em nosso co6digo
genético, mas, ao invés disso, sdo apreendidas e assimiladas ao longo de uma vivéncia
social. As identidades nacionais sdo formadas no interior da representacdo, sendo assim, s6
sabemos o que significa ser brasileiro devido a maneira como a “brasilidade” se manifesta

através de suas representagdes culturais.

Diante disso, o cinema, como forma de comunicagdo social de grande alcance e
penetragdo, tem o poder da representatividade, influenciando diretamente na identidade
da cultura nacional e construindo sentidos que organizam agdes e concepg¢des que
possuimos de nés mesmos, fornecendo significados com os quais podemos nos identificar
e formando identidades pessoais. Para Senna (2008), o cinema influi nas matrizes culturais
como habitos, crencas e imaginario de todos os povos e, nesse sentido, é de fundamental
importancia que a populagdo tenha uma maior aproximagdo com as diversas formas de

produgéo audiovisual.

Tendo em vista a cultura nacional como algo essencial na identificagdo de cada
individuo em sua forma tunica e coletiva, é compreensivel a importancia de projetos
que permitam a identificacdo do espectador com o conteudo e/ou estética veiculados,
por exemplo, pelo cinema. Desse modo, projetos que inserem o cinema de maneira
social e cultural em ambientes periféricos oferecem possibilidades de identificacao e de
ressignificagdo dos sujeitos dentro do campo sociocultural. Os projetos que veiculam
produgdes cinematograficas, especialmente nacionais, para populagoes até entdo alheias a
essas perspectivas de fruigao cultural e artistica, abrem possibilidades de ressignificagao de
conteudos e da propria realidade social, afirma Magalhaes (2015); a autora ainda completa
que, além disso, esses mesmos projetos, que veiculam novas formas de consumo cultural,
também abrem novas oportunidades em outras esferas da cultura, como a produgio,

refor¢ando a dindmica do campo cultural a partir da auto representagio.

A realidade brasileira apresenta desigualdade quanto ao acesso e a distribuicao
da populagdo as salas de cinema, refletindo, dessa forma, o contraste da concentragao
socioecondmica e regional do pais. O resultado disso sdo obstaculos que dificultam
a democratizacdo do cinema e a frequente presenca de um publico com maior poder
aquisitivo nas exibigdes cinematograficas. Como resisténcia a isso surge o projeto Cine
Banhado, proporcionando ao bairro Jardim Nova Esperanca (Banhado), da cidade de Sao
José dos Campos (SP), um espago permanente de construgdo de identidade, entretenimento

e cultura, fomentando o debate, a reflexdo e a troca de experiéncias.

O projeto Cine Banhado entende as limitagdes da comunidade e, por esta razao,

orienta as atividades pautando-se em métodos inteligiveis e materiais baratos, sendo todos
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de facil acesso, proporcionando a todo corpo social uma experiéncia transformadora com

0 cinema.
A sétima arte, indubitavelmente, produz o que se pode chamar de
encantamento. As imagens em movimento, os feixes de luz brilhando
na tela, o ambiente escuro, uma atmosfera que remete ao aconchego,
ao magico. Desde os tempos mais primitivos encontram-se registros da
sede humana em representar e imortalizar a vida, apreendendo-a em
desenhos, pinturas, gravuras, esculturas entre outras formas artisticas.
Mas ao quadro ou a fotografia falta o0 movimento, fundamental para
produzir a impressao de realidade (BERNARDET, 1985 p. 54).

OBJETIVO - TROCA DE EXPERIENCIAS E IDEIAS

O objetivo do Cine Banhado ¢ proporcionar a integragao entre a populagao do bairro
Jardim Nova Esperanca (Banhado), da cidade de Sao José dos Campos, e os voluntarios,
por meio de sessdes de cinema nacional e/ou produgdes que abordam a cultura brasileira,
de forma que ocorra reflexdo e troca mutua de convicgdes sobre os temas abordados
nos filmes. Estes irdo apresentar conteddos que conversam com a realidade do local e
manifestam diferentes dialetos culturais e periodos historicos, criando debates abertos a
exposicao de ideias, experiéncias e opinides. Além disso, busca-se estimular o interesse de
toda a popula¢ao pela linguagem audiovisual, bem como formar no bairro, com a ajuda
de multiplicadores que residem na comunidade do Banhado, um espago permanente de

educacao, cultura, representatividade e lazer.

PUBLICO-ALVO - QUEM PODE PARTICIPAR?

Como o principal objetivo do Cine Banhado é promover um espago aberto a
multiplas ideias, experiéncias e opinides, pretende-se atingir com as sessdes de cinema
toda a comunidade do Banhado, sem restri¢ao de idade. Para isso, procura-se elaborar
programagdes com filmes de tematicas sensiveis ao publico de diversas faixas etarias,
possuindo classificagdo indicativa livre e a partir de 10 anos, de acordo com normas da
Constitui¢do Federal e do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

FAZENDO O “CINE BANHADO”

Preparando a sala de cinema e o debate

O ambiente adequado para a realizagdo das sessdes cinematograficas programadas
podera ser escolas, igrejas ou centros comunitarios. Estes locais deverao conter um projetor

multimidia apontado para uma parede ou lona branca, para que seja possivel a exibigdo
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das obras sem interferéncia de imagem. Sera necessario também um computador capaz
de se conectar com o projetor e comunicar-se com o meio que sera exibido digitalmente
o filme (pendrive ou DVD); e o0 uso de uma ou mais caixas de som, de modo que toda
a sala seja alcancada pela sonoridade do filme. Todos estes componentes comportam-se
como relevantes para a experiéncia sensorial completa. Ademais, destaca-se a relevancia

de testar um dia antes todos os equipamentos e os filmes.

Os locais ofertados pela comunidade estardo livres para decidir se irdo fornecer
assentos confortaveis aos convidados ou pedir a eles que tragam suas cadeiras (isso
dependera das condi¢des do local cedido). A distribui¢do de pipoca é uma possibilidade
a ser pensada e organizada de forma coletiva entre os participantes das sessdes, para que
nao haja gastos por parte da comunidade. Caso ocorra, ndo esquecer de deixar o ambiente

limpo e organizado apds o uso.

A escolha do filme a ser exibido podera ficar a cargo de uma pessoa por sessdo,
escolha coletiva ou em fun¢ao de uma necessidade pontual da comunidade. Todavia, é
aconselhavel que a obra escolhida converse com a realidade do bairro e/ou seja suscetivel
ao debate. Para que ocorra uma conversa efetiva é importante que haja um mediador
responsavel pela condugdo da troca de ideias; ele iniciara a argumenta¢ao com algum
questionamento pertinente sobre o filme. A divulgagdo do evento podera ser feita por
cartazes posicionados em lugares com alta circulagdo, radios comunitarios e nas redes

sociais.

A exibicéo dos filmes

Antes do inicio do filme, os responsaveis pela mediagdo do debate irdo introduzir o
enredo da obra a qual sera exibida, assim como o tempo de duragao, género e classificagao
indicativa. A duragao do evento fica a cargo da extensdo e o nimero de peliculas escolhidas,
bem como a resposta da populagdo ao assunto. Caso a duragao seja longa, recomenda-se
intervalos entre um filme e outro. Apds o término da sessdo, o debate acerca dos assuntos
apontados na produ¢ao cinematografica sera iniciado, ¢ interessante que os mediadores ja

tenham em mente alguns questionamentos para fomentar a conversa entre os participantes.
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Sugestoes de filmes

“Meu Pé de Laranja Lima”

FASSarn B, |mO0n s RITEDIES wremes on wew o HURCAS AERNSTEIN

RASEADD HO LIVRO MAIS VENDIDO DO BRASIL

A akaier ¢n 00 DRTRD EADD 0 MR & retevs e CENTAAL 00 BAASIL ¢ CHICD 2NIER =

Fonte: AdoroCinema, 2013.

Sinopse: “Zezé (Jodo Guilherme de Avila) é um garoto de oito anos que, apesar de
levado, tem um bom coragéo. Ele leva uma vida bem modesta, devido ao fato de que seu
pai esta desempregado ha bastante tempo, e tem o costume de ter longas conversas com
um pé de laranja lima que fica no quintal de sua casa. Até que, um dia, conhece Portuga
(José de Abreu), um senhor que passa a ajuda-lo e logo se torna seu melhor amigo.” (MEU

PE de Laranja Lima. Diregdo: Marcos Bernstein. Imovision, 2013.). Informagdes:

Classificagdo: 10 anos. Direcdo: Marcos Bernstein. Dura¢do: 1h 39min. Género:

drama.

Questdes para o debate: O que vocés sentiram assistindo ao filme? Sentiram-se
representados em alguma cena? Quantas vezes a imaginagao salvou vocés da realidade?
Quais sdo seus maiores sonhos? Ja realizaram algum sonho, qual? Como vocés lidam com
as dificuldades? Qual a melhor lembran¢a da infincia de vocés e do que sentem mais

saudade?
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“Tapete Vermelho”

[—

NaTervs NACHTERQALLE

—~= I Dol S Wl T BN & e S

Fonte: AdoroCinema, 2007.

Sinopse: “Quinzinho (Matheus Nachtergaele) mora em uma roga bem distante de
qualquer cidade grande. Decidido a cumprir uma promessa, ele decide levar seu filho
Neco (Vinicius Miranda), de 9 anos, para assistir a um filme estrelado por Mazzaropi
em uma sala de cinema, assim como fez seu pai quando era garoto. Desejando cumprir a
promessa a qualquer custo, Quinzinho, sua esposa Zulmira (Gorete Milagres), Neco e o
burro Policarpo viajam pelas cidades em busca de um cinema que possa exibir o filme.”
(TAPETE Vermelho. Dire¢ao: Luis Alberto Pereira. Pandora Filmes, 2007). Informagoes:

Classificagdo: 10 anos. Direcao: Luis Alberto Pereira. Durac¢do: 1h 40min. Género:

comédia.

Questdes para o debate: O que vocés sentiram assistindo ao filme? Sentiram-se
representados em alguma cena? Qual o filme favorito de vocés? Ha quanto tempo vocés
nao vao ao cinema? O que sentiram quando assistiram pela primeira vez um filme numa

sala de cinema? O que a terra representa para vocés? Qual a importéncia dela em suas
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vidas? Vocés tém alguma histoéria ligada a luta de terras? Como vocés veem a cultura

caipira do nosso estado? Ela estd presente no dia a dia de vocés?

“Rio”

Baptéme de l’air

. Mf “LEZI3 AVRIL AU CINEMA

WA 1O L N

Fonte: AdoroCinema, 2011.

Sinopse: “Blu (Jesse Eisenberg) ¢ uma arara azul que nasceu no Rio de Janeiro mas,
capturada na floresta, foi parar na fria Minnesota, nos Estados Unidos. La é criada por
Linda (Leslie Mann), com quem tem um forte lago afetivo. Um dia, Tulio (Rodrigo
Santoro) entra na vida de ambos. Ornitélogo, ele diz que Blu é o ultimo macho da espécie 105
e deseja que ele acasale com a Unica fémea viva, que esta no Rio de Janeiro. Linda e Blu
partem para a cidade maravilhosa, onde conhecem Jade (Anne Hathaway). S6 que ela é
um espirito livre e detesta ficar engaiolada, batendo de frente com Blu logo que o conhece.
Quando o casal é capturado por uma quadrilha de venda de aves raras, eles ficam presos
por uma corrente na pata. E quando precisam unir forgas para escapar do cativeiro.” (RIO.

Direcéo: Carlos Saldanha. Fox Film do Brasil, 2011). Informagdes:
Classificagdo: livre. Direcao: Carlos Saldanha. Duragdo: 1h 30min. Género: aventura.

Questdes para o debate: O que vocés sentiram assistindo ao filme? Sentiram-se
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representados em alguma cena? Conheciam algum dos animais que participam do
filme? Qual foi a maior aventura que vocés ja viveram? Para vocés, qual a importancia de
protegermos as espécies da fauna e flora? Vocés saberiam dizer alguma espécie de animal

e/ou planta que esta em extingao no Brasil?

“Turma da Mdnica em uma aventura no tempo”

VENTURA
e

SEY

AR, Lt A E R TR, O,

Fonte: AdoroCinema, 2007.

Sinopse: “Franjinha esta trabalhando na construgao de uma maquina do tempo, que
funcionara quando conseguir reunir moléculas dos 4 elementos basicos da natureza: ar,
agua, fogo e terra. Porém em meio aos trabalhos seu laboratério ¢ invadido por Cebolinha
e Cascao, que estao fugindo da Monica. O coelhinho Sansdo ¢é atirado nos garotos, mas
acaba batendo no aparelho. O choque faz com que os elementos sejam enviados cada um
para uma época distinta. O acidente faz com que o tempo fique cada vez mais devagar na
Terra, o que faz com que Monica, Cebolinha, Cascao, Magali e o cachorro Bidu tenham

que partir em busca dos elementos perdidos, usando a propria maquina construida por
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Franjinha” (TURMA Monica em uma aventura no tempo. Dire¢do: Mauricio de Sousa,

Rodrigo Gava, Clewerson Saremba Disney, 2007). Informagdes:

Classificagdo: livre. Dire¢ao: Mauricio de Sousa, Rodrigo Gava, Clewerson Saremba.

Durac¢do: 1h 20min. Género: aventura.

Questodes para o debate: O que vocés sentiram assistindo ao filme? Qual momento
histérico vocés gostariam de visitar? Qual personagem do filme vocés mais gostaram? Em

que momento da vida de vocés seria incrivel voltar? Como vocés acham que sera o futuro?

Filmes e troca de ideias

Existem diversas plataformas que disponibilizam filmes, longas e curtas metragens de

forma gratuita. A seguir estao dispostos alguns destes sites:

1. Porta Curtas (www.portacurtas.org.br): plataforma de curtas metragens

brasileiros;

2. Videocamp (www.videocamp.com/pt): filmes diversos e organizados por

tematicas, atividades e curadorias;

3. Libreflix (wwwlibreflix.org): plataforma colaborativa de filmes brasileiros

independentes;

4. Afroflix (www.afroflix.com.br): plataforma colaborativa de filmes brasileiros com

ao menos um negro(a) na fungao artistico/técnica no filme;

5. Curtadoc (www.curtadoc.tv): Plataforma de documentérios latino-americanos

organizada por tematicas, curadorias, regioes etc.
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INTRODUCAO

O acontecimento mais marcante do ano de 2020, que afetou, de alguma forma, o
mundo inteiro, foi a epidemia do novo Corona virus. Ficou mais uma vez evidente que,
em uma sociedade cada vez mais conectada, a desigualdade e as precariedades resultantes
sdo problemas de todos. Assegurar que todos tenham acesso a condigdes minimas de
higiene e saneamento é fundamental ndo sé para a dignidade humana individual, mas,
também, é uma questdo de saude coletiva. No Brasil, segundo dados do Instituto Trata
Brasil (2020), cerca de 17% da populagdo ndo tem acesso a agua tratada e 47% da populagao
ndo tem coleta de esgoto. Se por um lado a falta de investimentos no setor de saneamento
acarreta Onus ao sistema publico de satude, por outro lado, os investimentos nesse tipo de
infraestrutura poderiam ajudar a aquecer a economia. Por todos os fatores mencionados,

esse ¢ um tema que deve ser debatido com prioridade e reclama solugdes urgentes.

OBJETIVO

Os objetivos desta oficina sdo: compreender que uma moradia adequada é um direito
de todos e fundamental para a saude individual e coletiva; ser capaz de identificar os

fatores prejudiciais a satide na prdpria habitagao.

PUBLICO-ALVO

Familias que residem em moradias que possuem uma ou mais caracteristicas de
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inadequagao habitacional.

MORADIA DIGNA

Uma moradia adequada, segundo a Organizagdo das Na¢oes Unidas (1991), deve

proporcionar a seus habitantes:

- Seguranca de posse: os habitantes precisam estar seguros na relagdo com a sua
posse (sem ameaca de despejos) e ao seu territorio (sem riscos fisicos, geoldgicos ou
sociais);

- Disponibilidade de servi¢os, materiais, instalagdes e infraestrutura: a moradia
deve disponibilizar o acesso dos habitantes a agua potavel, saneamento basico, energia
para cozinhar, aquecimento, iluminagdo, armazenamento de alimentos e coleta de
lixo;

- Economicidade: o custo da moradia ndo pode ameagar ou comprometer o

exercicio de outros direitos humanos dos seus habitantes;

- Habitabilidade: a moradia adequada deve garantir a seguranca fisica e estrutural,
proporcionando um espago adequado, bem como protegdo contra o frio, calor, chuva,

vento e outras ameagas a saude;

- Acessibilidade: a moradia deve atender as necessidades especificas dos grupos

desfavorecidos e marginalizados;

- Localizag¢do: a moradia deve estar territorialmente articulada as oportunidades de

emprego, servicos de saude, escolas, creches e outras instalagdes sociais;

- Adequacgado Cultural: a moradia deve respeitar e levar em conta a expressido da

identidade cultural dos seus habitantes.

Algumas moradias sao totalmente inadequadas para a habitagao, como os domicilios

improvisados (por exemplo, grutas, carros, tocas, barracas) e rusticos (construidos com
materiais que ndo alvenaria ou madeira aparelhada) e com adensamento excessivo. Outras
sao inadequadas, mas com algumas mudancas podem se tornar adequadas, ndo sendo
necessérias construcdes novas (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2018). Nesses casos
,politicas habitacionais para reformas, Assessoria Técnica e investimentos em infraestrutura
urbana (rede de abastecimento de agua e esgoto, iluminagdo publica e residencial, coleta

de lixo) podem resolver esses problemas.

DIREITO A CIDADE

No Brasil, o direito a cidade ¢ tratado no Estatuto das Cidades, uma lei federal
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que regulamenta: “[...] o direito a terra urbana, a moradia, ao saneamento ambiental, a
infraestrutura urbana, ao transporte e aos servigos publicos, ao trabalho e ao lazer, para as

presentes e futuras geragdes” (BRASIL, 2001).

O Movimento Nacional de Reforma Urbana no Brasil teve inicio nos anos 1960, mas
foi interrompido pela ditadura militar. Somente nos anos 1980 ganha for¢as novamente no
processo de redemocratizagao. Junto com outros movimentos sociais, participa ativamente
da elaboragdo da nova Constitui¢ao; uma de suas conquistas é o principio da fungéao social
da propriedade: trata-se da prevaléncia do interesse social e do bem estar coletivo sobre
a propriedade individual (SILVA, 2003). Em 2001, a lei federal, conhecida como Estatuto
das Cidades, define melhor alguns mecanismos, ou seja, COMO fazer cumprir, deixando
ainda a cargo dos municipios (dos Planos Diretores) a regulamentagdo. Além disso, o
Estatuto da Cidade desburocratizou alguns processos e regulamentou o usucapido urbano,

individual e coletivo.

NAO E FAVOR!

Essas medidas visam a distribui¢ao do 6nus e bonus da urbanizagio, afinal, quem
produz as riquezas sdo os trabalhadores e eles tém o direito de usufruir dela. E, em niveis
mais drasticos, quando o Poder Publico ndo assume essa tarefa para si, outros poderes o
fazem (como, por exemplo, as milicias) ou os préprios habitantes precisam improvisar.
Em ambos os casos, as consequéncias extrapolam o limite das comunidades e impactam

toda a populagao, sendo demandas de seguranca e satde publicas.

ASSESSORIA TECNICA PARA HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL (ATHIS) -
LEI FEDERAL 11.888/2008
Para a adequagdo das moradias ¢ essencial que profissionais habilitados analisem a

moradia e fagam o projeto das alteragcdes necessarias - isto constitui o servigo da Assessoria
Técnica (CAU/BR, 2018).

O que é:
Sdo todos os servigos técnicos de Arquitetura e Urbanismo, Engenharia, Direito,
Servico Social, Geografia, Geologia, Biologia e outras areas afins, necessarios para a

garantia do direito @ moradia digna das familias de baixa renda.

Quem tem direito:

Sao consideradas familias de baixa renda aquelas com rendimento mensal de até 5
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salarios minimos, que residem, preferencialmente em ZEIS (Zonas Especiais de Interesse
Social), ressalvada a demanda de atendimento prioritario do municipio, confirme definido

pelo Plano Local de Habitagdo de Interesse Social.

Como:

Para a assisténcia técnica ser possivel, as prefeituras devem disponibilizar profissionais
técnicos necessarios para o atendimento das demandas das comunidades. Além disso,

deve garantir um fundo municipal de habitagdo com recursos financeiros.

HABITACAO E SAUDE

Vimos que a moradia é um dos elementos imprescindiveis para as pessoas na vida
em sociedade. Para manter e desenvolver suas atividades de trabalho e lazer, mulheres e
homens necessitam abrigar-se. As condi¢des dessa habitagao dependem e variam segundo

as condi¢cdes ambientais, econdmicas e culturais de cada sociedade em cada tempo.

Uma habitagdo insalubre, com pouca ventilacio e pouca iluminagao prejudica
diretamente a saide de seus habitantes. Coberturas inadequadas, com infiltragdes
e goteiras, contribuem para ambientes umidos e mofados. Tais condi¢ées podem

desencadear alergias e infecgdes respiratorias, como asma, sinusite, bronquite e dermatite.

O tratamento dos dejetos (seja por canalizagao ou fossa séptica adequada) e a rede de
abastecimento de agua sdo de grande importancia para a saude dos habitantes e, também,
para a saude de toda a comunidade. O esgoto a céu aberto, o armazenamento de agua em
baldes, o uso de agua nao tratada contribuem para a dissemina¢ao de epidemias como a
dengue, chikungunya, zika, febre amarela e outras doencas como diarreia, leptospirose,
disenteria bacteriana, esquistossomose, febre tifoide, célera, parasitoides etc. (DE
OLIVEIRA, 1982; PASTERNAK, 2016).

A moradia influencia também no comportamento do individuo e afeta sua saude
mental. Onde nao ha espagos de privacidade as pessoas necessitam reprimir-se em varios
aspectos para evitar conflitos e estio submetidos a uma carga maior estresse. E necessério
um minimo de tranquilidade e isolamento para leitura ou para introspec¢ao, para o
descanso depois de uma jornada de trabalho e, até mesmo, para as atividades de lazer
(DE OLIVEIRA, 1982).

O custo elevado da moradia nos centros urbanos obriga as familias trabalhadoras a
buscar uma habitacdo na favela ou nas periferias da cidade. Como as oportunidades de
emprego se concentram justamente nadrea central, esses trabalhadores precisam se deslocar
diariamente por algumas horas até o seu local de trabalho, em sistemas de transporte

muitas vezes precarios. Essas condi¢des contribuem para um desgaste prematuro da saude
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- fisica e mental - do trabalhador. Por isso, faz parte do direito a cidade o atendimento
adequado ao servigo de transporte e emprego (DE OLIVEIRA, 1982; COHEN et al, 2007)

A epidemia do novo Corona virus tornou mais uma vez evidente a importancia de
condicOes sanitdrias basicas para a saide individual e coletiva. Medidas simples, como
lavar as maos e manter o isolamento social, ndo sdo possiveis para muitos brasileiros.
Moradias superadensadas, onde varias pessoas convivem em um espago muito pequeno,
impem o isolamento do individuo infectado, arriscando a saide dos demais pela simples
falta de espago habitacional. O abastecimento de agua, quando existe, ndo é continuo.
Essas condi¢oes fazem com que as pessoas que vivem nesses ambientes estejam mais
expostas e vulneraveis a essa doenga e tenha maior letalidade, como mostra a manchete

abaixo (Figura 1).

Figura 1 - Bairros que concentram maior mortes por covid-19 em

Sao Paulo

CORONAVIRUS

Bairros com favelas e corticos concentram
mais mortes por covid-19 em SP

Fonte: Os autores, com base em artigo de Marins; Pessoa (2020).

O virus nao faz diferenca entre classes sociais, o que faz com que a mortalidade seja
maior nesses lugares ¢ a falta de condigdes sanitarias adequadas e a dificuldade de acesso
ao sistema de saude. Apesar de os mais pobres serem os mais afetados, enquanto houver
essa desigualdade, toda a sociedade sera afetada. Por isso, as condi¢des adequadas de
moradia sdo um direito universal, que deve ser garantido a todos, pois sua auséncia gera
problemas que afetam a coletividade. Além disso, segundo a World Health Organization
(WHO, 2012) e a Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU, 2014), para cada real investido
em saneamento bdsico, ha uma economia de, aproximadamente, 4 reais nos gastos com

saude.
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MINHA CASA MAIS SAUDAVEL: PASSO A PASSO

1. Desenhando a planta

A planta é um desenho que representa a casa de maneira
simplificada, como se estivéssemos observando tudo de cima
(Figura 2). Os profissionais da construgdo utilizam esse tipo de
desenho para comunicar instrugbes em obras. Com algumas
ferramentas e um pouco de imaginagao, esse desenho pode nos
ajudar em tarefas como posicionar melhor os moéveis e entender

melhor a nossa casa.

Figura 2 - Entendendo como se faz uma planta

Fonte: elaborada pelos autores, com base em Van Lengen (1996).

o A. Moveis: a folha de mobilidrio contém os moveis que vocé ira utilizar para montar

sua casa. Recorte na linha mais forte, que esta marcada com a tesoura;

B. Tabuleiro: utilize a folha quadriculada para desenhar sua casa, as paredes serdo
como linhas. Utilize a régua da folha de mobiliario (caso ndo saiba as medidas de cabega,
tente esbogar o que lembra, com a ajuda dos mdveis. Quando chegar em casa, vocé podera

medir e conferir com o desenho);
C. Posicione os moveis;

D. Posicione portas e janelas.
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2. Localizando a trajetoria do sol e do norte

Imagine que vocé esta dentro da sua casa. Vocé sabe em que
dire¢do o sol nasce e em que diregdo ele se pde? Aponte o brago
direito para onde o sol nasce e o brago esquerdo para onde o Sol

se pde - a sua frente estara o Norte.

Utilize a rosa-dos-ventos da “folha de mobilidrio” para marcar o
Norte.

3. Identificando os moradores

Marque a quantidade de moradores da casa na tabela da folha de

mobilidrio.

4. Analisando a casa

Utilize o termometro da folha de mobilidrio para marcar as
informagoes abaixo, dando notas de 1 a 3: sendo 1 quando se
encontra em condi¢des totalmente precdrias e 3, totalmente

adequadas.

A. Adensamento

O espago da casa é suficiente para todos os moradores e seus

pertences?

B. Ventilacao

A ventilagao natural é mais eficiente quanto ha um caminho onde
ha uma abertura (janelas ou portas) para o vento entrar e outra
para ele sair. Chamamos isso de ventilagdo cruzada: observe os

exemplos na Figura 3a.

O tamanho e o tipo das janelas interferem na eficiéncia da
ventilagdo. Janelas de correr permitem a passagem da corrente de

ar em, no maximo, metade de seu tamanho total (Figura 3b).
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Figura 3a - Esquemas de ventilagdo cruzada (em planta)

Figura 3b - Tipos de janela e capacidade de ventilagao

GUILHOTINA
CORRER ) ABRIR

R

m (I o

507 507 1007,

Fonte: elaboradas pelos autores, com base em Lambert et al (2014).

Observe se todos os comodos da sua casa possuem ventilacao

cruzada. Observe também o tamanho e tipo das janelas.

Dé notas para a ventilagdo em cada comodo de sua casa.

C. Infiltracées, umidade e mofo
Na sua casa ha infiltragdes, goteiras, umidade ou mofo? Dé notas

para cada comodo de sua casa.
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D. Radiacao solar

Os comodos localizados no lado norte da casa recebem os raios
solares durante o ano todo em todos os horérios do dia, desde
que ndo haja elementos externos como construgdes vizinhas ou

arvores que fagam sombra.

No lado contrario estd o sul, que ndo recebe os raios do sol
diretamente. Os lados leste e oeste recebem radiacdo solar no

amanhecer e no entardecer, respectivamente.

Os cdmodos da sua casa sao ensolarados ou sombreados? Dé

notas para cada comodo de sua casa.

4. Conhecendo o entorno

Marque sobre os seguintes itens de infraestrutura urbana:
ACESSO (1. Corredor; 2. Beco; 3. Rua);

AGUA (1. Abastecimento por rede ausente ou 3. Abastecimento

por rede presente);

ESGOTO (1. Rede de esgoto ausente; 2. Fossa séptica ou 3. Rede

de esgoto canalizada);

COLETA DE LIXO (1.Ausente; 3. Presente);
POSTO DE SAUDE/MEDICO DA FAMILIA
(1. Ausente; 3. Presente)

HABITACOES VIZINHAS (1.Afastamento insuficiente; 2. Pouco

afastamento; 3.Distante)

5. Debate final

Como estdo as condigoes de habitabilidade e satide da sua casa e
da casa de seus vizinhos? Vocé acha que a curto ou a longo prazo 117

pode comprometer a saude de seus familiares?

Caso sejam detectadas inadequagdes, se mobilize junto a
Associagdo de Moradores e se organizem para providenciar as

solugdes junto aos 6rgaos da Prefeitura.

Lembre-se da Lei Federal 11.888/2008 - Assessoria Técnica para Habitagio de
Interesse Social (ATHIS)!
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