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PREFACIO

SOBRE A PESQUISA EM MATERIAIS E INOVACAO PARA
APLICACAO NA ECONOMIA CRIATIVA NOS CAMPOS
DO DESIGN E DA ARQUITETURA

A pesquisa em materiais tem um papel importante na
economia criativa pois a chave do sucesso de um novo
produto estd cada vez mais vinculada aos materiais e tec-
nologias utilizados. O projeto “Pesquisa em materiais e
inovagdo para aplicaglo nas inddstrias criativas nos cam-
pos do design e da arquitetura: a experiéncia do Politecnico
di Milano analisada sob a ética da realidade brasileira” foi
desenvolvido em parceria entre o LabDesign da FAU USP
e a Profa. Dra. Barbara Del Curto, do grupo de pesquisa
NextMaterials, do Politecnico di Milano, financiado pelo
programa Ciéncias sem Fronteiras do CNPq. Buscou-se
tracar um paralelo entre a experiéncia italiana em pesqui-
sa sobre materiais para o design e a realidade no mercado
brasileiro, de modo a poder beneficiar a economia criativa
brasileira nas dreas de design e arquitetura. Seguindo o
modelo proposto pela Comisséo Europeia na mesa redon-
da Materials research and innovation in the creative indus-



tries de 2012, o principal objetivo foi identificar prioridades
para setores de destaque no design e arquitetura no Brasil
e também compreender o melhor meio de divulgacdo de
informacdes sobre novos materiais para que possam re-
sultar em acdes propositivas e empreendedorismo.

A economia criativa tem ganhado importancia no cena-
rio nacional e internacional nos ultimos 15 anos em decor-
réncia das mudancas sociais e econdmicas que trouxeram
o setor de servicos para o protagonismo nas atividades
econdmicas, em detrimento da anterior supremacia do
setor industrial. Tem sido destaque desde 2004 quando a
Conferéncia das Nacdes Unidas para o Comércio e Desen-
volvimento - Unctad - em sua X| Conferéncia Ministerial,
incluiu o tépico “industrias criativas” na agenda econ0-
mica internacional e ampliou o conceito de criatividade,
considerando “qualquer atividade econémica que produza
produtos simbdlicos intensamente dependentes da pro-
priedade intelectual, visando o maior mercado possivel.”?
A Itélia é o principal exportador mundial em se tratando
de industria criativa, segundo relatério da UNESCO?®, com
9,76% de participacéio no mercado mundial. Em 2015, a in-

1 EUROPEAN COMMISSION. Materials research and innovation in the crea-
tive industries. Report on the round table discussion, Brussels, 5 October 2012.
Edited by Lula Rosso. Luxembourg: Publications Office of the European Union,
2012. Disponivel em: https://ec.europa.eu/research/industrial_technologies/pdf/
materials-in-creative-industries-report_en.pdf. Acesso em: fev. 2017.

2 Texto original: “[...] to any activity producing symbolic products with a heavy
reliance on intellectual property and for as wide a market as possible.” In: UNI-
TED NATIONS CONFERENCE ON TRADE ANDDEVELOPMENT (UNCTAD). Crea-
tive Industries and Development. Geneva: United Nation, 2004. Disponivel em:
http://unctad.org/en/docs/tdxibpd13_en.pdf. Acesso em: jan. 2015.

3 RELATORIO de economia criativa 2010: economia criativa uma, opgéo de desen-
volvimento. Brasilia: Secretaria da Economia Criativa/Minc; S&o Paulo: Itat Cultu-
ral, 2012. p.157-158. Disponivel em: http:/unctad.org/pt/docs/ditctab20103_pt.pdf.
Acesso em: jan. 2017.



ddstria da cultura e da criatividade registrou no pais um
valor econémico de aproximadamente 47,9 milhdes de
Euros. Deste total, 86% dizem respeito diretamente a ati-
vidades relacionadas a criatividade, empregando mais de
um milh8o de pessoas, a maior parte em atividades dire-
tamente relacionada a producéo industrial. Mesmo tendo
um papel de destaque no cendrio latino-americano, o de-
sign brasileiro estd aquém do que poderia representar em
termos econdmicos.

Apesar de sua grande variedade cultural e material,
o Brasil ndo figura entre os dez maiores exportadores
de design entre as economias desenvolvidas no mundo®.
A maior parte de sua producéo cultural criativa esta nos
campos do artesanato e novas midias. Quanto aos in-
vestimentos para promocé&o do crescimento da inddstria
criativa no Pais, pode-se dizer que o artesanato se confi-
gura como a atividade relacionada a cultura material que
recebe maiores incentivos por parte do governo, tanto de
recursos financeiros quanto de capacitacdo pessoal para
viabilizac8o de negdcios. A industria, que por sua vez tem
no design o meio de manter o nivel de competitividade e
buscar inovagdo, conta com iniciativas préprias para o
crescimento e depende de apoio de 6rgdos governamen-
tais e paraestatais para divulgacéo e promocéo de seus
produtos. No que diz respeito a economia criativa no Bra-
sil, o papel do design e da arquitetura é pouco relevante,
se for considerado o aumento significativo do nimero de
cursos superiores de design e arquitetura no pais nos Ulti-

4 RELATORIO de economia criativa 2010: economia criativa uma, opgéo de de-
senvolvimento. Brasilia: Secretaria da Economia Criativa/Minc; S&o Paulo: Itad
Cultural, 2012. p.15. Disponivel em: http:/unctad.org/pt/docs/ditctab20103_pt.pdf.
Acesso em: jan. 2017.
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mos 20 anos, bem como o visivel aumento das pesquisas
produzidas nessas duas areas.

Todos os setores industriais podem tirar vantagem
da criatividade e da inovagdo em materiais. Esta pesqui-
sa selecionou alguns setores produtivos de destaque nos
cenarios brasileiro e italiano: arquitetura, brinquedos e
jogos, ceramica, embalagem, joalheria, mobiliario, téxtil
e moda. Buscou-se compreender as especificidades do
mercado brasileiro em relagdo a pesquisa e implemen-
tac8o de inovacéo no design e arquitetura e as possibili-
dades que se apresentam a partir da experiéncia de pes-
quisa desenvolvida pela Professora Barbara Del Curto no
Politecnico di Milano.

Além disso, aproveitando-se das especificidades cultu-
rais brasileiras, a pesquisa mapeou e identificou “modos
de fazer” de objetos e ambientes construidos caracteristi-
cos e reconheciveis como sinais da identidade e da cultu-
ra, para permitir transferéncia ou aplicacéo de aspectos
formais ou produtos em novos materiais.

A pesquisa previu trés meses de encontros com a Pro-
fessora Barbara Del Curto em S&o Paulo, setembro de
2015, setembro de 2016 e fevereiro de 2017, além de pes-
quisas, trabalhos e reunides a distancia ao longo do pro-
jeto. Nesse periodo foram feitas pesquisas bibliogréficas,
pesquisas de campo com visitas a lojas de méveis, brin-
quedos, joias, moda, revestimentos e lojas com produtos
de materiais tipicos brasileiros, para que a professora
pudesse compreender a realidade do mercado nacional
e da producdo em design no pais. Também foram feitas
visitas a empresas, como Embraer, Natura e Fragnani, a
feiras setoriais e exposicdes de design, como Prémio Mu-
seu da Casa Brasileira, Paralela no MUBE, entre outros,
e reunides com pesquisadores brasileiros nas dareas de
materiais, engenharia e design. Foram promovidas aulas



e palestras com a Profa. Del Curto sobre materiais e de-
sign, além de treinamentos aos docentes e pesquisadores
do projeto.

Esta pesquisa ndo pretendeu importar um modelo
pronto da Itdlia para aplicar no Brasil. Buscou-se estu-
dar e compreender as ferramentas e modos de fazer
utilizados pelo Politecnico di Milano para emprega-los,
mediante adaptacdes, em pesquisas orientadas a im-
plementacdo no sistema produtivo vigente no Brasil,
considerando-se nossa realidade cultural e socioecon6-
mica. Pretende-se que, com isso, seja possivel mostrar
caminhos para ampliar o uso inovador de materiais nos
campos do design e da arquitetura, fazendo com que
haja uma maior aproximacéo entre as empresas, a uni-
versidade e os profissionais que trabalham com projeto
na economia criativa no pais. Espera-se também, como
consequéncia dessa disseminacéo de conhecimentos e
difusdo de informacgdes, que a industria nacional possa
se beneficiar de propostas inovadoras que agreguem va-
lor aos produtos e servicos oferecidos no mercado glo-
bal com o selo Made in Brasil.

Esta publicagédo é parte do resultado desta pesquisa,
que compreende no total quatro livros que foram escri-
tos a partir da troca de experiéncias entre profissionais,
pesquisadores e representantes de algumas industrias
brasileiras nos eventos Materiais e criacdo em design e
arquitetura, que ocorreu em S&o Paulo, na FAU USP en-
tre 5 e 23 de setembro de 2016, e Materials for Creative
industries, em 20 de fevereiro de 2017, no mesmo local.
Além deste volume que discute os aspectos relativos ao
design, as publicac8es compreendem o volume Materiais
para a economia criativa: pesquisa em arquitetura, que
trata de diferentes abordagens sobre arquitetura em re-
lac8o a pesquisa em materiais e seu campo de aplicac3o.

n
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O volume Materiais para a economia criativa: pesquisa
em Ceramica mostra a aplicac&o da pesquisa sobre cera-
mica desde aspectos artisticos até os mais tecnoldgicos,
apresentando também o resultado de workshop Design e
materiais: experimentagcdes com cores e texturas para
a criacdo de produtos ceramicos desenvolvido na FAU
USP em 2016, no qual foram feitos diversos experimen-
tos com materiais ceramicos de diferentes formulacdes e
texturas. O volume Materiais para a economia criativa:
estudos de caso discute o uso de materiais convencionais
e novos materiais a partir dos conceitos de inovac&o apre-
sentados pela Profa. Del Curto nos campos do design de
brinquedos e jogos, embalagem, joalheria, mobilidrio, téx-
til e moda, mostrando a possibilidade de parcerias entre a
Universidade e as indUstrias e apresentando resultados de
pesquisas académicas e de experiéncias profissionais. En-
fatiza a necessidade de se valorizar os aspectos culturais
do Brasil e coloca em evidéncia os aspectos da selecéo de
materiais e sustentabilidade dentro do contexto que agre-
ga valores culturais aos produtos.

Barbara Del Curto
Cibele H. Taralli
Cristiane Aun Bertoldi

Denise Dantas
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FIGURA 1: Palestra "Dados da economia criativa no Brasil: Panorama

das areas de design e arquitetura" na FAU USP - Edificio Vila
Penteado, em 20 de setembro de 2016. (acima)

FIGURA 2: Da esquerda para a direita: Profas. Cristiane Aun Bertoldi,
Cibele Taralli, Célia Arbore, Barbara Del Curto, Denise Dantas, e as
pesquisadoras lana Garéfalo Chaves e Maria do Rosario Gongalves Mira.
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FIGURA 3: Profa. Barbara Del Curto em sua palestra “NextMaterials:
I’esperienza del Politecnico di Milano”

FIGURAS 4 E 5: participantes do evento observando materiais italianos
trazidos pela professora.

FIGURA 6: Wanda Gomes, designer, observando material acrilico
italiano com insercdo de materiais naturais, trazido pela professora.



INTRODUCAO

Nos ultimos 20 anos, cresceu muito a importancia da pes-
quisa em materiais aplicada ao design. Este fato deve-se,
principalmente, ao grande desenvolvimento tecnolégi-
co de alguns setores, como o de polimeros, e também a
necessidade da aplicacdo mais sustentavel dos recursos
naturais existentes. Ao mesmo tempo, o crescimento da
importancia econdmica da economia criativa, nacional e
internacionalmente, traz ao design um protagonismo mi-
diatico antes impensado no Brasil. Design torna-se sinéni-
mo de qualquer coisa que pretenda ter uma estética mais
apurada e o termo passa a ser utilizado de maneira, mui-
tas vezes, equivocada, em substituicdo a palavra desenho.

15
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Ha dados indicando que existem atualmente mais de
160.000 diferentes materiais disponiveis, o que torna im-
possivel para os designers conhecé-los todos.®

Do outro lado desta equacéo, temos os mercados lo-
cais. Influenciados pelos produtos mundiais, os mercados
locais também se beneficiam de materiais tecnoldgicos
desenvolvidos e comercializados por grandes conglome-
rados mundiais, como Rhodia, por exemplo, ou Bayer, en-
tre tantas outras que poderiamos citar.

Essa disseminacédo mundial de materiais para novos
produtos acaba, também, servindo a légica de distribui-
cdo das empresas globalizadas, que barateiam seu custo
de producéo ao criarem produtos mundiais com materiais
disponiveis em todos os paises. O aumento da oferta de
novos materiais a precos mais competitivos acaba por ini-
bir o mercado para os materiais locais. Produtos regionais
acabam sendo pouco utilizados para a criacdo de novos
produtos, muitas vezes devido a falta de apoio para pes-
quisa sobre o seu potencial ou sua aplicacéo e as dificul-
dades em garantir o fornecimento, em todas as épocas do
ano, dos produtos naturais, que normalmente estéo su-
jeitos a sazonalidades. O artesanato, por sua vez, recebe
mais atencdo do que o design no campo da economia cria-
tiva, explorando o potencial dos materiais locais e a sua
expressividade, reforcando os aspectos culturais do pais.

Outro aspecto muito relevante quando falamos em de-
sign e materiais é a inovacéo. Esta tem papel fundamental
em todas as economias de paises desenvolvidos e néo po-
deria deixar de ser tratada neste contexto.

s Informagéo fornecida por Barbara Del Curto na palestra The Importance of

Material for Design: the Politecnico di Milano experience proferida na FAU
USP, Séo Paulo, em 2015. Disponivel online em: Intermeios FAU USP, http://inter-
meios.fau.usp.br/midia/153139401. Acesso em: dez. 2017



Juntando todos esses aspectos, portanto, esta publi-
cacéo busca apontar algumas relacdes possiveis entre
a economia criativa, a pesquisa em materiais e o design,
comparando aspectos locais com a experiéncia italiana.
Para isso, apresenta uma introducéo, que localiza a pes-
quisa desenvolvida durante os anos de 2015/2017, seus
principais objetivos e resultados obtidos.

O capitulo 1 apresenta as definicdes de economia cria-
tiva e as principais diferencas de enfoque no Brasil e na
Europa, tendo como ponto central a experiéncia italiana.
O capitulo 2 traz um mapa da economia criativa no Brasil,
com recorte nos campos do design e dos materiais bra-
sileiros, cruzando informacdes com a presenca de escri-
térios e cursos de design no pals, de modo a apresentar
um retrato da situac&o nacional. O capitulo 3 apresenta
as Materiotecas como instrumentos para a inovacio e seu
potencial para divulgac&o, ensino, pesquisa e aplicacdo no
mercado. O capitulo 4 discute a relagédo entre Criatividade
e Inovacédo Competitiva, como um novo paradigma para
o design. O capitulo 5 apresenta as consideracdes finais,
comparando aspectos do mercado brasileiro e italiano,
quanto ao design, a inovagéo e a pesquisa aplicada, na re-
lacdo entre a universidade publica, as empresas, os profis-
sionais e 0 mercado.

O principal objetivo desta publicacéo é divulgar os as-
pectos importantes da pesquisa em materiais para o de-
sign, para que possam ser aplicados no cotidiano das em-
presas e dos profissionais no mercado brasileiro.

17
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FIGURA 7: Amostra de Tecido Tramare colegdo Antélia doada para o
acervo Materialize.

FIGURA 8: Amostras de manta calandrada da empresa Coquim, doadas
para o acervo Materialize.

FIGURA 9: Amostras SteelColor da empresa CSN doadas para o acervo
Materialize.



1
O QUE E ECONOMIA CRIATIVA. A DIFERENCA
DE ENFOQUE NO BRASIL E NA ITALIA

Denise Dantas

Barbara Del Curto

1.1 Industrias Criativas e Economia Criativa

O termo “industria criativa” foi utilizado pela primeira vez no
final dos anos 90, na Austrdlia, e posteriormente na Ingla-
terra, para identificar as atividades criativas que passaram
a ter importante valor econémico. O DCMS, Department for
Digital, Culture, Media & Sport britanico, em 1998, definiu
industria criativa como “uma nova definicdo analitica dos
componentes industriais da economia em que a criatividade
é um insumo e o contelido ou a propriedade intelectual é o
resultado”®

€ Texto original em inglés: “[...] Creative industries” is a new analytic definition of
the industrial components of the economy in which creativity is an input and con-
tent or intellectual property is the output” In: Department for Culture, Media and
Sport (DCMS). Creative Industries Mapping Document. DCMS: London, 1998.
Disponivel em: https://www.gov.uk/government/publications/creative-industries
-mapping-documents-1998 apud POTTS, P.; CUNNINGHAM, S. Four models of
the creative industries, Revue d’économie politique, 2010/1 (Vol. 120), p. 163-180.
DOI: 10.3917/redp.201.0163. Disponivel em: https:/www.cairn.info/revue-d-eco-
nomie-politique-2010-1-page-163.htm. Acesso em: ago. 2017.



20 Para diferenciar os termos “inddstrias culturais” e “in-

dustrias criativas”, devemos nos referir ao Green Paper’
da Comisséo Europeia “Realizar o potencial das industrias
culturais e criativas”:

[...] IndUstrias culturais» sdo as industrias que produzem e distri-
buem bens ou servicos que, no momento em que séo desenvol-
vidos, tém uma qualidade, utilizag&o ou finalidade especifica que
incarna ou transmite expressdes culturais, independentemente

do seu valor comercial.®

Este conceito é definido em relagéo as expressdes cul-
turais, no contexto da convencéo da Unesco, Organizacéo
das Nacdes Unidas para a Educacéo, Ciéncia e Cultura,
sobre a protecdo e a promocéo da diversidade das expres-
sdes culturais.® A definicdo de “industria criativa”, no Gre-
en Paper da Comisséo Europeia, indica que:

[...] IndUstrias criativas» séo as industrias que utilizam a cultu-
ra como factor [sic] de producéo e tém uma dimensé&o cultural,
embora os seus resultados sejam sobretudo funcionais. Incluem

a arquitectura [sic] e o design, que integram elementos criativos

7 Versdioem lingua portuguesa disponivel em: https:/eur-lex.europa.eu/legal-con-
tent/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0183&from=PT ; Versdo em lingua italiana
Le industrie culturali e creative, un potenziale da sfruttare. Disponivel em: http:/
eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0183&from=IT

8 COMISSAO EUROPEIA. Livro Verde: Realizar o potencial das industrias cultu-
rais e criativas. Bruxelas, 2010. p. 6 . Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0183&from=PT . Acesso em: fev. 2017.

® UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL ORGANIZA-
TION (UNESCO). Convenzione sulla protezione e la promozione della diversita
delle espressioni culturali. (Traducéo para o italiano). Paris, 2005. Disponivel em:
http://unescoblob.blob.core.windows.net/documenti/959ca9bi-de58-4896-8d-
39-2168b1710090/Convenzione%20%20Internazionale%20sulla%20Protezio-
ne%20e%20la%20Promozione%20della%20Diversit%20delle%20Espressio-
ni%20Culturali.pdf. Acesso em: fev. 2017.



em processos mais amplos, bem como subsectores [sic] como o

design gréfico, o design de moda ou a publicidade.”

Economia criativa e indUstria criativa ndo sdo sindni-
mos, CoOMo muitas vezes encontramos em alguns textos.
Para Moore,"

O termo economia criativa é derivado do termo industrias cria-
tivas, anteriormente denominado como industrias culturais. O
conceito de economia criativa expande a criatividade no &mbito da
economia, incluindo processos socioeconémicos, a organizacéo

do trabalho ou o significado de criatividade. ' (Traduc&o nossa)

O termo economia criativa foi utilizado pela primeira
vez em 2001, por John Howkins, em seu livro The Creative
Economy: how people make money from Ideas.”™ No Livro
Economia Criativa, publicado pela Fundap, Fundacgéo do
Desenvolvimento Administrativo da cidade de S8o Paulo,
economia criativa é definida como um

10 COMISSAO EUROPEIA. Livro Verde: Realizar o potencial das industrias cultu-
rais e criativas. Bruxelas, 2010. p. 6 . Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0183&from=PT. Acesso em: fev. 2017.

" MOORE, I. Cultural and Creative Industries concept - a historical perspecti-
ve. Procedia - Social and Behavioural Sciences 110 (2014) 738 - 746 Contempo-
rary Issues in Business, Management and Education 2013. DOI: 10.1016/j.sbs-
pro.2013.12.918. p.739. Disponivel em: https://www.sciencedirect.com/science/
article/pii/S1877042813055584. Acesso em: fev. 2017.

12 Texto original em inglés: “The term creative economics is derived from the term
creative industries, previously referred to as cultural industries. The concept of
the creative economy extends creativity in the whole of the economy, including

socioeconomic processes and the organization of labor or creative means.”

13 pOLICY RESEARCH GROUP (Ed.). The Creative Economy: Key concepts and
literature review highlights. Publicado por Patrimoine Canadian/Canadian He-
ritage, 2013. p. 3. Disponivel em: https://cch.novascotia.ca/sites/default/files/inli-
ne/documents/creative-economy-synthesis_201305.pdf. Acesso em: fev. 2017.
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[...] ciclo que engloba a criacéo, producéo e distribuicéo de pro-
dutos e servicos que usam a criatividade, o ativo intelectual e o
conhecimento como principais recursos produtivos. Sdo ativida-
des econdmicas que partem da combinagéo de criatividade com
técnicas e/ou tecnologias, agregando valor ao ativo intelectual.
Ela associa o talento a objetivos econdmicos. E, a0 mesmo tem-
po, ativo cultural e produto ou servico comercializavel e incorpo-

ra elementos tangiveis e intangiveis dotados de valor simbdlico."”

A junc8o entre a criatividade e a economia nédo € algo
tdo ébvio quanto possa parecer. Em sua revisdo de lite-
ratura sobre o assunto, O’Connor indica que houve uma
grande “viagem” desde o conceito de indUstria cultural
de Adorno até o uso do termo indUstria criativa nos anos
2000. A principal questdo que aqui se apresenta € a ten-
s8o entre cultura e economia que estd no cerne destes
termos.” Do mesmo modo, o termo economia criativa
também deve ser entendido como um momento de rup-
tura, de tensdo entre os aspectos modernos da industria e
seu capital, além dos novos paradigmas da inovacéo atre-
lados, principalmente, a producéo criativa, que estd mais
ligada aos aspectos dos servigos.

14 FUNDACAO DO DESENVOLVIMENTOADMINISTRATIVO (FUNDAP) (SAO PAU-
LO). Economia Criativa. Coordenador do projeto: Aurilio Sérgio Costa Caiado.
Sé&o Paulo, 2011.

15 “This account takes a sixty year trip from ‘The Culture Industry’, through the
‘cultural industries) ending at the ‘creative industries’ Its main theme is the ten-
sion between culture and economics which lies at the heart of this terminology.” In:
O’CONNOR, J. The cultural and creative industries: a literature review [2"
ed.]. CCE: Newcastle, 2010. p.9. Disponivel em: http://www.creativitycultureedu-
cation.org/wp-content/uploads/CCE-lit-review-creative-cultural-industries-257.
pdf. Acesso em: fev. 2017.



1.2  Design e economia criativa
A classificac8o da Unctad para as indUstrias criativas con-
sidera o design e a arquitetura dentro do subgrupo “Cria-
¢Bes Funcionais”, que é constituido por “industrias mais
impulsionadas pela demanda e voltadas a prestacéo de
servicos, com a criacéo de produtos e servicos que possu-
am fins funcionais.” 1

John Howkins" (apud Secretaria da Economia Criativa/
Minc, 2012) indica que o design esta vinculado ao tipo de cria-
tividade relacionada as sociedades industriais, capazes de
gerar novos projetos e produtos de grande valor agregado,
com potencial de inovacéo tecnoldgica e social.”® Nesta defi-
nicdo se encaixa o design, que esté definido na Unctad como:

[...] a criatividade expressa resultando em uma atividade econd-
mica baseada em conhecimento, que produz bens ou servicos
com conteudo criativo, um valor cultural e econdmico e um pro-
pésito de mercado. Assim sendo, a industria de design é parte
da economia criativa, j& que ela abrange varios componentes da

cadeia de valor, como o artesanato, a fabricacéo e os servicos,

18 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD)/
DIVISION ON INTERNATIONAL TRADE IN GOODS AND SERVICES, AND COM-
MODITIES (DITC)/2008-2. Creative Economy Report de 2008, UNDP Special
Unit for South-South Cooperation. New York, NY, 2008.

17 HOWKINS, J. The Creative Economy: How people make money from ideas.
Londres: Penguin, 2001.

18 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD)/
DIVISION ON INTERNATIONAL TRADE IN GOODS AND SERVICES, AND COM-
MODITIES (DITC)/,2010-3. Relatério de economia criativa 2010: economia cria-
tiva uma, opgéo de desenvolvimento. - Brasilia: Secretaria da Economia Criativa/
Minc; Séo Paulo: Itad Cultural, 2012 p. 9.
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interagindo com a tecnologia, e se enquadrando nos direitos de

propriedade intelectual [...]."°

A importancia do design na economia criativa pode ser
compreendida pela sua expressiva participacdo mundial,
como setor lider de exportacdes de produtos criativos,
com um crescimento anual na faixa de 13%, segundo o
mesmo relatdrio.?°

1.3  Economia criativa na Europa e o papel da Italia

A economia criativa representa um setor chave para a
Europa de amanhé e esta se desenvolvendo com rapidez.
Nos ultimos decénios, o ritmo de mudancas no mundo
aumentou. O rapido emergir de novas tecnologias e a
crescente globalizacdo significaram para Europa, e para
outras partes do mundo, uma profunda reviravolta, carac-
terizada pelas transformacdes das técnicas de producéo
e da importancia assumida pela inovagdo. As fabricas tra-
dicionais deram lugar a comunidade criativa, cuja matéria
-prima é a capacidade de imaginar, criar e inovar. O Green
Paper descreve que uma industria da criatividade europeia
é capaz de contribuir com 2,6% do PIB da Uni&o Europeia
em 27 paises, empregando aproximadamente seis milhdes
de pessoas.?’ O mercado de trabalho na Europa registrou
uma contracéo entre 2002 e 2004, mas, no mesmo peri-

19 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNC-
TAD)/ DIVISION ON INTERNATIONAL TRADE IN GOODS AND SERVICES, AND
COMMODITIES (DITC)/2010-3. Relatorio de economia criativa 2010: economia
criativa uma, opcéo de desenvolvimento. - Brasilia: Secretaria da Economia
Criativa/Minc; Sdo Paulo: Itad Cultural, 2012 p. 156

20 |hid p. 157.

21 COMMISSIONE EUROPEA. Libro Verde: Le industrie culturali e creative, un
potenziale da sfruttare. Bruxelas, 2010. Disponivel em: http:/eur-lex.europa.
eu/legalcontent/IT/TXT/?uri=celex:52010DC0183. Acesso em: fev. 2017



odo, a ocupagéo no setor cultural cresceu 1,85%. Segundo
o Creative Economy Report de 2013, a industria criativa é
um dos principais setores do comércio mundial em ter-
mos de crescimento.?? Em 2007, a balanca comercial da
Unido Europeia e de seus 27 paises nos principais setores
ligados a criatividade, registraram um aumento de 30 mi-
IhGes de euros. A indUstria criativa é, portanto, um setor
caracterizado por notdveis perspectivas de crescimento.
Dados atualizados pelo relatério La Strategia di Spe-
cializzazione Intelligente per la Ricerca e l'Innovazione /
Industrie Creative e Culturali, de 2017, reportam que o se-
tor representa 4,5% do PIB da Unido Europeia, emprega
oito milhGes de pessoas e fornece uma importante con-
tribuicdo a outros setores, nos quais a inovacéo é guiada
sempre e cada vez mais pela criatividade e pelo design.?®
O relatério PROGETTO DI RELAZIONE su una politica coe-
rente dell’'UE per le industrie culturali e creative indica que
as industrias criativas na Europa empregam, em tempo
integral, mais de 12 milhdes de trabalhadores, ou seja, 5%
da forca de trabalho da Uni&io Europeia, gerando aproxi-

22 UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL ORGANIZA-
TION (UNESCO)/ UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME (UNDP). Cre-
ative Economy Report 2013 Special Edition. 2013. New York/Paris, 2013. Dis-
ponivel em: http:/www.unesco.org/culture/pdf/creative-economy-report-2013.
pdf. Acesso em: fev. 2017.

23 REGIONE LOMBARDIA. La Strategia di Specializzazione Intelligente per la
Ricerca e I'Innovazione / Industrie Creative e Culturali. Disponivel em: http://
www.s3.regione.lombardia.it/wps/portal/site/s3/attuazione/aree-di-specializza-
zione/industrie-creative-e-culturali [acesso em de 2017]. Disponivel em: http://
www.s3.regione.lombardia.it/cs/Satellite?c=Page&childpagename=DG_Indus-
tria%2FMILayout&cid=1213757487817&p=1213757487817&pagename=DG_IN-
DWprapper . Acesso em: fev. 2017.
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madamente 509 milhdes de euros de valor agregado para
o PIB (5,3% do valor total).2*

A Comisséo Europeia, em sua comunicacédo Valoriz-
zare i settori culturali e creativi per favorire la crescita
e l'occupazione nell’UE, reconhece o papel fundamental
das industrias criativas e culturais (ICC).?® 26 A criativi-
dade e a inovacéo serdo o bindmio que permitird cum-
prir o desafio da competicdo global. E gracas & inovacéo
que se difundem as ideias, permitindo o melhoramento
da eficiéncia dos sistemas produtivos e a funcionalidade
dos produtos. A capacidade de criar novas e enriquece-
doras experiéncias e valorizar as redes sociais se torna-
ra um fator de competitividade. As industrias culturais
e criativas poderédo ser o motor da inovacéo, por utilizar
da melhor maneira possivel o potencial, os recursos e 0
conhecimento que estfo a disposicéo; seréo os talentos
criativos e o valor agregado que permitirdo o estimulo a
inovacdo, e também o crescimento inteligente e susten-
tavel da economia, que se define atualmente como circu-
lar e se apresenta abaixo:

Economia circular é um termo genérico para definir uma eco-

nomia pensada para poder se regenerar sozinha. Na economia

24 pROGETTO DI RELAZIONE su una politica coerente dell”’UE per le industrie
culturali e creative (2016/2072 (INI)). Disponivel em: http://artlab.fitzcarraldo.it/
sites/default/files/getDoc.do.pdf. Acesso em: fev. 2017.

25 EUROPEAN COMMISSION. Valorizzare i settori culturali e creativi per fa-
vorire la crescita e I'occupazione nell’lEU 2012. Disponivel em: http:/www.
ipex.eu/IPEXL-WEB/dossier/document/COM20120537.do. Acesso em: fev. 2017.

26 |ndicado na comunicacdo da Comissdo como: arquitetura, os arquivos e as
bibliotecas, o artesanato artistico, os audiovisuais (incluindo filmes, televis3o,
videogames e produtos de multimidia), o patriménio cultural, o design (incluindo
a moda), os festivais, a musica, as artes do espetéculo, os produtos editoriais, o
radio e as artes visuais.



circular, os fluxos de materiais séo de dois tipos: os bioldgicos,
em grau de se reintegrarem na biosfera, e os técnicos, destina-
dos a serem revalorizados sem entrar na biosfera. A economia
circular é, portanto, um sistema no qual todas as atividades, a
partir da extracédo e da producéo, sdo organizadas de modo que
os residuos de qualquer atividade se tornem recursos para uma
outra. Na economia linear, ao contrério, quando termina o con-
sumo termina também o ciclo do produto, que se torna residuo,
forcando a cadeia econémica a retomar continuamente o esque-

ma: extracéo, producéo, consumo, descarte.” (Traducéo nossa)

A ltélia é a principal exportadora mundial em se tratan-
do de indudstria criativa, segundo a UNESCO, no Creative
Economy Report de 2013, com 9,76% de participacdo no
mercado mundial, devido, principalmente, ao papel de des-
taque que possui internacionalmente nas areas de design
de interiores, moda e servicos arquitetonicos.?® No perio-
do de 2003-2008, houve crescimento del10,35%. Em 2015,
a industria cultural e da criatividade se tornaram um ma-
crossetor entre os mais importantes do mundo, alinhado

27 ELLEN MACARTHURFOUNDATION. The conceptof acircular economy. Dispo-
nivel em: https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy/overview/
concept. Disponivel em italiano em: http://www.ilpost.it/2014/07/05/economia-
circolare/. Texto original em italiano: “Economia circolare a un termine generico per
definire un’economia pensata per potersi rigenerare da sola. In un’economia circo-
lare i flussi di materiali sono di due tipi: quelli biologici, in grado di essere reintegrati
nella biosfera, e quelli tecnici, destinati ad essere rivalorizzati senza entrare nella
biosfera. L’economia circolare é dunque un sistema in cui tutte le attivitd, a partire
dall’estrazione e dalla produzione, sono organizzate in modo che i rifiuti di qualcuno
diventino risorse per qualcun’altro. Nell’economia lineare, invece, terminato il con-
sumo termina anche il ciclo del prodotto che diventa rifiuto, costringendo la catena
economica a riprendere continuamente lo stesso schema: estrazione, produzione,
consumo, smaltimento.”. Acesso em: fev.2017.

28 UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL ORGANI-
ZATION (UNESCO)/ UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME (UNDP)
Creative Economy Report 2013 Special Edition. 2013. New York/Paris, 2013.
p. 157-158. Disponivel em: http://www.unesco.org/culture/pdf/creative-economy
-report-2013.pdf. Acesso em: fev. 2017.
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com outras experiéncias internacionais, e registraram um
valor econdmico aproximado de 47,9 milhdes de euros;
86% deste valor é representado por produtos diretos, ou
seja, derivados de atividades ligadas diretamente ao setor
criativo, como a concepcédo, a producéo e a distribuicéo
de obras e servigos culturais e criativos. Os 14% restantes
vém de produtos indiretos, relativos as atividades cola-
terais ou subsidiarias. As cadeias criativas empregavam,
em 2015, mais de um milhdo de pessoas, das quais 86%
estavam em atividades econémicas diretamente ligadas a
indUstria. Existem aproximadamente 880.000 postos de
trabalho; as ocupacdes diretas da industria e da criativi-
dade representam quase 4% da forca integral de trabalho
italiana, segundo dados da Ernest & Young de 2016.%° Na
Italia, a criatividade se manifesta historicamente em um
modelo que privilegia a qualidade social e se fundamen-
ta, ndo apenas na sua capacidade de inovacéo tecnoldgi-
ca, mas também no desenvolvimento da cultura material,
compreendendo todas as suas articulagcdes estéticas, ar-
tisticas, histdricas e de design, conforme apontado no es-
tudo do MIBAC de 2007.2°

A industria cultural e criativa Lombarda, que compreen-
de a moda, a arquitetura, o design e a producéo editorial,
se coloca em terceiro lugar na classificacdo das primeiras

29 ERNST & YOUNG FINANCIAL-BUSINESS ADVISORS S.P.A. ITALIA CREATI-
VA 2° Studio sull’Industria della Cultura e della Creativita. L’ltalia che crea,
crea valore. italiacreativa.eu #italia creativa. 2016. Disponivel em: http:/www.
italiacreativa.eu/wpcontent/uploads/2017/01/ItaliaCreativa_SecondaEdizione.
pdf. Acesso em: fev. 2017.

30 MINISTERO DEI BENI E DELLE ATTIVITA CULTURALI E DEL TURISMO (MIBAC).
LIBRO Bianco sulla Creativita. Commissione sulla Creativita e Produzione di Cul-
tura in Italia (D.M. 30 novembre 2007) Sotto la Presidenza di Walter Santagata. p.
14. Disponivel em: http://www.beniculturali.it/mibac/multimedia/UfficioStudi/docu-
ments/12622948122551_CAP_0_indice,autori_ePremessa.pdf. Acesso em: fev.2017.



25 regides europeias em numero de ocupacéo de postos
culturais e criativos, depois da lle-de-France (Paris) e Inner
(Londres). Em particular, pode-se destacar a posicéo rele-
vante da regido da Lombardia na Europa nos setores de de-
sign (1° lugar com 11.839 trabalhadores), de producéo edito-
rial (3>lugar com 68.582 trabalhadores), de publicidade (4°
lugar com 14.949 trabalhadores) e da producéo artistica e
literaria (4° lugar com 8451 trabalhadores).*

O mercado de bens com dados sobre a cultura mate-
rial estd em uma mudanca radical, passando de uma eco-
nomia baseada nos baixos custos de producéo para uma
economia baseada na qualidade dos produtos, seu valor
simbdlico e sua qualidade de experiéncia. Consequente-
mente, o setor produtivo dos bens de cultura material -
gue na ltalia pode-se dizer que corresponde aos setores
chamados Made in Italy, tais como o design, a moda, o
turismo, a indUstria enogastrondmica e a mecénica leve,
- foi puxado por um aumento na demanda por produtos
de qualidade, que se caracteriza também por uma procura
de estética de design e de conhecimento das tradicdes. O
modelo italiano de criatividade estd fundado, sobretudo,
na enraizada nogdo de cultura e de territério. A cultura,
entendida também como histéria, € o dom que é deixado
para as geracdes futuras e que acaba sendo uma rique-
za inesgotavel da identidade italiana, caracterizando o seu
proprio dominio do “saber fazer”.

O desenvolvimento econdémico das industrias cultu-
rais esta diretamente ligado ao fenémeno da criativi-
dade; de fato, a criatividade representa um dos ativos

31 REGIONE LOMBARDIA. La Strategia di Specializzazione Intelligente per la
Ricerca e I'Innovazione / Industrie Creative e Culturali. Disponivel em: http:/
www.s3.regione.lombardia.it/wps/portal/site/s3/attuazione/aree-di-specializza-

zione/industrie-creative-e-culturali. Acesso em: fev. 2017.
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do desenvolvimento econdmico, porque é considerada
como um input dos processos estéticos e de design, e
consequentemente recaem sobre os componentes in-
tangiveis dos produtos e de sua propriedade intelectual.
A criatividade pode ser um insumo de processos tec-
noldgicos inovadores que levam a um impacto na ino-
vacdo, na produtividade e na qualidade técnica dos pro-
dutos. Portanto, a criatividade acrescenta aos produtos
um componente simbdlico com impacto em demanda e
competitividade.

As empresas relacionadas as indudstrias culturais
e criativas tem dificuldade em encontrar pessoas com
perfis adequados. Por conseguinte, é crucial que a edu-
cacdo também cumpra o seu papel, oferecendo a pos-
sibilidade de crescimento e de formacéo de perfis es-
pecificos para aumentar a capacidade competitiva no
setor. A cooperacéo entre escolas de design, universi-
dades e empresas pode contribuir para alcancar esse
objetivo. O processo criativo é fortemente influenciado
pelo contexto cultural em que se desenvolve e esse é 0
ponto fundamental para a producéo da criatividade. Se o
ambiente cultural & livre, interdisciplinar e estimulante,
entdo havera maior producéo de criatividade e talento.
Assim, a importancia da formacéo criativa de capital hu-
mano é crucial, tanto pelo sistema educacional (escolas
e universidades), como pela formacéo nas préprias em-
presas (formacéo técita).

Conforme relatado pelo Libro Bianco sulla Creativita
Commissione sulla Creativita e Produzione di Cultura in Italia,

Cultura e criatividade se combinam de diferentes maneiras de
acordo com as condic&es histéricas dos varios paises, resultan-
do em diferentes modelos. Em alguns, os aspectos tecnoldgicos

prevalecem, e as inovagdes técnicas dominam, e em outros, 0s



aspectos econdmicos do mercado e do desenvolvimento co-
mercial prevalecem; outros dominam os aspectos legais e a
aplicacéo e desenvolvimento dos direitos autorais, em outros os
aspectos culturais, o apelo a tradicéo e a qualidade social.®? (Tra-

ducdo nossa)

1.4  Economia e industrias criativas no Brasil

A Unesco publicou, em 2013, o “Creative Economy Re-
port 2013: Special Edition”, atualmente a referéncia mais
importante para mapear a economia criativa no mundo.
Este relatério enfatiza a desigualdade entre os paises de-
senvolvidos e os paises em desenvolvimento, no que diz
respeito ao valor gerado pelas indUstrias criativas. *® Des-
de o relatério de 2008, a Unesco jé indicava que, nos pa-
ises em desenvolvimento, o design configura-se como o
terceiro maior subgrupo criativo, apenas depois do arte-
sanato e das novas midias. Apesar disso, a América La-
tina ndo apresenta desempenho de destaque neste item,
sendo responsavel por apenas 5.007 milhdes de ddlares

32 MINISTERO DEI BENI E DELLE ATTIVITA CULTURALI E DEL TURISMO (MI-
BAC). LIBRO Bianco sulla Creativita. Commissione sulla Creativita e Produzione
di Cultura in Italia (D.M. 30 novembre 2007) Sotto la Presidenza di Walter Santa-
gata. Disponivel em: http://www.beniculturali.it/mibac/multimedia/UfficioStudi/
documents/12622948122551_CAP_0O_indice,autori_ePremessa.pdf. Acesso em:
fev.2017. Texto original em italiano: “Cultura e creativitd si combinano in modi
diversi a seconda delle condizioni storiche dei vari paesi dando luogo a modelli
in parte differenti. In alcuni prevalgono gli aspetti tecnologici e hanno un ruolo
dominante le innovazioni tecniche, in altri prevalgono gli aspetti economici relativi
allo sviluppo dei mercati e del business; in altri prevalgono gli aspetti giuridici e
U'applicazione e sviluppo del copyright, in altri ancora gli aspetti culturali, i richia-
mi alle tradizione e alla qualita sociale.”

33 UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL ORGANIZA-
TION (UNESCO). United Nations Creative Report 2013: Special Edition. Dis-
ponivel em.http://www.unesco.org/new/en/culture/themes/crative-economy-re-
port-2013-special-edition/ Acesso em: 18 jun. 2014.

31



32

e um crescimento de apenas 52% em relacdo a 2002,
enquanto a ltalia apresentou faturamento de 23.618 mi-
Ihdes no mesmo periodo. Em 2008, o Brasil ndo figurou
entre os dez maiores exportadores de design em meio
as economias desenvolvidas do mundo, apesar de apare-
cer no levantamento feito pela Firjan em 2011 como sen-
do uma economia que movimentou, naquele ano, R$ 110
bilhdes de reais.®® O levantamento feito pela Federacgéo
das Industrias do Rio de Janeiro, Firjan, sobre a industria
criativa brasileira, indica que esta gerou 753 mil empregos
formais registrados em 2009, segundo dados tabulados
por ocupacdo em atividades econémicas criativas no Fun-
dap de 2011.3¢ No estado de Sdo Paulo, a indUstria criativa
é responsavel por 2,46% do total de empregos formais,
correspondendo a 444.245 trabalhadores em 2009 e ocu-
pando a 62 posicdo em relacdo as demais atividades eco-
némicas, sendo que, se olharmos a contribuico das dreas
do design e da arquitetura, em relagdo aos demais setores
incluidos nestas ocupacdes, os nimeros atingem taxas de
3,3% dos empregos.®” Nesse mesmo relatorio, o design
aparece com participacdo de apenas 12,7% no mercado
nacional. Neste levantamento, dividido por estados, S&o
Paulo apresentou o maior nimero de profissionais do pais

34 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD)/
DIVISION ON INTERNATIONAL TRADE IN GOODS AND SERVICES, AND COM-
MODITIES (DITC)/2008-2. Creative Economy Report de 2008, UNDP Special
Unit for South-South Cooperation, New York, NY, 2008.

35 FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (FIRJAN).
Mapeamento da Industria Criativa no Brasil. Rio de Janeiro: Firjan, 2014.

36 FUNDACAO DO DESENVOLVIMENTOADMINISTRATIVO (FUNDAP) (SAO PAU-
LO). Economia Criativa. Coordenador do projeto: Aurilio Sérgio Costa Caiado.
Sé&o Paulo, 2011.

37 |bid., p. 39.



trabalhando na industria criativa, com 2,2% dos empregos
neste campo. O mesmo relatdrio ainda indica que a ca-
deia de Design possui 117 mil empresas, e 2177 delas estéo
no nucleo criativo.%®

Cabem revisdes das porcentagens indicadas nestes
dados, uma vez que eles aparecem separados de campos
de atuacéo e de atividades como midias, artes visuais, edi-
toracdo, publicidade e propaganda e informatica: dreas
que, tradicionalmente, empregam designers e arquitetos
no desenvolvimento de novos produtos.

Apenas na cidade de S&o Paulo, mais de 9% das em-
presas dedicam-se a algum tipo de atividade criativa. O
nimero de empresas nesses setores tem crescido a um
ritmo muito superior ao da média da economia, sendo que
em 2009 elas ja empregavam cerca de 140 mil trabalha-
dores formais, o que corresponde a 3% de todo o empre-
go formal na cidade. Estes dados fazem com que a cidade
de Sdo Paulo tenha uma posicéo de destaque no cenario
nacional, concentrando em seu territério mais da metade
dos trabalhadores da economia criativa do Estado e 15%
do pais. A arquitetura e o design, neste relatdrio, sdo res-
ponsaveis por 7,6% dos empregos de indUstria criativa na
cidade, aparecendo em 42 lugar entre as profissdes cita-
das no estudo de 2009.

Apesar dos nimeros acima relatados, a economia criativa
no Brasil tem ganhado mais destaque e apresentado maior
apoio de programas governamentais do Sebrae e do Minis-
tério da Cultura, vinculados aos produtos artesanais. Nes-
tes programas € valorizada a producéo local com materiais
brasileiros e busca-se dar visibilidade & producéo artesanal,

38 FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (FIRJAN).
Mapeamento da Industria Criativa no Brasil. Rio de Janeiro: Firjan, 2014.
p. 24-25.
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mediante a qualificacdo desses artesdos para inseri-los no
mercado nacional e global. O Sebrae indica a “inovac&o no
artesanato” como um modo de aproximacéo entre o design e
o artesanato para melhorar a qualidade dos produtos:

Conclui-se que a busca da qualidade no artesanato se apoia em
um conjunto de ac¢des interdisciplinares integradas. Pode-se ci-
tar a aproximacao entre design e artesanato no desafio de me-
Ilhorar a producéo e a vida do arteséo, ampliando os horizontes

do fazer artesanal, sem perder a perspectiva de sua histéria.®®

Muitas destas acdes contam com a atuacéo de desig-
ners na selecfo, na organizacdo e na sistematizacéo dos
trabalhos de projeto, de implementacéo e de divulgacéo dos
produtos. Porém, a pontualidade na intervencéo do profis-
sional de projeto nas rotinas das comunidades artesanais
ndo as qualifica para uma continua autonomia na criacéo
de produtos inovadores voltados ao mercado e séo reto-
madas antigas praticas de producéo de artefatos, seguindo
suas tradic@es originais. Lidia Goldenstein alerta que

[...] no Brasil, o tema da economia criativa comegou a entrar
na moda, embora as vezes parega mais uma caricatura do que
algo substancial. O termo é frequentemente associado de for-
ma simplista a politicas sociais ou culturais para populagdes de

baixa renda.*®

39 SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (SE-
BRAE). Inovagdo no artesanato. Disponivel em: http:/www.sebrae.com.br/si-
tes/PortalSebrae/artigos/inovacao-no-artesanato,0c2b347ea5b13410VgnVCM-
100000b272010aRCRD. Acesso em: jan. 2017.

4% GOLDENSTEIN, L. Trocando experiéncias para aprofundar o debate no Brasil.
In: Novas direcdes na formulagéo de politicas para a economia criativa. Bri-
tish Council: London/ S&o Paulo, 2014. p. 93.



Goldenstein enfatiza a importancia do design, dentro
da industria criativa do pais, para a implementacéo de po-
liticas de inovac&o. O design no pais continua fortemente
associado a produtos de moda e luxo, sendo o termo cada
vez mais vinculado a expressdes culturais e artisticas que
ndo estéo, de fato, relacionadas ao que compete efetiva-
mente ao campo e expertise do Design.

Design e criatividade sdo quase sempre associados a questdes
de estética, aparéncia e estilo. Porém, eles s&o muito mais do
que isto, pois constituem as ferramentas necessarias a manufa-
tura de produtos e servicos inovadores e com qualidade e valor

agregado elevados.*

Em relacdo ao que se vé na Europa, principalmente na
Itdlia, o enfoque brasileiro em relacdo a economia criati-
va e ao design esta longe do que se poderia esperar, ndo
tendo a importancia necessaria para se consolidar como
um espago préprio de producéo, apesar de todos os es-
forcos feitos durante os Ultimos anos. As politicas publi-
cas para incentivar o design brasileiro ndo alcancaram
efeito, se pensarmos que estas deveriam ter um efeito
multiplicador, como acontece na Europa ha tantos anos e,
atualmente, também na Asia. Ao invés disso, a confuséo
conceitual entre design, artesanato e arte enfraquece o
campo e mistifica o termo design como um elemento de
luxo, exclusivo e acessivel para poucos.

41 GOLDENSTEIN, L. Enfrentando velhos problemas e novos desafios. In: Qual
o papel do design na politica de inovagédo? British Council: London/Sé&o Paulo,
2014. p. 125.
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FIGURA 10: Panelas em pedra sab&o (Belo Horizonte, mercado municipal).




2
MAPAS DA ECONOMIA CRIATIVA NO BRASIL:
DESIGN, MATERIAIS, ENSINO E PESQUISA.

Maria do Rosario Gongalves Mira

lana Garoéfalo Chaves

O presente capitulo apresenta mapas que organizam dados
analisados para cada cendrio, em que se discute o papel do
design e dos materiais na economia criativa e na pesquisa
de materiais. Os dados que comp&em esses mapas permi-
tem uma visdo ampla, em que todas as esferas (industria,
design e educagdo) se encontram interligadas, seja pela ne-
cessidade de pesquisas em materiais, ou mesmo pela ne-
cessidade de conhecimentos amplos a respeito deles pelo
profissional de design e, também, pelo ensino da profissao,
que deve estar articulada entre estes trés segmentos, de
forma a contemplar a necessidade de mercado.

24 Producéo industrial e materiais

A producdo industrial brasileira, dada a extenséo territorial
e geografia do pais, apresenta particularidades. As maiores
concentracdes de plantas industriais encontram-se, atual-
mente, nos estados que compdem as Regides Sudeste e Sul
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do pais. Também, ali estéo as indlstrias de base, as zonas
portudrias com maior movimentacdo de matérias-primas
(commodities), bem como materiais processados e trans-
formados para abastecer as industrias, e os produtos na-
cionais j& para a exportacdo. Na Regifio Sudeste (Sdo Paulo,
Rio de Janeiro, Minas Gerais e Espirito Santo), est&o pre-
sentes industrias de equipamentos pesados, montadoras
de veiculos, industrias de eletrodomésticos, embalagens,
tecnologia, logistica e grandes parques produtivos, como o
eixo alinhado entre Sdo Paulo e Campinas, que concentra a
sede e operacgOes de empresas como: Siemens, Motorola,
Nextel, GE, IBM, Lenovo, Dell, Samsung e BASF.

Juntas, as duas regifes concentram o maior volume
produtivo de produtos transformados e consolidados de
todo o pais, significando que se produz nestas regides o
que serda consumido em todas as regides brasileiras. Elas
recebem, porém, materiais de outros estados, que alimen-
tam suas industrias. Para exemplificar, a maior induistria
de méveis da América Latina, Mdveis Bartira, com sede
em Séo Paulo, tem sua producéo alimentada por materiais
(painéis de madeira: MDF, MDP e multilaminados) prove-
nientes de outros estados, como o Parand. Seus compo-
nentes para moéveis (dobradicas, elementos de fixagéo,
etc.) vem principalmente do Rio Grande do Sul.

Ao analisar os dados do relatério CNAE 2.0, em meio a
Categoria C - Industrias de transformacéo, e mapear os
segmentos de maior volume de producéo consolidada, é
possivel observar, a partir deles, e reconhecer os mate-
riais mais utilizados pelas indUstrias que compdem esta



categoria.*? Nota-se nas regides, entre os segmentos de
maior classificacdo, os cinco maiores volumes seleciona-
dos para este mapeamento e o potencial para atuacéo
do design. Vislumbra-se a necessidade de pesquisa e de
como seus resultados, somados a atividade profissional,
podem fazer a diferenca em termos de demanda, melhoria
de desempenho e aplicacdo de materiais; indo além, em
termos de inovacéo, a ampliac8o de atuacéo do design,
bem como a pesquisa voltada para cada segmento, pen-
sando na demanda por materiais.

Ao observar as maiores producdes de cada regifo, é
possivel observar que, na Regi&io Norte os segmentos de
transformacédo acabam sendo semelhantes em grande
parte dos estados, apenas o estado do Amazonas apre-
senta alguns segmentos especificos, como fabricacdo de
equipamentos de informaética e produtos eletrdnicos e 6p-
ticos, assim como fabricagdo de outros equipamentos de
transporte, exceto veiculos automotores. Dentre os seg-
mentos mais relevantes, que aparecem em diversos esta-
dos, é possivel citar a fabricacéo de produtos alimenticios,
produtos minerais ndo-metdlicos, produtos de madeira,
bebidas e metalurgia.

Na Regido Nordeste, a fabricacdo de produtos alimen-
ticios aparece como uma das maiores producdes, estando
presente dentre as cinco principais categorias em todos
os estados. Outras categorias que se repetem entre os
estados nordestinos sédo a fabricac&o de produtos quimi-
cos e de minerais ndo metalicos. Dentre as outras ativida-
des presentes, est8o a fabricac&o de bebidas, metalurgia,

42 |NSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Pesquisa In-
dustrial Anual, PIA. Empresas-Produto, 2015. Disponivel em: http:/www.ibge.
gov.br/home/estatistica/economia/industria/pia/empresas/2015/defaultempresa.
shtm. Acesso em: 16 jul. 2017.
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fabricacdo de produtos téxteis, fabricacdo de artefatos
de couro, vestuario, produtos de borracha e de material
plastico, fabricacéo de veiculos automotores, reboques e
carrocerias._

Na Regido Sudeste, algumas categorias estdo pre-
sentes em quase todos os estados, como a fabricacéo de
alimentos, metalurgia, fabricagdo de coque, de produtos
derivados do petréleo e de biocombustiveis, fabricacédo de
veiculos automotores, reboques e carrocerias. Na Regido
Sul, entre as categorias que sdo encontradas em grande
volume em mais de um estado, é possivel indicar produtos
alimenticios, produtos quimicos e fabricacdo de maquinas
e equipamentos._

No Centro-Oeste, dentre os segmentos de maior vo-
lume na industria de transformacé&o, que ocorrem em to-
dos os estados, é possivel apontar: produtos alimenticios,
coque, produtos derivados do petrdleo e biocombustiveis.
Dentre os segmentos presentes em mais de dois estados
estdo a fabricacéo de produtos farmoquimicos e farma-
céuticos, artigos do vestudrio e acessorios, bebidas, pro-
dutos quimicos e produtos de minerais ndo-metaélicos.



MAPA 1: Producéo consolidada dos cinco maiores segmentos
da industria nacional por regiéo 4344

NORTE
RO 1.171.855
AC 909.321 NORDESTE
AM 56.860.103 MA 14.027.948
RR 181.814 Pl 3.836.909
PA 21.907.401 CE 19.598.756
AP 410.962 RN 7.225.147
TO 5.297.403 PB 7.403.481
PE 30.062.091
: o AL 7.835.256
SE 6.104.661
BA 71.396.185
[ ° o
°
* [ ]
. ()
. ° °
CENTRO-OESTE L]

MT 40.461.882
DF 5.558.730 ‘
GO 65.217.500 ’

MS 24.452.006
P ®

suL .
PR 120.691.192

SC 71.258.729 SUDESTE
RS 121.549.776 ‘ SP 196.327.065
MG 150.951.655

. RJ 85.810.690
ES 29.608.263

43 Ne por1.000 / IBGE. Pesquisa Industrial Anual, PIA. Empresas-Produto, 2015.
Disponivel em: http:/www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/industria/pia/
empresas/2015/defaultempresa.shtm. Acesso em: 16 jul. 2017.

44|NSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Classificagio
Nacional de Atividades Econdmicas - SUBCLASSES - Versdo 2.2 Notas Explicati-
vas. Riode Janeiro (Janeiro de 2015). Disponivel em: https:/concla.ibge.gov.br/ima-
ges/concla/downloads/cnae-subclasses-2-2-notas-explicativas.pdf. Acesso em:
6 dez. 2015.
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GRAFICO 1: Producéo consolidada dos cinco maiores segmentos
da industria nacional
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2.2 Mapa dos escritérios de design

O mapa de escritdrios de design no Brasil foi estruturado
de modo a observar como esta ocorrendo a atuacédo dos
designers no pafs. A primeira fonte de informacdes foi for-
necida pelo portal DesignBrasil, uma iniciativa do Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, MDIC.
A plataforma conta com o apoio da ApexBrasil e coorde-
nacéo do Centro Brasil Design. Foram coletados, junto ao
portal, dados sobre os escritérios de design formalizados
por inscricdo de CNPJ. Destes dados levantados, pode-se
notar a existéncia, até a publicacdo deste material, de 344
escritérios cadastrados, atuando nos seguimentos de Am-
bientes, Comunicacéo, Editorial, Grafico, Mdveis, Arquite-
tura e Interiores, Design Thinking, Embalagem, Inovacéo,
Produto, Branding, Digital, Estratégico, Moda e Servicos.

A segunda fonte de dados para o panorama dos escri-
térios de design foi o relatério denominado Diagndstico
do Design Brasileiro, lancado no ano de 2014, pelo CBD,
Centro Brasil Design em parceria com ApexBrasil/MDIC*,
qgue apresenta o levantamento do estado da arte do de-
sign brasileiro, com o objetivo de ampliar a compreenséo
sobre esta drea e apontar possiveis caminhos para o for-
talecimento do setor de design. Nesta ac&o de pesquisa,
o CBD realizou a coleta de dados quantitativos através
de um formulério online, entre novembro e dezembro de
2013, direcionado a escritérios brasileiros de design for-
malizados. Esta acéo atingiu 686 respostas de escritoérios
dos segmentos do Design grafico e Comunicacéo, Design

45 MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS (MDIC);
AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAO DE EXPORTAGCAO E INVESTIMENTOS
(APEX); CENTRO BRASIL DESIGN (CBD). Diagnéstico do design brasileiro. Bra-
silia, 2014. Disponivel em: https://www.cbd.org.br/wpcontent/uploads/2013/01/
Diagnostico_Design_Brasileiro_Web.pdf. Acesso em: maio 2015.
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digital/Multimidia, Design de produto, Design de servicos,

Design de interiores e Design de moda.

QUADRO 1: Distribuicéo de escritérios de design formalizados pelo pais

AC 1 3 3/16

AP 0 0

AM 1 7
N PA 1 5

RO 0 1

RR 0 0

TO 0 0

AL 2 4 29/70

BA 9 13

CE 7 14

MA 2 4
NE PB 0 9

PE 5 21

RN 1 2

SE 1 1

PI 2 2

DF 14 20 20/34
co GO 6 12

MG 0 1

MS 0 1

ES 10 13 235/333
SE MG 21 44

RJ 57 93

SP 147 183

PR 83 91 157/230
S RS 46 96

SC 28 43

Total 344 686

Vale ressaltar que os resultados sdo decorréncia de

um cadastro de participacéo voluntaria das empresas

e, dessa forma, os nimeros podem ser inferiores a re-

alidade. Em todos os estados os nimeros apresentados

no relatério sdo iguais ou superiores ao da plataforma,



entretanto, as duas fontes endossam uma a outra, pois
retratam uma realidade semelhante, mesmo com quan-
tidades diferentes. Como resultado que interessa a este
estudo, concentraram-se esforcos sobre a quantidade e
a oferta de servicos por regido. O estado que concentra
maior nimero de escritdrios é Sdo Paulo, sendo a Regiéo
Sudeste a que totaliza um maior nimero de escritérios
por regides. A regido com menor nimero de escritérios
é a Regido Norte, na qual existem estados em que néo
foram computados nenhum escritério nas duas fontes
citadas. Na ordem de concentracio dos escritérios de
Design por regifo, temos um maior volume apresentado
na Regifo Sudeste, seguida do Sul, do Nordeste, do Cen-
tro-Oeste e do Norte.

A demanda por servicos converge, paralelamente, ao
grande volume produtivo, a oferta de cursos superiores e
a pesquisa nestas regides de maior concentracgéo de es-
critérios. Talvez se possa afirmar que o papel do design é
o de criar demandas, principalmente no que diz respeito
a materiais e servicos, haja vista a natureza da atividade
projetual. Para que se possa, em profundidade, delinear
melhor esta consequéncia da atividade do designer, seria
necessario ampliar o estudo. Contudo, é notado que nos
principais estados que formam as regides destacadas,
estéo localizadas as maiores universidades do pais, em
graduac&o de design e pesquisa (Stricto Sensu). Eviden-
ciam-se nestas regides ampla oferta de especializacdes,
na tentativa, talvez, de suprir uma necessidade do mer-
cado por habilitacdes especificas. Assunto tratado a se-
guir, no préximo mapa.

2.3 Mapa do Ensino de Design no Brasil
Para o mapa do ensino de design no pais, foram fontes
de informacdes o relatério Design no Brasil: ‘Relatério
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2014, do setor de design realizado pelo Sebrae,*® Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresa, em ni-
vel nacional, bem como informacdes que constam no site
do MEG, que registra os dados das Instituicdes de Ensino
Superior - IES - e dos cursos oferecidos em nivel nacio-
nal nas listas de 2016. Também foi consultado o relatério
‘Diagnéstico do Design Brasileiro’ 47

Os dados apresentam a situacéo do ensino de design no
pals atualizando quantitativamente a oferta de cursos, sen-
do esses: cursos de graduacdo de tecndlogo e de bacha-
relado; pés-graduacéo Lato Sensu (especializagdo) e Stricto
Sensu (mestrados e doutorados). O primeiro relatério, Se-
brae 2014, apresentou novecentos e onze cursos espalha-
dos pelo territério nacional, estando em maior concentra-
cdo nas regides Sudeste e Sul. Observando-se os dados do
relatério, observa-se a énfase destacada para as varias ha-
bilitacdes ofertadas pelas IES: Design, Design grafico, De-
sign de Produto, Design digital, Design de moda, Interiores,
Embalagens, Tipografia e Games. S&o apresentadas, neste
relatério, 23 listas dos segmentos de design no Brasil, sen-
do novamente evidenciadas as regides de maior densidade
populacional, maior desenvolvimento industrial e a de maior
demanda por consumo de produtos e servicos.

Segundo dados do MEC, s&o 1086 cursos espalhados
pelo territério nacional e, assim como no primeiro relatério,
as regides com maior concentracdo de cursos em atividade

had SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (SE-
BRAE). Design no Brasil: relatério 2014 do setor de design. / Elsie Quintas Mar-
chini Caloéte (Coord.); Denise Gongalves Westin (Coord). _ Brasilia: Sebrae, 2014.

47 MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS (MDIC);
AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAO DE EXPORTAGCAO E INVESTIMENTOS
(APEX); CENTRO BRASIL DESIGN (CBD). Diagnéstico do design brasileiro. Bra-
silia, 2014. Disponivel em: https://www.cbd.org.br/wpcontent/uploads/2013/01/
Diagnostico_Design_Brasileiro_Web.pdf. Acesso em: maio 2015.



sfo a Sudeste e a Sul, representando mais de 80% da ofer-
ta de cursos de ensino superior de design no pais. Juntas,
as duas regies somam oitocentos e oito cursos, segundo
dados do mapeamento apresentado pelo relatério. Vale res-
saltar, que esta base de dados se sustenta sobre as listas
e mapas do MEC. Os dados sdo apresentados em tabelas
completas por regides, cidades e localizagcdes completas.

QUADRO 2: Cursos de design oferecidos em territério nacional

4

AC 3
AP 2 2
AM 1 6
N PA 22 4
RO 9 0
RR 8 1
TO 5 0
TOTAL REGIONAL 61 16
AL 1 1
BA 34 10
CE 23 13
MA 8 2
NE PB 12 7
PE 32 18
RN 7 3
SE 5 3
Pl 14 6
TOTAL REGIONAL 132 73
DF 24 11
GO 30 15
co MT 16 4
MS 15 7
TOTAL REGIONAL 85 37
ES 19 10
MG 95 35
SE RJ 73 38
SP 295 120
TOTAL REGIONAI 482 203
PR 10 30
RS 102 57
S SC 14 52
TOTAL REGIONAL 326 139
TOTAL NACIONAL 1086 920
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Estes dois relatdrios apresentam um crescimento
significativo dos cursos em atividade no pais. Em 2013,
MDIC, Apex e CBD*® demonstraram que existiam 538
cursos de graduacdo em design, em habilitagdes de
moda, design de interiores. As fontes de dados também
foram baseadas no Inep.*® Apresentou-se ainda o total
de 267 instituic8es de ensino superior, sendo 79% delas
privadas e apenas 21% publicas; 422 cursos ofertados
em instituicdes particulares ou privadas e 116 em publi-
cas. Destaca-se o fato de 311 cursos serem na modalida-
de presencial em graduac&o em design. Contemplou-se
ainda as formacd&es de bacharel, graduacdes tecnoldégi-
cas com formacdo em tecndlogos, cursos de Pés-Gra-
duacéo, nas modalidades especialistas (Lato Sensu) e
mestrados e doutorados (Stricto Sensu).

Também, e sobretudo, no Diagnéstico do Design Bra-
sileiro é apresentada a situacéio da Pds-graduacao Stricto
Sensu, verificando que até 2013 somavam-se 17 institui-
cOes de ensino em atividade na area, oferecendo um to-
tal de 27 cursos. Ressalta-se, também, o estado de S&o
Paulo com o maior nimero de programas, totalizando trés
mestrados e trés doutorados, e o total de trés mestrados
profissionais no Brasil: em Pernambuco, no Rio Grande do
Norte e em Santa Catarina. O relatério Sebrae - Design

48 MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS (MDIC);
AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAO DE EXPORTACAO E INVESTIMENTOS
(APEX); CENTRO BRASIL DESIGN (CBD). Diagnéstico do design brasileiro. Bra-
silia, 2014. Disponivel em: https://www.cbd.org.br/wpcontent/uploads/2013/01/
Diagnostico_Design_Brasileiro_Web.pdf. Acesso em: maio 2015.

49 INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA (INEPData). Consulta de dados do Ensino Superior. 2012. Disponivel
em: http:/portal.inep.gov.br/web/guest/inep-data. Acesso em: jul. 2016.



no Brasil enfatiza um ndmero um pouco diferente: quinze
cursos de Pés-Graduacéo Stricto Sensu.%®

QUADRO 3: Distribuicéio de programas de pés-graduacéo pelo pais

CBD/DESIGN
REGIOES ESTADOS SEBRAE2014
BRASIL 2014
MA 1 0
PE 3 1
NE
RN 1 0
TOTAL 5 1
DF 1 0
co
TOTAL 1 0
MG 1 1
RJ 4 3
SE
SP 6 3
TOTAL L 7
PR 2 1
RS 4 4
S
SC 3 2
TOTAL REGIONAL 7 7
TOTAL NACIONAL 24 30

Para este estudo, é de relevancia a informagéo sobre
as instituicdes que promovem pesquisa em design no Bra-
sil. No relatério Design no Brasil, Sebrae 2014, apresen-
tam-se as instituicdes que investem em pesquisa. Entre
elas, encontram-se as principais agéncias de fomento
a pesquisa ligadas ao governo federal (MEC), Institutos
Federais, Universidades Federais e Estaduais espalhadas
pelo pais, além de Instituicdes de Ensino Privadas, reco-
nhecidas pelos seus esforcos em pesquisa na drea do de-
sign. Observam-se, principalmente, a presenca em desta-
que para a descric@o de programas de Pds-Graduacéo de
algumas destas instituicdes.

SOSERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (SE-
BRAE). Design no Brasil: relatério 2014 do setor de design. / Elsie Quintas Mar-
chini Caloéte (Coord.); Denise Gongalves Westin (Coord). Brasilia: Sebrae, 2014.
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Alguns destes programas de pesquisas sdo segmen-
tados em 4areas de conhecimento relacionadas ao de-
sign e especializadas como: Ergonomia e Usabilidade,
Ergonomia e Novas Tecnologias, Téxtil e Moda, Design
de Embalagens, Mobilidrio, Interfaces Digitais, Historia,
Educacdo em Design, Arte, Design e Moda, Gest&o Es-
tratégica, etc. Aparentemente, distinguem-se entre a
pesquisa aplicada e a tedrica, embora ambas as modali-
dades estejam vinculadas aos Programas de Pés-gradu-
ac#o das escolas. Também é possivel aferir a existéncia
de laboratérios especializados e tecnoldgicos, que rea-
lizam pesquisas aplicadas e experimentais em algumas
universidades e institutos voltados a esta abordagem de
pesquisa. Embora haja motivos para comemorar o au-
mento de pesquisas, nota-se que ainda sdo poucas as
iniciativas em pesquisa de materiais dentro das institui-
cBes de pesquisa em design, como podemos constatar
no evento realizado para este estudo, entre os dias 19
e 23 de setembro de 2016.5' Ficou aparente, durante os
debates que se seguiram, a existéncia de poucas iniciati-
vas locais de parcerias diretas com a industria, as quais
poderiam absorver as descobertas e os desenvolvimen-
tos da pesquisa em design e materiais.

51 FAU USP. Materiais e Design: compartilhando experiéncias entre design e
arquitetura. Setembro (19-23) 2016, na sede do programa de Pés-Graduagéo em
Arquitetura e Urbanismo, Rua Maranhéo, 88, Higiendpolis, Séo Paulo, Brasil, 2016.



QUADRO 4: Distribuicéio da pesquisa tedrica e aplicada
nos programas de pés-graduacgéo Stricto Sensu pelo pais

NE PE UFPE PPG Design Inexistente até 2014
co Inexistente até 2014 Inexistente até 2014
UEMG PPG Design UEMG PPG Design
MG
UFMG PPG Arquitetura | UFMG/Laboratério ADAPTSE
. PUC-RJ - Laboratérios: LILDE/
PUC-RJ PPG Design
LIDE/LAE/NEXT/LDS/LEUI
UERJ/ESDI PPG Design | UFRJ PPG Design
RJ
Inexistente até 2014 SENAI/CETIQ RJ Tecnologia Téxtil
INT/DvDI: Divisdo de Desenho
Inexistente até 2014 .
SE Industrial
UAM - PPG Design Inexistente até 2014
EACH/USP PPG Téxtil
SP EACH/USP PPG Téxtil e Moda
e Moda
Inexistente até 2014 IPT-SP PPG Processos industriais
SP* | Inexistente até 2014 Inexistente até 2014
UNESP FAAC PPG
SP . UNESP/FAAC PPG Design
Design
UFPR PPG Design Inexistente até 2014
PR
UTFPR PPG Design Inexistente até 2014
UFRGS PPG Design UFRGS PPG Design
UNIRITTER PPG Design | Inexistente até 2014
UNISINOS PPG Design | Inexistente até 2014
RS UNIFEEVALLE PPG .
s . UNIFEEVALE PPG Design
Design
IBTEC Couro Laboratérios Fisico-
Inexistente até 2014 quimico/Fisico-mecanico/Micro-
biologia/Biomecanica
Inexistente até 2014 UFSC/NAS PPG Design
SC Inexistente até 2014 UFSC/NGD LDU PPG Design

UDESC PPG Design

Inexistente até 2014

* Em 2017 a FAU USP aprovou o PPG em Design, que ndo constava do relatério

anterior.
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No intuito de observar os locais relacionados a edu-
cacéo (institutos e universidades), que estdo promoven-
do e realizando pesquisas envolvendo design e materiais,
foram consultadas as publicacdes de dois anais de even-
tos na area de design, que ocorreram no ano de 2016. O
primeiro evento pesquisado foi o 122 Congresso Brasilei-
ro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design - P&D De-
sign,®2 em Belo Horizonte, e contou com diferentes eixos
tematicos de pesquisa, sendo os materiais um dos sub
-eixos, e esse conteldo foi considerado nesta pesquisa. O
segundo foi 12 Congresso Internacional - Design e Mate-
riais,>® em S&o Paulo, e por se tratar de um evento sobre
materiais, todas as publicaces contidas nos anais foram
consideradas nesta investigacéo, incluindo artigos com-
pletos e posteres.

O procedimento utilizado para a analise foi observar
as instituicdes de origem dos autores das publicacdes, os
quais desenvolvem diversificadas pesquisas, que possuem
como ponto comum os materiais e o design. Dessa forma,
foram computadas as instituicdes observadas nos recor-
tes estabelecidos para as duas fontes, sem a preocupacéo
de contabilizar a quantidade de publicagbes de cada uma
ou a diversidade de pesquisadores do mesmo local. Algu-
mas instituicées ndo possuem cursos de Design, porém se
entende nessa investigacéo que, por serem considerados
eventos primordialmente da area de Design, possivelmen-

52 CONGRESSO BRASILEIRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO EM DESIGN.
12°, 2016, Belo Horizonte. Anais. Sdo Paulo: Blucher, 2016. Disponivel em: http:/
www.proceedings.blucher.com.br/article-list/ped2016-277/list#articles. Acesso
em: maio 2017.

53 CONGRESSO INTERNACIONAL DESIGN E MATERIAIS, 12., 2016. VIl Workshop
Design & Materiais Proceedings. S3o Paulo: Disponivel em http:/ppgdesign.
anhembi.br/eventos/wp-content/uploads/anais-DM16_08.pdf. Acesso em: set. 2017.



te existe um vinculo da pesquisa desse autor com o De-
sign, mesmo que este ndo seja vinculado a um departa-
mento dessa darea. Assim, o principal intuito foi tracar um
panorama dos locais que estdo promovendo pesquisa em
materiais e design, seja por meio de iniciacdo cientifica,
grupos de pesquisa ou pés-graduacio.

QUADRO 5: Instituicdes de origem dos pesquisadores e autores

REGIAO |ESTADO |INSTITUICAO

Centro Universitario Ritter dos Reis

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Instituto Federal Sul-Riograndense

Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das
Missdes

RS Faculdade Meridional

Universidade Federal de Santa Maria

Universidade do Vale do Rio dos Sinos

Centro Universitario Franciscano

Universidade Feevale
Centro Universitario da Serra Gaucha

Universidade Federal de Santa Catarina

Instituto Federal de Educagédo Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina

Universidade do Sul de Santa Catarina

SC

Universidade Federal do Parana
PR Universidade Estadual de Maringa
Universidade Estadual de Londrina

Universidade Estadual de Minas Gerais

Universidade Federal de Minas Gerais

Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de
Minas Gerais

Universidade Federal de Ouro Preto

Faculdade Arquidiocesana de Mariana

Faculdade de Arte e Design/FACED

Faculdade Alis Bom Despacho

Universidade Federal de Itajuba

Centro de Desenvolvimento de Tecnologia Nuclear

SE MG




54

Universidade Estadual Paulista

Faculdade de Tecnologia do Estado de Séo Paulo
Universidade de S&o Paulo

Universidade Presbiteriana Mackenzie

sp Universidade Anhembi Morumbi

Universidade Estadual de Campinas

SE Centro Universitario SENAC-SP

Fundagdo Armando Alvares Penteado
Faculdade Integrada Teresa D’Avila (FATEA)
Universidade Sagrado Coragéo

Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro

RJ Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Universidade Federal do Rio de Janeiro
N PA Universidade do Estado do Para
BA Universidade Federal da Bahia
CE Universidade Federal do Cariri
B Universidade Federal da Paraiba
NE Universidade Federal de Campina Grande
PE Universidade Federal de Pernambuco

Universidade Federal do Maranhdo

MA ) )
Universidade CEUMA

24 Sumarizando perspectivas

Os mapas aqui apresentados demonstram o cendrio do
design dentro da industria criativa, por meio de perspec-
tivas distintas e dentro do projeto de pesquisa que se re-
alizou. Em um primeiro momento, nota-se, através de um
olhar sob a producéo industrial em volume consolidado
e do segmento da transformacéo (categoria C do CNAE
2.0), o potencial de materiais aplicados a cada nucleo
produtivo, o volume bruto. Grande parte deste volume
de materiais aplicados nestes segmentos industriais s&o
oriundos de algumas poucas regides, que os processam
e distribuem aos outros estados sob a forma de matérias
-primas transformadas. Sob esta perspectiva de andlise,
as regides Sudestes e Sul saem na frente em termos de
atividades econémicas, ndo somente em relacédo a pro-
ducéo industrial de bens de consumo, mas também em



se tratando do processamento de insumos (oriundos da
mineracdo, produtos florestais, de pesca e outras ativi-
dades industriais), como em relacdo as atividades da in-
dustria de transformacéo, que séo aquelas desenvolvidas
em plantas industriais e fabricas (CNAE 2.0, 2015)%.

Em se tratando de design, dados aqui apresentados
demonstram a grande oferta de instituicdes de ensino e
habilidades especificas de design. Pode-se notar que em
todo o pais ha IES ofertando cursos de formac&o em ba-
charel, tecnélogo e técnicos nesta area de conhecimento.
Sob outra perspectiva, a da demanda por profissionais e
atividades de design, parece evidente que nas regides de
maior volume produtivo industrial se fazem muitos nego-
cios relacionados ao design. A quantidade de escritérios
de design em atividade é mais representativa nos estados
de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, seguidos por outros esta-
dos do Sul. Somente no estado de S&o Paulo, tal repre-
sentatividade é de 183 escritérios em atividade, segundo
dados do Diagndstico do Design Brasileiro, representando
sozinho mais da metade de todos os escritérios formais
em atividade da regiéio sudeste. Além dessas duas regi-
Bes com os maiores nimeros de escritérios de design, em
seguida aparece a Regido Nordeste, seguida pelo Centro
-Oeste e, com menor quantidade, a Regi&o Norte do pais.

Cruzando estes dados de atividades e escritérios instala-
dos com o cendrio da formacéo de designers, fica evidente
a demanda pelo ensino e, somados a isto, o potencial de de-
manda por servicos oriundos das empresas instaladas, que
operam n#do somente nestes estados e com muito espaco

54 INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Pesquisa In-
dustrial Anual, PIA. Empresas-Produto, 2015. Disponivel em: http://www.ibge.
gov.br/home/estatistica/economia/industria/pia/empresas/2015/defaultempre-
sa.shtm. Acesso em: 16 jul. 2017.
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para a atuacéo profissional. No meio de toda essa ativida-
de profissional e da demanda de empresas pela projecdo de
suas marcas no mercado competitivo, que para muitas é
global, encontra-se a pesquisa em design e materiais.

Dentre as instituicOes, séo apresentadas universida-
des e faculdades particulares, federais e estaduais, o que
demonstra a existéncia de pesquisadores realizando pes-
quisa em materiais nos diversos tipos de instituicdes. As-
sim, com a maior concentracéo de escritérios e de cursos
de graduagéo, a Regifio Sudeste também apresentou uma
maior quantidade de instituic8es vinculadas & pesquisa de
materiais. Seguidamente, a Regi&io Sul também apresen-
ta uma concentracéo de instituicdes, e a maior variedade
dessas é observada especialmente no Rio Grande do Sul.
Ha ainda a situacdo da Regiéo Nordeste, que contou com
representantes apenas em cinco dos seus nove estados.
Nenhuma instituicdo da Regido Centro-Oeste foi observa-
da nas fontes consideradas e na Regi&o Norte apenas uma
instituicdo foi observada. Mesmo com diversos cursos de
graduacdo e atuacdo pratica dos escritérios observados, a
pesquisa académica em materiais e design nessas regides
(Norte e Centro-Oeste) deve estar acontecendo em menor
proporcéo em relacéio as demais regides. Essa constatacéo
demonstra um potencial de pesquisas que ainda pode ser
mais explorado, uma vez que essas regiées apresentam um
enorme potencial de materiais naturais, que podem ser em-
pregados em pesquisas de design e com forte contribuicdo
para a economia criativa.
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MATERIOTECAS: INSTRUMENTO
PARA A INOVACAO

Barbara Del Curto

Cristiane Aun Bertoldi

A pesquisa em materiais para o design e a arquitetura tem
crescido significativamente nos Ultimos 20 anos. Prova dis-
so s8o os inUmeros acervos e portais online, pagos ou gra-
tuitos, que surgiram no Brasil e no mundo. Caracterizados
como materiotecas e bases de dados fisicos e/ ou digitais,
eles foram organizados como instrumentos para a constru-
cédo de conhecimento, permitir acesso a dados e disseminar
informacdes sobre materiais, sejam eles inovadores ou do
cotidiano. Eles foram criados com objetivos distintos, po-
dendo atender a fins comerciais ou educacionais.

Como panorama deste cenario, podemos destacar a
iniciativa americana Material Connexion®® e a francesa

S5 MATERIAL CONNEXION. Disponivel em: http:/www.materialconnexion.com.

Acesso em: fev. 2017.
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MateriO,*® ambas com acesso online pago e disponibiliza-
cdo de consultas fisicas de materiais em diversas partes
do mundo. No cenario internacional de ensino de design,
arquitetura e/ou engenharia de materiais, foram criados
acervos de materiais vinculados a cursos de graduacéo e
pés-graduacéo, tais como a Materioreca do /stituto Poli-
tecnico di Milano,” coordenada pela Profa. Del Curto (reali-
zada como Tesi di Laurea por Barbara Del Curto, Valentina
Rognoli, e Luca Cosmai com o nome MaterialieDesign), e
o Archivio delle tecniche e dei materiali per Uarchitet-
tura e il disegno industriale - Artec da Universita luav di
Venezia®®. Pode-se também citar o Cambridge Material
Selection,’® desenvolvido pela Universidade de Cambrid-
ge, e o Centre MAS - Matériaux Assemblages Systémes
(Matériauthéque),®® vinculada as graduacdes em Design e
Arquitetura da Universidade de Montreal. Existem outros
acervos na Franca, tais como as Matériauthéque da Ecole
National Supérieure D’Architecture Paris-Val De Siene® e da
Ecole Nationale Supérieure de création industrielle Les ate-
liers (Paris), na qual a materioteca também é utilizada para

56 Materio. Disponivel em: http:/www.materio.com . Acesso em fev. 2017.

57 politecnico di Milano. MATERIOTECA. Disponivel em: http:/www.materiote-
ca.polimi.it Acesso em: fev. 2017.

58 UNIVERSITA IUAV DI VENEZIA. ARTEC. Disponivel em: http:/www.iuav.it/SIS-
TEMA-DE/Archivio-d/cosa-offri/materiotec/index.htm Acesso em: fev. 2017.

59 CAMBRIDGE MATERIAL SELECTION. Disponivel em http://www-materials.eng.
cam.ac.uk/mpsite/ Acesso em: fev.2017.

80 CENTRE MAS - MATERIAUX ASSEMBLAGES SYSTEMES. Matériauthéque. Dis-
ponivel em: http:/www.ame.umontreal.ca/services/specialises.html Acesso em:
fev. 2017.

61 ECOLE NATIONAL SUPERIEURE D>ARCHITECTURE PARIS-VAL DE SIENE.
Matériauthéque. Disponivel em: http://www.parisvaldeseine.archi.fr/services/

materiautheque.php Acesso em: fev. 2017.



desenvolver workshops para alunos nos ateliers da esco-
la. Com acesso gratuito ao acervo de materiais, podemos
destacar a Materioteca,®? iniciativa italiana, e ainda a Ma-
tweb,® com informacdes técnicas sobre mais de 125.000
materiais no seu banco de dados. Também com papel rele-
vante neste cendrio internacional, e crescendo a cada ano,
estd o Materia,® um portal holandés sobre materiais para
a inovacdo que se propde a ser um global network. Disp&e
de um acervo online de 2991 materiais inovadores e pro-
move, também, mostras e workshops sobre materiais.

No cenario brasileiro de ensino de graduacéo e pds-
graduacdo, é importante citar o LdSM,% Laboratério de
Design e Selecédo de Materiais, da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, pioneiro na pesquisa em materiais
para o design no pais, atuando desde 1998. Ele foi res-
ponsavel pela formacédo de pesquisadores nesta &rea,
que posteriormente implantaram materiotecas vincu-
ladas aos cursos de design e/ou engenharia, tais como
a Materioteca do Centro Universitdrio FEEVALE®® e

a i-Materia® da Unisinos. A andlise e a caracterizacéo

©2 MATERIOTECA. Disponivel em: http://www.materioteca.it/ Acesso em: fev. 2017.
63 MATWEB. Disponivel em: http:/www.matweb.com. Acesso em: fev. 2017.
64 MATERIA. Disponivel em: https:/materia.nl/material/. Acesso em: fev. 2017.

85 rundado em 1998, pelo Prof. Dr. Wilson Kindlein Junior, atualmente coorde-
nado pelo Prof. Dr. Fabio Pinto da Silva. LABORATORIO DE DESIGN E SELECAO
DE MATERIAIS (LsDM UFRGS). Disponivel em: http://www.ufrgs.br/Ildsm/ Acesso
em: fev.2017.

€8 UNIVERSIDADE FEEVALE. Materioteca. Disponivel em: http://materioteca.
feevale.br:8080/webmaterioteca/externo/index.jsp Acesso em: fev. 2017.

87 UNISINOS. iMatéria. Disponivel em: http:/www.unisinos.br/graduacao/de-

sign/presencial/porto-alegre/infraestrutura Acesso em: fev. 2017.
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dessas iniciativas podem ser consultadas em Campos e
Dantas®® e Dantas e Campos.®®

Observa-se que muitos dos exemplos citados tém foco
na engenharia de materiais e divulgam informacdes refe-
rentes as suas qualidades e propriedades fisico-quimicas.
Assim, os dados nédo s&o apresentados de maneira a auxi-
liar sua aplicacéo durante o desenvolvimento de projetos
de design e arquitetura. Além disso, a busca por materiais
em acervos estrangeiros pelo estudante ou profissional
no Brasil, que pretende especificar materiais inovadores
em seus trabalhos, é dificultada pela barreira linguistica,
ja que verbetes distintos s&o empregados para um mesmo
material, o qual é divulgado pelo nome como é conheci-
do localmente, pela nomenclatura comercial ou por sua
composicdo. Também, em muitos casos, néo é possivel
encontrar fornecedores brasileiros para os materiais cita-
dos nessas bases internacionais, frustrando a tentativa de
incorporacédo de materiais com as qualidades desejadas
nos projetos.

Com essas premissas, em 2013 foi criado o projeto
Materialize: acervo de materiais para o design e ar-
quitetura, da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da
Universidade de S&o Paulo. Trata-se de uma iniciativa do
LabDesign (FAU USP) em parceria com a Materioteca do

68 CAMPOS, A.P.; DANTAS, D. M+D: conceptual guidelines for compiling a mate-
rials library. In: Undisciplined! Design Research Society Conference, 2008, Shef-
field. Proceedings of DRS2008, Design Research Society Biennial Conferen-
ce. Sheffield: Sheffield Hallam University, 2008. p. 1-18. Disponivel em: http:/
shura.shu.ac.uk/509/1/fulltext.pdf. Acesso em: fev. 2017.

69 DANTAS, D; CAMPOS, A.P. Anélise Comparativa de Materiotecas: recomenda-
¢Oes para a construcdo de modelos académicos. [Material libraries comparative
analysis: recommendation to construct academic models]. Proceedings of the
8, Brazilian P&D Design Conference / P&D Design 2008, S&o Paulo, BR Séo
Paulo: Aend Brasil; 2008. p. 56-72.



Politecnico di Milano, com foco voltado ao ensino de pro-
jeto e que disponibiliza aos estudantes do curso de design
e arquitetura, aos profissionais designers e arquitetos e a
comunidade local e nacional, acesso gratuito a base de da-
dos online e ao acervo fisico de materiais para uso tanto
em projetos, quanto em pesquisas. O uso do Sistema De-
cimal de Classificac@o de Materiais, SDCM, viabilizou a
implantacdo do projeto e a parceria de pesquisa permitiu
a ampliacdo deste sistema para atendimento as deman-
das dos cursos da FAU USP, quanto aos materiais empre-
gados em design grafico, de embalagem e em arquitetura,
conforme descrito por DANTAS, BERTOLDI e DEL CUR-
TO.” O projeto Materialize é a primeira iniciativa publica
e gratuita na cidade de Sdo Paulo, com grande potencial
para se tornar um espaco de referéncia a ser consultado
por profissionais da industria criativa. Este projeto teve
desdobramentos que envolvem a ampliacdo constante
do acervo, a divulgacdo em eventos cientificos e voltados
para profissionais da indlstria criativa, a realizacdo de
workshops” para docentes, profissionais da area e enti-
dades assistenciais, visando ampliar sua utilizaco e, con-
sequentemente, sua funcgéo social.

70 DEL CURTO, B . Materials decimal classification system. Materiali e Design.
Politecnico di Milano: 2000. [n&o publicado].

71 DANTAS, D.; BERTOLDI, C. A, DEL CURTO B. Materialize: materials collection
based on international cooperation between Labdesign (FAU USP - Brazil) and
Materiali e Design (Politecnico di Milano). Procedings of Edulearn 2015, 7 In-
ternational Conference/ Education and New Learning Technologies: Barcelona,
2015. p. 4999-5007.

72 Entre 2015 e 2017 foram oferecidos os seguintes workshops: Design e mate-
riais: experimentagdes com cores e texturas para a cria¢do de produtos cerdmicos
(BERTOLDI E DEL CURTO, FAU USP, set.2016), Usando o papeldo para fabricagéo
de produtos de baixo custo (DANTAS, AHIMSA, 2016 e 2017), CES Cambridge Se-
lector (DEL CURTO, 2017, FAU USP), Disefiando para diferentes materiales (DEL
CURTO E DANTAS, out. 2017, UAM - México).
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A implantacéo do acervo Materialize veio se somar
ao rol de materiotecas, entendidas como ferramentas im-
portantes para a industria criativa, ja que podem auxiliar
e potencializar o trabalho de designers, de arquitetos e
também as pesquisas de estudantes nestas areas de co-
nhecimento. Isto porque a disponibilizacédo de informa-
cOes sobre materiais, somada a possibilidade de acesso a
amostras fisicas, favorece as etapas de ideagéo, desen-
volvimento e especificacdo de materiais durante o projeto
de artefatos e ambientes.

A criagdo do Materialize, voltado para a atividade pro-
jetual nos campos do design e da arquitetura, considera
parametros atrelados as qualidades perceptivas e senso-
riais dos materiais, assim como ocorre em outras mate-
riotecas oriundas de centros de pesquisa de exceléncia;
contemplam aspectos relativos a aparéncia visual, por
meio de cores, texturas, padrdes, qualidades dpticas e de
superficie. Somado a isso, as qualidades hapticas, de as-
pereza, de peso e de temperatura sio identificadas, assim
como as sonoras, que orientam a aplicagcdo de materiais
em ambientes em que, por exemplo, se pretende abafar
ou difundir o som.

A criac8o e implementacéo destes acervos demandam
consideracdes sobre a organizacdo do espaco fisico e do
digital. Requer a definicéo tanto do que deverd ser inclu-
ido, por meio da procura e da aquisicdo de itens, quanto
do que ndo é pertinente a colecdo. Deve prever amplia-
cdo e reposicao de itens. Deve-se pautar pela coeréncia e
correspondéncia entre as informacdes acessadas nos dois
meios. A aquisicdo de amostras e sua inser¢do no banco
de dados deve respeitar a construcéo do acervo de mate-
riais que reflita, sempre que possivel, as necessidades dos
estudantes, professores e designers, a partir do empre-
go de linguagem acessivel e util, e que, ao mesmo tempo,



contemple os anseios das empresas doadoras, quanto ao
destaque dado as propriedades dos materiais fornecidos.
E, o mais importante, a construcéo destes acervos precisa
prever e planejar as interacGes dos usudrios nas duas ba-
ses de dados, considerando as modalidades de busca pelo
site e a maneira pela qual as amostras sdo procuradas, re-
tiradas e recolocadas no acervo fisico, visando o uso mais
intuitivo possivel.

As buscas randémicas proporcionam a realizagéo
de pesquisas exploratdrias e de familiarizagdo com uma
grande variedade de materiais, que podem auxiliar na ins-
piracdo e na inducéo de novas ideias de aplicacdo de ma-
teriais. As buscas direcionadas por classes de materiais
ou caracteristicas especificas, por outro lado, favorecem
a obtencédo de informacdes relevantes, com direciona-
mento mais assertivo as necessidades de projeto. Soma-
do a isso, a manipulacdo de amostras em acervos de ma-
teriais permite a comparacdo entre diferentes materiais
para selecéo, verificacdo de possiveis combinacdes por
similaridade ou contraste, simulacdo de transi¢des, justa-
posicbes e sobreposicdes, além da identificacdo de novas
composicdes.

A oportunidade dada ao usudrio de olhar, tocar, testar,
comparar, analisar e experimentar todos os materiais jus-
tifica o sucesso das materiotecas. Explica, também, sua
relevancia para a construcéo de conhecimento no ambito
académico e para a promocédo de competitividade, pau-
tada na inovacdo, a partir de empresas, que investem no
desenvolvimento de novos materiais, e designers, que d&do
novos usos aos materiais disponiveis. Além de favorecer,
muitas vezes, parcerias entre instituicdes de ensino e pes-
quisa, o setor produtivo e de criagéo.
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FIGURAS 11,12, 13 E 14: Materioteca, Servizio Bibliotecario Bovisa,

Politecnico di Milano.



FIGURAS 15, 16 E 17: iMatéria, materioteca da Unisinos (RS).
FIGURA 18: homepage do site Materialize, acervo de materiais
para o design e arquitetura da FAU USP.
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4
DESIGN COMO VALOR AGREGADO

Matteo O. Ingaramo

Os elementos inovadores de design constituem um poten-
cial acréscimo aos processos de desenvolvimento dos no-
vos produtos dentro das empresas, mas, certamente, pre-
cisam de pressupostos de conhecimentos e competéncias
de cardter multidisciplinar, com a finalidade de integrar o
potencial do desenho industrial aqueles da engenharia ou
do marketing. Essas duas competéncias tém um papel
fundamental na inddstria, pois contém elementos objeti-
vos de célculo e estimativa, capazes de fornecer previsGes
com base quantitativa e aumentar ou diminuir valores para
otimizar as atividades. Isso significa poder controlar com
eficiéncia e eficdcia a producéo e a distribuicdo, com uma
margem de erro que se reduza com a evolucéo das discipli-
nas de referéncia e a evolugdo do sistema industrial.

A funcionalidade e o mercado podem ser medidos e, por-
tanto, constituem uma referéncia primdria para qualquer
tipo de planejamento de produto a que se queira atribuir o



carater de confidavel. Por tal raz&o, dentro das industrias, as
funcdes profissionais mais tipicas e com papel central séo
raramente relacionadas ao design, mas sim a engenharia
e ao marketing. O design interno é parte de um processo
sequencial, em que o “certo” e o “mensuravel” vém cro-
nologicamente antes da criatividade. Se o design deve ser
envolvido antes e com maior influéncia no planejamento e
nos processos, ndo é por uma questdo de ser melhor, mas
- como mencionado - uma questédo de potencializagéo das
oportunidades de inovagéo e competitividade dos produtos.

E necessario, porém, que sejam superados os riscos de
uma contribuicdo somente criativa, inserida em tecnolo-
gias consolidadas e planejamentos comerciais definidos.
Nesse caso, haveria uma sobreposicéo de contribuicdes,
com o risco de incompatibilidade ou a necessidade de mo-
dificar o produto e, talvez, distorcer o seu valor funcio-
nal e o seu sentido. A funcéo do design deve poder ser
considerada confiavel, como instrumento de desenvolvi-
mento, e ser utilizada como atividade interna ao processo.
Geralmente, na inddstria moderna, o design tem dois pa-
péis: “Inspirador”- na fase de conceitualizac&o, o designer
exprime uma visdo do produto suficientemente forte para
convencer as func8es administrativas, técnicas e comer-
ciais da empresa a entrar nas fases de desenvolvimento;
“Intérprete” - na fase de definic&o final do concept, o de-
signer d4 uma interpretacéo estético-formal ao produto,
contextualizando-o de acordo com o gosto e a cultura do
periodo. Isso tudo com presenca de solucdes consolida-
das quanto a funcionalidade, aos custos e ao preco.

Como se vé, a modernidade aproveitou o aspecto cria-
tivo, relegando-o, porém, a uma fase de premissa ou fina-
lizac8o, para evitar riscos e complexidades nas fases de
desenvolvimento. E o caso do design italiano do século pas-
sado: muito criativo, capaz de formular arquétipos (quando
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presente como premissa) e com conteldos estilisticos de
grande qualidade (quando presente como finalizacdo). O
contexto histdrico de empresa italiana favoreceu a afirma-
cdo de um design “culto”, cujas qualidades emergiram em
campos caracterizados por dimensdes de empresas redu-
zidas e de complexidades produtivas e tecnologicamente
néo elevadas, como as da mobilia e da moda. Concomitan-
temente, porém, dificultou a construcdo de uma relacéo
s6lida com as dindmicas industriais e com as questdes li-
gadas a venda e ao consumo dos produtos.

Tal condig8o particular deve-se provavelmente a am-
plitude de referéncias culturais dos projetadores, muitas
vezes, formados no Ambito da arquitetura e fortemente
orientados a uma abordagem humanistica e artistica. A
sua atuacéo profissional exprimia - e exprime - uma visdo
culturalmente elevada, capaz de interceptar e, as vezes,
influenciar os gostos da populacéo. Isso aconteceu com
a demanda industrial disponivel a receber pura inovacéo,
mas também a agir quanto aos aspectos sociais e éticos
do consumo. Essa abordagem marcou uma época, em que
a profisséo do designer adquiriu autoridade no campo da
projetacéo da forma, da atribuic&io do sentido e da influén-
cia cultural. O sucesso do design italiano foi possivel pela
soma de tal contribuicdo com a vis&o tecnoldgica evoluida
e a predisposicdo a inovacéo.

Se incluirmos na producéo criativa italiana também
os objetos nédo derivados diretamente da obra de um de-
signer, mas também aqueles provenientes de elaboragéo
técnica, do “desenho de fabrica”, de uma projetacéo base-
ada somente na funcionalidade, na factibilidade e dotada
de uma estética coerente, somando-os a uma producéo
gue se desenvolve a partir do projeto espontaneo, a partir
do “saber fazer” da cultura do projetador, teremos, entéo,
um quadro completo do fenémeno do design italiano.



A Italia do pdés-guerra comecou a produzir em série; a
competicdo estimulou a projetacdo e a invencéo e a indds-
tria comecou a acumular milhares de patentes. Portanto,
ndo somente os designers agregavam valor, mas também
desenhistas técnicos e de producdo, que comecaram a ex-
perimentar solucdes e técnicas inovadoras. A figura do
engenheiro projetista dominava o cendrio da criatividade
italiana, situacdo que durou até os anos setenta, quando
nas empresas italianas apareceram os sistemas organiza-
cionais, dedicados a pesquisa industrial interna e a cons-
trucdo de um know-how empresarial. Os italianos sou-
beram proteger essa producéo tecnoldgica, também em
termos interpretativos, gerando visdo autdnoma do pro-
duto de série, comunicada com multiplicidade de lingua-
gens, algumas que ainda hoje sfo consideradas “modelo”
do design moderno.

O design confronta-se com realidades em que familia
e empresa sobrepdem-se, permitindo uma fuséo feliz en-
tre a pesquisa industrial e a cultura do “saber fazer”. A
pequena/média empresa representa o ambiente ideal para
os processos decisérios que levam a inovacdo. O orga-
nograma leve, o know-how flexivel, o controle direto com
limitagdo dos riscos para a empresa, facilitam novas ex-
periéncias produtivas; também, gracas a auséncia de uma
verdadeira e prépria andlise de mercado, ou do potencial
comercial que possa interromper a inovacéo da iniciativa.

O mercado estd crescendo contingentemente e as
indUstrias podem gerir as complexidades tecnoldgicas
e criativas com relativa simplicidade. O design integrado
realiza-se numa modalidade sequencial, em que cada fase
é reversivel ou adaptavel com investimentos e modifica-
cdo de impacto modesto sobre a economia e organizacéo
da empresa. O desenvolvimento do produto era baseado
em abordagem empirica e intuitiva, com continuas corre-
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cGes, tentativas apoiadas no entusiasmo e na capacidade
artesanal, mas, sobretudo, realizéveis, porque era de baixa
complexidade tecnoldgica, além de margens de tempo e
mercado muito amplas. S8o os pressupostos do valor do
Design Italiano e do Made in Italy que estudamos como
histéria e como modelo. As nossas empresas puderam
se beneficiar com um aumento na competicéo, derivada
de um design culturalmente rico e tecnicamente vdlido ao
mesmo tempo, que antes de tudo convenceu 0s consumi-
dores italianos dentro de pouco tempo e conquistou mer-
cados internacionais, com uma tradicdo industrial bem
mais antiga e sélida que a nossa.

Provavelmente, exatamente nas raizes do nosso de-
sign, pode-se reconhecer os elementos de validade do
design integrado e multidisciplinar, que hoje é necesséario
a competitividade das empresas. Com modalidades qua-
se diletantes, projetistas e empresarios desafiaram a su-
premacia dos conceitos de eficiéncia industrial, elevando
o design entre as prioridades para decidir, desenvolver e
vender um produto. Nasceu um fendmeno que ainda hoje
é uma referéncia para geracdes de profissionais do setor.

Todavia, acredito na espontaneidade do fenémeno, ou
melhor, acredito que o carater intuitivo do papel do design
na construcdo do valor dos produtos industriais ndo de-
monstre a supremacia da criatividade sobre a producéo,
mas uma capacidade de implementar qualidade e com-
petitividade diante da negociacdo entre valores culturais
e materiais do projeto. Assim, é responsabilidade do de-
signer, como profissional, a tarefa de disponibilizar e nédo
antagonizar a sua visdo. Com a evolucédo das tecnologias
e, principalmente, dos mercados, o modelo do design ita-
liano teve dificuldades para manter o ritmo, confiando
somente na espontaneidade e na intuicdo dos projetistas
culturalmente preparados, porém com escassas referén-



cias tecnoldgicas, produtivas e de gestéo, em relacéo ao
constante crescimento de métodos e técnicas de produ-
cdo. Provavelmente, como prova disso, pode-se notar que
a exceléncia do design nacional se encontra em setores
em que a tecnologia é complementar, como a mobilia e a
moda. Neles, a criatividade tem margens de expresséo
elevadas, com um impacto relativamente baixo sobre a
plataforma tecnoldgica.

Em tempos recentes, o design alcancou a sua autono-
mia no plano académico e cultural, em face de disciplinas
humanisticas e da arquitetura, equiparando as préprias
referéncias disciplinares ao engineering, a industrializacéo
e as disciplinas econémicas e administrativas; pode parar
de ser considerado precipuamente uma dissertacéo culta,
gerada as margens da realidade produtiva, para evoluir a
uma forma capaz de responder concretamente as exigén-
cias contemporaneas das empresas; exigéncias reque-
ridas por sistemas organizacionais e produtivos comple-
x0s, por causa da competitividade global e de mudancas
constantes do mercado e comportamento de consumo.
Ser capaz de compreender e conduzir tal complexidade
requer que o profissional/designer tenha capacidade cul-
tural e cognoscitiva, de que antigamente ndo sentia a exi-
géncia. Se for capaz de adquirir e manter competéncias
necessarias para enfrentar um sistema complexo, de va-
lores objetivos e subjetivos, configurando funcionalidades
e atratividades dos produtos, criam-se os pressupostos
para mudar definitivamente o seu papel nos processos de
desenvolvimento dos produtos industriais.

A inovacdo na industria é principalmente technology
driven, isto &, deriva de uma invenc&o técnica que oferece
oportunidade de aplicacdo. No a&mbito da producéo, isso
continua sendo fundamental, pois o resultado é um produ-
to realizado com fundamentos técnicos imprescindiveis.
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Uma inovacéo estética ou morfoldgica nédo teria um ca-
rater total de novidade, mas presumiria uma base técnica
preexistente. Trata-se, por exemplo, de uma praxe muito
difusa no restyling automobilistico e nos produtos de lar-
go consumo. Todavia, o exercicio de forma néo pressupe
uma verdadeira atividade de integracéo aos processos in-
dustriais e néo constitui uma verdadeira novidade na pra-
tica profissional do designer.

Na realidade, as empresas conhecem muito bem a capa-
cidade estilistica e formal dos designers, mas procuram ino-
vacdo pura e, muitas vezes, ndo percebem que podem fazer
isso com o design. Tipicamente, partem da aquisicdo de uma
nova tecnologia, para sé entdo encontrar uma aplicacéo
funcional e que se possa produzir em série. Essa primeira
passagem pressupde uma atividade de andlise e experimen-
tacdo que envolve aspectos objetivos, como a funcéo do ob-
jeto, sua factibilidade industrial, o custo e o preco, a ergo-
nomia, as normas de referéncia etc. Depois de definidos os
aspectos objetivos, o produto deve encontrar uma sintese
expressiva. S6 nessa altura o design é envolvido.

E um processo de inovag&o impulsionado pela tecno-
logia, em que o design se coloca na fase final da reali-
zagdo de um produto, traduzindo o potencial tecnolégico
em termos de facilidade de uso, forma e atracéo. Os as-
pectos perceptivos do produto industrializavel e funcional
intervém somente quando o produto ja esta definido. As-
sim, o design encontra-se na posicdo de ter que “inter-
pretar” a inovacéo dada e transferi-la de forma eficaz ao
usudrio final. Nessa forma de construir inovacéo, conta
muito como a qualidade com que as informacdes relati-
vas ao produto técnico e a estratégia da empresa a ele
relacionada sdo transmitidas ao profissional. Infelizmen-
te, porém, a comunicacéo é geralmente rigida, unilateral
(do solicitante ao designer), em que séo claros os vincu-



los, mas ndo o potencial. De forma igualmente frequente,
criam-se problemas de compreensdo no plano cultural,
pois a linguagem profissional e a abordagem mental dos
técnicos ndo corresponde aquelas dos criativos. O risco
de incompreenséo € elevado e isso pode danificar a iden-
tidade do produto, que se torna confusa e, assim, inaces-
sivel ao usuario.

Considerando a integracéo do design dentro do pro-
cesso de desenvolvimento de um novo produto, a sequén-
cia “nova tecnologia-inovagéo-design” pode mudar e,
numa sintese extrema, tornar-se “nova tecnologia-design
-inovacéo”, trazendo o design sob a égide da tecnologia, a
favor da inovacéo. (Fig. 19)

Do ponto de vista tecnoldgico, essa passagem é fun-
damental, pois ndo sé muda o ponto de vista da inovacéo,
mas amplia notavelmente o campo das possibilidades
para alcanca-la. Aspectos objetivos e subjetivos séo to-
mados em consideracdo ao mesmo tempo quando a base
tecnoldgica é confidvel. Assim, pode-se realizar uma iden-
tificac8o das prioridades de valor do produto, que podem
ser buscadas também na esfera da apreciacdo e da ex-
periéncia com eles. Entre os elementos de inovagéo cita-
dos, encontram-se os produtos emblematicos, cujo valor
principal de inovacéo deriva do design e que demonstram
como se pode desenvolver inovacdo, mesmo sem uma in-
vencéo tecnoldgica. Colocando o design como integracéo
da tecnologia, determina-se um papel ativo na construgéo
de valor e na definicéo da identidade final do produto.

TECNOLOGIA > INNOVAZIONE > DESIGN

TECNOLOGIA > DESIGN > INNOVAZIONE
TECNOLOGIA < INNOVAZIONE < DESIGN

FIGURA 19: Sequéncia nova tecnologia - inovacéo - design
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Naturalmente, a questdo que se coloca é qual é o efeti-
vo peso desse papel. A partir da definicdo de que o desig-
ner tem um papel de “integrador” de conhecimento dentro
das organizacdes empresariais, com a funcédo de receber
e sintetizar todos os valores do produto em objeto, trata
-se de verificar se a inovacéo pode ser “design driven” ou,
simplesmente “design enhanced”. A definicdo “driven”, em
portugués “guiado”, indica o designer como destinado a
um papel de lideranca dentro dos processos de inovacéo,
implicitamente declarando a necessidade de uma forte
influéncia nos processos decisérios. Em contexto indus-
trial complexo e evoluido, como o contemporaneo, que
necessita de uma abordagem multidisciplinar tanto ampla
como especifica, da qual emergirdo instrumentos certos
e eficazes para gerar competitividade, parece improvavel
que a competéncia do designer seja adequada - a partir
de abordagens heterogéneas e especificas provenientes
de disciplinas muito especializadas - para efetuar escolhas
definitivas sobre a identidade final dos produtos.

Ao contrario, € improvavel que o designer possa ser
formado e preparado para colaborar com os especialis-
tas de todas as disciplinas envolvidas no desenvolvimen-
to de um novo produto. Traduzindo ao extremo tal viséo,
poder-se-ia inverter totalmente a primeira sequéncia de
acdes, levando o design ao inicio do processo para gerar
inovacdes factiveis através de uma ou mais tecnologias
disponiveis (mesmo que ndo novas). Configurar-se-ia um
processo de tipo “pull”, em que os valores expressos pelo
design encontram-se para ser “realizados” pela tecnolo-
gia. O design cria uma “exigéncia” de valor que chama
a industria a dar corpo a novidade e que, frequentemen-
te, cria certa espécie de curto-circuito no processo NPD
(New Product Development), haja vista que cada empresa
tem um know-how préprio, uma identidade tecnoldgica



prépria e potencial técnico a ser expresso por meio do
projeto e que, com dificuldade, podera gerar solucées ino-
vadoras, por assim dizer “a pedido”.

Mais compativel com a atual configuracéo dos siste-
mas de desenvolvimento do produto é a definicdo de “de-
sign enhanced innovation”, em que o projeto se pde como
elemento capaz de “aumentar” um valor construido sobre
bases tecnoldgicas, de andlise de mercado e dos destina-
tarios finais, do processo produtivo e de administracéo.
Tal visdo do papel do design pressupde uma aproximacéo
a atividade de projetacéo e as dinAmicas empresariais,
reafirmando o seu carater “industrial”, corroborado pela
capacidade de receber vinculos e potenciais de um siste-
ma articulado e evoluido, como aquele da producdo em
série tipica do panorama contemporaneo. Assim, o design
torna-se uma ocasifio e tornar-se-a para inovar mais que
uma alavanca de inovagéo e, ainda que torne mais com-
plexo o método para desenvolver produtos, garantira inte-
gralidade de andlise das oportunidades para projetar obje-
tos novos e competitivos.
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5
CONSIDERACOES FINAIS

Denise Dantas
Barbara Del Curto

Cristiane Aun Bertoldi

Este livro apresentou um panorama sobre os diversos as-
pectos da pesquisa em materiais para a economia criativa,
nos contextos brasileiro e italiano. Destaca-se, principal-
mente, a diferenca entre as trajetérias do design e do ar-
tesanato nos dois paises e como os aspectos de inovagéo
em materiais e design sdo compreendidos em ambos os
cenarios. Ndo se pode esquecer de mencionar a diferen-
ca territorial existente entre os dois paises. Tendo terri-
tério significativamente menor do que o Brasil, a Itélia se
beneficia de mais agilidade e de menor custo no uso de
diferentes materiais locais. Ao contrario do que aconte-
ce no Brasil, que com sua dimensé&o continental, enfrenta
grandes problemas logisticos no transporte e no uso de
materiais de diferentes regides do pals.

Na Italia, a presenca numerosa de pequenas empre-
sas familiares com expertise em tecnologia e em design
é significativa. O campo do design no pais estd bastante



amadurecido e é compreendido como fator competitivo e
estratégico para a economia local, envolvendo a criagédo
de produtos inovadores, além de ser amparado pela en-
genharia, que desenvolve maquinério necesséario para a
sua producgo. A situacéo no Brasil € bem diferente. Desde
os anos 60 ha uma luta para que o design seja reconhe-
cido como uma drea de conhecimento e de producgéo sig-
nificativamente importante para a economia. Entretanto,
mesmo apods tantos anos de divulgacdo e programas de
incentivo dos governos estaduais, municipais e federal, o
design no Brasil ainda é visto como um “artigo de luxo”,
algo exclusivo para produtos caros e de marca.

A confusdo entre os campos do design e do artesanato
no Brasil pode ser entendida como algo inerente ao mo-
delo de industrializacdo tardia que se estabeleceu no pals,
ocorrendo apenas apds a 12 Guerra Mundial.”® A coloni-
zac8o portuguesa no Brasil ndo privilegiou a autonomia
e a construcdo de uma nova nacgdo. Era proibida toda e
qualquer fabricac&o de bens de consumo e de producéo.
Todos os itens necessdrios para propiciar algum confor-
to nas terras colonizadas eram adquiridos da Metrépole.
O Brasil permanecia, portanto, como mero fornecedor de
matérias-primas. Esse pode ser entendido como um dos
motivos pelos quais o Brasil se tornou um pafs dependen-
te de produtos manufaturados e industrializados impor-
tados até o inicio do seu processo de industrializacéo, nos
anos de 1930. A consolidacdo da producéo industrial na-
cional se deu a partir dos anos 60 e, em parte, substituiu

73 CANO, W. Crise e industrializagio no Brasil entre 1929 e 1954: a reconstrugio
do Estado Nacional e a politica nacional de desenvolvimento. Rev. Econ. Polit.,
S3o Paulo, v. 35, n. 3, p. 444-460, 2015. Disponivel em: http:/www.scielo.br/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-31572015000300444&Ing=pt&nrm=i-
so. Acesso em: 22 fev. 2016.

77



78

as importacdes de diversas categorias de produtos. Foi
uma pratica comum nesses anos a visita a feiras interna-
cionais - tais como a Triennale di Milano,” por exemplo,
ou feiras especificas de setores como joalheiro,”® ilumina-
¢40,7® brinquedos,” Salone del Mobile di Milano”- por in-
dustriais brasileiros, para comprar patentes e direitos de
producédo ou também para, simplesmente, copiar modelos
estrangeiros e adaptd-los a capacidade produtiva brasilei-
ra, em um modelo de “design do pldgio”, no qual pequenas
alteracdes eram feitas aos produtos para descaracterizar
a copia. Desde entéo, a industria brasileira cresceu signi-
ficativamente, muitas vezes em decorréncia de modelos
protecionistas, que sobretaxavam ou proibiam a importa-
céo de produtos, em parte devido ao aumento do mercado
consumidor interno. Apenas nos anos 90 houve a aber-
tura do mercado brasileiro aos produtos importados e, a
partir da estabilidade econémica, pode-se observar um
crescimento da producéo da industria nacional, que ndo
veio, infelizmente, acompanhado do mesmo crescimento
no investimento em design. A visita a feiras internacionais,
em busca de modelos para o design brasileiro, continuou a
ocorrer paralelamente a introdugéo no mercado brasileiro

74 Triennale di Milano é uma instituigio cultural internacional sediada em Milano/Ita-
lia, que incentiva a producéo de arte, design, arquitetura, cinema e moda por meio de

mostras e eventos. Disponivel em: http://www.triennale.org/ Acesso em: dez.2017.

75 VicenzaOro é a o principal encontro mundial do setor joalheiro, organizado em
Vicenza, Italia. Maiores informagdes em: https:/www.vicenzaoro.com/it/

76 Euroluce, International Lighting Exhibition, € a maior feira internacional do se-
tor de iluminacéo, ligada ao Sallone del Mobile di Milano.

77 Spielwarenmesse, também conhecida como Nuremberg International Toy Fair
€ a maior feira internacional de brinquedos que ocorre na Alemanha desde 1949.
Mais informagdes em: https://www.spielwarenmesse.de/language/1/

78 Principal feira internacional do setor moveleiro, ocorre em Mildo/Itdlia, desde

1961. Mais informagdes em https://www.salonemilano.it/



dos chamados “produtos globais”: modelos de produtos
presentes em diversos paises e que sofrem pequenas al-
teracBes para se adaptar aos mercados locais.

Desse modo, vemos que o Brasil ndo teve um investi-
mento significativo em design dentro das empresas, como
ocorreu na Italia. Se por um lado néo houve investimentos
do governo e do setor fabril em design, para incrementar
e fortalecer a producéo de bens de consumo e de produ-
¢do no pais, por outro houve uma explosdo de cursos de
graduacéo em Design por todo o territério nacional. Esses
cursos atrairam milhares de jovens entusiasmados com
as tecnologias computacionais e as suas possibilidades, e
também com o glamour que cerca a profisséo. Esta pro-
fusdo de designers ndo foi suficiente para tornar robus-
ta a atividade econémica produtiva e criativa. Entretanto,
esses designers, ndo encontrando demanda de trabalho
dentro das empresas, estabeleceram seus escritérios de-
senvolvendo produtos autorais. Um segmento no qual o
Brasil se destaca nessa pratica é o de design de mobiliario,
gue tem grandes nomes, como Sérgio Rodrigues, Mauri-
cio Azeredo, Jorge Zalszupin, para citar apenas alguns dos
mais renomados.”®

Outro ponto importante a se considerar, na relacéo en-
tre design e artesanato, é o processo de transicdo do ar-
tesanato para a inddstria. Na Italia, houve uma transicéo
entre o artesanato e o fazer industrial, que incorporou o
design no processo. Inicialmente baseado no design auto-
ral, a Itdlia conseguiu incorporar o saber fazer artesanal
dentro do processo industrial, dando valor aos aspectos
de expertise dos antigos artesédos, na garantia da quali-

79 Mais informagdes sobre mobilidrio moderno no Brasil podem ser obtidas em
SANTOS, M.C.L. Mével moderno no Brasil/ Modern Furniture in Brazil. Sdo
Paulo: Senac/Olhares, 2017.

79



80

dade dos produtos, associada a uma sistematizacéo dos
processos. Assim, o design entra como um elemento de
valorizacdo desse saber fazer, respeitando, entretanto,
sua especificidade de campo. Dessa maneira, a Itdlia esta-
beleceu claramente a distincéo entre artesanato e design,
conforme indicava Dorfles.®°

O Brasil, por sua vez, pulou essa etapa de incorporacéo
do saber fazer artesanal a industria, visto que nossos ma-
teriais eram muito diferentes dos modelos importados da
Europa e dificeis de se trabalhar no maquinario importa-
do. Além disso, a extrema valorizac8o da cultura europeia
no pais serviu também para relegar, a segundo plano, tudo
o que era local, desvalorizando o saber fazer artesanal
presente na cultura brasileira. Portanto, a industrializacéo
tardia, o uso de maquinério importado e a valorizacéo da
estética e da cultura europeia podem ser considerados os
principais elementos que mantiveram o artesanato e a in-
dustria no Brasil em patamares totalmente independen-
tes, sem que se estabelecesse um momento de transicéo
e de incorporacéo do saber fazer artesanal na grande pro-
ducdo industrial de massa.

Ao mesmo tempo, ao valorizar a producéo autoral de
pequenas séries, se cria a confuséo conceitual entre design
e artesanato no pafs, 0 que ndo ajuda o design a se esta-
belecer como um campo auténomo e ligado ao desenvol-
vimento industrial. Analisando-se feiras e mostras impor-
tantes de design, como a Paralela Design,® é possivel notar
a presenca de diversos produtos artesanais, bem como al-

89DORFLES, G. O design industrial e sua estética. 22.edigo. Lisboa: Editorial
Presenca, 1984. p.21-25

81 |mportante mostra de design autoral, alta decoracédo e arte contemporénea
no Brasil. Mais informagdes disponiveis em: https:/paraleladesign.com.br/desta-

que/pavilhao-bienal-de-sao-paulo/



gumas instalacdes artisticas, sendo que muitas delas séo
nomeadas como produtos de design. Sdo produtos com re-
conhecida qualidade estética, cujo processo de feitio esta
incorporado no fazer do autor, que modifica o processo e o
produto a seu bel prazer, descaracterizando-se do pensa-
mento sistémico de projeto, inerente a area do design.

Mesmo incorporando influéncias artisticas, a Itélia
conseguiu estabelecer claramente a distingdo entre os
campos, fazendo com que o design se fortalecesse como
um elemento de distin¢cdo da producgéo industrial no pais
desde o pés 22 Guerra Mundial. Reconhecendo-se a ne-
cessidade de uma atualizacdo em sua definicdo acerca da
distincdo entre o design e o artesanato, principalmente no
que se refere aos processos industriais de producéo di-
gitais utilizados atualmente, Dorfles continua como uma
referéncia importante ao destacar a relevancia do projeto,
que define a existéncia do objeto industrial como elemen-
to capaz de serialidade continua e igual, no qual o proces-
so de design se insere, ao passo que o artesanato, mes-
mo se beneficiando do uso de méaquinas e equipamentos
industriais ou digitais, sempre terd na unicidade de cada
peca o seu maior valor intrinseco. O Brasil se destaca na
América Latina em relagdo a produgdo no campo do de-
sign e no fornecimento de produtos industrializados, além
de ser reconhecido também como um grande produtor de
artesanato, desde o mais genuino até o denominado “arte-
sanato em série” ou “artesanato industrial”.

Existem algumas indUstrias que, nos dltimos anos, in-
vestiram em design, caracterizando setores fabris de baixa
complexidade de producéo, especialmente de produtos de
consumo individual, tais como utensilios em plastico, cute-
laria, mobilidrio, moda e vestudrio. Paradoxalmente, o arte-
sanato recebe mais investimentos para a sua capacitacéo
do que o design. Ha diversos programas governamentais
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e do Sebrae que séo direcionados a comunidades, como
ja citado anteriormente. Muitas dessas ac8es governa-
mentais de apoio ao artesanato contam com a atuacéo de
designers na selecéo, organizacéo, sistematizacéo dos tra-
balhos de projeto, implementacéo e divulgacdo de produ-
tos. Porém, a pontualidade na intervencéo do profissional
de projeto nas rotinas das comunidades artesanais néo as
qualifica para uma continua autonomia de criacéo de pro-
dutos inovadores voltados ao mercado. Ndo ha regularida-
de, ndo ha escala na producdo e nem aspectos logisticos,
enguanto os aspectos legais dificultam a continuidade des-
tas iniciativas. Desse modo, antigas praticas de producéo
s8o retomadas, seguindo suas tradicdes originais.

A diversidade presente no territério brasileiro nos traz
uma quantidade significativa de materiais regionais e lo-
cais, que poderiam ser melhor explorados em pesquisas
para potencial uso industrial. Entretanto, essa mesma
dimensdo continental do pafs, que nos traz diversidade a
partir de diferencas climaticas, de relevo e de vegetacéo,
também nos dificulta para uma producéo industrial distri-
buida. A industrializag8o no pails, inicialmente, estabele-
ceu-se no Sul e Sudeste, principalmente devido a grande
imigracéo ocorrida nessas regides no inicio do século XX.
Com clima mais préximo ao suportado pelos europeus
imigrantes, estes trouxeram tecnologias e maquindrios
importados para instalar no Brasil as primeiras industrias.
As principais fontes de importacdo de maquindrio eram a
Alemanha e a Itdlia. Até hoje, o Brasil ndo é auténomo na
producdo de maquinas e equipamentos industriais, man-
tendo a importacdo destes bens como principal fonte de
fornecimento para as industrias no pais. Os equipamentos
importados, na maioria das vezes, necessitam de adap-
tacdes para trabalhar com materiais locais, o que acaba
por encarecer a producéo e, na maior parte dos casos, faz



com que se opte por um material industrializado commo-
dity. Somado a isso, o distanciamento entre a indUstria
brasileira e as pesquisas nas universidades pode ser con-
siderado um grande gargalo nesse processo.

O acesso a informagdes sobre novas tecnologias de
materiais para os profissionais da economia criativa e
para as pequenas e médias empresas é dificil e caro. Sen-
do o design e a arquitetura setores nos quais o uso de ma-
teriais pode propiciar grande inovacéo, é preocupante que
apenas grandes empresas possam ter acesso a esses da-
dos, mediante a assinatura de bases de dados internacio-
nais, e a distancia entre o que se pesquisa na universidade
e 0 que chega para a sociedade seja sempre t&o grande.
Nesse contexto, se coloca a relevancia na contribuicéo
da pesquisa em materiais para o design e para a arquite-
tura como colaboradora, de forma direta, em processos
de inovacdo e engenhosidade aplicados a proposicéo de
novos produtos, objetos e elementos construtivos, que
podem gerar e alavancar novas atividades, servicos e em-
pregos, dinamizando a economia criativa e fortalecendo o
desenvolvimento sociocultural.

Explorar o potencial de materiais locais para incorpora
-los a produtos de design, partindo de pesquisas desenvol-
vidas nas universidades, ¢ um caminho vidvel para ampliar,
diversificar e valorizar a diversidade brasileira.
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PREFAZIONE

LA RICERCA SUI MATERIALI E LINNOVAZIONE
APPLICATA NELLECONOMIA CREATIVA PER
IL DESIGN E LARCHITETTURA

La ricerca sui materiali svolge un ruolo importante nell’e-
conomia creativa, poiché la chiave per il successo di un
nuovo prodotto & sempre piu legata ai materiali e alle tec-
nologie utilizzate. Il progetto “Ricerca sui materiali e l'inno-
vazione per Uapplicazione nelle industrie creative nei campi
del Design e dell’Architettura: l'esperienza del Politecnico di
Milano analizzata dal punto di vista della realta brasiliana”
& stato sviluppato in collaborazione tra il LabDesign (FAU
USP) e la Prof.ssa Ph.D. Barbara Del Curto, che appartie-
ne al gruppo di ricerca NextMaterials, del Politecnico di
Milano, ed ¢ stato finanziato dal programma Scienza sen-
za Frontiere del Cnpq - Conselho Nacional de Desenvol-
vimento Cientifico e Tecnoldgico del Brasile. |l progetto ha
voluto tracciare un parallelo tra I'esperienza italiana nella
ricerca sui materiali per il design e la realta del mercato
brasiliano, con I'obiettivo di portare benefici al’economia
creativa brasiliana nei settori del design e dell’architettura.
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Seguendo il modello proposto dalla Commissione Europea
alla tavola rotonda Materials research and innovation in
the creative industries (2012), 'obiettivo principale & stato
di identificare le priorita per i settori del design e dell’ar-
chitettura in Brasile e individuare gli strumenti di diffusio-
ne delle informazioni sui nuovi materiali che permettano lo
sviluppo di azioni propositive per imprenditorialita.’
’economia creativa ha acquisito importanza nello sce-
nario nazionale e internazionale negli ultimi 15 anni a cau-
sa dei cambiamenti sociali ed economici che hanno portato
il settore dei servizi al centro delle attivita economiche, in
sostituzione alla precedente supremazia del settore indu-
striale. Va evidenziato che nel 2004 la United Nations Con-
ference on Trade and Development - Unctad, nella sua
XI Conferenza Ministeriale, incluse 'argomento “industrie
creative” nell’agenda economica internazionale e amplio il
concetto di creativita, considerando “qualsiasi attivita eco-
nomica che produce prodotti simbolici intensamente di-
pendenti dalla proprieta intellettuale, mirando al piu grande
mercato possibile”? U'ltalia & il principale esportatore mon-
diale nel settore creativo, secondo il rapporto Unesco®, con

1 EUROPEAN COMMISSION. Materials research and innovation in the crea-
tive industries. Report on the round table discussion, Brussels, 5 October 2012.
Edited by Lula Rosso. Luxembourg: Publications Office of the European Union,
2012. Disponibile da: https://ec.europa.eu/research/industrial_technologies/pdf/
materials-in-creative-industries-report_en.pdf. [Ultimo accesso Febbraio 2017].

2 Testo originale: “[...] to any activity producing symbolic products with a heavy
reliance on intellectual property and for as wide a market as possible.” in: UNI-
TED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD). Crea-
tive industries and Development. Geneva: United Nation, 2004. Disponibile da:
http://unctad.org/en/docs/tdxibpd13_en.pdf. [Ultimo accesso Gennaio 2015].

3 RELATORIO de economia criativa 2010: economia criativa uma, opgéo de de-
senvolvimento. Brasilia: Secretaria da Economia Criativa/Minc; S&o Paulo: Itad
cultural, 2012. p.157-158. Disponibile da: http://unctad.org/pt/docs/ditctab20103_
pt.pdf [Ultimo accesso Gennaio 2017].



una quota del 9,76% nel mercato mondiale. Nel 2015 I'in-
dustria della cultura e della creativita in Italia ha registrato
un valore economico di circa 47,9 milioni di Euro. Di questo
I'86% si riferisce direttamente alle attivita legate alla crea-
tivita, impiegando pit di 1 milione di persone, soprattutto in
attivita direttamente connesse alla produzione industriale.
Pur avendo un ruolo di primo piano nello scenario del’Ame-
rica Latina il design brasiliano € ancora molto lontano da
qguanto potrebbe rappresentare in termini economici.
Nonostante la sua grande varieta culturale e materia-
le, il Brasile non figura nella “top ten” degli esportatori del
design tra le economie sviluppate nel mondo*. La maggior
parte della sua produzione creativa-culturale & nel settore
dellartigianato e dei nuovi media. Per quanto riguarda gli in-
vestimenti per promuovere la crescita dell'industria creati-
va nel Paese, si puo dire che I'artigianato si configura come
I'attivita legata alla cultura materiale che riceve maggiori
incentivi statali, sia per quanto riguarda le risorse finanzia-
rie che per gli investimenti finalizzati alla realizzazione dei
negozi degli artigiani. L'industria, che a sua volta trova nel
design il mezzo per mantenere il suo livello di competitivita
e innovazione, deve trovare iniziative proprie per la crescita
e dipende soprattutto dal supporto finanziario di Enti Pub-
blici e parastatali per la diffusione e la promozione dei loro
prodotti. Per quanto riguarda I'economia creativa in Brasile,
il ruolo del design e dell’architettura & di scarsa rilevanza il
significativo aumento del numero di corsi di design e archi-
tettura nel Paese negli ultimi 20 anni, nonché il visibile au-
mento della ricerca scientifica prodotta in queste due aree.

4 RELATORIO de economia criativa 2010: economia criativa uma, opgéo de de-
senvolvimento. Brasilia: Secretaria da Economia Criativa/Minc; S&o Paulo: Itad
Cultural, 2012. p.15. Disponibile da: http://unctad.org/pt/docs/ditctab20103_
pt.pdf. [Ultimo accesso Gennaio 2017].
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Tutti i settori industriali possono trarre vantaggio dal-
la creativita e dall'innovazione nei materiali. Questa ricer-
ca ha selezionato alcuni settori produttivi pit importanti
per lo scenario brasiliano e italiano: architettura, giochi e
giocattoli, ceramica, packaging, gioielli, mobili, tessuti e
moda. Abbiamo cercato di comprendere le specificita del
mercato brasiliano in materia di ricerca e implementazio-
ne dellinnovazione nel design e nell’architettura, e le pos-
sibilita che derivano dall’esperienza di ricerca sviluppata
dalla Prof.ssa Barbara Del Curto al Politecnico di Milano.

Inoltre, sfruttando le specificita culturali brasiliane, la
ricerca ha mappato e identificato “modi di fare”, oggetti e
ambienti costruiti caratterizzati e riconoscibili come segni
di identita e cultura, per permetterne il trasferimento o
I'applicazione in nuovi prodotti.

La ricerca ha previsto tre mesi di incontri con la Prof.ssa
Barbara Del Curto a San Paolo (nel settembre 2015, set-
tembre 2016 e febbraio 2017); oltre all’attivita di ricerca
sul campo, sono state organizzate riunioni a distanza nel
corso del progetto. Durante questo periodo sono state
svolte ricerche bibliografiche, ricerche sul campo con visi-
te ai negozi di mobili, giocattoli, gioielli, moda, rivestimenti
e negozi con materiali tipici brasiliani, di modo che la Prof.ssa
potesse conoscere e meglio capire la realta del mercato e
della produzione nazionale di design nel Paese. Sono state
organizzate anche visite ad aziende come Embraer - la pit
importante industria aerea brasiliana, Natura - una delle
pitll grandi e innovative industrie di cosmetica e Fragnani,
il quinto piu grande produttore di piastrelle di ceramica nel
mondo (in accordo con i dati diffusi a ottobre 2016 dalla ri-
vista Ceramic World Review) - mostre di design, fiere set-
toriali diverse, oltre ad incontri con ricercatori brasiliani
nel settore dei materiali, ingegneria e design. Sono state
promosse anche lezioni e conferenze con la Prof.ssa Del



Curto relative ai materiali per il design, nonché di forma-
zione per docenti e ricercatori del progetto.

Questa ricerca non intende importare un modello pron-
to dall’ltalia da applicare in Brasile. Si & cercato di studiare
e comprendere gli strumenti e le metodologie utilizzate al
Politecnico di Milano per impiegarli, mediante adattamen-
ti, alla ricerca orientata all'implementazione nel sistema
produttivo in vigore in Brasile, considerandone la realta
socio-economico e culturale. Siintende, con questa prassi,
mostrare metodi per ampliare I'uso innovativo dei mate-
riali nei campi del design e dell’architettura, rendendo piu
stretta la relazione tra aziende, universita e professionisti
che lavorano con il progetto, nell’economia creativa del
Paese. Come conseguenza di questa diffusione della cono-
scenza e diffusione delle informazioni, si prevede che I'in-
dustria nazionale possa beneficiare di proposte innovative
che aggiungeranno valore ai prodotti e servizi offerti nel
mercato globale con il marchio Made in Brasile.

Questa pubblicazione & parte dei risultati di questa
ricerca, composta da un totale di quattro libri che sono
stati scritti dallo scambio di esperienze tra professionisti,
ricercatori e rappresentanti di alcune industrie brasiliane
durante la conferenza Materiali e creativita per il design
e larchitettura, che ha avuto luogo a San Paolo (Brasile)
presso la FAU-USP tra il 5 e il 23 settembre del 2016 e
Materials for creative industries, tenutosi il 20 febbraio
del 2017, sempre presso la FAU-USP. Oltre a questo vo-
lume, che tratta degli aspetti dei materiali per il design,
le altre tre pubblicazioni comprendono il volume Mate-
riali per ’economia creativa: ricerca per Parchitettu-
ra, che si occupa dei diversi approcci dell’architettura in
relazione alla ricerca sui materiali e al settore applicati-
vo. Il volume Materiali per ’economia creativa: ricerca
sulla ceramica tratta dei risultati della ricerca nel setto-
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re della ceramica partendo da un punto di vista artistico
fino all’analisi degli aspetti tecnologici, mostrando anche
come risultato i campioni sviluppati durante il workshop
Design e Materiali: sperimentazioni con colori e textu-
re per creare prodotti ceramici, tenutosi presso la FAU
USP nel 2016, nel quale si sperimentarono materiali cera-
mici di diverse formulazioni e texture. Il volume Materia-
li per ’leconomia creativa: casi studio analizza 'uso di
materiali tradizionali e di nuovi materiali presentati dalla
Prof.ssa Del Curto come portatori di innovazione nei cam-
pi del design di giochi e giocattoli, imballaggi, gioielli, mo-
bili, tessile e moda, mostrando le possibilita di partnership
tra le universita e le industrie, presentando i risultati della
collaborazione della ricerca accademica con le esperienze
professionali. Questo testo sottolinea la necessita di valo-
rizzare gli aspetti culturali del Brasile e mette in evidenza
come la scelta dei materiali in un contesto sostenibile pos-
sa portare valore aggiunto ai prodotti.

Barbara Del Curto
Cibele H. Taralli

Cristiane Aun Bertoldi

Denise Dantas



IMM. 1: Conferenza “Dati dell’economia creativa nel Brasile: un

panorama dei settori del design e dell’architettura” tenutosi presso la
FAU USP - Edificio Vila Penteado, 20 Settembre 2016 (sopra).

IMM. 2: Da sinistra a destra le Proff.sse Cristiane Aun Bertoldi, Cibele
Taralli, Célia Arbore, Barbara Del Curto, Denise Dantas e le ricercatrici
lana Gardéfalo Chaves e Maria do Rosério Gongalves Mira (sotto).
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IMM. 3: La Prof.ssa Barbara Del Curto durante l'intervento

“NextMaterials: I'esperienza del Politecnico di Milano”

IMM. 4 E 5: Alcuni partecipanti alla conferenza osservano i materiali
IMM. 6: Wanda Gomes, designer, osserva un materiale acrilico con
inserti naturali.



INTRODUZIONE

Denise Dantas

Negli ultimi venti anni, I'importanza della ricerca sui mate-
riali applicata al design & cresciuta. Cio & dovuto principal-
mente al grande sviluppo tecnologico di alcuni settori, come
ad esempio quello dei polimeri, nonché alla necessita di un
utilizzo pit sostenibile delle risorse naturali esistenti. Allo
stesso tempo, la crescita dellimportanza economica dell’e-
conomia creativa, nazionale e internazionale, ha portato il
design in Brasile ad un protagonismo mediatico impensabile
precedentemente. Il termine “Design” € diventato sinonimo
di tutto cid che riguarda I'estetica ed & utilizzato spesso in
modo errato al posto della parola disegno.
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Alcuni dati indicano che attualmente vi sono piu di
160.000 materiali diversi, diventando impossibile per i de-
signer conoscerli tutti.’

Dallaltro lato i mercati locali sono molto influenzati dai
prodotti globali e utilizzano anche dei materiali tecnologi-
ci, sviluppati e commercializzati dai maggiori produttori
globali, come Solvey Rhodia, ad esempio, o Bayer, tra i
tanti che si possono citare.

Questa diffusione a livello mondiale di materiali per la
progettazione di nuovi prodotti diventa utile anche alla logica
delle aziende globalizzate, che riducono i costi di produzione
creando “prodotti mondiali” utilizzando gli stessi materiali
disponibili in tutti i paesi industrializzati. "aumento dell’of-
ferta dei materiali a livello mondiale li rende pill competitivi
a livello economico ma inibisce lo sviluppo dei materiali del
mercato locale. | materiali provenienti dal territorio loca-
le vengono raramente utilizzati per creare nuovi prodotti,
spesso a causa della mancanza di finanziamenti alla ricerca
sul loro potenziale per possibili nuove applicazioni, oltre alle
difficolta di garanzia che i materiali naturali locali possano
essere forniti in ogni momento dell’anno, visto che possono
essere soggetti alla stagionalita. L'artigianato, invece, riceve
pit attenzione del design nel campo dell’economia creativa
(in Brasile), sfruttando il potenziale dei materiali locali e la
loro espressivita, rafforzando gli aspetti culturali del Paese.

Un altro aspetto molto rilevante quando si parla di de-
sign e materiali & 'innovazione che ha un ruolo fondamen-
tale in tutte le economie dei Paesi sviluppati e necessaria-
mente va affrontato in questo contesto.

5 DEL CURTO, B. The Importance of Material for Design: the Politecnico di
Milano experience. (Conferenza) FAUUSP, Sdo Paulo, 2015. Disponibile da: Inter-
meios FAU USP, http://intermeios.fau.usp.br/midia/153139401. [Ultimo accesso
Dicembre 2017].



Tenendo in considerazione tutti questi aspetti questa
pubblicazione cerca di evidenziare alcune possibili relazio-
ni tra 'economia creativa, la ricerca sui materiali e il design,
confrontando gli aspetti locali brasiliani con I'esperien-
za italiana. Questa pubblicazione prevede un’introduzio-
ne che racconta la ricerca sviluppata nel corso degli anni
2015/2017, i principali obiettivi e i risultati ottenuti.

Il capitolo 1 riporta la definizione di economia creativa
e le principali differenze tra Brasile e Europa, focalizzando
I'attenzione sull’esperienza italiana. Il capitolo 2 presenta
una mappa dell’economia creativa in Brasile, con un focus
nei settori del design e dei materiali brasiliani, incrociando
le informazioni sulla presenza di studi e corsi di design nel
Paese, con I'intento di presentare un quadro completo del-
la situazione nazionale. Il capitolo 3 presenta le materiote-
che come strumenti per I'innovazione e il loro potenziale
di diffusione per la didattica, la ricerca e I'applicazione sul
mercato. Il capitolo 4 sottolinea la relazione tra creativi-
ta e innovazione competitiva come un nuovo paradigma
per il design. Il capitolo 5 riporta le considerazioni finali,
confrontando aspetti del mercato brasiliano e italiano ri-
spetto al design, all’innovazione e alla ricerca applicata,
nel rapporto tra I'universita pubblica, le aziende, i profes-
sionisti e il mercato.

Lobiettivo principale di questa pubblicazione ¢ la divul-
gazione dei risultati della ricerca sui materiali per il design,
in modo che possano trovare applicazione nei contesti
aziendali e dai professionisti nel mercato brasiliano.
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IMM. 7: campione di tessuto dell’azienda brasiliana Tramare

(Collezione Antalya) donata alla materioteca Materialize.

IMM. 8: campioni di coperta calandrata di fibra di cocco dell’azienda
brasiliana Coquim della materioteca Materialize.

IMM. 9: campioni del materiale Steelcolor dell’azienda brasiliana CSN
della materioteca Materialize.



1
COS’E LECONOMIA CREATIVA. LA DIFFERENZA
DI APPROCCIO TRA BRASILE E ITALIA.

Denise Dantas

Barbara Del Curto

1.1 Industrie creative ed economia creativa

Il termine “industria creativa” fu usato per la prima volta
alla fine degli anni ‘90 in Australia, e successivamente in
Inghilterra, per identificare le attivita creative che avevano
un valore economico significativo. || DCMS, Department
for Digital, Culture, Media & Sport britannico, nel 1998 ha
definito I'industria creativa come “una nuova definizione
analitica dei componenti industriali dell’economia in cui la
creativita € un input e il contenuto o la proprieta intellet-
tuale & il risultato”®

€ Testo originale in inglese: “[...] Creative industries” is a new analytic definition
of the industrial components of the economy in which creativity is an input and
content or intellectual property is the output” in: Department for culture, Media
and sport (DCMS). Creative industries Mapping Document. DCMS: London,
1998. Disponibile da: https:/www.gov.uk/government/publications/creative-in-
dustries--mapping-documents-1998 apud POTTS, P.; CUNNINGHAM, S. Four
models of the creative industries, Revue d’économie Politique, 2010/1 (vol. 120), p.
163-180. DOI: 10.3917/redp.201.0163. Disponibile da: https:/www.cairn.info/revue-
d-eco- nomie-politique-2010-1-page-163.htm. [Ultimo accesso Agosto 2017].

97



98 Per differenziare i termini “industrie culturali” e “indu-

strie creative”, dobbiamo fare riferimento al Green Paper’
della Commissione europea “Realizzare il potenziale delle
industrie culturali e creative”

[...JLe “industrie culturali” sono le industrie che producono e dis-
tribuiscono beni o servizi che, quando vengono concepiti, sono
considerati possedere un carattere, un uso o uno scopo specifici
che incorporano o trasmettono espressioni culturali, quale che

sia il loro valore commerciale.®

Questo concetto ¢ definito in relazione alle espressio-
ni culturali nel contesto della convenzione UNESCO sulla
protezione e la promozione delle diversita delle espressio-
ni culturali.® La definizione di “industria creativa” nel Green
Paper della Commissione Europea indica che:

[...] Le «industrie creative» sono le industrie che utilizzano la cul-

tura come input e hanno una dimensione culturale, anche se i

7 Versione in lingua italiana Le industrie culturali e creative, un potenziale
da sfruttare. Disponibile da: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/
PDF/?uri=CELEX:52010DC0183&from=IT; versione in portoghese disponibile
da:  https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010D-
C0183&from=PT

8 COMISSAO EUROPEIA. Livro verde: realizar o potencial das industrias
culturais e criativas. Bruxelas, 2010. p. 6 . Versione in lingua italiana: COMMIS-
SIONE EUROPEA. Libro Verde: Le industrie culturali e creative, un potenziale
da sfruttare. Bruxelas, 2010. Disponibile da: http://eur-lex.europa.eu/LexUr-
iServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0183:FIN:IT:PDF [Ultimo accesso Fe-
bbraio 2017].

® UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFICAND CULTURAL ORGANIZATION

(UNESCO). Convenzione sulla protezione e la promozione della diversita del-
le espressioni culturali. Paris, 2005. Disponibile da: http:/unescoblob.blob.core.
windows.net/documenti/959ca9b1-de58-4896-8d-39-2168b1710090/conven-
zione%20%20internazionale%20sulla%20protezio-ne%20e%20la%20promozio-
ne%20della%20Diversit%20delle%20espressio-ni%20culturali.pdf. [Ultimo acces-
so Febbraio 2017].



loro output hanno un carattere principalmente funzionale. Com-
prendono I'architettura e il design, che integrano elementi crea-
tivi in processi pit ampi, e sottosettori come il design grafico, il

design di moda o la pubblicita. '©

[’economia creativa e I'industria creativa non sono sinoni-
mi, come spesso troviamo in alcuni testi. Moore indica che!!

Il termine economia creativa deriva dalla espressione
industrie creative, precedentemente definita come indu-
strie culturali. Il concetto di economia creativa espande
la creativita all'interno dell’economia, compresi i processi
socioeconomici, 'organizzazione del lavoro o il significato
della creativita. (Traduzione degli autori) ™2

Il termine economia creativa & stato utilizzato per la
prima volta nel 2001 da John Howkins, nel suo libro The
Creative Economy: how people make money from Ide-
as'. Nel libro “Economia Creativa”, pubblicato da Fun-

10 cOMISSAO EUROPEIA. Libro Verde: Le industrie culturali e creative, un
potenziale da sfruttare. Bruxelas, 2010. p. 6 . Disponibile da: https://eur-lex.eu-
ropa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0183&from=IT [Ultimo
accesso Febbraio 2017].

" MOORE, I. Cultural and creative industries concept - a historical perspecti-

ve. Procedia - Social and Behavioural sciences 110 (2014) 738 - 746 Contempo-
rary Issues in Business, Management and education 2013. Doi: 10.1016/j.sbs-
pro.2013.12.918. p.739. Disponibile da: https://www.sciencedirect.com/science/
article/pii/s1877042813055584. [Ultimo accesso Febbraio 2017].

12 Testo originale in inglese: “The term creative economics is derived from the term
creative industries, previously referred to as cultural industries. The concept of the
creative economy extends creativity in the whole of the economy, including socioe-
conomic processes and the organization of labor or creative means.”

13 pOLICY RESEARCH GROUP (Ed.). The creative economy: Key concepts
and literature review highlights. Publicato da Patrimoine Canadian/Canadian
Heritage, 2013. p. 3. Disponibile da: https://cch.novascotia.ca/sites/default/files/
inli- ne/documents/creative-economy-synthesis_201305.pdf. [Ultimo accesso
Febbraio 2017].
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100 dap, Fundagdo do Desenvolvimento Administrativo da ci-
dade de Sdo Paulo, 'economia creativa € definita come un

[...] ciclo che comprende la creazione, produzione e distribuzione
di prodotti e servizi che utilizzano la creativita, le risorse intellet-
tuali e la conoscenza come le principali risorse produttive. Sono
attivita economiche che partono dalla combinazione di creativita
con tecniche e/o tecnologie, aggiungendo valore al patrimonio
intellettuale. Associa il talento agli obiettivi economici. E, allo
stesso tempo, un bene culturale e un prodotto o servizio com-
merciabile e incorpora elementi sia materiali che immateriali do-

tati di valore simbolico. *

La congiunzione tra creativita ed economia non € cosi
ovvia come potrebbe sembrare. Nella revisione della let-
teratura sul questo argomento, O’ Connor sottolinea che
vi & stato un grande “percorso dal concetto di ‘industria

culturale’ di Adorno all’uso del termine “industria creati-
va” degli anni 2000. Il problema principale diventa il con-
trasto tra cultura ed economia che sta al centro di questi
termini.”® Allo stesso modo, il termine economia creativa
deve anche essere inteso come un momento di rottura, di
contrasto tra gli aspetti moderni dell'industria e del suo
capitale, oltre ai nuovi paradigmi dell'innovazione legati
principalmente alla produzione creativa, che & pil corre-

lata ai servizi.

14 FUNDACAO DO DESENVOLVIMENTOADMINISTRATIVO (FUNDAP) (S&o Pau-
lo). Economia criativa. Coordenador do projeto: Aurilio Sérgio Costa Caiado.
S3o Paulo, 2011.

15 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD)/
Division on International Trade In Goods And Services, And Commodities
(Ditc)/2008-2. Creative economy report de 2008, UnDp special Unit for south-
south cooperation. New York, NY, 2008.



1.2  Design ed economia creativa
La classificazione di Unctad per le industrie creative con-
sidera il design e I'architettura all'interno del sottogruppo
“Creazioni funzionali”, che & composto da “industrie piu
spinte dalla domanda e orientate ai servizi, con la creazio-
ne di prodotti e servizi che hanno scopi funzionali.”*®

John Howkins' (apud Secretaria da economia Criati-
va/ Minc, 2012) indica che il design & legato al tipo di
creativita correlata alle societa industriali, essendo in
grado di generare nuovi progetti e prodotti con grande
valore aggiunto, con potenziale di innovazione tecnologi-
ca e sociale. In questo contesto il design viene definito da
Unctad come®™:

[...] la creativita espressa risultante da un’attivita economica ba-
sata sulla conoscenza, che produce beni o servizi con contenuti
creativi, un valore culturale ed economico e uno scopo di mercato.
In quanto tale, I'industria del design fa parte dell’economia creati-
va, in quanto comprende varie componenti della catena del valore,
come artigianato, produzione e servizi, interagendo con la tecno-
logia e abbracciando i diritti di proprieta intellettuale [...]. (Tradu-

zione degli autori) '®

18 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD)/
Division on International Trade In Goods And Services, And Commodities
(Ditc)/2008-2. Creative economy report de 2008, UNDP Special Unit for Sou-
th-South Cooperation. New York, NY, 2008.

17 HOWKINS, J. The creative economy: How people make money from ideas.
Londres: Penguin, 2001.

18 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD)/
DIVISION ON INTERNATIONAL TRADE IN GOODS AND SERVICES, AND COM-
MODITIES (Ditc)/,2010-3. Relatério de economia criativa 2010: economia cria-
tiva uma, opgdo de desenvolvimento. - Brasilia: Secretaria da Economia Criativa/
Minc; Séo Paulo: Itad Cultural, 2012 p. 9.

19 |hid, p. 156
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Limportanza del design nell’economia creativa puod es-
sere compresa dalla sua presenza a livello mondiale, come
il principale settore di esportazione per i prodotti creativi,
con una crescita annua del 13%, secondo lo stesso report.?°

1.3 Economia creativa in Europa e il ruolo dell’ltalia

L'industria creativa rappresenta un settore chiave per
’Europa di domani e si sta sviluppando con rapidita. Ne-
gli ultimi decenni il ritmo del cambiamento del mondo
€ aumentato e il rapido emergere di nuove tecnologie
e la crescente globalizzazione hanno significato per
I’Europa e per le altre parti del mondo una svolta pro-
fonda, caratterizzata dalla trasformazione delle tecni-
che di produzione industriale e dall’importanza assunta
dall’innovazione. Le fabbriche tradizionali lasciano il po-
sto a comunita creative, la cui materia prima & la ca-
pacita di immaginare, creare e innovare. Il Green Paper
descrive un’industria della creativita europea capace di
contribuire con il 2,6% al PIL della UE a 27 paesi, occu-
pando circa 6 milioni di persone.? Il mercato del lavoro
in Europa ha registrato una contrazione tra il 2002 e il
2004, mentre negli stessi anni, 'occupazione nel setto-
re culturale & cresciuta di un 1,85%. Secondo il Creati-
ve Economy Report del 2008 I'industria creativa & uno
dei principali settori del commercio mondiale in termini

20 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD)/
DIVISION ON INTERNATIONAL TRADE IN GOODS AND SERVICES, AND COM-
MODITIEs (Ditc)/2010-3. Relatério de economia criativa 2010: economia criativa
uma, opgdo de desenvolvimento. - Brasilia: Secretaria da Economia Criativa/Minc;
S&o Paulo: Itad Cultural, 2012 p. 157

21 COMMISSIONE EUROPEA. Libro verde: Le industrie culturali e creative, un
potenziale da sfruttare. Bruxelas, 2010. Disponibile da: http:/eur-lex.europa. eu/
legalcontent/it/txt/?uri=celex:52010Dc0183. [Ultimo accesso Febbraio 2017].



di crescita.?? Nel 2007 la bilancia commerciale del’'UE
a 27 Paesi nei principali settori legati alla creativita ha
registrato un surplus di 30 miliardi di Euro. L'industria
creativa & pertanto un settore caratterizzato da note-
voli prospettive di crescita. Nel 2007 la bilancia com-
merciale della UE a 27 paesi nei principali settori legati
alla creativita ha registrato un surplus di 30 miliardi di
Euro. L'industria creativa & pertanto un settore caratte-
rizzato da notevoli prospettive di crescita.

Dati aggiornati riportano che tale settore rappresenta il
4,5% del PIL dell’lUnione Europea, impiega 8,5 milioni di per-
sone e fornisce un importante contributo agli altri settori,
in cui 'innovazione & guidata sempre di piu dalla creativita
e dal design.® Dal report “Relazione su una politica coerente
della UE per le industrie culturali e creative (2016/2072(INI))”
si riporta che le industrie creative in Europa impiegano a
tempo pieno oltre 12 milioni di lavoratori, ossia il 7,5 % della
forza lavoro della UE, generando all’incirca 509 miliardi di
Euro di valore aggiunto per il PIL (5,3 % del VAL totale).*

La Commissione Europea nella comunicazione “Valo-
rizzare i settori culturali e creativi per favorire la crescita
e l'occupazione nella UE” riconosce il ruolo fondamentale

22 UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL ORGANIZA-
TION (UNESCO)/ UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME (UnDp). Cre-
ative economy report 2013 special edition. 2013. New York/Paris, 2013. Dis-
ponibile da: http:/www.unesco.org/culture/pdf/creative-economy-report-2013.
pdf. [Ultimo accesso Febbraio 2017].

23 REGIONE LOMBARDIA. La strategia di specializzazione intelligente per la
ricerca e I'innovazione/ industrie creative e culturali. Disponibile da: http:/
www.s3.regione.lombardia.it/wps/portal/site/s3/attuazione/aree-di-specializza-

zione/industrie-creative-e-culturali [Ultimo accesso Febbraio 2017]

24 Relazione su una politica coerente della UE per le industrie culturali e
creative (2016/2072 (ini)). Disponibile da: http:/artlab.fitzcarraldo.it/sites/
default/files/getDoc.do.pdf. [UIltimo accesso Febbraio 2017].
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delle industrie culturali e creative (ICC).2° 26 La creativita
e l'innovazione saranno il binomio che permetteranno di
reggere le sfide della competizione globale. E infatti grazie
all'innovazione che si diffondono le idee che permettono
il miglioramento dell’efficienza dei sistemi produttivi e la
funzionalita dei prodotti. La capacita di creare nuove e ar-
ricchenti esperienze e valorizzare le reti sociali diventera
un fattore di competitivita. Le industrie culturali e crea-
tive europee potranno essere il motore dell’innovazione,
per utilizzare al meglio il potenziale, le risorse e le cono-
scenze che si hanno a disposizione; saranno i talenti crea-
tivi, il valore aggiunto, che permetteranno la stimolazione
dell’innovazione e permetteranno una crescita intelligente
e sostenibile del’economia che ormai possiamo definire
circolare, e che presentiamo di seguito:

“Economia circolare € un termine generico per definire un’eco-
nomia pensata per potersi rigenerare da sola. In un’economia cir-
colare i flussi di materiali sono di due tipi: quelli biologici, in gra-
do di essere reintegrati nella biosfera, e quelli tecnici, destinati
ad essere rivalorizzati senza entrare nella biosfera. LU'economia
circolare e dunque un sistema in cui tutte le attivita, a partire
dall’estrazione e dalla produzione, sono organizzate in modo che i
rifiuti di qualcuno diventino risorse per qualcun’altro. Nell’econo-
mia lineare, invece, terminato il consumo termina anche il ciclo

del prodotto che diventa rifiuto, costringendo la catena econo-

25 EUROPEAN COMMISSION. Valorizzare i settori culturali e creativi per
favorire la crescita e I'occupazione nell’lUE 2012. Disponibile da: http:/www.
ipex.eu/ipex|-WeB/dossier/document/coM20120537.do. [Ultimo accesso Feb-
braio 2017].

26 |ndicati nella comunicazione del comitato quali: architettura, archivi e biblio-
teche, artigianato artistico, audiovisivi (compresi film, televisione, videogiochi e
prodotti multimediali), patrimonio culturale, design (compresa la moda), festival,
musica, arti dello spettacolo, prodotti editoriali, radio e arti visive.



mica a riprendere continuamente lo stesso schema: estrazione,

produzione, consumo, smaltimento.”?’

L'ltalia & il primo esportatore mondiale nel settore
creativo, secondo I’'Unesco, nel Creative Economy Report
del 2013, con una quota del 9,76% nel mercato mondiale,
principalmente grazie al ruolo preminente che ha a livello
internazionale nelle aree di interior design, moda e servizi
architettonici.?® Nel periodo tra 2003-2008 ¢ cresciuta la
quota fino al 10,35%. In Italia nel 2015 I'Industria della Cul-
tura e della Creativita viene considerato un macrosettore
tra i pit importanti al mondo, in linea con altre esperienze
internazionali e registra un valore economico complessivo
pari a 47,9 miliardi di euro. L'86% di questi & rappresenta-
to da ricavi diretti, derivanti cioé da attivita legate diretta-
mente alla filiera creativa, quali la concezione, la produzio-
ne e la distribuzione di opere e servizi culturali e creativi. |l
14% rimanente, invece, deriva da ricavi indiretti, relativi ad
attivita collaterali o sussidiarie. La filiera creativa occupa
nel 2015 oltre un milione di persone, di cui I'B6% nelle atti-
vita economiche dirette dell’industria. Con circa 880.000
posti di lavoro, gli occupati diretti nell'Industria della Cul-
tura e della Creativita rappresentano quasi il 4% dell'in-
tera forza lavoro italiana, secondo i dati forniti da Ernest &

27 ELLEN MACARTHUR FOUNDATION. The concept of a circular economy.
Disponibile da: http://www.ilpost.it/2014/07/05/economia- circolare/.fev.2017.
[Ultimo accesso Febbraio 2017]. Testo originale disponibile da: https:/www.el-

lenmacarthurfoundation.org/circulareconomy/overview/ concept.

28 UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL ORGANI-
ZATION (UNESCO)/ UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME (UnDp)
Creative Economy Report 2013 Special Edition. 2013. New York/Paris, 2013.
p. 157-158. Disponibile da: http:/www.unesco.org/culture/pdf/creative-economy
-report-2013.pdf. [Ultimo accesso Febbraio 2017].
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Young del 2016.%° In Italia la creativita si manifesta storica-
mente in un modello che privilegia la qualita sociale e che
si fonda non solo sulla capacita di innovazione tecnologica,
ma anche sullo sviluppo della cultura materiale, declinata
in tutte le sue articolazioni, estetiche, artistiche, storiche
e di design, secondo MIBAC.2°

L'industria culturale e creativa lombarda - moda,
design, architettura, editoria - si colloca al terzo posto nel-
la classifica delle prime 25 regioni europee per numero di
occupati nei cluster culturali e creativi dopo fle-de-France
(Parigi) e Inner London. In particolare si riscontra una po-
sizione molto rilevante di Regione Lombardia in Europa nei
settori del design (1° posto con 11.839 occupati), dell’edi-
toria (3° posto con 68.582 occupati), della pubblicita (4°
posto con 14.949 occupati) e della produzione artistica e
letteraria (4° posto con 8451 occupati).”

Il mercato dei beni fondati sulla cultura materiale € in
radicale cambiamento, si passa da una economia basata
sui bassi costi di produzione ad una economia basata sulla
qualita dei prodotti, sul loro valore simbolico e sulla qualita

29 ERNST & YOUNG FINANCIAL-BUSINESS ADVISORS S.P.A. Italia Creativa 2°
studio sull’industria della cultura e della creativita. Litalia che crea, crea va-
lore. italiacreativa.eu #italia creativa. 2016. Disponibile da: http:/www. italiacre-
ativa.eu/wpcontent/uploads/2017/01/italiacreativa_secondaedizione. pdf. [Ultimo
accesso Febbraio 2017].

30 MINISTERO DEI BENI E DELLE ATTIVITA CULTURALI E DEL TURISMO (MI-
BAC). Libro Bianco Sulla Creativita. Commissione sulla creativita e produzione
di cultura in Italia (D.M. 30 novembre 2007) sotto la presidenza di Walter San-
tagata. p. 14. Disponibile da: http://www.beniculturali.it/mibac/multimedia/Uffi-
ciostudi/docu- ments/12622948122551_cAp_0_indice,autoriepremessa.pdf. [Ulti-

mo accesso Febbraio 2017].

31 REGIONE LOMBARDIA. La strategia di specializzazione intelligente per la
ricerca e I'innovazione / industrie creative e culturali. Disponibile da: http:/
www.s3.regione.lombardia.it/wps/portal/site/s3/attuazione/aree-di-specializza-
zione/industrie-creative-e-culturali. [UItimo accesso Febbraio 2017].



dell’esperienza. Conseguentemente il settore produttivo
dei beni della cultura materiale, che in Italia si pud dire che
corrisponda ai settori del Made in [taly quali il design, la
moda, il turismo, I'industria eno-gastronomica e la mec-
canica leggera & trainato da un aumento della domanda
per prodotti di qualita, che si caratterizza per una ricerca
estetica, di design e di conoscenza della tradizione (tradi-
tional knowledge). Il modello italiano di creativita si basa
anche sulle radicate nozioni di cultura e di territorio. La
cultura, intesa anche come storia, € il dono che viene la-
sciato alle generazioni future che risulta essere una ric-
chezza inesauribile dell'identita italiana che va a caratte-
rizzare il “saper fare”, cioé la propria maestria.

Lo sviluppo economico delle industrie culturali & di-
rettamente legato al fenomeno della creativita; difatti la
creativita rappresenta uno degli asset dello sviluppo eco-
nomico perché pud essere considerato come un input dei
processi estetici e di design e conseguentemente porta
ricadute sulla componente intangibile dei prodotti e sulla
proprieta intellettuale degli stessi. La creativita puo es-
sere un input dei processi tecnologici innovativi che porta
come conseguenza un impatto sull'innovazione, sulla pro-
duttivita e sulla qualita tecnica dei prodotti. Infine la crea-
tivita aggiunge ai prodotti una componente simbolica con
un impatto sulla domanda e sulla competitivita.

Le imprese delle industrie culturali e creative trova-
no difficolta nella ricerca di persone con profili adatti alle
aziende stesse; diventa quindi fondamentale che anche la
formazione faccia il suo dovere offrendo la possibilita di
crescita e di formazione di profili specifici per accrescere
la capacita competitiva del settore. La cooperazione tra le
scuole di design, le universita e le imprese pud contribuire
al raggiungimento di questo obiettivo. Il processo creativo
e fortemente influenzato dal contesto culturale in cui si
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sviluppa ed € questo il punto fondamentale per la produ-
zione di creativita. Se 'ambiente culturale & libero, interdi-
sciplinare e stimolante, allora vi sara una maggiore produ-
zione di creativita e di talenti. Diventa quindi fondamentale
importanza della formazione di capitale umano creativo
sia attraverso il sistema educativo (le scuole e le universi-
ta) sia attraverso la formazione dell’apprendimento presso
le aziende (formazione tacita).

Come riportato dal Libro Bianco sulla Creativita del-
la Commissione sulla Creativita e Produzione di Cultura
in Italia,

[...] Cultura e creativita si combinano in modi diversi a seconda
delle condizioni storiche dei vari Paesi dando luogo a modelli in
parte differenti. In alcuni prevalgono gli aspetti tecnologici e
hanno un ruolo dominante le innovazioni tecniche, in altri preval-
gono gli aspetti economici relativi allo sviluppo dei mercati e del
business; in altri prevalgono gli aspetti giuridici e I'applicazione e
sviluppo del copyright, in altri ancora gli aspetti culturali, i richia-

mi alle tradizioni e alla qualita sociale.3?

1.4  Economia e industrie creative in Brasile

Nel 20183, I'Unesco ha pubblicato il “Creative Economy Re-
port 2013: Special Edition”, attualmente il riferimento pit
importante per mappare I'’economia creativa nel mondo.
Questo rapporto sottolinea I'ineguaglianza tra Paesi svi-
luppati e in via di sviluppo rispetto al valore generato dal-

32 MINISTERO DEI BENI E DELLE ATTIVITA CULTURALI E DEL TURISMO (MI-
BAC). Libro Bianco Sulla Creativita. Commissione Sulla Creativita e Produzione
di Cultura in Italia (D.M. 30 Novembre 2007) sotto la presidenza di Walter Santa-
gata. Disponibile da: http:/www.beniculturali.it/mibac/multimedia/Ufficiostudi/
documents/12622948122551_cAp_O_indice,autoriepremessa.pdf. [Ultimo acces-
so Febbraio 2017].



le industrie creative.®® Dal rapporto del 2008, "'Unesco
gia indicava che il design, nei paesi in via di sviluppo, era
il terzo sottogruppo creativo, dopo 'artigianato e i nuovi
media. Nondimeno, ’America Latina non ha un buon ren-
dimento in questo settore, rappresentando soltanto 5,007
milioni di dollari e una crescita del 52% rispetto al 20023,
mentre I'ltalia ha registrato entrate per 23,618 milioni di
dollari nello stesso periodo. Nel 2008, il Brasile non & rien-
trato tra i primi 10 esportatori di design tra le economie
sviluppate del mondo, nonostante nel sondaggio di Firjan
- Federacdo Das Industrias do Estado do Rio de Janeiro
- del 2011 si presentasse come un’economia che gestiva
110 miliardi di Reais®. Lindagine della Firjan sull'industria
creativa brasiliana indica che il settore ha generato 753
mila posti di lavoro ufficiali registrati nel 2009, secondo
i dati dell’'occupazione nelle attivita economiche creative
nel report della Fundap del 2011.26 Nello Stato di San Paolo,
'industria creativa e stata responsabile del 2,46% dei po-
sti di lavoro totali, corrispondenti a 444.245 lavoratori nel

33 UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL ORGANIZA-
TION (UNESCO). United Nations Creative Report 2013: Special Edition. Dispo-
nibile da: http://www.unesco.org/new/en/culture/themes/crative-economy-re-
port-2013-special-edition/ [Ultimo accesso Giugno 2014].

34 UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT (UNCTAD)/
DIVISION ON INTERNATIONAL TRADE IN GOODS AND SERVICES, AND
COMMODITIES (Ditc)/2008-2. Creative Economy Report De 2008, Undp Spe-
cial Unit For South-South Cooperation, New York, NY, 2008.

35 FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (Firjan). Ma-
peamento da industria criativa no Brasil. Rio De Janeiro: Firjan, 2014. (Equi-
valente a EU $ 49.371.630,00 secondo Thomson Reuters in: Banco Central do
Brasil. Disponibile da: http://www4.bcb.gov.br/pec/conversao/conversao.asp [Ulti-
mo accesso Febbraio 2017]

36 FUNDAGCAO DO DESENVOLVIMENTOADMINISTRATIVO (FUNDAP) (S&o Pau-
lo). Economia Criativa. Coordenador do projeto: Aurilio Sérgio Costa Caiado.
S&o Paulo, 2011.
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2009 e occupando la sesta posizione in relazione ad altre
attivita economiche. Se consideriamo il contributo del de-
sign e architettura, in relazione agli altri settori inclusi in
queste occupazioni, le cifre raggiungono il 3,3% dei posti
di lavoro.?” In questo stesso rapporto, il design appare con
una partecipazione di solo il 12,7% nel mercato nazionale.
In questo sondaggio, diviso per stati, lo Stato di San Paolo
ha presentato il maggior numero di professionisti nel Pa-
ese che lavorano nel settore creativo, con il 2,2% dei posti
di lavoro. Indica anche che nella catena del design ha 117
mila aziende e 2177 di esse sono nel nucleo creativo.®®

La riorganizzazione delle percentuali indicate in questi
dati & stata necessaria in quanto i dati si presentavano
separati per settori di attivita come media, arti visive,
editoria, pubblicita e informatica: aree che tradizional-
mente impiegano designer e architetti per lo sviluppo di
nuovi prodotti.

Solo nella citta di San Paolo, oltre il 9% delle azien-
de risulta impegnato nelle attivita creative. Il numero di
aziende in questo settore € cresciuto ad un ritmo molto
pit elevato rispetto alla media dell’economia, e nel 2009
sono risultati assunti circa 140.000 impiegati ufficiali, che
corrisponde al 3% di tutti gli impieghi ufficiali nella citta.
Questi dati posizionano la citta di San Paolo in una posi-
zione di rilievo nello scenario nazionale, concentrando nel
suo territorio pitu della meta dei lavoratori dell’economia
creativa dello Stato e il 15% dei lavoratori del Paese. Ar-
chitettura e design, in questo rapporto, rappresentano il

37 FUNDACAO DO DESENVOLVIMENTOADMINISTRATIVO (FUNDAP) (S&o Pau-
lo). Economia Criativa. Coordenador do projeto: Aurilio Sérgio Costa Caiado.
Sdo Paulo, 2011. p. 39.

38 FEDERACAO DAS INDUTRIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (FIRJAN). Ma-

peamento da industria criativa no Brasil. Rio De Janeiro: Firjan, 2014. p. 24-25.



7,6% dei posti di lavoro nel settore creativo nella citta, po-
sizionandosi al quarto posto tra le professioni citate nello
studio del 2009.

Nonostante le cifre citate, ’'economia creativa in Bra-
sile ha acquisito maggiore rilievo e maggiore sostegno da
parte dei programmi governativi di Sebrae (Servico Bra-
sileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e del Mi-
nistério da Cultura, legati ai prodotti artigianali. In questi
programmi viene valutata la produzione locale con mate-
riali brasiliani e si cerca di dare visibilita alla produzione
artigianale, attraverso la qualificazione di questi artigiani
per inserirli nel mercato nazionale e globale. Il Sebrae in-
dica “I'innovazione nell’artigianato” come un modo di av-
vicinamento tra il design e I'artigianato per migliorare la
qualita dei prodotti artigianali:

In conclusione la ricerca della qualita nell’artigianato si basa su
una serie di azioni interdisciplinari integrate. Si puo citare l'avvi-
cinamento tra design e artigianato nella sfida per migliorare la
produzione e la vita dell’artigiano, allargando gli orizzonti del fare

artigianato, senza perdere la prospettiva della sua storia (Tradu-
)39

zione degli autori
Molte di queste azioni si basano sulle prestazioni dei
designer nella selezione, organizzazione e sistematizza-
zione della progettazione, dell’implementazione e della dif-
fusione dei prodotti. Tuttavia, I'attivita puntuale e singola
nell’intervento dei professionisti di design nelle routine
delle comunita artigiane non le qualifica per una continua
autonomia nella creazione di prodotti innovativi orienta-

39 SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (Se-
brae). Inovacéo no artesanato. Disponibile da: http:/www.sebrae.com.br/si-
tes/portalsebrae/artigos/inovacao-no-artesanato,0c2b347ea5b13410vgnvcM-
100000b272010arcrD. [Ultimo accesso: Febbraio 2017].
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ti al mercato e conseguentemente le vecchie pratiche di
produzione di manufatti riprendono le loro tradizioni ori-
ginali finito il periodo di affiancamento. Lidia Goldenstein
avverte:

[...] in Brasile, il tema dell’economia creativa ha iniziato a farsi
strada, anche se a volte sembra pill una caricatura che qualco-
sa di sostanziale. Il termine & spesso associato in modo sempli-
cistico alle politiche sociali o culturali per le popolazioni a basso
reddito.*°

Goldenstein sottolinea I'importanza del design all'inter-
no dell’industria creativa del Paese per implementare le
politiche di innovazione. Il design in Brasile continua ad es-
sere fortemente associato ai prodotti di moda e di lusso,
e il termine € sempre pit legato alle espressioni culturali
e artistiche che non sono, in realta, correlate a cio che e
effettivamente del campo e dell’esperienza del Design.

Design e creativita sono quasi sempre associati a questioni di
estetica, aspetto e stile. Tuttavia, sono molto piu di questo, in
guanto costituiscono gli strumenti necessari per la produzione di

prodotti e servizi innovativi con alta qualita e valore aggiunto.*

In relazione a quanto visto in Europa, soprattutto in
Italia, 'approccio brasiliano al’economia creativa e al design
e lontano da quanto ci si potrebbe aspettare, non aven-
do la necessaria importanza per consolidarsi come spa-
zio produttivo, nonostante tutti gli sforzi fatti negli ultimi
anni dal governo. Le politiche pubbliche per promuovere il

49 GOLDENSTEIN, L. Trocando experiéncias para aprofundar o debate no Brasil.
In: Novas diregdes na formulagéo de politicas para a economia criativa. Bri-
tish Council: London/ Séo Paulo, 2014. p. 93.

M . Enfrentando velhos problemas e novos desafios. In: Qual o papel do

design na politica de inovagdo? British Council: London/Séo Paulo, 2014. p. 125.



design brasiliano non sono state efficaci se pensiamo che
queste avrebbero dovuto avere un effetto moltiplicatore,
come € avvenuto in Europa in passato e che ora avviene
anche in Asia. Invece, la confusione concettuale tra de-
sign, artigianato e arte indebolisce il campo e mistifica il
termine design come un elemento di lusso, unico e acces-
sibile solo a poche persone.
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IMM. 10: Pentole in pietra ollare (Belo Horizonte/ Brasile, mercato comunale).




2

MAPPE DELLCECONOMIA CREATIVA
IN BRASILE: DESIGN, MATERIALI,
INSEGNAMENTO E RICERCA

Maria do Rosario Goncalves Mira

lana Garéfalo Chaves

Questo capitolo presenta le mappe che riportano i dati
brasiliani analizzati per ogni scenario menzionato e tratta-
no il ruolo del design e dei materiali nel’economia creativa
e nella ricerca sui materiali. | dati che compongono queste
mappe permettono una visione ampia, in cui i tre settori -
industria, mercato del design e istruzione- sono collegati
dalla necessita di ricerca sui materiali e dalla necessita di

un’ampia conoscenza da parte dei designer.

1.1 Produzione industriale e materiali

La produzione industriale brasiliana, data la sua geogra-
fia ed estensione territoriale presenta alcune peculiari-
ta. Le maggiori concentrazioni d'impianti industriali sono
attualmente negli Stati che costituiscono le regioni Sud-
Est e Sud del Paese. Qui vi sono le industrie di base, le
zone portuali con la pit grande movimentazione di ma-

terie prime (commodities), cosi come i materiali lavorati
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e trasformati per rifornire le industrie, oltre ai prodot-
ti nazionali per I'esportazione. Nella regione Sud-Est ci
sono le industrie di apparecchi, veicoli, elettrodomesti-
ci, imballaggi, prodotti di tecnologia e logistica che sono
distribuiti nei grandi settori produttivi come I'asse San
Paolo/Campinas, che concentra le operazioni di aziende
come: Siemens, Motorola, Nextel, GE, IBM, Lenovo, Dell,
Samsung e BASF.

Insieme queste due regioni, Sud e Sud-Est, concen-
trano il maggior volume produttivo di merce trasformata
nel Paese, il che significa che queste regioni producono
quasi tutto quello che viene commercializzato in tutte le
altre regioni del Brasile. Tuttavia, ricevono materiali da
altri stati che alimentano le loro industrie. Ad esempio, la
pit grande industria del mobile in America Latina, Mdéveis
Bartira, con sede a San Paolo (Brasile), per la sua pro-
duzione utilizza materiali (pannelli di legno: MDF, MDP e
multi laminati) provenienti da altri stati, come il Parand. |
componenti che usano come finiture per i mobili (cernie-
re, elementi di fissaggio, ecc.) provengono principalmen-
te dello Stato di Rio Grande do Sul.

Analizzando i dati del report CNAE 2.0, all’interno del-
la categoria C - Industrie di trasformazione - e mappando
i segmenti con il maggior volume di produzione consoli-
data, & possibile osservare e riconoscere i materiali pil
utilizzati dalle industrie che compongono questa catego-

ria.*? Per fare questa mappa sono stati utilizzati i cinque

42 |INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Pesquisa In-
dustrial Anual, Pia. Empresas-Produto, 2015. Disponibile da: http://www.ibge.
gov.br/home/estatistica/economia/industria/pia/empresas/2015/defaultempre-
sa. shtm. [Ultimo accesso: Luglio 2017].



settori con maggior volume produttivo che presentano
un potenziale per il design. Si pud notare la necessita di
ricerca sui materiali.

Osservando le maggiori produzioni di ciascuna delle
cinque regioni, & possibile notare che nel Nord i settori di
trasformazione sono simili nella maggior parte degli Sta-
ti che la compongono; solo lo Stato di Amazonas presen-
ta alcuni settori specifici, come la produzione di prodotti
d’'informatica, elettronici e ottica, nonché la produzione
di altre attrezzature di trasporto, a eccezione dei veico-
li a motore. Tra i settori pit rilevanti che compaiono nei
diversi stati, € possibile menzionare la produzione di ali-
menti, minerali non metalliferi, prodotti in legno, bevande
e metallurgia.

Nella regione Nord-Est, la produzione di alimenti appa-
re come una delle pitl grandi produzioni, presente tra le
cinque principali categorie in tutti gli stati. Altri segmenti
che si ripetono tra gli Stati del Nord-Est sono la produzio-
ne di prodotti chimici e minerali non metallici. Altre attivita
comprendono la produzione di bevande, la metallurgia, la
fabbricazione di tessili, di articoli in pelle, abbigliamento,
articoli in gomma e plastica, la fabbricazione di veicoli a
motore, rimorchi e carrozzerie.

Nel Sud-Est alcune categorie sono presenti in quasi
tutti gli Stati, come per esempio la produzione di alimenti,
la metallurgia, la produzione di coke, prodotti petroliferi e
biocarburanti, la produzione di autoveicoli, rimorchi e car-
rozzerie. Nella regione meridionale, tra le categorie che si
trovano in grandi quantita in pit di uno Stato, & possibile
indicare prodotti alimentari, prodotti chimici e produzione

di macchinari e attrezzature.
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Nella regione Centro-Occidentale, tra i maggiori seg-
menti dell'industria manifatturiera che si ritrovano in tutti
gli stati, si possono evidenziare: alimenti, coke, prodotti
petroliferi e biocarburanti. Tra i segmenti presenti in piu
di due stati ci sono la produzione di prodotti farmaceutici
e chimici, abbigliamento e accessori, bevande, e minerali

non metalliferi.



MAPPA 1: produzione consolidata dei cinque pitl grandi segmenti 19
dell’industria brasiliana per regioni. 444
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43
n? per 1.000 / IBGE. Pesquisa Industrial Anual, Pia. Empresas-Produto,

2015. Disponibile da: http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/indus-
tria/pia/ empresas/2015/defaultempresa.shtm. [Ultimo accesso: 16 Luglio 2017].

44 INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Classifica-
céo nacional de atividades econémicas - subclasses- versédo 2.2 notas explica-
tivas. Rio de Janeiro (Janeiro de 2015). Disponibile da: https:/concla.ibge.gov.br/
ima- ges/concla/downloads/cnae-subclasses-2-2-notas-explicativas.pdf. [Ultimo
accesso: 6 Dicembre 2015].



120

GRAFICO 1: Produzione consolidata dei cinque piu grandi segmenti
dell’industria brasiliana
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bricazione di prodotti legati a sostanze minerali, come la fabbricazione di vetro e
prodotti di vetro, prodotti ceramici o argilla cotta, cemento, gesso e materiali simili;
sartiame e altre opere in pietra e lavorazione dei minerali non metallici quando tali
attivita non sono associate all’estrazione. Fabbricazione delle bevande corri-
sponde alla fabbricazione di tutti i tipi di bevande: alcool (ottenuto mediante fer-
mentazione o distillato) analcoliche (bevande analcoliche e bibite), e la produzione di
acqua in bottiglia per fare sciroppi per bibite e bevande analcoliche. Fabbricazio-
ne di coke, prodotti petroliferi e derivati comprende carbone trasformato
in cokerie indipendenti, raffinazione del petrolio, la produzione di alcool per qualsiasi
scopo, produzione di biodiesel dalla trans esterificazione di oli vegetali o grassi ani-
mali e la produzione di altri biocarburanti.



2.2 Mappa degli studi di design
La mappa relativa agli studi di design in Brasile & stata strut-
turata per osservare dove i designer lavorano maggiormen-
te nel Paese. La prima fonte di informazioni & stato il sito
Design Brasil, un’iniziativa del Ministério do Desenvolvimen-
to, Industria e Comércio Exterior, MDIC. La piattaforma ha il
supporto di ApexBrasil e il coordinamento del Design Centre
del Brasile. | dati raccolti nel portale sono stati il numero di
studi di design registrati nel CNPJ. Da questi dati & possi-
bile notare I'esistenza di 344 studi di design registrati, che
lavorano nei seguenti segmenti: Ambiente, Comunicazione,
Editoria, Grafica, Arredamento, Architettura e Interni, De-
sign Thinking, Packaging, Innovazione, Prodotto, Branding,
Design Digitale, Design strategico, Moda e Design di Servizi.
La seconda fonte di dati per realizzare un panorama degli
studi di design ¢ stato il report Diagnostico del Design Bra-
siliano, pubblicato nel 2014, da CBD, Centro Brasil Design
in collaborazione con ApexBrasil / MDIC*, che presenta la
situazione del design brasiliano, con I'obiettivo di ampliare
la comprensione di questo settore e di individuare possi-
bili modalita per rafforzare il settore del design nel Paese.
In questa ricerca, la CBD ha effettuato la raccolta di dati
quantitativi attraverso un modulo online, tra novembre e di-
cembre 2013, diretto agli studi di design brasiliani. Questa
azione ha raggiunto 686 risposte dagli studi dei segmenti di
Graphic Design e Comunicazione, Design digitale /Multime-
dia, Design di prodotto, Design dei Servizi, Interni e Moda.

45 MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS
(MDIC); Agéncia Brasileira de Promocéo De Exportacdo e Investi-
mentos (Apex); Centro Brasil Design (CBD). Diagndstico do design
brasileiro. Brasilia, 2014. Disponibile da: https://www.cbd.org.br/wp-
content/uploads/2013/01/ Diagnostico_Design_Brasileiro_Web.pdf. [Ul-
timo accesso: Maggio 2015].
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122 TABELLA 1: Distribuzione degli studi di design nel Brasile

DIAGNOSTICO

REGIONI STATI DESIGN BRASIL BRASIL PDB/DB

AC 1 3 3/16

AP 0 0

AM 1 7
N PA 1 5

RO 0 1

RR 0 0

TO 0 0

AL 2 4 29/ 70

BA 9 13

CE 7 14

MA 2 4
NE PB 0 9

PE 5 21

RN 1 2

SE 1 1

PI 2 2

DF 14 20 20/34
co GO 6 12

MG 0 1

MS 0 1

ES 10 13 235/333
SE MG 21 44

RJ 57 93

SP 147 183

PR 83 91 157/230
S RS 46 96

SC 28 43

Totale 344 686

Vale la pena sottolineare che i risultati sono stati ot-
tenuti da una partecipazione volontaria degli studi e, per-
tanto, i numeri potrebbero essere inferiori al numero reale
di studi di design nel Paese. In tutti gli stati i numeri pre-
sentati nel rapporto sono uguali o maggiori rispetto alla
piattaforma, tuttavia, le due fonti si accreditano vicende-
volmente in quanto raffigurano una realta simile, anche



se con numeri lievemente diversi. Come risultato che in-
teressa la nostra ricerca scorporiamo la quantita e I'of-
ferta dei servizi di design per regione del Paese. Lo Stato
con il maggior numero di studi € San Paolo, nella regione
del Sud-Est. La regione con il numero pit basso di studi di
design & la Regione Nord, dove ci sono stati in cui nessun
studio & stato riportato in nessuna delle due fonti citate.
La concentrazione degli studi di design per regione ¢ piu
grande nel Sud-Est, seguito dal Sud, il Nord-Est, il Cen-
tro-Occidentale e per ultimo, il Nord.

In queste regioni con una maggiore concentrazione di
studi la richiesta di servizi di design cresce di pari passo al
crescere del grande volume di produzione, dei corsi di de-
sign e della ricerca. Forse si pud dire che il ruolo del design
e anche quello di creare domande, soprattutto per quanto
riguarda i materiali e i servizi, data la natura dell’attivita di
progettazione. Si osserva che negli stati principali dove vi
& presenza di studi di design si trovano le piu grandi uni-
versita del Paese. In queste regioni c’e¢ una vasta gamma
di specializzazioni con la volonta, forse, di soddisfare una
necessita del mercato di specifiche qualifiche, aspetto
presentato nella prossima mappa.

2.3 Mappa delle Scuole di Design in Brasile

Per tracciare la mappa delle scuole di design in Brasi-
le, il report Design in Brasile: Report 2014, pubblicato dal
Sebrae’®, ¢ stato una fonte di informazioni importante,
nonché si sono utilizzate le informazioni sul sito web del
MEC - Ministério da Educacdo e Cultura, che registra i dati
dall'lnstituto de Educacdo Superior (IES) e dei corsi offerti

48 SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (SE-
BRAE). Design no Brasil: relatério 2014 do setor de design. / Elsie Quintas Mar-
chini Caloéte (Coord.); Denise Gongalves Westin (Coord). _ Brasilia: Sebrae, 2014.

123



124

a livello nazionale nelle liste del 2016. E stato anche con-
sultato il report “Diagndstico do Design Brasileiro”.#”

| dati presentano la situazione dell’insegnamento del
design nel Paese aggiornando quantitativamente I'offer-
ta di corsi, che sono: corsi di tecnologo, laurea, laurea
magistrale, master degree e dottorati. Il primo report, del
Sebrae 2014, ha presentato novecentoundici corsi sparsi
su tutto il territorio nazionale, presentando una maggior
concentrazione nelle regioni Sud-Est e Sud. Osservando i
dati del report, I'enfasi € posta alle varie qualifiche offer-
te dalla IES: Design, Graphic Design, Product Design, Digi-
tal Design, Fashion Design, Interni, Packaging, Tipografia
e Games. In questo report si presentano 23 segmenti di
design, evidenziando ancora una volta per le regioni con
la piu alta densita di popolazione, un maggiore sviluppo
industriale e una maggiore domanda di consumo di pro-
dotti e servizi.

Secondo i dati del MEC, ci sono 1086 corsi diffusi in
tutto il Paese e, come nel primo report, le regioni con la
piu alta concentrazione di corsi in attivita sono il Sud-
Est e il Sud, che rappresentano oltre I’'80% dell’'offerta
di corsi universitari di design nel Paese. Insieme, le due
regioni raggiungono fino a ottocent’otto corsi, in base ai
dati presentati dal report. Va tenuto presente che que-
sto database si basa sugli elenchi e sui dati del MEC. |
dati sono presentati in tabelle complete per regioni, cit-
ta e localita.

47 MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS (MDIC); AGEN-
CIA BRASILEIRA DE PROMOCAO DE EXPORTAGAO E INVESTIMENTOS (APEX);
CENTRO BRASIL DESIGN (CBD). Diagnéstico do design brasileiro. Brasilia, 2014.
Disponibile da: https:/www.cbd.org.br/wpcontent/uploads/2013/01/ Diagnostico_
Design_Brasileiro_Web.pdf. [Ultimo accesso: Maggio 2015]



TABELLA 2: Corsi di Design offerti in Brasile 125

REGIONI STATI MEC 2016 SEBRAE 2014
AC 4 3
AP 2 2
AM 11 6
N PA 22 4
RO 9 0
RR 8 1
TO 5 0
TOTALE REGIONALE 61 16
AL 11 11
BA 34 10
CE 23 13
MA 8 2
NE PB 12
PE 32 18
RN 7 3
SE 5 3
PI 14 6
TOTALE REGIONALE 132 73
DF 24 11
GO 30 15
co MT 16 4
MS 15 7
TOTALE REGIONALE 85 37
ES 19 10
MG 95 35
SE RJ 73 38
sp 295 120
TOTALE REGIONALE 482 203
PR 110 30
RS 102 57
s sc 114 52
TOTALE REGIONALE 326 139
TOTALE NAZIONALE 1086 920
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Questi due report mostrano un aumento significativo
dei corsi di design nel Paese. Nel 2013, MDIC, Apex e CBD*®
hanno registrato la presenza di 538 corsi di laurea in de-
sign, moda e interior design. Le fonti di dati si basavano an-
che su Inep*®. Erano presenti anche 267 istituti di istruzione
universitaria, il 79% dei quali privati e solo il 21% pubblici;
422 corsi offerti da istituzioni private e 116 da universita
pubbliche. E interessante notare che 311 corsi richiedono
la presenza obbligatoria per ottenere la laurea in design.
Sono state inoltre analizzate le lauree triennali, le lauree
tecnologiche con formazione in tecnologia, corsi di specia-
lizzazione (Lato Sensu) e master e dottorati (Stricto Sensu).

Nell’analisi del design brasiliano, viene presentata la
situazione dei corsi post-laurea di Stricto Sensu, verifi-
cando che fino al 2013 vi erano 17 universita che offri-
vano corsi nell’area del design, per un totale di 27 cor-
si. Vale anche la pena notare che lo Stato di San Paolo
presenta il maggior numero di programmi di post-laurea,
per un totale di tre master e tre dottorati e un totale di
tre master professionalizzanti in Brasile: in Pernambuco,
Rio Grande do Norte e Santa Catarina. |l report Sebrae
- Design in Brasile sottolinea un numero leggermente
diverso: quindici corsi Stricto Sensu.*°

48 MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS (MDIC); AGEN-
CIA BRASILEIRA DE PROMOCAO DE EXPORTACAO E INVESTIMENTOS (APEX);
CENTRO BRASIL DESIGN (CBD). Diagnéstico do design brasileiro. Brasilia, 2014.
Disponibile da: https://www.cbd.org.br/wpcontent/uploads/2013/01/ Diagnostico

Design_Brasileiro_Web.pdf. [Ultimo accesso: Maggio 2015]

49 INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA (INEPDATA). Consulta de dados do ensino superior. 2012. Disponibile
da: http:/portal.inep.gov.br/web/guest/inep-data. [Ultimo accesso: Luglio 2016].

50 SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (SE-
BRAE). Design no Brasil: relatério 2014 do setor de design. / Elsie Quintas Mar-
chini Caloéte (Coord.); Denise Gongalves Westin (Coord). _ Brasilia: Sebrae, 2014.



TABELLA 3: Distribuzione dei programmi di post-laurea in Brasile

CBD/DESIGN
REGIONI STATI SEBRAE2014
BRASIL 2014
MA 1 0
PE 3 1
NE
RN 1 0
TOTAL 5 1
DF 1 0
co
TOTAL 1 0
MG 1 1
RJ 4 3
SE
sp 6 3
TOTAL 1 7
PR 2 1
RS 4 4
S
e 3 2
TOTALE REGIONALE 7 7
TOTALE NAZIONALE 24 30

Per questo progetto di ricerca le informazioni sulle
istituzioni che promuovono la ricerca sul design in Brasi-
le sono rilevanti. Nel report Design in Brazil, Sebrae 2014,
vengono presentate le istituzioni che investono in ricerca.
Tra questi vi sono le principali agenzie di finanziamento
della ricerca collegate al governo federale (MEC), istituti
federali, universita federali e statali diffuse in tutto il Pae-
se, nonché universita private, rinomate per i loro sforzi di
ricerca nel settore del design. Si puo sottolineare la pre-
senza di attivita di ricerca sul design dalla descrizione dei
programmi dei corsi di laurea di queste universita.

Alcuni di questi programmi di ricerca sono suddivisi in
aree di conoscenza relative al design e specializzate come:
ergonomia e usabilita, ergonomia e nuove tecnologie,
tessile e moda, packaging design, mobili, interfacce digi-
tali, storia del design, educazione in design, arte, design
e moda, gestione strategica, ecc. Apparentemente si di-
stinguono tra ricerca applicata e ricerca teorica, sebbe-
ne entrambe le modalita siano collegate ai programmi di
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128 post-laurea. E inoltre possibile verificare I'esistenza di la-
boratori specializzati e tecnologici, che svolgono ricerche
applicate e sperimentali in alcune universita e istituti foca-
lizzati su questa metodologia di ricerca. Sebbene ci siano
ragioni per evidenziare 'aumento della ricerca in design
nel Paese, si nota che ci sono ancora poche iniziative nella
ricerca sui materiali legate al design, come abbiamo potu-
to vedere nell’evento Materiali e creativita per il design
e PParchitettura, tenutosi tra il 19 e il 23 settembre, 2016

51 FAU USP. Materialli e Creativita per il Desgin e ’Architettura. Settembre
(19-23) 2016, nella sede del corso di post-laurea in Architettura e Urbanistica, Rua
Maranh&o, 88, Higiendpolis, Séo Paulo, Brasil.



TABELLA 4: Distribuzione della ricerca teorica e applicata

nei programmi di post-laurea Stricto Sensu in Brasile.

Post-laurea
Stricto Sensu

REPORT SEBRAE-2014:

DESIGN NO BRASIL E TABELLE DEL MEC

RICERCA TEORICA

RICERCA APPLICATA

NE PE UFPE PPG Design Inesiste fino a 2014
co Inesiste fino a 2014 Inesiste fino a 2014
UEMG PPG Design UEMG PPG Design
MG
UFMG PPG Arquitetura | UFMG/Laboratério ADAPTSE
PUC-RJ - Laboratérios: LILDE/
PUC-RJ PPG Design
LIDE/LAE/NEXT/LDS/LEUI
UERJ/ESDI PPG Design | UFRJ PPG Design
RJ
Inesiste fino a 2014 SENAI/CETIQ RJ Tecnologia Téxtil
. . INT/DvDI: Divisédo de Desenho
Inesiste fino a 2014 i
SE Industrial
UAM - PPG Design Inesiste fino a 2014
EACH/USP PPG Téxtil
SP EACH/USP PPG Téxtil e Moda
e Moda
Inesiste fino a 2014 IPT-SP PPG Processos industriais
SP* | Inesiste fino a 2014 Inesiste fino a 2014
UNESP FAAC PPG
SP ] UNESP/FAAC PPG Design
Design
UFPR PPG Design Inesiste fino a 2014
PR
UTFPR PPG Design Inesiste fino a 2014
UFRGS PPG Design UFRGS PPG Design
UNIRITTER PPG Design | Inesiste fino a 2014
UNISINOS PPG Design | Inesiste fino a 2014
RS UNIFEEVALLE PPG .
s . UNIFEEVALE PPG Design
Design
IBTEC Couro Laboratérios Fisico-
Inesiste fino a 2014 quimico/Fisico-mecanico/Micro-
biologia/Biomecanica
Inesiste fino a 2014 UFSC/NAS PPG Design
SC Inesiste fino a 2014 UFSC/NGD LDU PPG Design

UDESC PPG Design

Inesiste fino a 2014

* Nel 2017 FAU USP ha approvato Programma di post-laurea in Design, che non

¢ stato incluso nei report precedenti.
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Con I'obiettivo di osservare quali istituti e universita
stanno promuovendo e portando avanti delle ricerche che
coinvolgano design e materiali sono state consultate le
pubblicazioni di due convegni di design brasiliani del 2016.
Il primo evento, il 12 ° Congresso Brasileiro de Pesquisa e
Desenvolvimento em Design - P & D Design®, a Belo Hori-
zonte (MG) che prevedeva nel programma diverse temati-
che di ricerca tra cui anche una sui materiali. Il secondo &
stato il 1 ° Congresso Internacional - Design e Materiais®®,
a San Paolo (SP), e poiché si trattava di un evento sui ma-
teriali, tutte i paper sono stati presi in considerazione per
questa indagine.

S| sono analizzate le istituzioni di origine degli autori
che presentano come punto in comune i materiali e il de-
sign. Alcune istituzioni non hanno corsi di Design, ma da
questa ricerca si evince che, pud esserci un collegamento
tra gli autori e il design, anche se non collegato diretta-
mente a un dipartimento di Design. Lo scopo principale
era finalizzato a mappare le istituzioni che promuovono la
ricerca sui materiali per il design, sia attraverso pubblica-
zioni scientifiche, lavori di ricerca o attivita di post-laurea.

52 CONGRESSO BRASILEIRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO EM DESIGN.
12°, 2016, Belo Horizonte. Anais. S&o Paulo: Blucher, 2016. Disponibile da: http://
www.proceedings.blucher.com.br/article-list/ped2016-277/list#articles. [Ultimo
accesso: Maggio 2017].

53 CONGRESSO INTERNACIONAL DESIGN E MATERIAIS, 12.,2016. VIl Workshop
Design & Materiais Proceedings. Sdo Paulo: Disponibile da: http://ppgdesign.
anhembi.br/eventos/wp-content/uploads/anais-DM16_08.pdf. [Ultimo accesso:
Settembre 2017].



TABELLA 5: Istituzioni di origini dei ricercatori e autori.

REGIONE STATO ISTITUZIONI

RS

Centro Universitario Ritter dos Reis
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Instituto Federal Sul-Riograndense
Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das
MissGes

Faculdade Meridional

Universidade Federal de Santa Maria
Universidade do Vale do Rio dos Sinos
Centro Universitario Franciscano
Universidade Feevale

Centro Universitario da Serra Gaucha

SC

Universidade Federal de Santa Catarina

Instituto Federal de Educagéo Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina

Universidade do Sul de Santa Catarina

PR

Universidade Federal do Parana
Universidade Estadual de Maringa
Universidade Estadual de Londrina

SE

MG

Universidade Estadual de Minas Gerais

Universidade Federal de Minas Gerais

Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de
Minas Gerais

Universidade Federal de Ouro Preto

Faculdade Arquidiocesana de Mariana

Faculdade de Arte e Design/FACED

Faculdade Alis Bom Despacho

Universidade Federal de Itajuba

Centro de Desenvolvimento de Tecnologia Nuclear

SE

sP

Universidade Estadual Paulista

Faculdade de Tecnologia do Estado de S&o Paulo
Universidade de S&o Paulo

Universidade Presbiteriana Mackenzie
Universidade Anhembi Morumbi

Universidade Estadual de Campinas

Centro Universitario SENAC-SP

Fundag&o Armando Alvares Penteado

Faculdade Integrada Teresa D’Avila (FATEA)
Universidade Sagrado Coragédo

RJ

Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Universidade Federal do Rio de Janeiro

PA

Universidade do Estado do Para
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BA Universidade Federal da Bahia
CE Universidade Federal do Cariri
Universidade Federal da Paraiba

PB

NE Universidade Federal de Campina Grande
PE Universidade Federal de Pernambuco
Universidade Federal do Maranhéo
MA

Universidade CEUMA

2.4 Conclusioni

Le mappe qui presentate hanno definito lo scenario del
design nell'industria creativa in Brasile tramite differenti
punti di vista e in accordo con la ricerca fatta. La gran par-
te dei materiali applicati in questi settori industriali pro-
viene da poche regioni, che lo lavorano e lo distribuiscono
agli altri Stati sotto forma di materie prime trasformate.
Da questo punto di vista, il Sud-Est e il Sud sono all’avan-
guardia in termini di attivitd economiche, non solo in re-
lazione alla produzione industriale di beni di consumo, ma
anche nella trasformazione di input (da estrazione minera-
ria, prodotti forestali, pesca e altre attivita industriali), e in
relazione alle attivita dell’industria di trasformazione, che
sono quelle sviluppate in impianti e fabbriche industriali®
Dal punto di vista del design, i dati presentati dimostra-
no la grande offerta di corsi e competenze specifiche di
design. Si pud notare che in tutto il Paese ci sono istituti
e universita che offrono corsi di formazione o laurea, per
tecnologi e tecnici in quest’area di conoscenza. Da un altro
punto di vista, analizzando la realta dei professionisti e delle
attivita di design, sembra evidente che nelle regioni con il
pit alto volume di produzione industriale vi siano molte at-

54 INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Pesquisa in-
dustrial Anual, PIA. Empresas-produto, 2015. Disponibile da: http://www.ibge.
gov.br/home/estatistica/economia/industria/pia/empresas/2015/defaultempre-
sa.shtm. [Ultimo accesso 16 Luglio 2017].



tivita legate al design. Il numero di studi di design & pil rap-
presentativo negli stati di San Paolo e Rio de Janeiro, segui-
ti da altri stati del Sud. Solo nello Stato di San Paolo, ci sono
183 studi di design in attivita, secondo i dati del Diagndstico
do Design Brasileiro, il che rappresenta oltre la meta di tutti
gli studi in attivita nella regione Sud-Est. Vengono poi la re-
gione Nord-Est, seguita dalla regione Centro-Occidentale e,
in numero minore, la regione settentrionale del Brasile.

Se incrociamo i dati delle attivita e degli studi di design
e del numero di designer, risulta evidente I'elevata presenza
dei corsi di design. | dati delle attivita professionali confron-
tati con i dati dell’educazione mostrano un ampio spazio di
possibilita lavorative future.

Tra le istituzioni, vengono presentate universita pubbli-
che e private, federali e statali che dimostrano I'esistenza
di ricerche sui materiali. Pertanto, con la pit grande con-
centrazione di studi e corsi universitari, la Regione del Sud-
Est ha anche il numero maggiore di istituzioni collegate
alla ricerca sui materiali. La Regione del Sud ha una elevata
concentrazione di istituzioni, e la maggior varieta di corsi di
design & osservata specialmente nello Stato del Rio Grande
do Sul. Nella regione Nord-Est soltanto 5 stati hanno corsi
di design, dei 9 che la formano. Nella regione Centro-Occi-
dentale non ci sono universita con corsi di design e nella re-
gione Nord c’é soltanto una universita con corso di design.
Si pud concludere che, anche con diversi corsi universitari
e studi di design, la ricerca accademica sui materiali per il
design in queste regioni (Nord e Centro-Occidentale) si pre-
senta in una proporzione minore rispetto alle altre regioni.
Questa analisi dimostra un potenziale di ricerca che puo es-
sere ulteriormente esplorato, poiché queste regioni presen-
tano un enorme varieta di materiali naturali, che possono
essere utilizzati nella ricerca per il design portando un forte
contributo all’economia creativa.
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3
MATERIOTECHE: UNO STRUMENTO
PER LINNOVAZIONE

Barbara Del Curto

Cristiane Aun Bertoldi

La ricerca sui materiali per il design e I'architettura e
cresciuta significativamente negli ultimi 20 anni. Prova
di questo sviluppo sono le numerose materioteche e siti
web, a pagamento o gratuiti, che sono presenti in Brasi-
le e nel mondo. Sono materioteche fisiche e/o database
digitali, organizzate come strumenti per la costruzione di
conoscenza, consentendo 'accesso ai dati e la diffusione
di informazioni sui materiali, siano essi innovativi o com-
modities. Alcune materioteche sono state create con fina-
lita differenti e possono quindi servire a scopi commerciali
o educativi.

Come panoramica di questo scenario, possiamo evi-
denziare I'iniziativa americana Material Connexion® e la

55 MATERIAL CONNEXION. Disponibile da: http:/www.materialconnexion.com.
[Ultimo accesso Febbraio 2017].



francese MateriO®®, entrambi con accesso a pagamento
online e disponibilita di consultazioni fisiche di campioni
in diverse citta del mondo. Nello scenario internazionale
dell’insegnamento del design, dell’architettura e dell’inge-
gneria dei materiali, sono state create materioteche le-
gate a corsi universitari e post-laurea, come la Materio-
teca del Politecnico di Milano®’, coordinata dal Prof.ssa
Ph.D. Barbara Del Curto (realizzata come tesi di laurea
da Barbara Del Curto, Valentina Rognoli, e Luca Cosmai
con il nome MaterialieDesign) e I’Archivio delle tecniche
e dei materiali per I'architettura e il disegno industriale -
Artec da Universita IUAV di Venezia®8. Si puo anche citare
il Cambridge Material Selection®®, sviluppato dall’Univer-
sita di Cambridge, e il Centre MAS - Matériaux Assem-
blages Systémes (Matériauthéque)®, legato alle lauree in
Design e Architettura dell’'Universita di Montreal. Ci sono
altre materioteche in Francia, come la Matériauthéque
dell’Ecole National Supérieure D’Architecture di Paris-Val
De Siene® e I’Ecole Nationale Supérieure de création in-
dustrielle Les ateliers (Parigi), in cui i materiali vengono

5€ MATERIO. Disponibile da: https://materio.com/ [Ultimo accesso Febbraio 2017]

57 MATERIOTECA. Disponibile da: http:/www.materioteca.polimi.it [Ultimo ac-
cesso Febbraio 2017].

58 UNIVERSITA IUAV DI VENEZIA. ARTEC. Disponibile da: http:/www.iuav.it/sis- te-
MA-De/Archivio-d/cosa-offri/materiotec/index.htm [Ultimo accesso Febbraio 2017].

59 CAMBRIDGE MATERIAL SELECTION. Disponibile da: http:/www-materials.
eng. cam.ac.uk/mpsite/ [UItimo accesso Febbraio 2017].

60 CENTRE MAS - MATERIAUX ASSEMBLAGES SYSTEMES. Matériauthéque. Dispo-
nibile da: http://www.ame.umontreal.ca/services/specialises.html [Ultimo accesso
Febbraio 2017].

€1 ECOLE NATIONAL SUPERIEURE DARCHITECTURE PARIS-VAL DE SIENE. MA-
TERIAUTHEQUE. Disponibile da: http://www.parisvaldeseine.archi.fr/services/
materiautheque.php [Ultimo accesso Febbraio 2017].
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utilizzati anche per offrire workshop per gli studenti nei
corsi della scuola. Con accesso gratuito possiamo indica-
re la Materioteca®?, iniziativa italiana, e Matweb®, che
fornisce informazioni tecniche su oltre 125.000 materiali.
Con un ruolo rilevante in questo scenario internazionale,
e in continua crescita, possiamo citare Materia®, un sito
web olandese che si occupa di materiali per I'innovazio-
ne e che si propone come global network. Possiede una
collezione online di 2991 materiali innovativi e promuove
mostre e workshop sui materiali.

Nello scenario universitario brasiliano & importante
menzionare il LASM®S, Laboratdrio de Design e Selecdo de
Materiais dell’Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
pioniere nella ricerca di materiali per il design nel Paese
dal 1998. Questo laboratorio € stato responsabile della
formazione dei ricercatori nell’area dei materiali, che in
seguito hanno realizzato le materioteche legate ai corsi
di design e di ingegneria, come la Materioteca del Centro
Universitdrio Feevale® e I'i-Materia®’, dell’Unisinos. ’a-

62 MATERIOTECA. Disponibile da: http:/www.materioteca.it/ [Ultimo accesso
Febbraio 2017].

63 MATWEB. Disponibile da: http:/www.matweb.com. [Ultimo accesso Febbraio
2017].

€4 MATERIA. Disponibile da: https://materia.nl/material/. [UItimo accesso Feb-
braio 2017].

85 Fondato nel 1988 dal Prof. PhD Wilson Kindlein Junior. Attualmente viene
coordinato dal Prof. PhD. Fabio Pinto da Silva. LABORATORIO DE DESIGN E SE-
LECAO DE MATERIAIS (LSDM UFRGS). Disponibile da: http:/www.ufrgs.br/Idsm/
[Ultimo accesso Febbraio 2017].

€8 UNIVERSIDADE FEEVALE. MATERIOTECA. Disponibile da: http:/materioteca.
feevale.br:8080/webmaterioteca/externo/index.jsp [Ultimo accesso Febbraio 2017].

87 UNISINOS. iMatéria. Disponibile da: http:/www.unisinos.br/graduacao/de-

sign/presencial/porto-alegre/infraestrutura [Ultimo accesso Febbraio 2017].



nalisi e la caratterizzazione di queste iniziative si possono
trovare in CAMPOS e DANTAS®8 e DANTAS e CAMPOS*®,

Si puo notare che alcuni degli esempi citati (Matweb)
si concentrano sugli aspetti ingegneristici dei materiali e
offrono informazioni riguardanti le loro qualita e proprieta
fisico-chimiche. Pertanto, i dati non vengono presentati in
modo da agevolarne I'applicazione durante lo sviluppo di
progetti di design e d’architettura. La ricerca di materiali
innovativi da parte degli studenti di design e dei designer
in Brasile nelle materioteche straniere & ostacolata dalla
barriera linguistica, poiché alcuni vocaboli che caratteriz-
zano i materiali non sono di facile riconoscibilita. Inoltre, in
molti casi, non € possibile trovare fornitori brasiliani per i
materiali presenti in questi database internazionali, gene-
rando frustrazione nei progettisti brasiliani che vorrebbe-
ro inserire questi materiali nei loro progetti.

Con queste premesse, nel 2013 ¢ stato creato il pro-
getto Materialize: acervo de materiais para o design e
arquitetura della Faculdade de Arquitetura e Urbanismo
dell’Universidade de Sdo Paulo. Questa & un’iniziativa del
LabDesign (FAU USP) in collaborazione con la Materioteca
del Politecnico di Milano, incentrata sull’insegnamento dei
materiali per il progetto e finalizzata a rendere disponibile
agli studenti del corso di design e architettura, ai designer

€8 CAMPOS, A.P.; DANTAS, D. M+D: conceptual guidelines for compiling a mate-
rials library. In: Undisciplined! Design research society conference, 2008, Shef-
field. Proceedings of Drs2008, Design research society Biennial conference.
Sheffield: Sheffield Hallam University, 2008. p. 1-18. Disponibile da: http:/ shura.
shu.ac.uk/509/1/fulltext.pdf. [Ultimo accesso Febbraio 2017].

69 DANTAS, D; CAMPOS, A.P. Analise comparativa de Materiotecas: recomenda-
¢Oes para a construcdo de modelos académicos. [Material libraries comparative
analysis: recommendation to construct academic models]. Proceedings of the
8th. Brazilian P&D Design Conference / P&D Design 2008, Sdo Paulo, BR Séo
Paulo: Aend Brasil; 2008. p. 56-72.
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e architetti e alla comunita di ricerca locale e nazionale,
'accesso gratuito al database online e alla materioteca fi-
sica che presenta i campioni di materiali. L'utilizzo del Si-
stema Decimale di Classificazione dei Materiali, SDCM7°,
ha permesso I'implementazione del progetto e la partner-
ship di ricerca con il Politecnico di Milano (la materioteca di
cui e responsabile scientifica la Prof.ssa Del Curto) ha per-
messo I'espansione di questo sistema per rispondere alle
necessita dei corsi della FAU USP, in relazione ai materiali
utilizzati nel design grafico, nel packaging e nell’architet-
tura, come descritto da DANTAS, BERTOLDI e DEL CUR-
TO”. Materialize ¢ la prima iniziativa pubblica e gratuita
nella citta di San Paolo, che presenta un grande potenziale
per diventare uno spazio di riferimento di consultazione
per i professionisti nel settore creativo. Questo progetto
prevede la costante espansione della collezione, la diffu-
sione di informazioni in eventi scientifici con professionisti
del settore creativo, la realizzazione di workshop”? per do-
centi, professionisti dell’area e enti di assistenza, con 'o-
biettivo di amplificarne I'utilizzo e, di conseguenza, la sua
funzione sociale.

70 DEL CURTO, B. Sistema Decimale di Classificazione dei Materiali. Materia-

li e Design (ora Materioteca). Politecnico di Milano: 2000. [Non pubblicato].

71 DANTAS, D.; BERTOLDI, C. A, DEL CURTO B. Materialize: material collection
based on international cooperation between Labdesign (FAU USP - Brazil) and Ma-
teriali e Design (Politecnico di Milano). Procedings of Edulearn 2015, 7th Interna-
tional Conference/ Education and New Learning Technologies: Barcelona, 2015. p.
4999-5007.

72 Tra 2015 e 2017 sono state offerti i seguenti workshops: Design e materiali:
sperimentazioni con colori e texture per la creazione di prodotti ceramici (BER-
TOLDI e DEL CURTO, FAU USP, Settembre 2016), Utilizzo del cartone ondulato per
la fabbricazione di prodotti a basso costo (DANTAS, AHIMSA, 2016 e 2017), CES
CAMBRIDGE ENGINEERING SELECTOR (DEL CURTO, 2017, FAU USP), Progettare
con differenti materiali (DEL CURTO E DANTAS, Ottobre 2017, UAM - México).



Materialize si somma all’elenco delle materioteche,
intese come strumenti importanti per I'industria creati-
va, in quanto possono aiutare a migliorare il lavoro dei
designer, degli architetti e anche la ricerca degli studenti
in queste aree di conoscenza. Infatti la disponibilita di in-
formazioni sui materiali, insieme alla possibilita di mani-
polare i campioni, favorisce le fasi di ideazione, sviluppo e
approfondimento dei materiali durante la progettazione
di artefatti e ambienti.

La creazione di Materialize, focalizzata sull’attivita
di progettazione nei campi del design e dell’architettura,
considera parametri legati alle qualita percettive e sen-
soriali dei materiali, come gia avviene presso altre mate-
rioteche, quali gli aspetti visivi, attraverso colori, trame,
motivi, qualita ottiche e di superficie. Sono prese in consi-
derazione anche le qualita aptiche, di rugosita, di peso e di
temperatura, nonché quelle sonore, che guidano I'applica-
zione dei materiali in ambienti in cui, ad esempio, I'obietti-
vo & quello di attutire o diffondere il suono.

La creazione e I'implementazione di queste materio-
teche richiedono considerazioni sull’'organizzazione dello
spazio fisico e del database online; richiede per entrambi
la definizione di cid che dovrebbe essere incluso, attraver-
so la ricerca, e di cido che non é pertinente alla collezione.
Deve essere previsto 'ampliamento e la sostituzione dei
campioni e deve essere guidato dalla coerenza e dalla cor-
rispondenza tra le informazioni accessibili nei due archivi.
L'acquisizione di campioni e il loro inserimento nel data-
base dovrebbe rispettare e riflettere, quando possibile, le
necessita degli studenti, docenti e designer, utilizzando un
linguaggio accessibile e utile e, allo stesso tempo, tenere in
considerazione le modalita di comunicazione dei dati e del-
le informazioni sulle proprieta dei materiali da parte delle
aziende che forniscono i materiali. Un altro aspetto impor-
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tante nella realizzazione di queste materioteche riguarda
le riflessioni che si devono fare relative alle interazioni tra
gli utenti e i due archivi (fisico e digitale), considerando le
modalita di ricerca proprie del database e il modo in cui i
campioni vengono ricercati, recuperati e riposizionati nella
collezione fisica, con l'obiettivo di rendere 'utilizzo il piu
intuitivo possibile.

Le ricerche casuali forniscono la possibilita di esplora-
re e di familiarizzare con un’ampia varieta di materiali, che
possono aiutare nell’ispirazione e nella generazione di nuo-
ve idee di applicazione dei materiali. Le ricerche indirizzate
a definite classi di materiali o proprieta specifiche, d’altra
parte, favoriscono I'ottenimento di informazioni rilevanti,
con una direzione precisa riferita alle esigenze del proget-
to. Inoltre, la manipolazione dei campioni nelle materiote-
che consente il confronto tra diversi materiali per la sele-
zione, la verifica di possibili combinazioni per similarita o
contrasto.

L'opportunita offerta all’'utente di guardare, toccare,
testare, confrontare, analizzare e sperimentare tutti i ma-
teriali giustifica il successo delle materioteche. Mostra an-
che la sua importanza per la costruzione della conoscenza
nel campo accademico e per la promozione della compe-
titivita, basata sull’innovazione, da parte delle aziende che
investono nello sviluppo di nuovi materiali e dai designer,
che sperimentano nuovi utilizzi dei materiali disponibili, ol-
tre a favorire, spesso, partnership tra universita e il setto-
re produttivo e creativo.
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IMM.S 11,12, 13 E 14: Materioteca, servizio Bibliotecario Bovisa,
Politecnico di Milano.
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aterialize

IMM.S 15, 16 E 17: i-Matéria, materioteca dell’Unisinos (RS/ Brasile)
IMM. 18: Homepage del sito web Materialize, materioteca della FAU
USP (San Paolo/ Brasile)



4
DESIGN COME VALORE AGGIUNTO

Matteo O. Ingaramo

Gli elementi innovativi della disciplina del progetto di De-
sign costituiscono una potenziale aggiunta ai processi di
sviluppo di nuovi prodotti all’interno delle aziende, ma ri-
chiedono sicuramente conoscenze e competenze di natura
multidisciplinare, con lo scopo di integrare le potenzialita
del design industriale con quelle dell’ingegneria o del mar-
keting. Queste due competenze svolgono un ruolo chiave
nell'industria perché contengono elementi oggettivi di cal-
colo e estimo in grado di fornire previsioni quantitative e
valori crescenti o decrescenti per ottimizzare le attivita.
Cio significa essere in grado di controllare la produzione
e la distribuzione in modo efficiente ed efficace, con un
margine di errore che si riduce con I'evoluzione delle disci-
pline di riferimento e I'evoluzione del sistema industriale.
La funzionalita e il mercato possono essere misurati
e quindi costituiscono un riferimento primario per qual-
siasi tipo di pianificazione del prodotto a cui si vorrebbe
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attribuire affidabilita. Per questo motivo, all’interno delle
industrie, i ruoli piu tipici e centrali sono raramente corre-
lati al design, ma all’ingegneria e al marketing. Il design in-
terno & parte di un processo sequenziale, in cui il “giusto”
e il “misurabile” vengono cronologicamente prima della
creativita. Se il design deve essere coinvolto prima e con
maggiore influenza sulla pianificazione e sui processi, non
& perché sia migliore, ma - come detto - una questione di
migliorare le opportunita di innovazione e competitivita
dei prodotti.

E necessario, tuttavia, superare il rischio di un contributo
puramente creativo, incorporato in tecnologie consolidate
e in una pianificazione commerciale definita. In questo caso,
ci sarebbero contributi sovrapposti, con il rischio di incom-
patibilita o la necessita di modificare il prodotto e forse di
alterarne il valore funzionale e il significato. La funzione del
design deve poter essere considerata affidabile, come stru-
mento di sviluppo ed essere utilizzata come attivita interna
al processo. Generalmente, nell’industria moderna, il design
ha due ruoli: “ispiratore” - nella fase di concettualizzazio-
ne, il designer esprime una visione del prodotto abbastanza
forte da convincere le funzioni amministrative, tecniche e
commerciali dell’azienda ad entrare nelle fasi di sviluppo;
“Interprete” - nella fase finale di definizione del concetto, il
designer da un’interpretazione estetica formale al prodot-
to, contestualizzandolo secondo il gusto e la cultura del pe-
riodo. Tutto questo con la presenza di soluzioni consolidate
per funzionalita, costi e prezzo.

Come si puo vedere, la modernita ha approfittato
dell’aspetto creativo, ma lo ha relegato a una fase di pre-
messa o di completamento, per evitare rischi e complessi-
ta nelle fasi di sviluppo. E il caso del design italiano del se-
colo scorso: molto creativo, capace di formulare archetipi
(quando presenti come premessa) e con contenuti stilistici



di alta qualita (quando presentati come finalizzazione). |l
contesto storico delle aziende italiane ha favorito I'affer-
mazione di un design “cult”, le cui qualita sono emerse in
ambiti caratterizzati da dimensioni ridotte delle imprese e
complessita della produzione e tecnologicamente non ele-
vate, come I'arredamento e la moda. Allo stesso tempo,
tuttavia, ha reso difficile stabilire un solido rapporto con le
dinamiche industriali e le questioni relative alla vendita e al
consumo di prodotti.

Tale condizione particolare € probabilmente dovuta
allampiezza dei riferimenti culturali dei designer, spesso
formati in architettura e fortemente orientati verso un
approccio umanistico e artistico. Il suo lavoro professio-
nale ha espresso - ed esprime - una visione culturalmente
elevata, capace di intercettare e talvolta influenzare i gusti
della popolazione. Questo é successo alla domanda indu-
striale disponibile a ricevere innovazione pura, ma anche
a agire sugli aspetti sociali ed etici del consumo. Questo
approccio ha segnato un momento in cui la professione
del designer ha acquisito autorita nel campo del progetto
della forma, I'attribuzione di significato e influenza cultu-
rale. Il successo del design italiano & stato reso possibile
dalla somma di tale contributo con la visione tecnologica
evoluta e la predisposizione all'innovazione.

Se includiamo nella produzione creativa italiana anche
oggetti non derivati direttamente dal lavoro di un desi-
gner, ma anche quelli derivati dall’elaborazione tecnica, da
“factory design”, da un design basato solo sulla funziona-
lita, fattibilita ed estetica coerente, aggiungendo una pro-

|u

duzione che si sviluppa dal design spontaneo, dal “saper
fare” della cultura del designer, avremo quindi un quadro
completo del fenomeno del design italiano.

L'ltalia del dopoguerra inizid a produrre in serie; la

competizione stimolo la progettazione e I'invenzione e I'in-
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dustria inizid ad accumulare migliaia di brevetti. Pertan-
to, non solo i designer hanno aggiunto valore, ma anche
i progettisti tecnici e di produzione, che hanno iniziato a
sperimentare soluzioni e tecniche innovative. La figura
dell’ingegnere progettista dominava la scena della crea-
tivita italiana, una situazione che duro fino agli anni set-
tanta, quando nelle aziende italiane apparvero i sistemi
organizzativi, dedicati alla ricerca industriale interna e alla
costruzione di un know-how imprenditoriale. Gli italiani
sapevano come proteggere questa produzione tecnologi-
ca, anche in termini interpretativi, generando una visione
autonoma del prodotto seriale, comunicata con una mol-
teplicita di linguaggi, alcuni dei quali sono ancora oggi con-
siderati un “modello” del design moderno.

Il design si confronta con realta in cui famiglia e impre-
sa si sovrappongono, consentendo una felice fusione tra
ricerca industriale e cultura del sapere. La piccola/media
impresa rappresenta I'ambiente ideale per i processi de-
cisionali che portano all'innovazione. L'organizzazione leg-
gera, il know-how flessibile, il controllo diretto con la limi-
tazione dei rischi per I'azienda, facilitano nuove esperienze
produttive; a causa della mancanza di un’adeguata analisi
di mercato o del potenziale commerciale che potrebbe in-
terrompere 'innovazione dell’iniziativa.

Il mercato sta crescendo in modo contingente e le in-
dustrie possono gestire le complessita tecnologiche e cre-
ative con relativa semplicita. Il design integrato si svolge
in una modalita sequenziale in cui ogni fase € reversibile
o adattabile con investimenti e modeste modifiche all’im-
patto sull’economia e sull’organizzazione dell’azienda. Lo
sviluppo del prodotto si basava su un approccio empiri-
co e intuitivo, con continue correzioni, tentativi sostenuti
da entusiasmo e artigianalita ma, soprattutto, realizzabili
perché di bassa complessita tecnologica, oltre a margini



di tempo e di mercato molto ampi. Sono le premesse del
valore del design italiano e del Made In Italy che studia-
mo come storia e come modello. Le nostre aziende hanno
potuto beneficiare di un aumento della concorrenza, de-
rivante da un design culturalmente ricco e tecnicamente
valido che allo stesso tempo ha convinto i consumatori
italiani in breve tempo e conquistato i mercati internazio-
nali, con una tradizione industriale molto pit lunga e antica
e solida della nostra.

Probabilmente, alle radici del nostro design, possiamo
riconoscere gli elementi di validita del design integrato e
multidisciplinare, che oggi & necessario alla competitivita
delle aziende. Con modalita quasi dilettantistiche, designer
e imprenditori hanno sfidato la supremazia dei concetti di
efficienza industriale, elevando il design tra le priorita per
decidere, sviluppare e vendere un prodotto. E nato un fe-
nomeno che ancora oggi € un riferimento per generazioni
di professionisti del settore.

Tuttavia, credo nella spontaneita del fenomeno, o me-
glio, credo che il carattere intuitivo del ruolo del design
nella costruzione del valore dei prodotti industriali non
dimostri il primato della creativita sulla produzione, ma la
capacita di attuare la qualita e la competitivita di fronte
alla negoziazione tra valori aspetti culturali e materiali del
progetto. Pertanto, € responsabilita del designer, come
professionista, rendere disponibile e non porre la sua vi-
sione in antagonismo. Con I'evoluzione delle tecnologie e,
soprattutto, dei mercati, il modello di design italiano ha
avuto difficolta a mantenere il ritmo, basandosi solo sulla
spontaneita e l'intuizione dei designer culturalmente pre-
parati, ma con pochi riferimenti tecnologici, produttivi e
gestionali, in relazione alla costante crescita di metodi e
tecniche di produzione. Probabilmente a riprova di cio, si
puo notare che 'eccellenza del design nazionale risiede in
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settori in cui la tecnologia € complementare, come l'arre-
damento e la moda. In essi, la creativita ha margini eleva-
ti, con un impatto relativamente basso sulla piattaforma
tecnologica.

Negli ultimi tempi, il design ha raggiunto la sua autono-
mia accademica e culturale, di fronte alle discipline umani-
stiche e all’architettura, facendo corrispondere i propri ri-
ferimenti disciplinari all'ingegneria, all’industrializzazione e
alle discipline economiche e amministrative; pud smettere
di essere considerato una dissertazione istruita, generata
ai margini della realta produttiva, per evolvere in una for-
ma capace di rispondere concretamente alle esigenze con-
temporanee delle imprese; requisiti richiesti da complessi
sistemi organizzativi e produttivi, a causa della competiti-
vita globale e dei continui cambiamenti del mercato e del
comportamento dei consumatori. Essere in grado di com-
prendere e gestire tale complessita richiede che il profes-
sionista/designer abbia capacita culturali e cognitive, che
prima non sentivano il requisito. Se & in grado di acquisire
e mantenere le competenze necessarie per affrontare un
sistema complesso di valori oggettivi e soggettivi, confi-
gurando le funzionalita e I'attrattiva dei prodotti, si creano
i presupposti per cambiare definitivamente il proprio ruolo
nei processi di sviluppo dei prodotti industriali.

Linnovazione nel settore & principalmente technology

driven, ciog, deriva da un’invenzione tecnica che of-
fre opportunita di applicazione. In termini di produzione,
questo rimane fondamentale, in quanto il risultato & un
prodotto realizzato con fondamentali tecnici essenziali.
Un’innovazione estetica o morfologica non avrebbe un ca-
rattere nuovo, ma presumerebbe una base tecnica pree-
sistente. Questa €, ad esempio, una pratica molto diffusa
nel restyling dell’automobile e nei prodotti ad alto consu-
mo. Tuttavia, I'esercizio della forma non presuppone una



vera attivita di integrazione nei processi industriali e non
€ una vera novita nella pratica professionale del designer.

In effetti, le aziende sono ben consapevoli della capaci-
ta stilistica e formale dei designer, ma cercano pura inno-
vazione e spesso non si rendono conto che possono farlo
con il design. In genere, iniziano dall’acquisizione di una
nuova tecnologia, solo per trovare un’applicazione funzio-
nale che puo essere prodotta in serie. Questo primo pas-
SO presuppone un’attivita di analisi e sperimentazione che
coinvolga aspetti oggettivi, come la funzione dell’'oggetto,
la sua fattibilita industriale, costo e prezzo, ergonomia,
norme di riferimento, ecc. Una volta definiti gli aspetti
oggettivi, il prodotto deve trovare una sintesi espressiva.
Solo allora il design & coinvolto.

E un processo d’innovazione guidato dalla tecnologia, in
cui il design & posto nella fase finale della realizzazione di
un prodotto, traducendo il potenziale tecnologico in termi-
ni di facilita d’'uso, forma e attrazione. Gli aspetti percettivi
del prodotto industrializzabile e funzionale intervengono
solo quando il prodotto & gia definito. Pertanto, il design &
nella posizione di dover “interpretare” I'innovazione data e
trasferirla efficacemente all’'utente finale. In questo modo
di costruire innovazione, conta tanto quanto la qualita con
cui le informazioni relative al prodotto tecnico e la stra-
tegia dell’azienda ad esso correlata vengono trasmesse
al professionista. Sfortunatamente, tuttavia, la comuni-
cazione & solitamente rigida, unilaterale (dal firmatario al
designer), dove i collegamenti sono chiari, ma non il poten-
ziale. In modo anche frequente, vengono creati problemi
di comprensione culturale, perché il linguaggio professio-
nale e I'approccio mentale dei tecnici non corrispondono
a quelli di quelli creativi. Il rischio d’incomprensione ¢ ele-
vato e questo pud danneggiare I'identita del prodotto, che
diventa confuso e quindi inaccessibile all’'utente.
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Considerando I'integrazione del design nel processo di
sviluppo di un nuovo prodotto, la sequenza “nuova tecno-
logia-innovazione-design” puo cambiare e, in una sintesi
estrema, diventare “nuova tecnologia-design-innovazio-
ne”, portando il design sotto egida della tecnologia, a favo-
re dell'innovazione. (Imm. 19)

Dal punto di vista tecnologico, questo &€ un passo fon-
damentale, poiché non solo cambia il punto di vista dell’in-
novazione, ma allarga considerevolmente il campo delle
possibilita per raggiungerlo. Gli aspetti oggettivi e sogget-
tivi sono presi in considerazione nello stesso momento in
cui la base tecnologica e affidabile.

Pertanto, & possibile realizzare I'identificazione delle
priorita del valore del prodotto, che possono essere ri-
cercate anche nell’ambito di apprezzamento ed esperien-
za con esse. Tra gli elementi di innovazione citati ci sono
i prodotti emblematici, il cui valore principale dell'innova-
zione deriva dal design e che dimostrano come si possa
sviluppare I'innovazione, anche senza un’invenzione tec-
nologica. Mettere il design come integrazione tecnologica
determina un ruolo attivo nel costruire valore e definire
l'identita finale del prodotto.

TECNOLOGIA > INNOVAZIONE > DESIGN
TECNOLOGIA > DESIGN > INNOVAZIONE
TECNOLOGIA < INNOVAZIONE < DESIGN

IMM. 19: Sequenza nuova tecnologica - innovazione - design

Ovviamente, sorge la domanda sul peso effettivo di
questo ruolo. Dalla definizione che il designer ha un ruolo
di conoscenza “integratore” all'interno delle organizzazioni
aziendali, con la funzione di ricevere e sintetizzare tutti i
valori del prodotto in oggetto, si tratta di verificare che



'innovazione possa essere “design driven” o, semplice-
mente “design enhanced”. La definizione “driven” in inglese
“guidato da”, indica il designer come destinato a svolgere
un ruolo di primo piano all’interno dei processi di innova-
zione, affermando implicitamente la necessita di una forte
influenza nel processo decisionale. In un contesto indu-
striale complesso e in evoluzione, come quello contem-
poraneo, che richiede un approccio multidisciplinare am-
pio e specifico, dal quale emergeranno strumenti certi ed
efficaci per generare competitivita, sembra improbabile
che la competenza del designer sia adeguata - da approc-
ci eterogenei e specifici da discipline molto specializzate
- per fare scelte definitive sull’identita finale dei prodotti.

Al contrario, € improbabile che il designer possa essere
formato e preparato a collaborare con esperti di tutte le di-
scipline coinvolte nello sviluppo di un nuovo prodotto. All’e-
stremo di tale visione, la prima sequenza di azioni potrebbe
essere completamente invertita, portando il design all’ini-
zio del processo a generare innovazioni realizzabili attra-
verso una o pill tecnologie disponibili (anche se non nuove).
Verra impostato un processo “pull” in cui i valori espressi
dal progetto devono essere “realizzati” dalla tecnologia. Il
design crea un requisito di valore che invita I'industria a
dare sostanza alla novita e spesso crea una sorta di corto-
circuito nel processo di NPD (New Product Development),
dato che ogni azienda ha il proprio know-how, la propria
identita tecnologica e potenziale tecnico da esprimere at-
traverso il progetto e che, con difficolta, potrebbero gene-
rare soluzioni innovative, per cosi dire “su richiesta”.

Pit compatibile con l'attuale configurazione dei sistemi
di sviluppo prodotto & la definizione di “design enhanced
innovation”, in cui il progetto diventa un elemento in gra-
do di “aumentare” un valore costruito su basi tecnologi-
che, analisi di mercato e destinatari finali, il processo di
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produzione e amministrazione. Tale visione del ruolo del
design presuppone un approccio all’attivita di progetta-
zione e alle dinamiche aziendali, riaffermando il suo carat-
tere “industriale”, corroborato dalla capacita di accogliere
vincoli e potenzialita di un sistema articolato ed evoluto,
come quello della produzione in serie tipica del panorama
contemporaneo. Il design diventa quindi un’occasione per
generare una leva di innovazione in pit e, sebbene renda
il metodo per sviluppare prodotti pit complessi, garantira
la completezza dell’analisi delle opportunita di progettare
oggetti nuovi e competitivi.



5
CONSIDERAZIONI FINALI

Denise Dantas
Barbara Del Curto

Cristiane Aun Bertoldi

In questo libro & stata presentata una panoramica dei vari
aspetti della ricerca sui materiali per 'economia creativa,
nei contesti brasiliano e italiano. Viene evidenziata la dif-
ferenza tra la visione del design e dell’artigianato nei due
Paesi e come gli aspetti dell'innovazione nei materiali e nel
design sono compresi in entrambi gli scenari. Va ricordata
la differenza territoriale tra i due Paesi. Avendo un terri-
torio significativamente pil piccolo del Brasile, I'ltalia be-
neficia nell’avere pil agilita e meno costi nell’uso di diversi
materiali locali. Contrariamente a quanto accade in Brasile
che, con la sua dimensione continentale, affronta impor-
tanti problemi logistici nel trasporto e nell’utilizzo di mate-
riali provenienti dalle diverse regioni del Paese.

In Italia, la grande presenza di piccole imprese familia-
ri con esperienza in tecnologia e design & significativa. Il
settore del design nel Paese & molto maturo ed ¢ inteso
come un fattore competitivo e strategico per I'economia
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locale, che comporta la creazione di prodotti innovativi,
oltre a essere supportato dall'ingegneria, che sviluppa i
macchinari necessari per la sua produzione. La situazio-
ne in Brasile € abbastanza diversa. Dagli anni ‘60 vi & una
forte discussione per farsi che il design sia riconosciuto
come un’area significativa di conoscenza e produzione per
I'economia. Tuttavia, anche dopo tanti anni di programmi
di divulgazione e incentivi da parte dei governi statali, mu-
nicipali e federali, il design in Brasile &€ ancora visto come
una “merce di lusso”, qualcosa di esclusivo per prodotti
costosi e di marca.

La confusione tra i campi del design e dell’artigianato
in Brasile pud essere intesa come inerente al modello di
tarda industrializzazione stabilito nel Paese, che € avvenu-
ta soltanto dopo la prima guerra mondiale.”® La coloniz-
zazione portoghese in Brasile non privilegiava I'autonomia
e la costruzione di una nuova nazione. Ogni produzione di
beni di consumo era proibita. Tutti i beni di prima necessi-
ta per fornire un po’ di conforto nelle terre colonizzate fu-
rono acquisiti dalle capitali europee (Lishona, Londra, Pari-
gi). Il Brasile & rimasto, quindi, come un semplice fornitore
di materie prime. Questo puo essere inteso come uno dei
motivi per cui il Brasile & diventato un Paese dipendente di
prodotti fabbricati e industrializzati importati fino all’inizio
del processo di industrializzazione negli anni ‘30. Il conso-
lidamento della produzione industriale nazionale avvenne
negli anni ‘60 e, in parte, ha sostituito le importazioni di
varie categorie di prodotti. Dagli anni 60 i produttori bra-

73 CANO, W. Crise e Industrializagio no Brasil entre 1929 e 1954: a reconstrugio
do estado nacional e a politica nacional de desenvolvimento. Rev. Econ. Polit.,
S3o Paulo, v. 35, n. 3, p. 444-460, 2015. Disponibile da: http:/www.scielo.br/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=s0101-31572015000300444&Ing=pt&nrm=i-
so. [Ultimo accesso Febbraio 2016].



siliani hanno iniziato a visitare fiere di settore in Europa
come Nuremberg International Toy Fair’, e in particolar
modo in Italia come Vicenza Oro”®, Euroluce’® e il Salone
del Mobile” o la Triennale di Milano”®. Le visite erano fina-
lizzate all’acquisto di brevetti e diritti di produzione oppure
a copiare, con piccole modifiche, i prodotti europei dando
vita al “design del plagio”. Da allora, I'industria brasiliana
& cresciuta in modo significativo, spesso come risulta-
to di modelli protezionistici che hanno imposto o vietato
I'importazione di prodotti e in parte a causa dell’aumen-
to della richiesta del mercato interno. Soltanto negli anni
‘90 il mercato brasiliano si & aperto ai prodotti importati
e, partendo da una stabilitd economica, si pud osservare
un aumento della produzione dell’industria nazionale, che
purtroppo non ¢ stata accompagnata dalla stessa crescita
degli investimenti in design. La visita alle fiere internazio-
nali, alla ricerca di modelli per il design brasiliano, conti-
nuava parallelamente all'introduzione, nel mercato brasi-
liano, dei cosiddetti “prodotti globali”: modelli di prodotto
presenti in diversi Paesi e che subiscono piccole modifiche
per adattarsi ai mercati locali.

74 Spielwarenmesse, conosciuta anche come Nuremberg International Toy Fair, &
la pit importante fiera internazionale del settore di Giocatoli e avviene in Germania
dal 1949. Pil informazioni da: https://www.spielwarenmesse.de/language/1/

75 VicenzaOro ¢ il pitlimportante incontro mondiale del settore di Gioielleria, orga-
nizzato a Vicenza, Italia. Maggiori informazioni da: https://www.vicenzaoro.com/it/

7€ Euroluce, International Lighting Exhibition, € la piu grande fiera internaziona-
le del settore di illuminotecnica, legata al Salone del Mobile di Milano.

77 pju importante fiera internazionale del settore produttore di Mobili, avviene a
Milano/Italia dal 1961. Piu informazioni da: https://www.salonemilano.it/

78 Triennale di Milano & un'istituzione culturale Internazionale con sede a Mi-
lano/Italia, che favorisce la produzione dell’arte, design, architettura, cinema e
moda tramite mostre ed eventi. Disponibile da: http:/www.triennale.org/ [Ultimo
accesso: Dicembre.2017.
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E quindi evidente che il Brasile non ha avuto un inve-
stimento significativo nel design all’interno delle aziende,
come & avvenuto in Italia. Nonostante non vi fossero in-
vestimenti da parte del governo e del settore manifattu-
riero nel design, finalizzato ad aumentare e rafforzare la
produzione di beni di consumo e la produzione nel Paese,
vi & stata un’esplosione di corsi di laurea in Design su tutto
il territorio nazionale. Questi corsi hanno attratto migliaia
di giovani entusiasti delle tecnologie informatiche e delle
loro possibilita, nonché il fascino che circonda la profes-
sione del designer. Questa profusione di designer non &
stata sufficiente a rendere robusta I'attivita economica
produttiva e creativa. Tuttavia, questi designer, non tro-
vando richiesta di lavoro all’interno delle aziende, hanno
fondato studi di design sviluppando prodotti d’autore. In
tale contesto, un settore in cui il Brasile si contraddistin-
gue ¢ il design dei mobili, che ha tra i grandi nomi Sérgio
Rodrigues, Mauricio Azeredo, Jorge Zalszupin, per citarne
solo alcuni tra i pit famosi.”®

Un altro punto importante da considerare nel rapporto
tra design e artigianato € il processo di transizione dall’ar-
tigianato all'industria. In Italia, ¢’€ stata una transizione tra
artigianato e produzione industriale, che ha incorporato il
design nel processo. Inizialmente basato sul design d’au-
tore, I'ltalia & stata in grado di incorporare il know-how
artigianale nel processo industriale, valorizzando le com-
petenze dei vecchi artigiani nel garantire la qualita dei pro-
dotti, associata a una sistematizzazione dei processi. Cosi,
il design entra come elemento di valorizzazione di questo
know-how, rispettando, comunque, la sua specificita. In

79 pijyy informazioni sulla produzione dei mobili moderni in Brasile possono esse-
re ottenute a SANTOS, M.C.L. Mével moderno no Brasil/Modern Furniture in
Brazil. S40 Paulo: Senac/Olhares, 2017.



questo modo, I'ltalia ha chiaramente stabilito la distinzione
tra artigianato e design, come gia sottolined Dorfles.®°

Il Brasile, da parte sua, non ha seguito lo stesso per-
corso poiché i materiali presenti sul territorio erano molto
diversi da quanto importato dall’Europa e difficilmente la-
vorabili sumacchinari anch’essi importati. Inoltre, il valore
riconosciuto ai prodotti della cultura europea ha relega-
to in secondo piano tutto cio che era locale, svalutando
il know-how artigianale presente nella cultura brasiliana.
Lindustrializzazione tardiva, I'uso di macchinari importa-
ti e la valorizzazione dell’estetica e della cultura europea
possono essere considerati i principali elementi che hanno
mantenuto I'artigianato e I'industria in Brasile a livelli to-
talmente indipendenti, senza stabilire un momento di tran-
sizione e incorporazione del know-how artigianale nella
produzione industriale di massa.

Allo stesso tempo, valutando la produzione d’autore di
piccole serie, si crea la confusione concettuale tra il design
e l'artigianato, cosa che non aiuta il design a definirsi come
un campo autonomo legato allo sviluppo industriale. Analiz-
zando importanti fiere e mostre di design in Brasile, come
Paralela Design®, & possibile notare la presenza di vari pro-
dotti artigianali e alcune installazioni artistiche, molte delle
quali sono riconosciuti come prodotti di design. Sono pro-
dotti con una qualita estetica riconosciuta, il cui processo
per ottenere la forma € incorporato nel lavoro dell’autore,
che modifica il processo e il prodotto a piacimento, non se-
guendo il pensiero progettuale sistemico proprio del design.

80 DORFLES, G. O design industrial e sua estética. 22.edigio. Lisboa: Editorial
Presenca, 1984. p.21-25

81 |mportante mostra di design d’autore, arredamento e arte contemporanea nel
Brasile. Piu informazioni disponibili a: https:/paraleladesign.com.br/desta- que/

pavilhao-bienal-de-sao-paulo/
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Anche con la presenza di influenze artistiche I'ltalia &
stata in grado di stabilire chiaramente la distinzione tra
questi due settori, rendendo il design elemento di distin-
zione della produzione industriale nel Paese dal dopoguer-
ra. Anche se si evidenzia la necessita di un aggiornamento
sulla definizione e distinzione tra design e artigianato, per
guanto riguarda i processi di produzione industriale digita-
le di oggi, Dorfles, che rimane un riferimento importante,
evidenzia la rilevanza del progetto e definisce I'esistenza
dell’oggetto industriale come elemento capace di continui-
ta e serialita, in cui & inserito il processo progettuale. L'ar-
tigianato, dall’altra parte, anche beneficiando dell’'uso di
macchine e attrezzature industriali o digitali, avra sempre
nell’unicita di ogni pezzo il suo piu alto valore intrinseco. Il
Brasile si distingue in America Latina nella produzione nel
campo del design e nella fornitura di prodotti industrializ-
zati, oltre a essere riconosciuto come un importante pro-
duttore di artigianato, dal pit autentico al cosiddetto “arti-
gianato di serie” o “artigianato industriale”.

Vi sono alcune industrie brasiliane che hanno investito
nel design negli ultimi anni, soprattutto le industrie ma-
nifatturiere. Ad esempio possiamo citare le industrie di
prodotti di consumo personali, oltre alle industrie di uten-
sili di plastica, industrie di coltelleria, di mobili, della moda
e dell’abbigliamento. Paradossalmente, I'artigianato riceve
piu investimenti per il suo sviluppo rispetto al design. Ci
sono diversi programmi dal governo e dal Sebrae che sono
diretti alle comunita, come accennato in precedenza. Mol-
te di queste azioni del governo a sostegno dell’artigianato
si basano sulle attivita di designer nella selezione, orga-
nizzazione e sistematizzazione del lavoro di progettazione,
implementazione e diffusione dei prodotti artigianali. Tut-
tavia, la sporadicita delle azioni dei designer nella routine
delle comunita artigiane non permette il raggiungimento



dell’autonomia nella creazione di prodotti innovativi indi-
rizzati al mercato. Non c’é regolarita, non c’e scala nel-
la produzione e non ci sono aspetti logistici, mentre gli
aspetti legali ostacolano la continuita di queste iniziative.
In questo modo, le vecchie pratiche di produzione sono ri-
prese, seguendo le loro tradizioni originali.

La diversita presente nel territorio brasiliano offre
come risultato una quantita significativa di materiali re-
gionali e locali, che potrebbero essere meglio esplorati per
un potenziale uso industriale. Tuttavia, questa stessa di-
mensione continentale del Paese, che consente le diversi-
ta basate su differenze climatiche, topografiche e di vege-
tazione, impedisce una produzione industriale distribuita.
L'industrializzazione nel Paese, inizialmente, si stabili nel
Sud e Sud-Est, principalmente a causa della grande immi-
grazione avvenuta in queste regioni all'inizio del XX seco-
lo. Questi territori presentano un clima pit vicino a quello
degli immigrati europei, che hanno portato le tecnologie
e le macchine per sviluppare le prime industrie in Brasi-
le. | principali Paesi di importazione di macchinari erano la
Germania e I'ltalia. A tutt’oggi, il Brasile non ¢ autonomo
nella produzione di macchinari e attrezzature industriali,
mantenendo I'importazione di questi beni come principa-
le fonte di approvvigionamento per le industrie del Paese.
Le attrezzature importate, nella maggior parte dei casi,
necessitano di adattamenti per lavorare i materiali loca-
li, il che porta come conseguenza un aumento dei costi di
produzione oppure fa optare per 'uso di materiali gia in-
dustrialmente consolidati. Inoltre, il divario tra I'industria
brasiliana e la ricerca universitaria puo essere considerato
un importante impasse in questo processo.

L’'accesso alle informazioni sulle nuove tecnologie dei
materiali per i professionisti dell’economia creativa e per
le piccole e medie imprese & difficile e costoso. Dal mo-
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mento in cui i settori del design e dell’architettura sono
quelli nel quale 'uso dei materiali puo fornire una grande
innovazione, € preoccupante che solo le grandi aziende
possano accedere a queste informazioni e che il trasfe-
rimento delle conoscenze dall’'universita al tessuto indu-
striale risulti ancora limitato. In questo contesto, diventa
centrale I'attenzione alla ricerca sui materiali per il design
e I'architettura come stimolo di processi di innovazione
nella realizzazione di nuovi prodotti, oggetti ed elementi
costruttivi, che a loro volta possono generare nuove atti-
vita, servizi e posti di lavoro, stimolando I'economia creati-
va e rafforzando lo sviluppo socio-culturale.

Esplorare il potenziale dei materiali locali per inserirli
in prodotti di design, basati sulla ricerca sviluppata nelle
universita, &€ una valida alternativa per espandere, diversi-
ficare e valorizzare la diversita brasiliana.
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