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sta publicacdo oferece as Prefeituras, as Organizacdes de Catadores e aos interessados no

tema de gestao de residuos sélidos instrumentos de diagndstico, planejamento, avaliacdo e

monitoramento da coleta seletiva municipal e de organizagdes de catadores. Esses instru-
mentos possibilitam o aprimoramento e fortalecimento da gestdo mediante utilizacdo de indicado-
res e de indices de sustentabilidade que podem apoiar a promocao de melhorias socioecondmicas,
ambientais e de satuide publica.

A publicacdo é um produto da pesquisa “Coleta Seletiva: modelos de gestdo com e sem inclusédo
de catadores, vantagens e desvantagens na perspectiva dasustentabilidade”, financiada pela Funda-
¢io Nacional de Satide (FUNASA) por meio do edital 1/2011, Convénio n° 439/2011. A Funasa, 6rgio
executivo do Ministério da Satide, é responsédvel em promover a inclusdo social por meio de a¢des de
saneamento para prevencio e controle de doencas. E também responsavel por formular e implemen-
tar acoes de promocéo e protecdo a saide relacionadas com as acdes estabelecidas pelo Subsistema
Nacional de Vigilancia em Satide Ambiental.

A pesquisa foi desenvolvida sob a coordenagdo do Departamento de Satide Ambiental da Facul-
dade de Satide Publica da Universidade de Sédo Paulo (FSP/USP), em parceria com o Instituto de Ener-
gia e Ambiente (IEE/USP) e com a organizacdo ndo governamental Women in Informal Employment:
Globalizing and Organizing (Wiego).

Trata-se de continuidade de iniciativa inovadora de pesquisa intitulada “Programas municipais de
coleta seletiva de lixo como fator de sustentabilidade dos sistemas puiblicos de saneamento ambiental
na regido metropolitana de Sdo Paulo”, realizada no periodo de 2004 a 2005. Essa pesquisa, também
coordenada pela Faculdade de Satide Puiblica contou com parceria do Programa de Pés-Graduacdo em
Ciéncia Ambiental da Universidade de Sdo Paulo (PROCAM//USP) e do Centro Universitdrio Senac,
também com financiamento da FUNASA. Nela, pela primeira vez no pais, foram desenvolvidos e
aplicados indicadores e indices de sustentabilidade para a gestao municipal da coleta seletiva, e para
organizagdes de catadores (RIBEIRO et al., 2009; BRASIL, 2010a). No 4&mbito do projeto foram elabo-
rados e aplicados seis indicadores de sustentabilidade para a gestdo municipal da coleta seletiva e 12
para a gestdo de organizacdes de catadores. Cada um desses conjuntos de indicadores possibilitou
chegar a indices de sustentabilidade: um referente a coleta seletiva, no caso das prefeituras, e outro
das organizacdes de catadores. Entre os anos de 2007 e 2011, esses indicadores foram validados junto
a especialistas, técnicos municipais, académicos, consultores e representantes de organizacdes de
catadores, inclusive integrantes do Movimento Nacional dos Catadores (MNCR) e de organizagdes ndo
governamentais (ONGs) de apoio aos catadores, na tese de doutorado “Coleta seletiva com inclusao
de catadores: construcéo participativa de indicadores e indices de sustentabilidade” (BESEN, 2011).

Em 2013, a pesquisa “Coleta Seletiva: modelos de gestdo com e sem incluséo de catadores, vanta-
gens e desvantagens na perspectiva da sustentabilidade” possibilitou dar continuidade a aplicagio e
ao aprimoramento desses indicadores e indices. Esta pesquisa tem a finalidade de contribuir para o
fortalecimento da prestacio do servigo de coleta seletiva na perspectiva de sua sustentabilidade, nas
dimensdes econdmica, ambiental, social e sanitaria. Neste estudo foram aplicados os indicadores e
indices de sustentabilidade a 20 municipios (11 com catadores e 9 sem catadores) e a 13 organizagdes
de catadores parceiras dessas, nos estados de Sao Paulo e de Minas Gerais.

A partir da aplicacéo os indicadores de sustentabilidade foram aprimorados e o Instituto de Ener-
gia e Ambiente desenvolveu uma Plataforma Digital para facilitar a sua utilizacéo.

Esperamos que tanto as prefeituras quanto as organizacdes de catadores se apropriem destes ins-
trumentos e os utilizem para que possam cada vez mais avancar na sustentabilidade da coleta seletiva
e atingir as metas da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Faculdade de Satide Puiblica da Universidade de SaoPaulo
Instituto de Energia e Ambiente da Universidade de Sdo Paulo
Women in Informal Employment: Globalizing and Organizing



1. Introducao




Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) estabelecida pela Lei Federal n° 12.305, de

agosto de 2010, e sua regulamentacéo, por meio do Decreto n° 7.404, de dezembro de 2010,

fortalecem a coleta seletiva no pais e, em especial, aquela praticada com inclusdo sociopro-
dutiva de catadores de materiais reciclaveis, ao mesmo tempo em que apresentam novos desafios em
sua implementacao.

Segundo a PNRS, a partir de agosto de 2014 apenas podem ser dispostos em aterros sanitarios
os residuos solidos resistentes a todas as possibilidades de tratamento e recuperacdo por processos
tecnoldgicos disponiveis e economicamente vidveis. As metas serdo definidas no Plano Nacional de
Residuos Sélidos que, até a presente data, ndo foi aprovado. Isto significa que a coleta seletiva devera
ser muito mais eficiente do que se apresenta no momento, chegando a desviar grande quantidade de
residuos dos aterros sanitarios — cerca de 70% da parcela de residuos recuperaveis — e que podem ser
valorizados por meio da reutilizacao, reciclagem e da compostagem.

Um dos grandes desafios da coleta seletiva praticada pelos municipios é concretizar a utilizagéo de
indicadores de sustentabilidade que permitam diagnosticar, planejar, avaliar e monitorar a prestacéo
desse servico.

Para as organizacoes de catadores, também é estratégica a utilizacdo destes indicadores para
avaliar a gestdo nas suas diversas dimensoes economica, ambiental, social e de satide, possibilitando
assim o aperfeicoamento no planejamento e monitoramento da qualidade da prestacdo do servico
para as prefeituras e maior eficiéncia no desempenho do servigo para aumento de qualidade e renda.

A sustentabilidade de um sistema, em suas varias dimensodes, nao é de facil mensuracéo. O desafio
ao aplicar indicadores e indices é garantir que esses sejam suficientemente padronizados para permi-
tir comparacoes, e flexiveis de forma a garantir a efetiva participagao de seus usuarios. Os indicadores
sempre podem ser melhorados, uma vez que a realidade da coleta seletiva e das organizacdes de cata-
dores é dinamica.

Neste sentido o Instituto de Energia e Ambiente (IEE/USP), por meio da Divisao Cientifica de
Gestdo, Ciéncia e Tecnologia Ambiental, desenvolveu uma Plataforma Digital de Indicadores e
Indices de Sustentabilidade da Coleta Seletiva e de Organizagdes de Catadores. A ferramenta ¢é dis-
ponibilizada no site do IEE gratuitamente para atender as prefeituras municipais e organizacdes de
catadores, auxiliando na gestdo da coleta seletiva. Composta por dois questiondrios que alimentam
de forma automatica o célculo de indicadores e indices de sustentabilidade, a Plataforma apresenta
como resultado uma tendéncia a sustentabilidade, seja dos municipios ou das organizacoes de
catadores, que pode ser muito favoravel, favoravel, desfavoravel e muito desfavoravel. Os usudrios
podem ter seus indicadores e indices calculados a cada seis meses e acompanhar a evolugdo na
perspectiva da sustentabilidade. |

Indicadores
Indices
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no Brasil
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sustentabilidade urbana é um dos grandes desafios da atualidade e a gestdo sustentavel dos

residuos sélidos é uma meta a ser implementada nos 5.565 municipios brasileiros.

A aprovacéo da Politica Nacional de Saneamento Béasico (PNSB) e da Politica Nacional de
Residuos Sélidos (PNRS) constituiu um marco legal para a gestiao sustentavel de residuos sélidos no
pais e colocou novos desafios para a implantacdo e aprimoramento da prestacao do servico de coleta
seletiva pelas administracdes municipais.

A coleta seletiva integra o sistema de gerenciamento dos residuos sélidos e contribui para a sus-
tentabilidade ambiental, economica e social urbana. Promove a economia dos recursos naturais e de
insumos, o reuso de materiais, a ampliacdo do mercado da reciclagem, a educacao para um consumo
mais consciente e, a inclusdo socioprodutiva de catadores de materiais reciclaveis.

Em 2011, a verséo preliminar do Plano Nacional de Residuos Sélidos (BRASIL, 2011), passou por
consulta publica, porém, nédo foi aprovado e devera ser revisto. No pais, eram geradas diariamente
183.481,50 toneladas de residuos s6lidos urbanos, sendo 31,9% residuos secos (BRASIL, 2011).

Pesquisas no Brasil

As pesquisas existentes no pais, que tratam da coleta seletiva, tanto as governamentais — Censo
Demogréfico, Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (PNSB) e Sistema Nacional de Informacdes
sobre Saneamento (SNIS) — como as néao governamentais — do Compromisso Empresarial pela Reci-
clagem (CEMPRE) e da Associac¢io Brasileira de Empresas de Limpeza Publica (ABRELPE), utilizam
metodologias diferentes e apresentam resultados distintos, quanto aos percentuais de municipios
brasileiros que implementaram esse servico. Cabe destacar que a descontinuidade da coleta seletiva
nos municipios, principalmente em periodos de mudanca de gestdo municipal e a qualidade das
informacdes apresentadas pelos municipios, a depender do representante que responde, afetam os
resultados das pesquisas (RIBEIRO et al., 2009, IPEA, 2012).

Em ambito nacional, estima-se que a coleta seletiva formal — desenvolvida pelos municipios de
forma terceirizada ou em parceria com catadores organizados em associacdes ou cooperativas —
represente ainda uma participagdo muito pequena no total de residuos sélidos recuperados (BRASIL,
2011a, IPEA, 2012). Esse fato sugere que a reciclagem no pais ainda é mantida pela perspectiva da
reciclagem pré-consumo e pela coleta informal pds-consumo, realizada quase que integralmente por
catadores de materiais recicléveis. Apesar da atuacdo dos catadores, estudo do IPEA (2010) mostrou
que mais de R$ 8 bilhdes (em valores de 2007) eram desperdicados anualmente com o aterramento
de materiais reciclaveis.

Portanto, ha necessidade de evoluir de um modelo precario e insustentével de coleta seletiva for-
mal, existente na maioria dos municipios, para a prestacio de servico universalizada, com qualidade
e justica social por meio de modelos sustentéveis de gestéo, elaborados, implantados e avaliados com
base técnica e com o apoio de ferramentas padronizadas e validadas.

O Censo do IBGE reporta que existem 387.910 mil catadores no pais (IBGE, 2010). Segundo o IBGE,
em 2008, nos 684 municipios brasileiros, havia mais de 1.200 cooperativas ou associagdes de catadores,
reunindo mais de 30 mil catadores (IPEA, 2012).

Comité e programas

A criagdo do Comité Interministerial de Inclusio Social de Catadores (CIISC), em 2003, e o aporte
de recursos da esfera federal mostraram a capacidade e o compromisso do Estado de promover politi-
cas publicas de incluséo social. Desde o ano de 2003 tém sido destinados recursos para agoes voltadas
ao fortalecimento da coleta seletiva operada por organizacdes de catadores de materiais reciclaveis.

Em dezembro de 2010, o decreto regulamentador da PNRS instituiu o Programa Pré-Catador e
mudou a denominac¢ido do Comité para Comité Interministerial para Inclusio Social e Econémica dos
Catadores de Materiais Reutilizaveis (CIISECMR). Este comité coordenado pela Casa Civil é composto
por representantes de 16 ministérios e nove institui¢oes federais ligadas ao Governo Federal e conta
com a participacdo do MNCR.



O objetivo desse Comité é integrar e articular as acoes do Governo Federal voltadas ao apoio e ao
fomento a organizacdo produtiva dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis. E, também,
promover a melhoria das condicoes de trabalho, a ampliacdo das oportunidades de inclusao social
e economica e a expansdo da coleta seletiva de residuos sélidos, da reutilizacdo e da reciclagem por
meio da atuacio desse segmento.

Destaca-se o Programa Cataforte — Negdcios Sustentaveis em Redes Soliddrias — que investe na
capacitacio e formacdo de catadores e na estruturacao de 35 redes de cooperativas e associagoes, por
meio de diversas parcerias. O objetivo desse programa é que estas se tornem aptas a prestar servicos
de coleta seletiva para prefeituras, participar no mercado de logistica reversa e realizar conjuntamente
o beneficiamento e a comercializacdo de residuos reciclaveis. <
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3. Gestao municipal da coleta
seletiva




coleta seletiva integra o sistema de gestdo de residuos sdlidos urbanos, que é de com-
peténcia das administragdes municipais conforme a Constituicdo Brasileira de 1988
(BRASIL, 2010c¢).

Definida, na Politica Nacional de Residuos Sélidos, como a coleta de residuos sdlidos previamente
segregados conforme sua constituicdo ou composi¢do, abrange a coleta de residuos secos comumente
chamados de reciclaveis e de residuos imidos, comumente chamados de orgéanicos, separados na
fonte geradora (Decreto regulamentador da PNRS n° 7.404/2010).

A implantacdo da coleta seletiva é essencial para se atingir a maxima valorizacdo dos residuos e a
meta de disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos, conforme disposto na PNRS.

A seguir sdo apresentados diversos aspectos de fundamental importancia na gestdo da coleta seletiva.

Diferencas entre Residuos e Rejeitos

Residuos sélidos Rejeitos
Sdo materiais, substancias, objeto ou bens Sao os residuos sélidos que, depois de esgotadas
descartados resultantes de atividades as possibilidades de tratamento e recuperacdo
humanas em sociedade, a cuja destinacao por processos tecnolégicos disponiveis e
final se procede, se propde proceder ou economicamente vidveis, ndo apresentem
se esta obrigado a proceder, nos estados outra possibilidade que nao a disposicao final
solido ou semissolido. ambientalmente adequada.
Tém valor econdmico e podem ser Aqueles para os quais ndo ha aproveitamento e
aproveitados, gerando trabalho e renda. que tém que ser aterrados ou gerar energia.

Como separar os residuos

Primeiramente, é necessdrio que se proceda a uma campanha de sensibilizacédo e informagdo da
populacio para que haja uma participacdo adequada. A campanha de sensibilizacdo pode sugerir
que, nas residéncias e demais pontos de geracgdo, sejam utilizados recipientes distintos para facilitar a
separacdo dos residuos e a coleta seletiva.

Essa separacdo facilita o manejo dos residuos e o envio do rejeito para os aterros sanitarios. Com
essa segregacdo, grande volume de materiais reciclaveis pode ser encaminhado para recuperacio
(reutilizacdo ou reciclagem), e, também, boa quantidade de matéria organica poderd ser transformada
em composto organico que servira para melhorar a qualidade do solo, devolvendo nutrientes a terra.

Embora a meta da PNRS seja a de enviar apenas rejeitos aos aterros sanitdrios, até o presente
momento, s é praticada no pais a coleta seletiva de residuos secos, em ambito municipal, sendo pou-
cas as experiéncias municipais de compostagem.

100 litros
30 litros

garrafa
10 litros plastica

caixa com tampa

Fonte: WWF. Coletas seletivas em movimento, 2015
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Conheca os residuos secos e rejeitos

Subtipos

O que pode ser reciclado

Rejeitos

Garrafas, potes, copos,
talheres,embalagens de produtos de
limpeza, de beleza, sacos e sacolas,
CDs, tubos de PVC, baldes, DVDs,
embalagens metalizadas e isopor.

Fraldas, fitas adesivas, plasticos

da industria eletroeletronica

e de computadores, fones e
eletrodomésticos, celofanes, cabos de
panelas, acrilicos, espumas, e outros.

Caixas de papel e de papeldo,
embalagens de ovos, jornais e
revistas limpos, papel sulfite, contas,
envelopes, cartolina, calendarios,
lista telefénica, papel de embrulho,
embalagem longa vida.

Papel higiénico, adesivos, lengos,
guardanapo, fotografias, neon,

fax, papel encerado, laminado ou
molhado, com cola, e sujo de comida
ou 6leo.

Latas, tampas, talheres, molduras e
ferragens, panelas, formas, bandejas,
marmitex, méveis, papel aluminio, latas
de aerossol vazias.

Clipes, grampos, tachinhas e pregos,
esponja de aco, canos(tubos), latas de
combustivel, latas de tinta, solventes,
latas de aerossol e inseticidas e
raticidas

Vasilhames em geral, potes, copos,
jarras, vasos, janela e utensilios.

Cristais, espelhos, ceramica, utensilios
de barro, porcelana, utensilios de
cozinha (pirex e talheres, vidros

de carros, lampadas (inclusive as
incandescentes), tampa de forno e
micro-ondas, 6culos.

Fonte: Realizagdo, 2015

V4

N

E importante lembrar que cada cidade, em sua campanha de comunicagdo, deve
informar a popula¢do quais residuos secos serdo coletados. E ainda que aquilo
que hoje é considerado rejeito podera, num futuro préximo, se tornar residuo. Os
residuos perigosos devem ser devolvidos aos fabricantes, mas, enquanto ficarem na
residéncia ou no local de geracdo devem ser guardados em local seco e protegido. As
lampadas que contém mercurio, que sdo as fluorescentes e as lampadas de descarga
(mista, vapor de mercurio, vapor de sédio e vapor metalico) devem ser devolvidas no
local onde foram compradas ou em pontos de recebimento para serem encaminha-

K das para descontaminacao.

Gestdo, Gerenciamento de Servigos e Logistica Reversa

O servico de coleta seletiva deve ser implantado pelos municipios que sdo responsaveis pelo servico
publico de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, o qual estabelecerd, no minimo, a separacgio
de residuos secos e imidos. A separacgio e a coleta seletiva devem avancar progressivamente a partir
dos residuos secos, considerando também gradativamente os residuos imidos, segundo metas esta-
belecidas nos planos municipais de gestédo integrada de residuos sélidos.

Os municipios, enquanto titulares do servigo publico de limpeza urbana e manejo de residuos soli-
dos, definem os procedimentos para o acondicionamento adequado e a disponibiliza¢do dos residuos
solidos apresentados a coleta seletiva.



Diferencas entre gestao integrada e gerenciamento de residuos sélidos

Gestao integrada Gerenciamento

Conjunto de acdes exercidas, direta ou
indiretamente, nas etapas operacionais de coleta,
transporte, transbordo, tratamento e disposi¢do
final ambientalmente adequada dos residuos
solidos e dos rejeitos, de acordo com plano
municipal de gestdo integrada de residuos solidos
ou com plano de gerenciamento de residuos
sélidos.

Conjunto de acdes voltadas para a busca
de solucdes para os residuos sélidos, de
forma a considerar as dimensdes politica,
econdmica, ambiental, cultural e social,
com controle social e sob a premissa do
desenvolvimento sustentavel.

O sistema de coleta seletiva de residuos K
sdlidos deve priorizar a participacdo de orga-

nizacoes de catadores de materiais reutili-
zaveis e reciclaveis, constituidas em coope-
rativas, ou outras formas de associagdo de
catadores, que agregam pessoas de baixa
renda e, de modo geral, sem qualificacdo
profissional.

A coleta seletiva municipal ndo deve ser
confundida com o que a PNRS denominou de
logistica reversa.

A coleta seletiva é de responsabilidade da
administracdo municipal. A logistica reversa é
decorrente da responsabilidade pds consumo
do produtor, que deve garantir a coleta e o
retorno das embalagens em geral para a reciclagem e se responsabilizar por todo o ciclo de vida do
produto. A logistica reversa é regulada por um Acordo Setorial de Embalagens em geral, que foi assi-
nado em 25/11/2015. Nos anos de 2016 e 2017, o acordo setorial priorizarad o apoio a cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis e a instalacdo de pontos de entrega voluntaria de embalagens em

Instrumento de desenvolvimento eco-
ndémico e social caracterizado por um
conjunto de agdes, procedimentos e
meios destinados a viabilizar a coleta
e a restituicdo dos residuos sélidos
ao setor empresarial, para reaprovei-
tamento, em seu ciclo ou em outros
ciclos produtivos, ou outra disposicao
final ambientalmente adequada.

grandes lojas do comércio. Em caso de integracido com a coleta seletiva municipal, deverdo ser firma-
dos acordos especificos entre o setor empresarial e os servicos publicos de limpeza urbana e manejo
de residuos sélidos.

O Acordo setorial de embalagens, em geral, esta disponivel em: MMA. SINIR (Sistema
Nacional de Informacdes sobre a Gestdo dos Residuos Sélidos) - http://www.sinir.gov.br/web/guest/
embalagens-em-geral.

Modelos de Coleta Seletiva

A coleta seletiva pode ser operada pela prefeitura municipal ou por terceiros. No caso de ter-
ceiros, envolve a contratacdo de empresas ou a execu¢do conjunta com organizacoes de catado-
res. Como a maioria das organizacoes de catadores nédo é contratada para a prestacdo do servico
pelas administracdes municipais e sua renda advém da venda dos materiais reciclaveis, ainda se
utiliza o termo “parceria’. No caso de empresas privadas, essas sdo contratadas para a prestacio
de servico.

Existe uma variedade de modelos de coleta seletiva no pais, no entanto, predomina a modalidade
de coleta porta a porta, muitas vezes associada a coleta em pontos de entrega voluntaria (PEVs) ou
locais de entrega voluntaria (LEVS) e ainda sistemas de troca de materiais reciclaveis por produtos
ou Sservicos.

Logistica Reversa
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e gerenciamento:

As etapas da coleta seletiva sdo detalhadas a seguir, de acordo com seu sistema operacional, e, como
se vé, podem ser operadas parcialmente ou integralmente por cada um dos trés agentes: a prefeitura
municipal, as empresas privadas e as organizacoes de catadores. Isto revela a complexidade de sua gestdao

Coleta
a. Entrega voluntdria operada por:

Prefeitura

Empresas privadas

Organizacdes de catadores
Organizacdes ndo governamentais
Sistemas mistos ou combinacoes das modalidades anteriores

b. Porta a porta operada por:

C

« Empresas privadas

Prefeitura

Empresas privadas

Organizacdes de catadores
Sistemas mistos, ou combinac¢oes das modalidades anteriores

. Sistemas de troca por produtos ou servicos:

Prefeitura

d. Triagem realizada por:
« Funcionarios da prefeitura

« Funcionarios de empresas contratadas

« Organizacdes de catadores
« Associacgdes e organizacoes ndo governamentais

Cada uma dessas modalidades tem suas vantagens e desvantagens na perspectiva da sustentabi-
lidade, porém, de acordo com a PNRS, o modelo de coleta seletiva sustentéavel é aquele que integra os

catadores de materiais reciclaveis.

®

[ 4

Defini¢cdes, vantagens e desvantagens das modalidades de coleta

Modelo Definicao Vantagens Desvantagens
* Reduz o trajeto e * Depende de
acimulo de carga, mobilizacdo eficaz,
minimizando o custo pois requer maior
Pontos de S30 logistico. participagdo da
Entrega disponibilizados « Demanda equipe populagdo.
Voluntaria - contéineres em menor, pois parte do e Demanda rigor na
PEVs pontos e/ou locais servico é executada coleta para evitar
estratégicos, onde pela populacdo. que os contéineres
Locais de a populagao pode « Desperta a cidadania, se transforme’zm em
Entrega efetuaf entrega pois exige participacdo pontos de acimulo de
voluntaria - vquntadrla ou,d mais ativa da lixo.
LEVS trocas de residuos. populagéo.

* A presenca de
containers da maior
visibilidade e divulga a
coleta seletiva.

* Quando ndo
controlados, ocorrem
desvios de materiais de
maior valor e, as vezes,
atos de depredacao.
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Modelo

Definicao

Vantagens

Desvantagens

O caminhdo passa

nas ruas e bairros/
setores selecionados e
os coletores recolhem
os residuos separados
com o caminhdo em

e Garante boa
cobertura da coleta.

« Sinalizacdo do
servigo prestado
pelo caminhdo e
reconhecimento do

* Custo logistico
elevado, pois o
caminhdo deve passar
em todas as ruas da
area de coleta.

* Os dias e horarios

i ; = de coleta precisam de

movimento. som pelos cidados. a precis:
ampla divulgacdo.
Modelo Definicao Vantagens Desvantagens
0 . e Aumenta a

Os residuos secos « Esse procedimento necessidade de
sdo coletados nos . -

tos d . otimiza a rota, facilita o pessoal na equipe de
pontos f ggragao carregamento e reduz o coleta
€ concentrados em tempo de coleta.
pontos estratégicos, « Demanda
chamados de isti . ~
bandeiras, para » Reduz o custo logistico. informacao sobre o

f .

posterior coleta « Os coletores interagem modo diferente de
pelo caminhdo. Os com os moradores operagao.
coletores levam e mobl!ga(;n a « Os locais das
os residuos até comunidade. bandeiras devem ser
esses pontos a pé, ) i
om baps o emp « Melhora a qualidade bem localizados de

0ags, ou ) e a quantidade dos modo a minimizar o
carrinhos manuais ou quar tempo de exposicdo
motorizados materiais separados. -

. dos residuos.
Modelo Definicao Vantagens Desvantagens

Os residuos secos sao
levados para pontos
especificos e trocados
por alimentos,
cupons de alimentos,
dinheiro ou descontos
em contas de servico,
a exemplo de energia
elétrica.

¢ Reduz os custos
de transporte para a
prefeitura.

¢ Os residuos tém maior
qualidade na separagao
e menos rejeitos.

¢ O cidadao se beneficia
economicamente dos
residuos.

¢ N3do tem garantia
de continuidade

e dependem
exclusivamente de
quem implantou.

A participagdo na
coleta seletiva fica
mais restrita ao
interesse pessoal e
menos ao coletivo.

Fonte: Adaptado de Lima, 2013.

<

N

N do ha um modelo ideal para a coleta seletiva. Recomenda-se que seja estudada,
em cada municipio, em conformidade com o plano municipal e o mercado de

compra de residuos reciclaveis, a melhor forma de implanta-la. A implantacdo por
meio de projetos pilotos, melhorados e ampliados gradativamente até atingir a uni-
versalidade do servico é recomendada.
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Como ha muito conhecimento acumulado e em construcdo sobre a gestdo de coleta seletiva no

pals, recomenda-se consultar:

v" Elementos para organizagio da coleta seletiva e projeto de galpdes de triagem. Ministério do Meio
Ambiente, Brasilia. 2008. http://www.mma.gov.br/estruturas/srhu_urbano/_publicacao/125_
publicaca020012011032243.pdf.

v" Planos de Gestéo de Residuos Sélidos: manual de orientagdo. Apoiando a implementacéo da Poli-
tica Nacional de Residuos Sélidos: do nacional ao local. Ministério do Meio Ambiente. ICLEI Brasi-
lia. 2012. http://www.mma.gov.br/publicacoes/cidades-sustentaveis/category/68-residuos-solidos.

v" Programa Cidades Sustentdveis. Guia para a implantacéo da Politica Nacional de Residuos Sélidos
nos municipios brasileiros de forma efetiva e inclusiva. Rede Nossa Sao Paulo /Rede Social Brasi-
leira por Cidades Justas e Sustentaveis. Sdo Paulo. 2013. Disponivel em: http://www.cidadessusten-
taveis.org.br/residuos.

v" Plano Simplificado de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos — PSGIRS. Manual de Orientagéo.
Orientacgdes para elaboracdo de PSGIRS para municipios com populagéo inferior a 20 mil habitan-
tes. Brasil, 2015. Ministério do Meio Ambiente/Ministério das Cidades. http://www.mma.gov.br/
cidades-sustentaveis/residuos-solidos/item/484. 4




4. Gestao de organizacoes de

catadores
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esde a década de 1990, vem aumentando, no pais, o niimero de municipios que prestam servigo
de coleta seletiva, em especial, com a participacéo de catadores de materiais reciclaveis organi-
zados em associacdes e cooperativas, conforme define a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Ao longo dos anos, a coleta seletiva municipal praticada em parceria com organizagdes de cata-
dores recebeu varias denominagoes como coleta seletiva solidaria, coleta seletiva com inclusiao
social, sendo a mais recente coleta seletiva com inclusio socioprodutiva de catadores. Esta
recente denominacéo significa que os catadores, por meio de sua insercéo no mercado de trabalho,
integrando-se a cadeia produtiva da reciclagem, devem ter garantida uma vida digna e sustentavel.

A gestao de uma cooperativa ou de uma associagdo néo é tarefa simples, e envolve multiplos aspec-
tos: politicos, institucionais, legais, administrativos e financeiros, de qualidade de vida e relaciona-
mento dos seus integrantes, sensibilizacdo e engajamento, satide e seguranca no trabalho, operacoes
e logistica, prestacdo de servigos e comercializacéo.

Existem alguns principios, que devem fazer parte da prestacdo de servico das organizagoes de cata-
dores, para as prefeituras e para o setor privado, e que contribuem para a valorizacao do seu trabalho.

Principios da prestacao de servico das organizac¢des de catadores para as
prefeituras e para o setor privado

Principio Como praticar

Trazer ao conhecimento do publico em geral e dos administradores
a forma como o servico é prestado (horarios, requisitos, metas), com
disponibilidade de dados, indicadores de atendimento e metas alcancadas.

O servigo publico deve ser prestado ao usudrio de maneira ininterrupta, a
ndo ser em situacdes excepcionais.

A eficiéncia depende da atualiza¢do do prestador com 0s novos processos
tecnolégicos, para que a execugdo do servico seja feita no menor prazo ao
minimo custo, sem perda da qualidade.

Todos os usudrios que satisfacam as condi¢des legais fazem jus a
prestacdo do servico, sem qualquer discriminagdo ou privilégio. Todos
devem ser tratados de forma equitativa.

Por se tratar de um servico a que os cidadaos tém direito e pelo qual ja
pagam por meio de seus impostos, o controle rigoroso dos custos e da
qualidade, com transparéncia na prestacao de contas, € uma exigéncia
indispensavel.

Fonte: Lima, 2013
As vantagens das organizacoes dos catadores na prestacao de servigos

Na prestacgdo dos servicos de coleta seletiva torna-se importante destacar as vantagens das organi-

zacdes de catadores', como observado a seguir:

O Melhoria das condig¢oes de trabalho e da qualidade de vida dos membros das organiza¢des quando
comparadas as do trabalho informal;

O Maior diversificacdo dos tipos de materiais separados e qualidade da segregacido, quando compa-
rado com centrais mecanizadas;

O Capacidade de comercializagido conjunta (em rede).

O Mobilizacédo e sensibilizacdo da sociedade sobre a realidade dos catadores, bem como sobre a
necessidade da minimizacgéo de residuos que leva a preservacido ambiental e reducao de danos.

1 Fonte: Adaptado de “O catador legal: Um guia na luta pelos direitos dos catadores de materiais reciclaveis”. Disponivel em: http://www.

coopcentabc.org.br/documentos/CARTILHA_CATADORES.pdf



Captacdo de recursos por meio de projetos, \
em editais e linhas governamentais de crédito
especificos;
Contratacdo das organizacOes pelos drgaos
publicos, sem necessidade de licitacéao; Classificacio Brasileira de Ocupa-
goss1bll’1dade de .receb.lmento pela prestacéo cdes (CBO), por meio da Portaria
e servicos ambientais urbanos, a exemplo n° 397 de 09/10/02, do Ministé-
do que ocorre no Programa Bolsa-Reciclagem fio do Trabalho e Emprego sob o
do estado de Minas Gerais, e pelos créditos de Cédigo n° 5.192-05. Catadores de
logistica reversa de embalagens, a exemplo da
Bolsa Verde do Rio de Janeiro — BVRio;
Autonomia para negociar a comercializacao
de materiais reciclaveis;
Defesa dos direitos dos Catadores;
Possibilidade de investimentos que benefi-
clam t(.)dos~ 0s {nt?grantes, c'omo cursos de gestdo propria.
alfabetizacdo, técnicas de reciclagem, conta- K
bilidade, etc.

categoria de catador de
material reciclavel é reconhe-
cida, desde o ano de 2002, pela

Materiais Reciclaveis sdo aqueles
que “recolhem, selecionam e ven-
dem materiais reciclaveis” e sao
profissionais que se organizam de
forma autbnoma ou em coopera-
tivas/associacdes, com diretoria e

Considerando-se que o modelo de prestacédo de servigco de coleta seletiva com a insercédo de orga-

nizacdes de catadores é dinamico, a seguir sdo apresentados itens indispensaveis para aperfeicoar a
gestdo de cooperativas e associagdes.

1.

®

N

Estruturar legalmente e juridicamente a organizacdo para que ela possa funcionar dentro dos
requisitos legais e que possa prestar servigo para a prefeitura e para o setor privado.
Definir metas e objetivos da coleta seletiva.

Elaborar um projeto técnico-operacional para a organizacéo.

Dimensionar recursos:

O Financeiros necessarios e a reparticao dos recursos auferidos;

O Humanos de modo a otimizar a operacio;

O Infraestrutura, logisticos ou de transporte;

O Insumos e servigos de apoio a operacao.

Programacdo de Coleta e Roteirizagao.

Precificacédo dos servicos.

Gestdo dos servicos prestados, com foco na sustentabilidade.

Como ha muito conhecimento acumulado e em construgdo sobre a gestao de organiza¢des de
catadores no pals, recomenda-se consultar:

v

v

v

v

Coleta seletiva com inclusdo social. CREA/MG, 2008. http://www.crea-mg.org.br/publicacoes/
cartilha.

Realizacdo: Conhecer para realizar. Um guia pratico para qualificar os processos internos e as ope-
racdes das cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. Disponivel em: http://www.cataacao.
org.br/wp-content/uploads/2014/04/Realizacao_5.pdf

Do lixo a Cidadania: guia para a formacdo de catadores de materiais reciclaveis Do Lixo a Cidada-
nia. PINHEL JR (Org.) et al. Sdo Paulo: Peirépolis, 2013. Disponivel em: http://www.dolixoacidada-
nia.org.br.

Prestacéao de Servigos de Coleta Seletiva por Empreendimentos de Catadores: instrumentos meto-
dolégicos para contratagdo. LIMA, Francisco P. A. (org.). Belo Horizonte: INSEA, 2013. http://www.
insea.org.br/publicacoes/insea-prestacao_servicos_coleta_seletiva-instrumento-metodologico-
-para-contratacao.pdf <4
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5. Indicadores e indices de

sustentabilidade




s indicadores sdo utilizados com a finalidade de se conhecer uma situagéo existente, apoiar

a tomada de decisdo e apontar os caminhos a seguir. Contribuem para planejar, comunicar,

acompanhar, avaliar, comparar e melhorar o desempenho ao longo do tempo. Essa medida
vai ajudar a avaliar como esta a situacdo, se estd adequada ou ndo e comparar a sua evolucdo ao
longo do tempo.

Apoiam o diagndstico, o planejamento, a gestdo, a avaliagdo, o monitoramento e os processos de
tomada de decisdo operacionais e de politicas publicas (Bellen, 2005).

E importante definir com clareza o que se quer medir e a forma de coletar informacédes existentes.
Precisam-se construir indicadores locais, uma vez que existe dificuldade de adequar o uso de indica-
dores em nivel nacional para situacdes locais especificas.

Os indicadores sao utilizados quando conseguem retratar com confianca e praticidade, os aspectos
para os quais foram propostos. Adotam-se os seguintes critérios para sua avaliagdo (Pereira,1995):
Validade: adequagdo para medir ou representar o fenémeno estudado;

Confiabilidade: reprodutibilidade ou fidedignidade;

Representatividade: cobertura alcangada em relacdo ao evento ou fendmeno estudado;

Etica: obediéncia a preceitos éticos;

Oportunidade, simplicidade, facilidade de obtencio e custo compativel: a obtencio dos
dados ndo deve interferir nas condi¢bes de funcionamento dos servicos, e devem ter custos
compativeis.

0000

Por que usar Indicadores de sustentabilidade?

Os indicadores de sustentabilidade aqui apresentados foram construidos para avaliar a tendéncia a
sustentabilidade. Para tanto, foi definida uma escala de quatro niveis de tendéncia a sustentabilidade:
muito favoravel, favoravel, desfavoravel e muito desfavoravel. Os valores assumidos por cada nivel
dessa escala de tendéncia variam de acordo com o indicador.

0 que medir: Cada indicador mede um aspecto diferenciado da gestdo que deve ser definido com
muita clareza.

Para que medir: E preciso saber qual o uso da informacio que vai ser coletada.

Como medir: A apresentacédo do indicador por meio de sua férmula e unidade de medida traz maior
clareza e permite a caracterizagdo do indicador e sua facil compreenséo.

Como avaliar: A avaliacio é realizada a partir de metas preestabelecidas, cujo cumprimento ou néo
permite verificar em que nivel da escala de tendéncia a sustentabilidade a situacéo se encaixa: muito
favoravel, favoravel, desfavoravel ou muito desfavoravel.

Como comparar: O valor obtido para cada indicador em dado momento é comparéavel com valores
anteriores, ou valores obtidos ao longo do tempo, ou com valores obtidos por outros programas ou
associacoes.

Como foram definidos os niveis da escala de tendéncia a sustentabilidade?

Para cada indicador elaborado foram assumidos valores especificos nos quatro niveis da escala de
tendéncia a sustentabilidade com base em levantamento bibliografico e em banco de dados existentes,
como o SNIS. Os indicadores propostos e as respectivas escalas de valores assumidos foram subme-
tidos a avaliacdo e critica de especialistas no tema; técnicos municipais, organizacdes de catadores e
suas organizacoes de apoio, académicos e consultores da area. Posteriormente, os indicadores foram
testados na pratica, junto a prefeituras municipais e organiza¢des de catadores e aprimorados.

O que é um indice?

O indice é uma sintese do conjunto de indicadores utilizados e traduz, em um valor numérico, a
interpretacdo de determinada realidade de um sistema simples ou complexo (natural, econémico ou
social), utilizando-se, para seu célculo, bases cientificas e métodos adequados. E considerado um nivel
superior da agregacio de um grupo de indicadores ou varidveis.

23



24

Para o que serve o indice ?

A utilizacdo de indices pode permitir aos municipios e as organizagdes de catadores monitorar
seus avancos e retrocessos em relacdo a sustentabilidade. O indice pode ser utilizado como instru-
mento de apoio para a tomada de decisdo e previsdo.

Trabalhar com indices de sustentabilidade possibilita orientar e repensar politicas publicas e
legislagdes voltadas para a gestdo da coleta seletiva de residuos sélidos, ao avaliar e comparar o grau
de sustentabilidade da coleta seletiva de um municipio e de suas organizacdes de catadores parceiras
ou contratadas. Promove, ainda, um novo nivel de avaliacdo para os investimentos publicos e priva-
dos voltados a gestao compartilhada dos residuos e a coleta seletiva com inclusdo de organizacdes
de catadores.

mbora a construcao e o uso de indices de sustentabilidade sejam por vezes cri-

ticados, esses ainda sdo considerados a Unica forma de se estabelecer compa-
racdes e estimular o desenvolvimento na perspectiva do desenvolvimento susten-
tavel. Porém, é necessario aprimora-los cada vez mais para que se aproximem e
representem ao maximo a realidade medida.




6. Indicadores de sustentabilidade
de coleta seletiva
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s 16 indicadores de sustentabilidade de coleta seletiva

(ISCS) estdao agrupados em 5 aspectos: A) Institucional

(4); B) Relagdes com a sociedade (4); C) Eficiéncia (3);
D) Condigdes de Trabalho, satide e seguranca do Trabalhador (3)
e; E) Custos (2).

Estes indicadores podem ser utilizados tanto por Prefeituras
Municipais, que executam a coleta seletiva com a participagdo de
organizacoes de catadores, quanto por aquelas que a executam
por conta prépria, ou por meio da contratacdo de empresas pri-

DEZESSEIS INDICADORES:

Quatro ¢ Aspecto Institucionais
Quatro * Aspectos das Relagdes
com a sociedade

Trés « Aspectos de Eficiéncia
Trés « Aspectos das Condigoes
de trabalho, saude e seguranca
do trabalhador

vadas para sua execucéo. Dois * Aspectos de Custos
A) Aspecto Institucional

Quatro indicadores compdem os Indicadores de Sustentabilidade para Coleta Seletiva no aspecto
institucional (ISCS-1 a ISCS-4), apresentados a seguir:

ISCS 1. Plano de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos

Esse indicador mede a existéncia, implementacdo e participacdo social do Plano de Gestao Inte-
grada de Residuos Sélidos (PGIRS), de acordo com a PNRS. A existéncia do PGIRS é condi¢édo para que
os Municipios acessem recursos da Unido, ou por ela controlados, destinados a empreendimentos e
servicos relacionados a limpeza urbana e ao manejo de residuos sélidos, ou para serem beneficiados
por incentivos ou financiamentos de entidades federais de crédito ou fomento para tal finalidade.

Como avaliar

IVIUIESIFAVGFaVER existéncia de Plano intermunicipal/regional/
microrregional de saneamento ou de residuos sélidos, com
plano de coleta seletiva e construgdo participativa, em execugao.
[FAVGFaVEl existéncia de Plano Municipal com construcdo
participativa, em implementacao.

Desfavoravel: existéncia de Plano Municipal sem construcao
participativa, ndo implementado.

[MiUito'desfavoravels nao existéncia de Plano.

Como medir

1. Existéncia de Plano de
Gestdo Integrada de Residuos
Sélidos

2. Construgdo participativa do
(PGIRS) e,

3. Execucgao do Plano

A prioridade da alocacéo de recursos é para os Municipios que:

I) Elaborarem e implementarem plano intermunicipal, ou que se inserirem de forma voluntaria nos
planos microrregionais de residuos sélidos;

IT) Implantarem a coleta seletiva com a participagdo de cooperativas/associa¢des de catadores de
materiais reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda.

PGIRS pode ser elaborado no ambito do Plano de Saneamento Basico ou de

forma exclusiva. Em ambos os casos, em seu escopo, deve apresentar um Plano
de Coleta Seletiva, indicando como o municipio pretende cumprir a PNRS e dispor
apenas os rejeitos em aterros sanitarios.

Para que os Planos tenham sucesso e sejam monitorados, devem ser elaborados

e implementados de forma participativa com as instituicbes envolvidas e com os

catadores de materiais reciclaveis. Apds a elaboracdo deve ser dada publicidade ao

seu conteudo e as a¢Bes que fortalecem o controle social em sua formulacdo, imple-
\ mentacao e operacionalizacao.




ISCS 2. Instrumentos legais na relacao da prefeitura com prestadores de servico
de coleta seletiva

Este indicador mede a existéncia ou ndo de instrumentos legais na relacdo entre as prefeituras
e empresas/ou organizagoes de catadores. Portanto em casos em que a prépria prefeitura realiza a
coleta seletiva, inexistindo convénios ou contratos ele deve ser desconsiderado.

A formalizacdo da relagdo contratual entre a prefeitura e os prestadores de servico da coleta seletiva é
fundamental para que haja controle e fiscalizagio por parte da prefeitura.

Como medir Como avaliar

[MIUItSIFaVoraveld existéncia de contrato de prestacdo de servico.
[FaVBraVEl existéncia de convénio com repasse financeiro.
Desfavoravel: existéncia de convénio sem repasse financeiro.

INitlito'desfaveravels nao existéncia de contrato ou de convénio.

A Lei Federal de Saneamento Basico (Lei n° 11.445/2007) define as regras de prestacédo de servigos
publicos, incluindo residuos sélidos. A partir da Politica Nacional de Saneamento Basico, passou a
existir a possibilidade de dispensa de licitacdo, nos termos do artigo 24, inciso XXVII, da Lei Nacional
N° 8.666, de 21 de junho de 1993, para a contrataciao de cooperativas ou associagoes de catadores for-
madas por pessoas de baixa renda.

E importante que no Plano de Gestéo Integrada de Residuos Sélidos j4 esteja priorizada a contratacio
dos catadores de materiais reciclaveis para a prestacéo do servico de coleta seletiva e de logistica reversa.

ISCS 3. Atendimento da populacao

Este indicador mede a cobertura que o servigo de coleta seletiva alcan¢a em termos do niimero de
habitantes atendidos. O atendimento considerado é aquele realizado mediante coleta porta a porta,
por funciondrios da prefeitura, ou por empresas/organizagdoes de catadores.

O acesso de todos os cidaddos ao servico é imprescindivel para que possa ser garantida a satide da
populacéo e ser desviado o maximo de residuos secos dos aterros sanitarios, que devem apenas rece-
ber rejeitos. Para o Sistema Unico de Satde (SUS) a ampliacio do atendimento da coleta seletiva trara
reflexo no declinio de muitos agravos a satide relacionados a auséncia de saneamento.

Como medir Como avaliar
Numero de habitantes atendidos x 100 IVIGEGIFSVGFAVEE 100,0%
NUmero total de habitantes (%) IFAVGFAVE de 75,1% a 99,9%
(drea urbana do municipio) Desfavoravel: de 50,1% a 75,0%
IVitito'destavoravels < 50,0%

A coleta seletiva pode ser iniciada a partir de projetos piloto, ou de baixa abrangén-
cia, mas é muito importante que sua ampliacdo seja planejada para toda a area
urbana do municipio. Recomenda-se, também, que seja considerada a viabilidade do
atendimento em areas rurais, visando a universalizacdo do acesso ao servico.

Nos municipios de pequeno e médio porte, em termos demograficos, é mais facil atin-

gir a universalidade do servico, ou seja atendimento a 100% da populagdo. Entretanto,

é fundamental que a universalizacdo do servico seja meta de todos 0s municipios, em
\atendimento as Politicas Nacionais de Saneamento Basico e de Residuos Sélidos.
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ISCS 4. Autofinanciamento

Este indicador mede a sustentabilidade economica da gestdo e do gerenciamento de residuos, e
deve incluir o sistema de coleta seletiva. Para tanto, deve ser verificada a forma de arrecadagdo dos
recursos financeiros pela administracdo municipal e se ela cobre a totalidade das despesas.

Tanto a Politica Nacional de Saneamento Basico, quanto a Politica Nacional de Residuos Sélidos
estabelecem que o sistema de residuos sélidos, no qual estd incluido o de coleta seletiva, possua
sustentabilidade econdmica para que os servicos possam ser prestados de forma universalizada, efi-
ciente e com justica social. Nos termos da PNRS, os Planos de Gestédo Integrada de Residuos Sélidos
devem prever, em seu conteildo minimo, o desenvolvimento de um sistema de calculo dos custos da
prestagdo dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos e a forma ideal
de cobranca desses servicos.

Como medir Como avaliar

IMUIteFaVeravell cobranca de Taxa ou de Tarifa que cubra o custo do
servico de residuos sélidos, incluindo a coleta seletiva.

|FaVeraveld cobranca de taxa no IPTU ou orcamento, que cubra todo o custo
do servico.

Desfavoravel: cobranca de taxa no IPTU ou Orcamento que ndo cubram os
custos do servico.

IMUIto'dESTavoravels Apenas orcamento.

N

s custos da gestao de residuos devem ser transparentes e refletir os custos reais

do sistema, implementado ou a ser implementado, incluindo a coleta seletiva. A
falta de transparéncia ou de recursos adequados acarreta deficiéncia na cobertura
dos custos, o que ocasiona que recursos significativos que poderiam ser investidos
em outras areas da gestao municipal, sejam desviados para cobrir as despesas com
o gerenciamento de residuos sélidos.

Os gestores da coleta seletiva necessitam se apropriar da informacado sobre o valor
da taxa de limpeza urbana embutida no Imposto Territorial Urbano (IPTU), e do per-
centual desse valor que é direcionado para a cobertura das despesas do servico de
coleta seletiva.

<

B) Aspecto Relagdes com a Sociedade
Quatro indicadores compdem os Indicadores de Sustentabilidade para Coleta Seletiva no aspecto
relagdes com a sociedade (ISCS-5 a ISCS-8), apresentados a seguir:

ISCS 5. Educagdo/Divulgacao

Esse indicador mede as acoes/atividades de educagéo e divulgacio realizadas em prol da coleta
seletiva. As acdes precisam ser permanentes, abrangentes e continuas para sensibilizar a populagdo
da necessidade de separagdo dos residuos na fonte geradora e ampliar a sua adeséo a coleta seletiva.

A coleta seletiva é uma pratica de sustentabilidade que exige mudancas de atitude e de habitos e
nova cultura com relagdo ao manejo de residuos. Essa cultura precisa ser incorporada no dia a dia dos
cidadaos, como todos os outros habitos cotidianos, e, para isso, ha necessidade de sensibilizacao e
comunicacdo, de forma permanente e persistente, antes da implantacio da coleta seletiva e continua-
mente durante sua execugéo.



Os seguintes requisitos devem ser atendidos:

() Campanhas pontuais () Atividades com a comunidade
() Campanhas permanentes ( ) Elaboragio de folhetos
() Atividades de formacéo de professores () Elaboragéo de publicagoes
() Atividades com alunos em escolas ( ) Inser¢des em programas de radio e TV
() Atividades de sensibilizacdo dos funcion4- () Mutirdes e/ou mobilizagdes
rios municipais ( ) Elaboragéio de sites de educagdo ambiental
Como medir Como avaliar
IVititoiFavoravel > 80,0%
Numero de requisitos atendidos x 100 PFaVieravell 50,1% a 79,9%
Numero de requisitos desejaveis (%) Desfavoravel: 20,1 a 50,0%
‘Muito desfavoravel: < 20,0%

V4
importante que a educagdo para a coleta seletiva seja associada ao consumo susten-

tavel, pois é preciso reduzir a quantidade de residuos e rejeitos produzidos antes de
separa-los para serem encaminhados para a reciclagem. A Politica Nacional de Residuos
\Sélidos coloca como meta a sua reducao e reutilizagdo ao maximo antes do descarte.

E necessario desenvolver permanentemente atividades que sensibilizem e mobilizem os funciona-
rios da prefeitura, as escolas e universidades, o comércio, industria e servicos locais e os cidadaos. As
organizacoes de catadores e os agentes de satide da familia sdo parceiros importantes nesse processo,
mas também as escolas, incluindo todos seus atores, como diretores (as), professores (as), alunos (as)
e funciondrios (as). Complementarmente, institui¢oes e associa¢des de bairro e comercial, ONGs e
outros atores podem e devem ser envolvidos.

ISCS 6. Participagao e controle social

Mede a existéncia ou néo de canais efetivos de participacdo da sociedade civil na gestdo municipal
da coleta seletiva. A participaciao da sociedade organizada, por meio de seus representantes, incluindo
organizacoes de catadores, quando existentes, na cogestdo de residuos junto a prefeitura municipal
¢é desejavel e necessdria, para garantir o sucesso da coleta seletiva e o controle social dos Planos de
Gestao Integrada de Residuos Sélidos.
Os canais desejaveis sédo:

() Comités Gestores —> () em funcionamento
() Férum Lixo e Cidadania ——> () em funcionamento
() Céamaras Técnicas ou Grupos de Trabalho (GTs) de residuos em Conselhos de Meio Ambiente/Comités
de Bacia e outros ——> () em funcionamento
() Férunsda Agenda 21 —> () em funcionamento
Como medir Como avaliar
Existéncia ou [VItiiteIFaVeraveld existéncia de uma ou mais instancias em
ndo de canais em funcionamento efetivo e com participagdo de catadores.
funcionamento de o . o
participacdo da [FSVBFaVEH existéncia e funcionamento sem a participacdo de
sociedade civil e catadores.
de organizacoes de Desfavorével: existéncia de instancia, porém sem funcionamento.
catadores na gestao da - o . o
coleta seletiva [Muito'desfavoravel: nio existéncia de instancia de participacdo.
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A simples existéncia de instancias de participacdo da sociedade organizada na gestéo de residuos
sélidos e, em especial da coleta seletiva, nio garante o controle social. E necessario que essa instancia
esteja em funcionamento e que tenha a capacidade de apoiar a construgdo das politicas publicas,
monitorar e contribuir efetivamente na implementagdo de uma gestao sustentavel.

ISCS 7. Parcerias

Esse indicador avalia a diversidade de parcerias articuladas pelos municipios na coleta seletiva.
O indicador é medido a partir da relacdo entre o nimero de parcerias atendidas e as parcerias
desejaveis.
As parcerias desejaveis devem ser:

() Organizacdes de catadores () Setor publico federal
() Redes de organizagdes de catadores () Setor privado
( ) Entidades representativas de catadores () Organizacdes ndo governamentais
() Secretarias municipais () Universidades
() Setor publico estadual () Associacoes de bairros
Como medir Como avaliar
INIUiEEIEaVFaVEH > 30,0%
Numero de parcerias efetivadas x 100 [E3Veraveld 50,1% a 79,9%
Numero parcerias desejaveis (%) Desfavoravel: 20,1 a 50,0%
INitito'desfavoravel:! < 20,0%

As parcerias sdo decisivas, pois ajudam a obter recursos financeiros e institucionais para apoiar
a coleta seletiva. Quanto maior diversidade de parcerias, maior a probabilidade da coleta seletiva se
ampliar e se manter. As parcerias sdo um importante fator de apoio a coleta seletiva quando aconte-
cem mudancas nas administracdes municipais.

ISCS 8. Inclusdo de catadores avulsos

A incluséo de catadores avulsos mede a relagdo entre o nimero de catadores avulsos cadastrados
no municipio e o nimero de catadores incluidos na coleta seletiva.

O fortalecimento da coleta seletiva com inclusdo socioprodutiva de catadores nédo é direcionada
apenas para os catadores ja organizados, mas também para os que ainda trabalham em condicoes
precarias, nas ruas e lixdes.

Como medir Como avaliar
IVitito'Faveraveli >50,0%
NUmero de catadores incluidos X 100 [EaVeravel 30,0% a 50,0%
NUmero de catadores cadastrados (%) Desfavoravel: 10,1% a 29,9%
Muito desfavoravel: < 10,0%

Para incluir catadores, o primeiro passo é cadastrd-los o que pode ser feito com o auxilio de agentes
que atuam nas dreas sociais, e da satide como, por exemplo, o Programa Satide da Familia (PSF).

C) Aspecto Eficiéncia
O aspecto eficiéncia é composto por trés Indicadores de Sustentabilidade para Coleta Seletiva
(ISCS-9 aISCS-11), apresentados a seguir:



ISCS 9. Adesao da populacao
A Adesao é considerada um dos indicadores mais importantes. Integra varias dimensdes da susten-
tabilidade: ambiental, economica e social.
Ela mede varios processos, dentre eles:
1. A efetividade da coleta seletiva. O importante ¢ a participacdo da populacio, pois a coleta seletiva
é voluntdria.
2. A eficiéncia do processo de educacdo/informagdo e comunicagdo. Quanto mais eficiente for esse
processo, maior sera a adesdo.
. Os resultados ambientais, pois quanto maior a adesdo, maior a quantidade de material reciclado.
4. Osresultados sociais, pois quanto maior a quantidade de residuos coletados, mais postos de traba-
lho séo gerados.
5. Osresultados econ6micos, pois quanto maior a participagdo, maior a quantidade de material cole-
tado e comercializado, tornando mais eficiente o processo de coleta seletiva.
A adeséo é um indicador cujos dados ndo estdo facilmente disponiveis, principalmente pela
deficiéncia de método de medicéao pela maioria dos municipios.

w

Como medir Como avaliar

[VUiteIEaveravel > 80,0%

Numero de domicilios que aderem x 100 IEBVBRAVEH 50,1% a 79 90/0
Namero total de domicilios atendidos (%) R 270

Desfavoravel: 30,1% a 50,0%

pela coleta seletiva
Muito desfavoravel: = 30,0%

Como medir a adesao da populacio:

1) Em municipios de pequena populagéo, é muito facil a Observacéo Direta, que pode ser realizada por
contagem dos domicilios participantes em todas as ruas de todos os bairros.

2) Amostra aleatdria simples e representativa em bairros atendidos pela coleta seletiva.

Em ambos os casos, a coleta de dados deverd se distribuir ao longo de um més (de acordo com o
numero de dias de coleta de cada municipio), de forma a contemplar as especificidades de coleta e
o habito de descarte seletivo de residuos dos moradores.

Nas cidades com muitas moradias verticalizadas, aumenta a dificuldade de medigéo. Por isso,
¢é importante que as Prefeituras assumam a realizacdo dessa medicdo e o registro dos dados. Isto
demanda investimento e, principalmente, mais compromisso em melhorar a efetividade da coleta
seletiva.

ISCS 10. Taxa de recuperacao de reciclaveis

A Taxa de Recuperagio de Reciclaveis (TRMR) mede a eficiéncia do sistema de coleta seletiva e o
desvio dos residuos secos do aterro sanitario. Quanto maior a taxa de recuperagdo, maiores serdo os
ganhos ambientais, econdmicos e sociais da coleta seletiva. O incremento da TRMR contribui para a
meta da PNRS de desviar os residuos secos dos aterros sanitarios e dispor apenas rejeitos. Parte-se
de um pressuposto conservador de que exista um percentual médio de 30% a 35% de residuos secos a
serem desviados do aterro sanitdrio, por meio da coleta seletiva. Média dos tltimos seis meses.

Como medir Como avaliar
[VititeFaveravell > 25,0%
Q. da coleta seletiva - Q. de rejeitos X 100 IEEVETEEH 15,1 % a249;/
Q. coletada seletiva + Q coleta regular (%) L > e
Desfavoravel: 5,1 a 15,0%

* Q. = quantidade em toneladas ‘Muito desfavoravel: <5,0%
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Para incrementar a taxa de recuperacgéo de reciclaveis é necessario melhorar a comunicacéo/edu-
cacgdo, a coleta, a triagem e a comercializacdo:

Na comunicacdo/educacao:

I) Promover programas de educac¢éo ambiental que envolvam a sociedade, por meio de acdes educa-
tivas de cardter permanente, e que tenham por meta a consolidagéo da cultura de sustentabilidade
e o aumento da adesdo, e

IT) Melhorar a qualidade da separagio dos residuos na fonte geradora e nos centros de triagem para
reduzir a taxa de rejeito.

Na coleta:

I) Melhorar o sistema de coleta;

IT) Verificar se os veiculos de coleta estdo adequados;

III) Verificar se houve educac¢do/comunicacéo prévia e informacéo indicando os dias de coleta para as
residéncias atendidas;

IV) Manter a regularidade do servigo;

V) Facilitar a forma de separacdo na fonte geradora (domicilio, comércio varejista e empresas, ins-
tituicdes publicas, entre outras), por exemplo com o fornecimento de recipientes apropriados
(sacos, bags ou contéineres).

Na triagem:

I) Adequar a estrutura do centro de triagem para melhorar as condi¢cdes ambientais e de trabalho e
aumentar a produtividade;

II) Adequar os fluxos dos residuos, com projetos especificos para estas atividades;

IIT) Promover a capacitagdo dos trabalhadores

IV) Implementar registro e andlise de informacoes para o continuo aperfeicoamento.

Na comercializacao:

I) Otimizar a comercializagdo, buscando novos compradores para todos os materiais coletados e
triados, evitando que eles se tornem rejeitos.

IT) Implementar a comercializagdo em rede para ampliar o volume e obter venda direta para a indus-
tria e melhores precos.

ISCS 11. Taxa de rejeito

A Taxa de Rejeito (TR) indica, de forma indireta, a eficiéncia da separagdo dos residuos na fonte
geradora e no centro de triagem. Para atingir a meta da PNRS de enviar apenas rejeitos aos aterros
sanitdrios, a eficiéncia da coleta seletiva é fundamental. Quanto melhor a separa¢do na fonte, menor
a geracdo de rejeito. Média dos ultimos seis meses.

Como medir Como avaliar
[Muito Favoravel: < 5,0%
Q. da coleta seletiva - Q. comercializada x 100 [FaVeravel 5,1% a 10,0%
Q. da coleta seletiva (%) Desfavoravel: 10,1 a 29,9%
* Q. = quantidade em toneladas [MUito'desfavoravel: > 30,0%

N

adequada segregacdo na fonte otimiza a coleta seletiva, pois sdo transportados
mais reciclaveis e menos rejeito, facilita a triagem e ainda reduz os custos de
transporte dos rejeitos apos a triagem. Envolve a sensibilizacdo da populacao para
a correta separac¢do de residuos e a comunica¢do quanto aos dias especificos da

\coleta seletiva.




A Taxa de Rejeito pode estar associada a:

I) Qualidade da separagéo e disponibilizagido dos residuos na fonte geradora, que estio diretamente
relacionadas com aspectos de educacao e divulgacéo;

II) Eficiéncia do processo de triagem; e

III) Existéncia de mercado de comercializagéo para os reciclaveis segregados.

D) Condigdes de trabalho e saude
0 aspecto condig¢des de trabalho e satide é composto por trés Indicadores de Sustentabilidade para
Coleta Seletiva (ISCS- 12 a ISCS-14), apresentados a seguir:

ISCS 12. Condic¢des de trabalho na coleta de residuos secos
Este indicador mede as condicdes de trabalho durante a coleta dos residuos secos. Abrange aspec-

tos relacionados a regularidade dos veiculos de coleta e equipamentos de seguranca dos trabalhadores.

Os requisitos desejaveis sdo:

() Documentagio, Licengas e Pagamento de () Calgado com solado antiderrapante (ex: ténis)
IPVA e de seguro obrigatério () Utilizagdo de luva de prote¢do mecénica
() Motoristas habilitados (caminhdes, veiculos (impermeével)
leves) () Colete refletor para coleta noturna (se for o
() Manutencéo dos veiculos caso)
() Camisas ou coletes com cores vivas ( ) Tempo adequado para que o trabalhador
() Calca comprida possa retirar o material sem riscos ergono-
() Boné micos e de atropelamento
() Capade chuva ( ) Limite de carga individual a ser coletada
Como medir Como avaliar
IVt Favoravel 100,0%
NuUmero de requisitos atendidos x 100 [EaVeravel 75,1% a 99,9%
Numero de requisitos desejaveis (%) Desfavoravel: 50,1 a 75,0%
IMuito'desfavoravel: < 50,0%

As boas condicoes de trabalho sdo fundamentais para preservar a saide e seguranca dos traba-
lhadores. Praticas corretas de trabalho implicam em custos e fiscalizagdo, porém evitam acidentes,
adoecimento, faltas ao trabalho e afastamentos por doencas.

ISCS 13. Condi¢des ambientais de trabalho na central de triagem

Este indicador mede as condi¢coes ambientais a que os trabalhadores estdo expostos na central de
triagem. Abrange aspectos relacionados a limpeza, a higiene, ao controle de vetores de doencas, e a
infraestrutura de trabalho.

Os requisitos desejaveis para boas condi¢des ambientais de trabalho séo:

() Existéncia de refeitério ( ) Ventilagédo e iluminagéo adequadas

() Limpeza didria do refeitério () Controle de odores incomodos

() Existéncia de sanitérios ( ) Condicdes ergonémicas adequadas (ex.
() Limpeza diéria dos sanitérios Altura das esteiras/mesas de separagio)
() Controle periédico de ratos Assento em altura adequada ao trabalho
(
(
(

~_~ o~
~— —

) Controle periédico de moscas Protecdo fisica dos equipamentos que apre-
) Controle periédico de baratas sentam risco no manuseio (esteiras, pren-
) Cobertura adequada da edificagio sas, moedor de vidro) para evitar acidentes
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Como medir Como avaliar
IVItit6IFaVGEFravel 100,0%
Numero de requisitos atendidos  x 100 [FaVeraveld 75,1% a 99,9%
Numero de requisitos desejaveis (%) Desfavoravel: 50,1 a 75,0%
IMuito'desfavoravel: < 50,0%

E necessario que haja adequacdo das instalacdes sanitarias ao género e ao niimero de trabalhado-
res e refeitdrios organizados em quantidades suficientes, com a qualidade necessaria ao exercicio da
profissao, considerando a fiscalizacdo sanitaria nos municipios.

Atencao

E preciso evitar o acimulo de 4gua que propicia o surgimento de criadouros de mosquitos em
locais de estocagem e nas garrafas, latas, potes e outros residuos. O mosquito Aedes Aegypti transmite
a dengue, chikungunha e zika virus. No caso de haver caixa ddgua deve ser mantida bem fechada e
limpa regularmente.

ISCS 14. Saude e seguranca do trabalhador
Este indicador mede as acgdes de saude e seguranca implementadas na central de triagem
para minimizar os riscos de incéndio e de manuseio de materiais perigosos e para prevencao de
acidentes.
Os requisitos desejaveis sdo:
() Existéncia de extintores de incéndio adequados
() Existéncia de Plano de Emergéncia
() Uso de EPIs pelos trabalhadores
() Identificacdo de materiais perigosos
() Existéncia de equipamentos para manuseio de cargas
() Registro de acidentes de trabalho
() Existéncia de grupo ou comissédo de prevencéo de acidentes do trabalho

Como medir Como avaliar
IMitGIFaVGraVvel] 100,0%
Numero de requisitos atendidos x 100 |[Favieravels 75,1% a 99,9%
Numero de requisitos desejaveis (%) Desfavoravel: 50,1 a 75,0%
IViit6 desfavoravels < 50,0%

Este é um dos grandes \
problemas a superar, pois uando se estrutura o sistema de coleta, triagem e
a majoria das centrais de beneficiamento de materiais reciclaveis, ha neces-
triagem opera de forma sidade de priorizar a saude do trabalhador. Cada etapa
irregular na quase totali- desse sistema deve ser estudada e implantada de forma
dade dos municipios brasi- a permitir a execucdo de atividades sem provocar danos
leiros. Este indicador esta e causar doencas aos trabalhadores.
associado a situagoes que

o poder publico, por meio
de fiscalizacao de seus érgios competentes, poderia/deveria fiscalizar, orientar e autuar. As centrais
de triagem operam, na maioria dos casos, em dreas pertencentes as prefeituras, ou cedidas mediante
concessao, mas podem ser préprias e, em todos esses casos a prefeitura deve ter estas condicdes dis-
postas em contrato e fiscalizar sua aplicacdo.



E) Aspecto Custos
Os Indicadores de Sustentabilidade para Coleta Seletiva no aspecto custos contemplam dois indi-
cadores (ISCS-15 e ISCS-16), apresentados a seguir:

ISCS 15. Custos do servigo de coleta seletiva
Este indicador mede o custo da coleta seletiva em relagdo a quantidade de residuos coletados no
municipio, considerando a média dos tltimos seis meses anteriores a aplicacdo do indicador.

Como medir Como avaliar

IVititeIFaveraveldl < R$ 200,00/ton.
[FaVGFavEldl R$ 200,00 a R$ 350,00/ton.
Desfavoravel: R$ 351,00 a R$ 500,00/ton.

IVitite'desfaveravels > 500,00/ton.

Custo do servico (altimos 6 meses)
Toneladas coletadas (altimos 6 meses)
(R$/ton.)

Informacoes sobre custos confiaveis da coleta seletiva sdo escassas. A referéncia mais utili-
zada sobre o custo médio da coleta seletiva nas cidades brasileiras, apesar de suas limitacoes, é
a pesquisa Ciclosoft do Compromisso Empresarial para a Reciclagem (CEMPRE, 2015). Em 2014,
estudo em 18 cidades, em geral capitais, concluiu que o custo da coleta seletiva ainda é 4,6 vezes
maior que o da coleta regular.

N

m dos principais problemas no gerenciamento de residuos sélidos é a falta de

dados. Em geral, ha pouco registro de dados e as informagdes conseguidas sao
insuficientes, dispersas e, muitas vezes, de baixa confiabilidade (IPEA, 2012). No caso
dos custos da coleta seletiva, ndo ha uma planilha padrdo de calculo, logo, o conhe-
K cimento do valor real e a comparacdo de custos fica prejudicada.

ISCS 16. Custo da coleta seletiva /regular + destinacao

Mede a relacdo percentual entre o custo da coleta seletivae o custo da coleta regular somado ao
custo da destinagao dos residuos.

Este cédlculo ajuda a mostrar, do ponto de vista econdmico, a vantagem ou desvantagem econémica
da coleta seletiva, em relacio ao transporte e disposicéo final de residuos. E calculado pela média dos
altimos seis meses.

Como medir Como avaliar
Custo da coleta seletiva (R$/t) x 100 EANENENETEEN < 100%.
|[FaVGravEls 100,1% a 150 %
Custo da coleta regular + destinacao final (R$/t) (%) , X ’
- o . Desfavoravel: 150,1% a 199,9%
(média dos ultimos seis meses)
Muito desfavoravel: >200%.

A coleta seletiva, de modo geral, é mais cara que a coleta e a disposicéo final de residuos. No
entanto, devido as suas vantagens ambientais, é desejavel que ela ndo seja muito mais cara de forma
a incentivar a sua implementacao.
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7. Indicadores de sustentabilidade
de organizacoes de catadores




e monitorar a gestdo das organizacdes visando o seu aprimoramento na direcdo de sua

l Z stes indicadores foram construidos com o objetivo de diagnosticar, apoiar o planejamento

sustentabilidade

Os 21 indicadores de sustentabilidade de organizacgdes de catadores (ISOC) estdo agrupados em
cinco aspectos: A) legal/institucional (4); B) socioecon6émico (2); C) organizacional (6); D) eficiéncia
operacional (5); E) condi¢des de trabalho, satide e seguranga do trabalhador (4).

A) Aspecto legal/institucional

O aspecto legal/institucional é composto por quatro indicadores (ISOC-1 a ISOC-4), apresen-

tados a seguir:

ISOC 1. Regularizacao da organizacao

Este indicador mede a regulamentacéo institucional, ou seja, o cumprimento dos requisitos de
documentacédo para regularizacdo do empreendimento, das responsabilidades tributdrias e dos

fundos.

Os critérios para regulamentacdo de associagdes e cooperativas sdo diferenciados.

Para avaliar a regularizacdo das cooperativas de catadores, foram estabelecidos 19 requisitos a serem

cumpridos:

() Estatuto Social

() Inscrig¢do na Junta Comercial Estadual

() Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)

() Cadastro na Organizacido das Cooperativas
do Estado (OCE)

() Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros

() Alvara de funcionamento emitido pela prefei-
tura municipal

() Inscri¢do no Instituto Nacional de Seguri-
dade Social (INSS)

() Inscri¢do na Caixa Econdmica Federal

() Diretoria eleita e em exercicio

() Registro Estadual na Secretaria do Estado da
Fazenda

() Certificado Ambiental

() Atas das Assembleias Gerais

() Livros em dia

() Autorizagéo para emissio de notas fiscais

() Balango anual

(' )Recolhimento de impostos federais: Pro-

grama de Integragdo Social (PIS), Contri-
buicao para o Financiamento da Seguridade

Social (COFINS), Imposto de Renda Pessoa
Juridica (IRPJ), Imposto de Renda retido na
Fonte (IRRF), Instituto Nacional de Seguri-
dade Social (INSS) e Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS)

() Recolhimento de impostos estaduais:
Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias
e Prestacdo de Servigcos (ICMS) e Imposto
sobre Propriedade de Veiculos Automotores
(IPVA)

() Recolhimento de impostos municipais:
Imposto sobre Servico (ISS), no caso de
haver prestacdo de servicos ndo cooperati-
vados, Imposto Territorial Urbano (IPTU)
e recolhimento para o Servico Nacional
de Aprendizagem do Cooperativismo (a
SESCOOP)

() Recolhimento de fundos obrigatdrios junto
a cooperativa: Fundo de Reserva e Fundo de
Assisténcia Técnica, Educacional e Social
(FATES)

Para avaliar a regularizacdo das associaces de catadores, foram estabelecidos 9 requisitos a serem

cumpridos:

() Estatuto Social

Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)
Certiddo Negativa do INSS

Certidao Negativa do FGTS

Certiddo Negativa da Receita Federal

Livro de Matricula dos Associados atualizado
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() Apresentacdo das trés tdltimas atas das
Assembleias Associacido

() Balancetes

() Atade aprovacéo de contas do tltimo exer-
cicio social

37



38

Como medir Como avaliar
INititeIFaveravels 100,0%
Numero de requisitos atendidos x 100 |[FaVeraveld 50,1% a 99,9 %
Numero de requisitos obrigatérios (%) Desfavoravel: 20,1% a 50,0%
INVitiite'destaveravels < 20,0%.

Em muitos casos, as Prefeituras municipais relutam em contratar associacdes de catadores s
aceitando as cooperativas. Nesse caso, as associagdes podem se unir com outras associagcdes e/ou
cooperativas e formar uma cooperativa de segundo grau para prestar o servico.

ISOC 2. Instrumentos legais na relacao com a prefeitura
Esse indicador mede a qualificacdo da organizacdo em termos de requisitos legais e fiscais para a
prestacéo de servico de coleta seletiva para as administra¢cdes municipais.
Foram considerados cinco requisitos obrigatérios:
() Certiddes estaduais e municipais
() Certidao negativa do INSS
() Alvara de funcionamento da organizacéo
() Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) dos associados/cooperados
() Situagdo legalizada da organizacéo junto a receita federal

Como medir Como avaliar
IVIGiteIFaVEravEL 100,0%
Ndmero de requisitos atendidos x 100 [FavGravell 50,1% a 99,9 %;
Numero de requisitos obrigatérios (%) Desfavoravel: 20,1% a 50,0%
IVitito'desfavoraveld < 20,0%.

A contratacgio das organizacdes de catadores pelas prefeituras é uma meta a ser atingida. Nesse sentido,
é conveniente que as organizacdes estejam com sua documentacdo em ordem, para que a regulamentacéo
possa ser instituida no momento oportuno e para dar seguranga, tanto a contratante quanto a contratada.

ISOC 3. Qualidade das parcerias
A qualidade das parcerias mede o tipo de aporte viabilizado por parceiros para a organizacéo.
Foram consideradas as seguintes agoes desejaveis de parceiros das organizacgdes:
) Cesséo de espaco fisico/construgio do galpao de triagem
Cessdo de equipamentos e veiculos
Acdes de educacdo e divulgacao
Confeccido de material de educagdo/comunicacgdo
Realizacao de Cursos
Apoio técnico
Cessdo/doacao de materiais reciclaveis
Realizacao de Cursos de Alfabetizacao

e N R R e N e NI N
R N —

Como medir Como avaliar
[VititolFaveravell > 80,0%
Numero de parcerias efetivadas x 100 [FaVeravell 50,1% a 79,9%
Numero parcerias desejaveis (%) Desfavoravel: 20,1% a 50,0%
IMuito'desfavoravel: < 20,0%




A concepcéao de Gestao Integrada e Sustentavel de Residuos Sélidos preconiza, entre outros
principios norteadores, a corresponsabilidade entre parceiros da gestdo de residuos sélidos. Isso é
particularmente importante para as organizac¢des de catadores a medida em que estas necessitam
estabelecer diversos niveis de parceria, desde as informais com o pequeno gerador de residuos, as
mais complexas com empresas, ONGs, governos etc. Nesse sentido, as parcerias funcionam como
importante suporte operacional e em termos de qualidade de vida do trabalhador, assim como
contribuem para aumentar a sensibilizagdo e a participa¢do da comunidade.

ISOC 4. Diversificacao de parcerias
A diversidade de parcerias mede a capacidade de articulacao da organizacio, a efetividade de esta-

belecimento de redes de apoio e a capacidade de viabilizacdo de recursos financeiros e institucionais.

Na busca por maior diversidade de parceiros, foram consideradas desejaveis as seguintes parcerias:

() Redes de catadores () Setor publico estadual

() Entidades representativas dos catadores () Setor privado/empresas

() Outras organizagdes de catadores () Organizac¢des comunitérias ou religiosas
() Organizacdes nao governamentais () Organizacdes de classe

() Setor publico federal () Universidades ou entidades técnicas

() Setor puiblico municipal

Como medir Como avaliar

INite'Faveravel > 30,0%

Numero de parcerias efetivadas x 100 IFVeravel 50,1% a 79,9%
NuUmero parcerias desejaveis (%) Desfavoravel: 20,1% a 50,0%
IMUito'desfavoravel: < 20,0%

As parcerias que as organiza¢des conseguem promover ddo um suporte importante para alavancar
o funcionamento das organizacdes de catadores. Essas parcerias com o setor publico, setor privado,
organiza¢des comunitarias, com universidades e entre as organizacdes de catadores possibilitam
acesso ao conhecimento, troca de informacdes e recursos financeiros e tecnolégicos para promover as
melhorias necessdrias na dire¢cdo da sua sustentabilidade organizacional e socioambiental.

B) Socioecon6mico
0 aspecto socioecondémico é composto por dois indicadores (ISOC-5 e ISOC-6), apresentados a seguir:

ISOC 5. Renda média por membro

Esse indicador mede os ganhos econdmicos, e, indiretamente, a possibilidade de melhoria de
condicées de vida, satide e autoestima do membro da organizacio. E calculado pela renda média
mensal (dos dltimos seis meses) auferida por membro, em relagéo ao valor do saldrio minimo vigente
em ambito nacional, proporcionalmente aos ultimos seis meses (no caso de ter havido aumento do
saldrio minimo nos ultimos seis meses, deve-se guardar a proporcionalidade do niimero de meses em
que vigorava o valor anterior e o niimero de meses em que vigora o valor atual).

Como medir Como avaliar

[VititolFaveraveld > a dois salarios minimos
[FaVBravell entre 1 e 2 salarios minimos

Desfavoravel: entre 0,5 salario e 1 salario minimo

IMUito'desfavoraveld < 0,5 salario minimo

Renda média mensal por membro
Salario minimo vigente
Ultimos seis meses (N)
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O custo de vida varia no pais e dependendo da regido ou do porte da cidade um mesmo ganho
pode representar condi¢des de vida muito diferenciadas. Uma renda média acima de dois saldrios
minimos garante condi¢des adequadas de vida e contribui para a permanéncia dos trabalhadores
nesta atividade.

ISOC 6. Relacdo entre géneros
O indicador Relacéo entre géneros mede a equidade de género na organizacéo.
Para a composicao desse indicador foram considerados desejaveis os seguintes requisitos:
() Igualdade salarial por atividade
() Igual participagio na construcgio de regras e procedimentos, inclusive sobre processos decisérios
() Solidariedade entre homens e mulheres na execucio dos trabalhos
() Aceitacio de lideranca feminina

Como medir Como avaliar
IVititeIFaveravel > 30,0%;
Namero de requisitos atendidos x 100 [FaVeravell 50,1% a 79,9 %;
NUmero de requisitos desejaveis (%) Desfavoravel: 20,1% a 50,0%;
[Muito'desfavoravel: < 20,0%.

Existem poucas referéncias sobre as dindmicas de género e a divisdo sexual do trabalho, nas ati-
vidades de coleta seletiva. Considerar essa questdo é extremamente importante para entender as
dinamicas de trabalho e de relacdes de poder e buscar a democracia interna na tomada de decisdo na
organizacdo do trabalho e na distribuicédo das atividades.

C) Aspecto organizacional
O aspecto organizacional estd composto por seis indicadores (ISOC-7 a ISOC-12), descritos a
seguir:

ISOC 7. Autogestao

Autogestdo mede a efetividade da gestdo cooperativa e a capacidade organizacional da prépria
organizacao de catador.
Os requisitos a seguir foram considerados desejaveis para a autogestao da organizacio:
Possuir regimento interno
Manter registros das informacoes sobre despesas, descontos e comercializagdo
Apresentar transparéncia no rateio e disponibilidade de livros caixa, planilhas e documentos
Realizar reunides periddicas de decisdo autogestiondria
Manter murais de comunicacéo e informacéo atualizados sobre comercializacao, despesas, even-
tos externos e reunioes
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Como medir Como avaliar

IVititoFaveravel > 30,0%

Namero de requisitos atendidos x 100 |[FaVeravel 50,1% a 79,9%
Numero de requisitos desejaveis (%) Desfavoravel: 20,1% a 50,0%
IMuito'desfavoravel: < 20,0%

A autogestdo é um dos requisitos de uma associa¢éo ou cooperativa. Todos os integrantes devem parti-
cipar da vida administrativa e organizacional e ser informados sobre o desempenho da organizacéo e seus
resultados ambientais, economicos e sociais.
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ISOC 8. Capacitacao da organizagao

O indicador capacitacdo da organizacdo mede quantos trabalhadores passaram por capacitacao
profissional para exercer as atividades relacionadas com as func¢des desempenhadas dentro das orga-
nizacdes de catadores. E calculado pela razio entre o niimero atual de membros que foram capacita-
dos por algum tipo de curso, sem especificacdo de sua natureza, pelo nimero total atual de membros
da organizacéo.

Como medir Como avaliar

IVIliEGIFEVEravel > 30,0%
|[FaVGraveld 50,1% a 79,9%
(%) Desfavoravel: 20,1% a 50,0%
Muito'desfavoravel: < 20,0%

Existe uma diversidade de atividades formativas e capacitagoes técnicas que podem ser tuteis para
o desenvolvimento do trabalho das organizacoes de catadores e das pessoas que nela trabalham. Algu-
mas sdo indispensaveis para o desempenho das atividades laborais e da prépria organizacédo, enquanto
outras, sdo para aprimorar os procedimentos e promover maior eficiéncia do trabalho. Mas ha também
capacitacdo que reverte em melhor qualidade de vida e inclusédo social do trabalhador e aquelas que
buscam a percepcio dos riscos ambientais e ocupacionais e minimizacéo de danos.

Gestdo administrativa e financeira: cooperativismo/associativismo; gestdo insti-

tucional; regularizacdo legal, fiscal e tributaria, processos de gestdo administrativa;

gestdo de recursos humanos; gestdo comercial e parcerias; softwares de gestao;

contabilidade; plano de negécios.

Qualidade de vida e relacionamento: salde e seguranca no trabalho; inclusao

digital; alfabetizacdo e curso supletivo; finangas pessoais; artes plasticas; oratoria;

jogos cooperativos.

Operacoes e logistica: ferramentas; gestdo de processo e qualidade; controle e

auditoria de processos; operagdo e manutencdo de maquinas e equipamentos;

beneficiamento de materiais; manuseio de residuos de equipamentos elétricos e

eletronicos; direcdo para formagao de motoristas.

Sensibilizacdo e engajamento: gestdo ambiental, educacdo ambiental, residuos

organicos, plano de educa¢do ambiental, catadores autbnomos, elaboracdo de

projetos e mobilizacdo de recursos.

Prestacdo de servicos e comercializagdo em rede: gestao de redes de comer-

cializacdo, coleta seletiva municipal, logistica reversa, gestao de residuos solidos
\\ industriais inertes de grandes geradores.

ISOC 9. Participagdo em reunides

Este indicador mede a efetividade do envolvimento dos membros da organizagdo com a sua gestdo
cooperativa. E calculado pela razio entre o niimero total de participantes das reunides/ntimero total
de pessoas que deveriam estar presentes nas respectivas reunides. O calculo deve ser feito com base na
participacdo dos ultimos seis meses.

Temas de capacitacao
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Como medir Como avaliar
[MUiteIFaveraveld > 80,0%
Numero de membros em reunides x 100 IEBVGRETEH 50,1% 2 79 90/0
Namero de pessoas que deveriam (%) o 7
. Desfavoravel: 20,1% a 50,0%
estar presentes nas reunioes
IMuito'desfavoravel: < 20%

A participacdo é um requisito importante da autogestdo, na medida em que a participagdo nas reu-
nides indica o compromisso dos integrantes com a gestdo de seu proprio negécio. Também incentiva o
aparecimento de novas liderancas e rodizios entre os membros na conducéo da organizacéo.

ISOC 10. Rotatividade

O indicador Rotatividade mede a capacidade institucional de manter os seus integrantes. Rotativi-
dade alta é preocupante, pois, além de gerar custos de demissoes e contratagdes, prejudica o trabalho
na sua qualidade e produtividade, uma vez que os trabalhadores ingressantes levam um tempo a assi-
milar os conhecimentos bésicos para a realizacdo das tarefas.

Como medir Como avaliar
Ndmero Admissdo + Nimero Desligamento [VititeIFaveraveld <20,0%
(altimos seis meses) X 100 |[Faveravels 20,1 - 30,0%
NUmero membros (%) Desfavoravel: 30,1-49,9%
(no inicio do primeiro més do periodo de seis meses) [Muite'destavoravels >50,0%

Problemas internos costumam ser a causa principal da rotatividade de funcionarios, pois fazem
com que eles se sintam desmotivados e procurem outros lugares para trabalhar. E importante cuidar
para que o ambiente ndo seja hostil e que o trabalho seja valorizado. Para uma pessoa desempenhar
bem sua funcéo com produtividade é preciso que ela se sinta segura e acolhida dentro de seu ambiente
de trabalho. Estar num local hostil e repressor, além de diminuir a produtividade, leva a problemas
psicossomaticos e a desisténcia do trabalho.

ISOC 11. Beneficios aos membros

Este indicador mede a capacidade institucional, a gestdo cooperativista, os beneficios sociais, a
coesdo entre os membros e o capital social.
Foram considerados como beneficios desejaveis aos trabalhadores das organizacgoes os itens:

() Contribui¢do ao INSS () Curso de alfabetizacdo/matematizacio e/
() Licenca maternidade ou supletivo
() Férias remuneradas () Prémios de produtividade
() Pagamento equivalente ao 13° salario () Convénio médico
() Contabancaria em nome do trabalhador () Auxilio creche
() Vale transporte () Cestabésica/auxilio alimentagéo
() Licencga saude e auxilio-doenga remunerados () Repouso semanal remunerado (de preferén-
( ) Apoio psicossocial cia aos domingos)
Como medir Como avaliar
INViliitGIFavGravEl > 80,0%
Namero de beneficios efetivados x 100 |[FEVEravEl 50,1% a 79,9%
Numero de beneficios desejaveis (%) Desfavoravel: 20,1% a 50,0%
IVitito'desfavoraveli < 20,0%




Os beneficios aos membros nédo sdo obrigatdrios, mas sdo metas das organizagdes associativas e
cooperativas. Portanto, quanto maior a capacidade de uma organizacdo promover beneficios, mais
possibilidades de manter os trabalhadores unidos, melhorar sua qualidade de vida e a disposicdo para
o trabalho.

ISOC 12. Diversificacao de atividades e servigos
Este indicador mede a capacidade operacional e organizacional da entidade, e a ampliacdo de sua
autonomia.
Foram consideradas as seguintes atividades e servicos desejaveis:
) Coleta de materiais recicldveis
Triagem de reciclaveis
Promocéao de educacdo ambiental voltada a reciclagem de residuos
Prestacgdo de servico a empresas
Aproveitamento artesanal de residuos (exemplos: confec¢do de vassouras PET, cordas de varal)
Reaproveitamento de materiais reciclaveis (exemplos: venda de livros, e outros materiais
separados, em bom estado)
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() Beneficiamento de materiais (exemplos: trituragéo de vidro, moagem de plastico)
() Reciclagem de residuos (processo industrial)
Como medir Como avaliar
IMUiESFaVGravel > 30,0%
Numero de servicos efetivados x 100 |FaVGraveld 50,1% a 79,9%
NUmero de servicos desejaveis (%) Desfavoravel: 20,1% a 50,0%
IMuito'desfavoravel: < 20,0%

Quanto maior a diversidade de atividades e servicos prestados, menos dependente a organizacio
fica de um tnico servigo. Isso diminui sua vulnerabilidade e potencializa sua capacidade de sobreviver
em momentos de crise, pois, se algo acontece com o servigo que esté prestando, a organizacédo conti-
nua a ter outras fontes de renda.

D) Aspecto Eficiéncia Operacional
0 aspecto eficiéncia operacional é composto por cinco indicadores (ISOC-13 a ISOC-17), descritos
a seguir:

ISOC 13. Adesao da populagao

A adeséo da populacéo é um indicador que mede a eficiéncia na operacio da organizacéio, pois a

participacdo da comunidade na coleta seletiva, viabiliza a matéria-prima (material reciclavel) para seu

funcionamento. Esse indicador mostra:

1. Aefetividade da coleta seletiva, pois ndo basta oferecer o servico em todo municipio, é preciso que
haja participacido da populagéo.

2. A eficiéncia do processo de educagdo/informacao e comunicagido, pois quanto maior a adesdo,
mais eficiente se mostra o processo de educa¢do/informacéo e comunicacido com os envolvidos.

3. Aparticipacdo, na medida em que a coleta seletiva é voluntaria, depende essencialmente da parti-
cipacdo dos municipes.

4. Os resultados ambientais, pois quanto maior for a adesdo, maior sera a quantidade de material
desviado do aterro e reciclado.

5. Osresultados econ6micos, pois quanto maior a participagdo, maior a quantidade de material cole-
tado e de recursos auferidos com sua comercializacao.

43



44

Como medir Como avaliar
Numero de residéncias que aderem x 100 2 80,0%
: — %) ENiGTaveH 50,1% e 79,9%;
NUmero de residéncias atendidas 0 ,
. Desfavoravel: 30,1% e 50,0%
pela coleta seletiva
[Muito desfavoravel: < 30,0%.

Como medir a adesdo da populacéao:

1) Em municipios de pequeno porte a adesdo pode ser medida com a Observacéo Direta, e pode ser
realizada por contagem do niimero de domicilios participantes, em todas as ruas de todos os bair-
ros do municipio.

2) Amostra aleatéria simples e representativa de domicilios, em bairros atendidos pela coleta seletiva.
Nos dois casos, a coleta de dados devera se distribuir ao longo de um més (de acordo com o niimero

de dias de coleta de cada municipio), de forma a contemplar as especificidades da coleta e o habito de

descarte seletivo de residuos dos moradores.

ISOC 14. Taxa de Recuperacao de Materiais Reciclaveis

A Taxa de Recuperacio de Materiais Reciclaveis (TRMR) mede a eficiéncia do sistema de coleta
seletiva e o desvio dos residuos secos do aterro sanitario. Quanto maior a TRMR, maiores sdo os
ganhos ambientais, econdmicos e sociais da coleta seletiva. Este indicador considera a taxa média dos
ultimos seis meses.!

Como medir Como avaliar

IVititoIFavoravel > 25,0%

Q. da coleta seletiva - Q. de rejeitos x 100 [FaVeFavEl 15,1% a 24,9%

Q. coletada seletiva + Q coleta regular (%) Desfavoravel: 5,1 a 15,0%
* Q. = quantidade ‘Muito desfavoravel: <5,0%

Para aumentar a TRMR é necessario atuar em algumas frentes, como:

a) Comunicacao/educacao:

I) Promover programas de educacdo ambiental envolvendo a sociedade por meio de acdes de
carater permanente, que apoiem a consolidacéo da cultura de sustentabilidade e o aumento da
adesdo da populagio.

I) Aumentar a percep¢édo da populagido com relagdo a importancia da qualidade da separacdo dos
reciclaveis na fonte geradora.

b) Sistema de coleta seletiva:

I) Verificar se os veiculos coletores estdo adequados e aproprié-los para a quantidade e qualidade de
reciclaveis disponibilizados.

IT) Verificar se os moradores dos domicilios atendidos estdo informados sobre dia e horario da coleta
seletiva.

III) Manter a regularidade do servigo de coleta seletiva.

IV) Facilitar a forma de separagio dos reciclaveis na fonte geradora, por exemplo, com o forneci-
mento de sacos, bags ou recipientes apropriados.

c¢) Triagem:

I) Adequar a estrutura do centro de triagem para proporcionar a adequada infraestrutura e aumen-
tar a produtividade.

1 A gradacdo das tendéncias a sustentabilidade considera a meta da Politica Nacional de Residuos Sélidos de desviar os

residuos secos dos aterros sanitarios e dispor apenas rejeitos. Parte-se de um pressuposto conservador de um percentual
médio de 30% a 35% de residuos secos a serem desviados do aterro sanitario por meio da coleta seletiva.



II) Adequar os fluxos dos residuos, com projetos especificos.

III) Promover a profissionalizacdo do gerenciamento do servigo.

IV) Implementar sistema de coleta, registro e andlise de dados operacionais e de desempenho, para
tomada de decisdes e o continuo aperfeicoamento da organizacéo.

d) Comercializacio:

I) Melhorar qualidade dos materiais segregados, por meio de separagdo mais criteriosa.

II) Buscar compradores para todos os materiais segregados, evitando que eles se tornem rejeitos.

III) Comercializar em rede com outras organizagdes de catadores para obter maiores volumes, venda
direta para a industria e melhores precos.

ISOC 15. Taxa de Rejeito

A Taxa de Rejeito (TR) mede a eficiéncia da separacéo dos residuos na fonte geradora e na triagem.
Para atingir a meta da PNRS de enviar apenas rejeitos aos aterros sanitdrios, a eficiéncia da coleta sele-
tiva é fundamental e quanto melhor a separacéo na fonte e na operagdo de triagem, menor a geragio
de rejeito. Este indicador considera a taxa média dos tltimos seis meses.

Como medir Como avaliar
‘Muito Favoravel: < 5,0%
Q. coletada seletiva - Q. comercializada x 100 [FaVGravels 5,1% e 10,0%
Q. da coleta seletiva (%) Desfavoravel: 10,1 e 29,9%
* Q. = quantidade IMuito desfavoravel: >30,0%

Uma melhor qualidade da separagdo na fonte geradora otimiza a coleta seletiva, pois aumenta o
volume de reciclaveis e diminui a quantidade de rejeito. Otimiza, também, a triagem, pois reduzir o
tempo gasto na atividade, resulta menos rejeito na mesa de separagdo ou na esteira, e ainda reduz os
custos de transporte e destinacao dos rejeitos da triagem. Uma adequada separagdo na fonte reflete a
eficacia da sensibilizacdo da populacdo para a correta separagio de residuos e a observancia dos dias de
coleta seletiva.

ISOC 16. Autossuficiéncia de equipamentos e veiculos
Esse indicador mede a autossuficiéncia e autonomia operacional da organizacdo em termos de
equipamentos e veiculos.

Como medir Como avaliar
IVitito'Faveravels > 80,0%
Numero de equipamentos e veiculos préprios x 100 IFaVGravel 50,1 a 79,9%
Numero total de equipamentos e veiculos (%) Desfavoravel: 20,1 a 50,0%
IMuito'desfavoravel: < 20,0%

s equipamentos dependem dos volumes coletados. Os mais utilizados sao: \

balanca, prensa, enfardador, esteira, empilhadeira, bags ou contéineres e tritu-
rador de vidro. Os veiculos podem ser: caminhdes carroceria, bal ou basculantes
com pressao reduzida. Em alguns casos veiculos utilitarios podem ser utilizados
para retiradas pontuais. A manutencao de equipamentos e de veiculos é necessaria
Kpara garantir a seguranca dos trabalhadores.
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Quanto mais autossuficiente for a organizacdo, em termos de equipamentos e veiculos,
maior serda sua capacidade de se manter operando, logo mais favoravel é sua tendéncia a
sustentabilidade.

ISOC 17. Produtividade por catador

Esse indicador mede a eficiéncia média do trabalho de triagem dos integrantes da organizacdo.
E calculado pela divisio entre a quantidade mensal média triada (recicldveis coletados menos o
rejeito), e o nimero de catadores atuantes. A quantidade média mensal triada é obtida consideran-
do-se os seis dltimos meses de operacio.

Como medir Como avaliar
IMuiteiFaveravel > 3,00
Q. de toneladas triadas x 100 |FaVeraveld 2,01 a 2,99
Numero de catadores (%) Desfavoravel: 1,01 a 2,00
* Q. = quantidade ‘Muito desfavoravel: < 1,00

A produtividade pode variar de acordo com o sistema de triagem, da qualidade do material coletado,
da faixa etdria e condicoes de satide do trabalhador, e muitas vezes da forma de remuneracéo do servico.

A separagdo pode ser realizada em esteiras, em mesas ou até de forma inadequada diretamente no
chéo influenciando na produtividade.

E xistem diversas formas de remuneracao do servico e que também podem afetar \
a produtividade. A remuneracao pode ser por salario fixo, no caso de prefeituras
e empresas privadas, por divisdo igualitaria da renda apés o pagamento das des-
pesas ou por produtividade individual, no caso das associacdes. Recomenda-se a
remuneracdo por producdo, desde que haja atendimento aos requisitos de satude e
\ seguranca do trabalhador.

E) Condicoes de trabalho, satide e seguranca do trabalhador
O aspecto Satde e seguranca do trabalhador é composto por quatro indicadores (ISOC-18 a
ISOC-21), descritos a seguir:

ISCS 18. Condic¢des de trabalho na coleta de residuos secos

Este indicador mede as condicdes de trabalho durante a coleta dos residuos secos. Abrange aspec-
tos relacionados a regularidade dos veiculos de coleta e equipamentos de seguranca dos trabalhadores.
Os requisitos desejaveis sdo:

() Documentagio, Licengas e Pagamento de () Utilizagdo de luva de protecdo mecénica
IPVA e de seguro obrigatdrio (impermeével)

() Motoristas habilitados (caminhdes, veiculos () Colete refletor para coleta noturna (se for o
leves) caso)

() Manutencéo dos veiculos () Tempo adequado para que o trabalhador

() Camisas ou coletes com cores vivas possa retirar o material sem riscos ergono-

() Calgacomprida micos e de atropelamento

() Boné () Limite de carga individual a ser coletada

() Capade chuva

() Calgado com solado antiderrapante (ex: ténis)



Como medir Como avaliar
IVIGiEGIFaVGravel 100,0%
Numero de requisitos atendidos  x 100 [Faveraveld 75,1% a 99,9%
0,
NuUmero de requisitos desejaveis (%) Desfavoravel: 50,1 a 75,0%
IMuito'desfavoraveli < 50,0%

As boas condicdes de trabalho sdo fundamentais para preservar a saide e seguranca dos traba-
lhadores. Praticas corretas de trabalho implicam em custos e fiscalizacio, porém evitam acidentes,
adoecimento, faltas ao trabalho e afastamentos por doencas.

ISOC 19. Condi¢des ambientais de trabalho

Esse indicador mede as condi¢cdes do ambiente de trabalho relativas a limpeza, higiene, controle
de vetores de doencas, adequacao da infraestrutura do ambiente ao trabalho realizado e aspectos de
prevencao de riscos e acidentes de trabalho e incéndio.
Para atender a condi¢des ambientais desejaveis deverdo ser considerados os seguintes requisitos

() Limpeza do refeitério executada ( ) Existéncia de barreiras de prevencdo de

diariamente acidentes em mdquinas perigosas (esteira,
() Limpeza dos banheiros executada prensa, enfardadeira, moedor, etc.)

diariamente () Medidas de controle de odores incomodos
() Ventilagao adequada da area de trabalho () Velocidade de movimento da esteira ade-
() Controle periédico de ratos quada para evitar lesdo por esforgos repeti-
() Controle periédico de moscas tivos e presenca de pausas periddicas
() Controle periddico de baratas ( ) Assento em altura adequada ao trabalho
() Areade triagem com cobertura adequada ( ) Instalacdes elétricas adequadas e protegi-
() Altura adequada da mesa de triagem ou das contra choques

esteira de catacgdo () Controle de acesso e movimentacdo de
() Definicdo de limite maximo de peso, pessoas

segundo normas, a ser obedecido pelos () Barreira para evitar risco de quedas de pla-

trabalhadores para evitar lesdes de coluna e taformas e mezaninos

membros () Protecéo coletiva de desniveis
() Existéncia de sistemas e agdes de prevencgio (guarda-corpo)

de incéndios () Moinho para vidro para evitar movimenta-
() Sistema de alarme e sinalizagédo indicadora ¢do manual

de extintores de incéndio e do fluxo de eva- () Separacio eisolamento de produtos téxicos

cuacdo da area

Como medir Como avaliar
INtiteiFaveravel 100,00%
NuUmero de requisitos efetivados x 100 [FSVGFAVE 75,01% a 99,99%
Numero de requisitos desejaveis (%) Desfavoravel: 50,01% a 75,00%
IMUito'desfavoraveli < 50,00%

Existe um grande desafio de aperfeicoar as condi¢des ambientais de trabalho e para tanto se
recomenda que as entidades busquem apoio de 6rgdos especializados, como Servigo Especializado
em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) das prefeituras municipais, ou
universidades e drgaos técnicos, para orientagdo na elaboracdo de um plano de agdes necessarias
para garantir a seguran¢a. Em seguida, é necessaria a busca de recursos para implantacéo da infraes-
trutura exigida/recomendada e, finalmente, a implementacao das acdes recomendadas e a realiza¢io
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de capacitacio dos envolvidos. Parcerias sio estratégicas nesse processo. E recomendével, também,
que as entidades formem uma Comissio Interna de Prevencédo de Acidentes (CIPA) e uma Brigada de
Incéndio, esta tltima com o apoio do Corpo de Bombeiros.

ISOC 20. Saude e seguranca do trabalhador

Este indicador mede as condic¢des de satide e seguranca do trabalhador, na central de triagem,
associadas as condic¢des de trabalho das organizacdes de catadores e aos riscos do trabalho ai
realizado.

E calculado pela razio entre o ntimero de requisitos atendidos e o nimero de requisitos desejaveis
para uma adequada condicéo de trabalho.
Devem ser considerados como desejaveis para uma adequada condicéo de trabalho os seguintes requisitos:
() Limpeza e higiene apresentadas pelo local de trabalho
Vacinacédo regular do trabalhador, de acordo com norma sanitaria
Observacio de descanso obrigatdrio pela carga e rotina das atividades
Recolhimento de INSS dos cooperados aos drgaos competentes
Comunicacgdo visual nos ambientes
Registro e atendimento aos acidentes de trabalho
Prevencédo de lesdo por esforcos repetitivos ou posi¢oes inadequadas
Implantagdo de dispositivos de protecdo contra acidentes fisicos provocados por mdquinas e
equipamentos
() Realizacdo de exames médicos admissionais e periédicos, conforme norma trabalhista

e e e N N N N
N N N N N N N

Como medir Como avaliar
MUiteIFaVeravel® 100,00%
NGmero de requisitos efetivados x 100 [FaVieravel® 75,01% a 99,99%
NuUmero de requisitos desejaveis (%) Desfavoravel: 50,01% a 75,00%
Muito'desfavoravel: < 50,00%.

Um ambiente de trabalho seguro depende do conhecimento das atividades e de seus riscos e de
adotar medidas para prevencio de acidentes. Isso exige capacitacdo dos trabalhadores. Os requisitos
técnicos e legais relacionados 4 seguranca e satide no trabalho sdo estabelecidos pelas NRs — Normas
Regulamentadoras e sido publicadas pelo Ministério do Trabalho. E importante prestar atengéo a pos-
tura no trabalho em pé, na coleta, na separagdo dos residuos, no manuseio de cargas, e nos esforcos
repetitivos.

ISOC 21. Uso de equipamentos de protecao individual.

Este indicador mede as condi¢des de seguranca e satide do trabalhador representadas pela ati-
tude individual, visando a reducéo de riscos de acidentes de trabalho nas atividades de coleta e de
triagem. E calculado pela razio entre o nimero de membros que utilizam equipamentos de prote-
¢do individual na central de triagem em suas atividades especificas e o nimero total de membros
trabalhadores.

Devem ser considerados os seguintes equipamentos como indispensaveis a protecdo individual do
trabalhador:

( ) Luvas

Oculos de protecio

Botas

Protetores auriculares

Respirador para manuseio de produtos com odores e tdxicos

Cinto de seguranca para trabalho de manutencéo em altura

A~ N N S~
— N N N N



Como medir Como avaliar
IVitiitoIFavGravel 100,0%
NUumero membros que usam EPIs  x 100 IEEGTEEH 50,1 2 99 90/0
Numero total de membros (%) L, %
Desfavoravel: 20,1 a 50,0%
‘Muito desfavoravel: 20,0%.

Embora este indicador possa compor o indicador 19 - Satide e seguranca do trabalhador, foi des-
tacado pela importéancia dos cuidados individuais a protecdo contra danos a satide do trabalhador. 4

organizacao deve fornecer esses equipamentos gratuitamente para os traba-

Ihadores, orientar e exigir seu uso. O trabalhador deve ser responsavel pela
manutencao de seu EPI, e cada atividade exige um tipo especifico de equipamento
de protecao individual.




8. Matrizes de gestao da coleta

seletiva e de organizacoes de
catadores




proposta de uma matriz de indicadores de sustentabilidade permite visualizar o conjunto

de indicadores e verificar em quais deles o municipio ou organizacgéo estdo tendo resulta-

dos mais favoraveis ou desfavoraveis e assim se planejar e elaborar um Plano de A¢édo para
atingir metas mais positivas e realistas. Para acompanhamento da evolucdo do sistema de coleta
seletiva ou da organizagdes de catadores, pode-se aplicar os indicadores com periodicidade de seis
meses, ou mesmo anual.

O mesmo modelo de matriz de sustentabilidade pode ser utilizado para a coleta seletiva e para as
organizacoes de catadores, com seus respectivos indicadores.

A Matriz de sustentabilidade da coleta seletiva é composta pelos 16 indicadores de sustentabili-
dade. Propde-se que a partir do resultado seja elaborado um Plano de A¢édo, que tenha a meta a ser
atingida para a melhoria de cada um dos indicadores que ainda nao atingiram uma tendéncia muito
favoravel, o prazo, as agoes e os responsaveis pela execucdo. Assim é possivel monitorar os avangos na
direcédo da sustentabilidade.

Exemplo de matriz de sustentabilidade da coleta seletiva

Indicador Resultado Meta Prazo Acao(des) Responsaveis

1. Fazer um

decreto para criar
uma comissao
intersecretarial
envolvendo Educacao,

1SCS 1 Elaborar Saude, Social, Emprego | Coordenacdo
o Plano e outras. o Secretaria

Plano de de 2. Formar um Comité de Meio
Gestdo Muito Gestdo o1/07/ | deacompanhamento | ampiente ou
Integrada Desfavoravel | Integrada | 2016 com participacdo da Secretaria
de de sociedade civil. de Obras /
Residuos Residuos 3. Elaborar um Plano Servicos
Sélidos sélidos de Trabalho.

4. Realizar Consulta

Publica.

5. Publicar o Plano.

6. Transformar o Plano
em Lei Municipal.

A Matriz de sustentabilidade de organizagoes de catadores é composta por 20 indicadores de sus-
tentabilidade e, tem os mesmos objetivos da matriz de coleta seletiva.

Exemplo de matriz de sustentabilidade de Organiza¢des de Catadores

Indicador Resultado Meta Prazo Acdo (6es) Responsaveis

1. Verificar
quais os itens
faltantes.

2. Priorizar

por ordem de
360 dificuldade ou
dias urgéncia.

3. Comunicar /
sensibilizar os
integrantes da
necessidade de
regularizacdo.

Diretoria

ou equipe
administrativa
e contador da
organizacdo

IS0C1 Regularizar

. Muito
Regularidade Desfavoravel | 2 i7ac5
organizagdo
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Se o municipio e/ou a organizacéao de catadores quiserem avancar mais ainda, podem calcular seu
indice de sustentabilidade da coleta seletiva. Esse calculo vai possibilitar o acompanhamento conjunto
da implementacdo das agoes e sua evolucao em direcdo a sustentabilidade.

Como calcular o indice de sustentabilidade
Passo 1 Atribuir um valor de 0 a 1, a todos os indicadores tanto de coleta seletiva quanto de organiza-
¢Oes de catadores de acordo com a seguinte orientacéio:

Indicadores Como calcular Exemplo
Muito favoravel - 1

Favoravel - 0,75

ISCS-1,2,4,6,15e 16 i i
Desfavoravel - 0,50 Varia de acordo com

ISOC-5,10,14,15,e 17 i K o indicador.
Muito desfavoravel - 0,25

Nao respondeu - 0

ISCS 3,5,7,8,9,10,12, Exemplos:

13,14 Transformar o percentual obtido na 100% = 1:

ISOC1,2,3,4,6,7,8,9, férmula de calculo em um valor numérico, o -

11,12, 13, 14, 16, 18, 19, dividindo novamente por 100. 23%=0,23;

20 e 21 0,5% = 0,05.
Transformar o percentual obtido na Exemplo:
férmula de calculo em um valor numérico, 35% = 0,35, portanto,

ISCS 11 e1S0C 10,15 dividindo novamente por 100, porém o 1-0,35=0,65
resultado serd 1 - o valor obtido. (resultado)

Observacao: A Plataforma Digital calcula automaticamente o indice.

Passo 2 Calcular o valor final de cada indicador multiplicando os valores obtidos no passol aos pesos
atribuidos a eles na tabela ao final do passo 3. Os pesos sdo sempre os mesmos, pois foram atribuidos
por especialistas.

Passo 3 Calcular o indice de sustentabilidade. O indice é uma forma de juntar todos os indicadores em
um unico célculo, que permite ter uma avaliacio global e tomar decisdes a partir dela. O indice é igual
a soma dos valores finais obtidos pelos indicadores, dividida pela soma dos pesos.

Os valores dos indices de sustentabilidade sdo obtidos pela aplicacdo da seguinte férmula:

Indice = Somatdria dos valores finais
Somatoria dos pesos

E importante destacar que os pesos dos indicadores representam a ordem de importéancia
de cada um no conjunto deles. Os indicadores foram agrupados em funcao dos aspectos, por
isso os pesos atribuidos aos indicadores ndo estao em ordem decrescente.

Exemplo de calculo de indice de sustentabilidade de coleta seletiva

Indicador Resultado da Tendéncia Valor Peso Valor final
ISCS 1 Desfavoravel 0,50 1,00 0,50
ISCS 2 Favoravel 0,75 0,83 0,62
ISCS 3 Desfavoravel 0,62 0,90 0,56
ISCS 4 Muito favoravel 1,00 0,80 0,80
ISCS 5 Favoravel 0,55 0,79 0,44




Indicador Resultado da Tendéncia Valor Peso Valor final
ISCS 6 Muito favoravel 1,00 0,73 0,55
ISCS 7 Desfavoravel 0,33 0,62 0,20
ISCS 8 Nao respondeu 0 0,74 0
ISCS 9 Muito desfavoravel 0,15 0,91 0,14
ISCS 10 Desfavoravel 0,08 0,89 0,07
ISCS 11 Favoravel 0,80 0,87 0,70
ISCS 12 Favoravel 0,67 0,84 0,56
ISCS 13 Desfavoravel 0,69 0,84 0,60
ISCS 14 Muito desfavoravel 0,43 0,84 0,36
ISCS 15 Nao respondeu 0 0,82 0
ISCS 16 Desfavoravel 0,25 0,81 0,20
Total 13,23 6,3

O resultado do Indice nesse exemplo é = _6,3 = 0,48.
13,23

Consultando o Radar na pagina 54 tém-se que o Indice é desfavoravel. Ou seja, isso significa que é
necessario elaborar um plano de acdo para avancar em dire¢do a uma tendéncia favoravel ou muito
favoravel de sustentabilidade.

Exemplo de célculo de indice de sustentabilidade de associa¢io ou cooperativa
de catadores

Indicador Resultado da tendéncia Valor Peso Valor final
ISOC1 Favoravel 0,75 0,84 0,63
ISOC 2 Desfavoravel 0,40 0,84 0,34
ISOC3 Favoravel 0,63 0,71 0,45
ISOC 4 Favoravel 0,55 0,66 0,36
ISOC 5 Desfavoravel 0,50 0,95 0,48
ISOC 6 Muito favoravel 1 0,74 0,74
ISOC7 Muito favoravel 1 0,82 0,82
ISOC 8 Desfavoravel 0,35 0,84 0,29
ISOC9 Favoravel 0,65 0,87 0,57
ISOC 10 Desfavoravel 0,50 0,80 0,40
ISOC 11 Muito desfavoravel 0,15 0,79 0,12
ISOC 12 Desfavoravel 0,38 0,74 0,28
ISOC 13 Nao respondeu 0 0,91 0
ISOC 14 Desfavoravel 0,50 0,89 0,45
ISOC 15 Ndo respondeu 0 0,87 0,65
ISOC 16 Favoravel 0,60 0,74 0,44
ISOC 17 Favoravel 0,75 0,84 0,63
ISOC 18 Desfavoravel 0,33 0,89 0,29
ISOC 19 Muito desfavoravel 0,48 0,89 0,43
ISOC 20 Desfavoravel 0,56 0,87 0,49
ISOC 21 Favoravel 0,67 0,87 0,58
Total 17,37 9,44
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Exemplo: O resultado do Indice nesse exemplo é = 9,44 = 0,54.
17,37

Consultando o Radar na pagina 55 tém-se que o Indice é favoravel, porém no limite com desfavo-
ravel. Ou seja, isso significa que é necessario construir um Plano de Agéo para avancar em direcdo a
uma tendéncia mais favoravel de sustentabilidade focando-se prioritariamente nos indicadores mais
desfavoraveis.

Passo 4 Aplicagdo dos resultados no Radar da Sustentabilidade

Para tornar mais facil a visualizacédo do desempenho da coleta seletiva ou da organizacio de catadores
sugere-se a aplicacdo de um instrumento de medicio e comunicacdo que foi denominado Radar da
Sustentabilidade. O Radar é um instrumento grafico que apresenta o desempenho em relacédo a sus-
tentabilidade e suas possibilidades de melhoria. A imediata visualizagio e ficil compreensao visam
facilitar a assimilagdo das informacoes pelos usudrios e interessados, contratantes, municipios, insti-
tui¢des e empresas, 6rgaos publicos e tomadores de decisio.

Aos quatro intervalos da escala numérica que define os niveis de sustentabilidade sdo associadas
cores. Estas correspondem aos intervalos nos quais esses valores se encontram: vermelho, de 0 a 0,25
= muito desfavoravel; amarelo de 0,26 a 0,50 = desfavoravel; azul, de 0,51 a 0,75 = favoravel e verde, de
0,76 a 1 = muito favoravel.

- - N\
FAVORAVEL MUITO FAVORAVEL
O municipio esta A coleta seletiva do
investido na

municipio esta proxima
da sustentabilidade
ou ja é sustentavel

sustentabilidade de
coleta seletiva

— _J
0,26 - 0,50
Ve “"\ \
DESFAVORAVEL "-\ MUITO
O municipio esté \ DESFAVORAVEL
fazendo um pequeno O municipio

investimento
na sustentabilidade
de coleta seletiva —

nado esta investindo na
sustentabilidade da
coleta seletiva

Radar da Sustentabilidade da Coleta Seletiva



e N
FAVORAVEL MUITO FAVORAVEL
A organizagdo esta A organiza¢ao
investindo na sua esta proxima da

sustentabilidade sustentabilidade ou
ja é sustentavel

0,26 - 0,50

DESFAVORAVEL

A organizagdo esta

fazendo pequeno

investimento na sua

sustentabilidade

MUITO
DESFAVORAVEL
A organizag¢do nao
estd investindo em sua
sustentabilidade

Radar da Sustentabilidade de Organiza¢des de Catadores

O resultado obtido possibilita ao municipio e a organizacio de catadores identificarem seu
posicionamento em relacao a sustentabilidade. A partir da matriz sdo identificados os pontos
fortes e fracos e isto facilita avaliar e planejar suas acées para avancar continuamente na dire-
cao de uma gestéo sustentavel da coleta seletiva. Estas ferramentas contribuem também para
a implementacio da Politica Nacional de Residuos Sé6lidos e para a Satide Planetaria. <4

55



56

Glossario

Associacdes de catadores de materiais reciclaveis: sdo associacdes de natureza civil, de responsabili-
dade limitada, sem fins lucrativos, que retinem pessoas com objetivos comuns. Sdo regidas pelo Cédigo
Civil, Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2.002, pelas leis e regulamentos vigentes e pelas disposicdes do seu
estatuto social.

Cooperativas de catadores de materiais reciclaveis: se enquadram como cooperativas de producéo
que sdo organizagoes formadas por trabalhadores que contribuem para a producdo em comum de bens,
utilizando meios de produc¢édo que pertencem a prépria cooperativa. Sao reguladas pela Lei 12.690/2012 -
Lei das Cooperativas de Trabalho, e nos temas que ela ndo determinar, pelas leis 5.764/71 e 10.406/2002 do
Cédigo Civil, artigos 1.093 ao 1.096. No Brasil, pode ser formada por no minimo 7 integrantes.

Género: O termo género tem sido utilizado para denotar as diferencas entre homens e mulheres. Mais
especificamente, género chama a atencéo para as diferencas social e culturalmente construidas atribuidas
ahomens e mulheres ao longo do tempo, afetando assim seus papéis e relagdes de poder entre si.

Indicador: é uma ferramenta de avaliagcdo, que tem por objetivo medir uma realidade, uma situacéo, ou
um fato.

Indicador de sustentabilidade: é uma ferramenta de avaliacdo, que tem por objetivo medir a sustentabi-
lidade de uma realidade, uma situagéo, ou um fato, a partir de metas pré estabelecidas a serem atingidas.

Indice de sustentabilidade: E o valor agregado final de um procedimento de calculo onde se utilizam, indi-
cadores de sustentabilidade, como variaveis que o compdem (Siche et al., 2007). Um indice revela o estado
de um sistema ou fenémeno e pode ser construido para analisar dados por meio da juncdo de uma gama de
elementos com inter-relagdes estabelecidas (Prabhu et al., 1996).

Organizacdes de catadores: catadores de materiais reciclaveis que se organizam em associagdes ou coo-
perativas de trabalho para realizar o servigco de coleta seletiva juntamente com as administracées munici-
pais ou de forma independente.

Sociedade cooperativa de segundo grau: é formada com o objetivo de organizar em comum e em maior
escala os servicos das filiadas, facilitando a utilizacdo reciproca dos servigos. E constituida por, no minimo,
trés cooperativas singulares.

Sustentabilidade: capacidade de manutencdo e suporte de um sistema, atividade ou processo em longo
prazo. Considera a relacéo interdependente entre fatores sociais, ambientais e econémicos.

Sustentabilidade da coleta seletiva: capacidade do municipio desenvolver a coleta seletiva de forma
eficiente, com garantia legal e de recursos técnicos, a meta de universalizacdo dos servicos, e obtencao
de resultados ambientais (educagéo ambiental, e redugio de disposicéo de residuos e rejeitos em lixoes e
aterros sanitdrios), sociais (incluséo socioprodutiva de catadores de materiais reciclaveis, gestdo democra-
tica, participativa e com controle social, satide e seguranca no trabalho) e econ6micos (autofinanciamento,
geracdo de renda) crescentes.

Sustentabilidade de organizacoes de catadores: capacidade da organizacdo de catadores desenvolver
suas atividades com a garantia de: regularidade institucional, autogestao (administrativa, financeira e orga-
nizacional), e a gerac¢ao de trabalho e renda em condi¢oes adequadas de satide e seguranga do trabalhador
aos membros para atingir resultados econ6micos, ambientais e sociais crescentes.

Técnica Delphi: um método de consulta e/ou validagio por consenso proposto a um grupo de especialistas
em temas especificos. Utiliza-se um questionario que é retransmitido e respondido em, no minimo duas
rodadas até que se obtenha uma convergéncia das respostas que seja representativa do consenso desse
grupo de especialistas.

Universalizacdo: ampliacdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados aos servigos
prestados. <



Referéncias

ABRAMOVAY, R.; ESPERANZA J. S.; PETITGAND, C. 2013. Lixo zero: gestiao de residuos sélidos para uma
sociedade mais préspera. Sdo Paulo: Planeta sustentavel: Instituto Ethos, 2013. Disponivel em: http://www3.
ethos.org.br/cedoc/lixo-zero-gestao-de-residuos-solidos-para-uma-sociedade-mais-prospera/#.UnvIN_k_t3o.
Acesso em: 10 out. 2015.

BELLEN, H. M. V. Indicadores de sustentabilidade: uma analise comparativa. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

BESEN, G. R., 2011. Coleta seletiva com inclusio de catadores: construcéo participativa de indicadores e
indices de sustentabilidade. 275 p. [tese de doutorado]. Sdo Paulo: Faculdade de Satide Publica/USP.

BESEN, G. R., RIBEIRO, H., GUNTHER, W. M. R., JACOBI, P. R. Coleta Seletiva na Regidao Metropolitana de Sao
Paulo: impactos da Politica Nacional de Residuos Sélidos. Ambiente & Sociedade. Sdo Paulo v. XVIL, n. 3 n p.
259-278 n jul.-set. 2014.

BRASIL COOPERATIVO. Classificacgao. Trés tipos de sociedades cooperativas. Disponivel em: http://www.ocb.
org.br/site/cooperativismo/classificacao.asp

BRASIL. Politica Nacional de Saneamento Basico. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_
ato2007-2010/2007/1ei/111445.htm. Acesso em: 20 fev 2016.

BRASIL. Politica Nacional de Residuos Sélidos. Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010. Disponivel em: http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at020072010/2010/1ei/112305.htm . Acesso em: 11 jul 2013.

BRASIL. Plano Nacional de Residuos Sélidos. Versdo preliminar para consulta ptblica. 2011. Disponivel em:
http://www.mma.gov.br/estruturas/253/_publicacao/253_publicacao0202201204 1757.pdf. Acesso em: 11 jul 2013.

BRASIL. Ministério das Cidades. SNIS - Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento. Programa de
modernizacio do setor de saneamento: Diagnéstico da gestio e manejo de residuos sélidos urbanos-
2013. Brasilia: MCIDADES/SNSA; 2015.

IPEA, 2010. Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. Pesquisa sobre pagamento por servicos ambientais
urbanos para a gestio de residuos solidos. Relatério de pesquisa. Brasilia.

IPEA. Situacao social das catadoras e dos catadores de material reciclavel e reutilizavel - Brasil. Brasilia,
2012.

ISWA/ABRELPE. The International Solid Waste Association. Residuos Sélidos: Manual de boas praticas no
planejamento. ISWA. ABRELPE, 2014. Disponivel em: http://www.ambiente.sp.gov.br/cpla/files/2013/03/
Manual-Boas-Praticas.pdf.

JACOBI, P. R.; BESEN, G. R. Gestdo de residuos sélidos em Sao Paulo: desafios da sustentabilidade. Estud.
av. [online]. 2011, vol.25, n.71, pp. 135-158. Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=50103401420110001000 10&Ing=en&nrm=iso.

PRABHU, R.; COLFER, C. ]J. P; DUDLEY, R. G. Guidelines for developing, testing and selecting criteria and
indicators for sustainable forest management. Toolbox Series, n. 1. Indonésia: CIFOR, 1999.

SICHE, R.; AGOSTINHO, F; ORTEGA, E.; ROMERO, A. Indices versus indicadores: precisdes conceituais na
discussao de sustentabilidade de paises. Ambiente & Sociedade, Campinas v. X, n. 2, p. 137-148 jul.-dez. 2007.

WWEF. Coletas Seletivas em movimento/texto de Gina Rizpah Besen e Monica Pilz Borba/coordenacio de
Mariana Valente e Philippe Thibault. — Brasilia: WWF-Brasil, 2015. Disponivel em: http://www.5elementos.org.
br/site/wp-content/uploads/2015/09/Coletas_Seletivas_em_Movimento.pdf 4

57



53

Autores

Gina Rizpah Besen: psicologa, doutora em Ciéncias da Saude - Faculdade de Saude Publica
(USP) e pés-doutora do Instituto de Energia e Ambiente - IEE/USP.

Contato: rizpah@usp.br

Wanda Maria Risso Giinther: engenheira civil e sociéloga, doutora em Saude Publica (USP),
professora associada do Departamento de Saude Ambiental da Faculdade de Saude Publica
da Universidade de Sao Paulo.

Contato: wgunther@usp.br

Helena Ribeiro: gedgrafa, doutora em Geografia Fisica (USP), professora titular do
Departamento de Salde Ambiental da Faculdade de Saude Publica da Universidade de Sdo
Paulo.

Contato: lena@usp.br

Pedro Roberto Jacobi: socidlogo, professor titular da Faculdade de Educacdo e do
Programa de P6s-Graduagdao em Ciéncia Ambiental - PROCAM - Universidade de Sao Paulo.
Pesquisador do IEE/USP.

Contato: prjacobi@gmail.com

Sonia Maria Dias: socidloga, mestre em Geografia Humana (UFMG), doutora em Ciéncia
Politica (UFMG), Pesquisadora da Women in Informal Employment: Globalizing and Organizing
(WIEGO).

Contato: soniamdias2010@gmail.com



sta publicacdo oferece as Prefeituras, as Organizacdes

de Catadores e aos interessados no tema de gestao de
residuos solidos instrumentos de diagnostico, planejamento,
avaliacdo e monitoramento da coleta seletiva municipal e de
organizacdes de catadores. Esses instrumentos possibilitam
o aprimoramento e fortalecimento da gestao mediante
utilizacdo de indicadores e de indices de sustentabilidade que
podem apoiar a promoc¢do de melhorias socioeconémicas,
ambientais e de saude publica.

Esperamos que tanto as prefeituras quanto as organiza¢des
de catadores se apropriem desses instrumentos e possam
utiliza-los para avancar na direcao da sustentabilidade da
coleta seletiva e atingir as metas da Politica Nacional de
Residuos Sélidos.
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