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APRESENTACAO

DESENVOLVIMENTO URBANO SUSTENTAVEL: PRODUGAOE
QUALIFICAGAO DO AMBIENTE CONSTRUIDO NO BRASIL

Desdeasuacriacdao, em 1997, 0 Laboratério de Habitacdo e Assentamentos
da Universidade de Sao Paulo (LABHAB-USP) pratica a interface ensino,
pesquisa e extensdo universitaria em um mesmo espaco, buscando de-
senvolver alternativas habitacionais, urbanas e ambientais com inclusao
social. Isso se deu, dentre outras formas, por meio do desenvolvimento
de pesquisas e da prestacao de servicos técnicos especializados junto a
diversos parceiros e a partir da composicao de equipes de estudantes de
graduacdo, pds-graduagao, pesquisadores, pés-doutorandos e docentes.

J4 em 1998 se iniciou o projeto de pesquisa “Parametros Técnicos
para Urbanizacdo de Favelas”. E, logo em 1999, “Mananciais e urbani-
zacdo: ha sustentabilidade nisso?”, em parceria com a Universidade de
British Columbia e a Prefeitura de Santo André. Com essas iniciativas,
de algum modo contribuiu-se para o pioneirismo e para a construcao de
um saber profissional orientado pela realidade urbana brasileira, uma
vez que essas prestagoes de servico compuseram propostas e praticas de
politicas publicas. De 14 para ca, inimeros outros projetos ocuparam o
dia a dia do laboratdrio.

Essa trajetdria foi desenvolvida por meio da producao e aplicacdo de
conhecimento construido coletivamente, em que a pratica demonstrou
que ndo se trata apenas da oportunidade da dissolugdo das fronteiras
entre universidade publica e sociedade mas também da formacao de pro-
fissionais e pesquisadores no ambito académico, de modo complemen-
tar e articulado as pesquisas individuais. Ao longo do tempo, a interface
universidade publica e gratuita e sociedade se justificou ndo apenas pelo



necessario retorno do investimento no sistema de ciéncia e tecnologia
ao pais mas como forma de alimentar a universidade preocupada com a
vida nas cidades.

A prestacgdo de servicos se mostrou um espago de debate e atuagdo
conjunta sobre as contradi¢oes da producgdo do espaco urbano na perife-
ria do capitalismo. Tomemos um caso concreto. O que significa sustenta-
bilidade na urbanizacao na drea dos mananciais da cidade de Sao Paulo,
como se considera o meio ambiente urbano na periferia do capitalismo?
Um projeto que tratasse do espaco construido com escoamento das aguas
pluviais em articulagdo com os proprietarios e propriedades das casas
poderia ser uma das alternativas’. Foram desenvolvidos protétipos e si-
nalizadas poténcias de um escalonamento - mais dos processos, menos
dos produtos - apenas possivel por meio do Estado, por meio de politicas
publicas.

E neste tom que o Laboratério desenvolve, entre os anos de 2020 e
2021, o projeto de extensdo universitaria “Metodologia de Avaliagdo de
Empreendimentos Habitacionais e Elabora¢do de Ferramentas Visando
a Ampliacdo de Investimentos em Eficiéncia Energética”. Trata-se de um
estudo técnico especializado para desenvolvimento de metodologia de
qualificagdo de empreendimentos habitacionais, com vistas a subsidiar
a formulacdo de programa habitacional de requalificacdo edilicia com
foco no atendimento das necessidades da populacao de baixa renda e em
melhorias na eficiéncia energética das unidades habitacionais. Também
foram abordadas a construcao de instrumentos de intervencdo e meca-
nismos de financiamento para sua efetiva implementagdo, assim como
tratada a insercao urbana de empreendimentos habitacionais em todo o
pais.

A coordenacao geral do projeto foi da professora Luciana de Oliveira
Royer, em parceria com a professora Maria Lucia Refinetti Rodrigues

1. Martins, Maria Lucia Refinetti. Manejo de aguas pluviais em meio urbano: conceitos e técni-
cas. 1. ed. Sao Paulo: FINEP/LABHAB/FAUUSP, 2018.



Martins (Laboratério de Habitagdo e Assentamentos Humanos da
Universidade de Sao Paulo) e a professora Roberta Consentino Kronka
Miilfarth (Departamento de Tecnologia da Arquitetura da Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo de Sdo Paulo). A coordenagdo executiva este-
ve a cargo do professor Estevam Vanale Otero (UNESP/Laboratério de
Habitagdo e Assentamentos Humanos da Universidade de Sao Paulo).

O estudo técnico se desenvolveu a pedido e em parceria com a
Cooperacdo Alema para o Desenvolvimento Sustentavel, por meio da
Agéncia Alema de Cooperacao Internacional (Deutsche Gesellschaft fiir
Internationale Zusammenarbeit), e em interlocugdo com a Secretaria
Nacional de Habitacao.

Para tal, foi mobilizada uma rede de docentes e pesquisadores com
ampla experiéncia na producdo de conhecimento sobre construcao e
moradia no Brasil, alguns sediados nas cidades dos empreendimentos
tomados para o estudo de caso — Bauru (SP), Belo Horizonte (MG) e Feira
de Santana (BA). Além dos pesquisadores de campo, contribuiram com
essa investigacao professores, especialistas e pesquisadores: Alessandra
Rodrigues Prata Shimomura, Beatriz Silva Colpani, Caio Santo Amore,
Carolina Frignani, Claudia Maria de Magalhaes Eloy, Cristiane Mitiko Sato
Furuyama, Eduardo Gasparelo Lima, Felipe Moreira, Gabriel Zanlorenssi,
Giusepe Filocomo, Joana Carla Soares Goncalves, Juliana Petrarolli,
Lizzie Monique Pulgrossi, Marcela Vanessa Santos Rossi,Marcelo de
Andrade Roméro, Marcos Kiyoto de Tani e Isoda, Maria de Lourdes da
Paz Rodrigues, Marisa Aparecida Almeida Blanco, Monica dos Santos
Dolce Uzum, Ranny Loureiro Xavier Nascimento Michalski, Tais Jamra
Tsukumo e Vanessa Gomes da Silva.

Ja durante o desenvolvimento dos trabalhos, em rede, foi possivel
perceber inovacdes possiveis por meio da articulacio entre diferentes
especialidades e especialistas. Contudo, apenas com o necessario tempo
de maturacao por parte das pessoas envolvidas na elaboracao desse pro-
jeto, ficou clara a necessidade de editoracao de um livro que sintetizasse,
analisasse e publicizasse as reflexdes derivadas do projeto de extensdo
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- em suma, que avaliasse “o0 que aprendemos com este trabalho”. Coube
um novo esfor¢o no sentido de reunir resultados cientificos a partir da
extensao universitaria e apontar para desdobramentos e reflexdes sobre
o ambiente construido no Brasil. O resultado é este livro.

O presente volume é composto por dez capitulos, além desta apre-
sentacdo e de uma conclusdo sobre a agenda da pesquisa. O conjunto
dos artigos é de autoria de grande parte das pessoas envolvidas com a
prestacdo dos servicos técnicos especializados, listadas anteriormente.

O roteiro de leitura do livro reproduz, de certa forma, o percurso to-
mado pelo desenvolvimento da investigacdo. O primeiro capitulo envolve
a discussdo acerca da conceituacdo do meio ambiente e do ambiente
construido como elementos inter-relacionados, adotando como balizas
para a sustentabilidade as ideias de justica social e justica espacial. No
capitulo 2 é discutido o papel do Estado na implementacao das politicas
urbanas e habitacionais no pais e no enfrentamento de nossos passivos
socioambientais. A reflexdo sobre o desenvolvimento urbano e regional a
partir da dimensao regional e urbana, sobretudo as suas escalas, é objeto
do capitulo 3. A importéancia dos biomas e zonas climaticas, num pais de
dimensdes continentais, para a definicdo de solugdes de construcao civil
adequadas, diversas e centradas no usudrio norteia as reflexdes apresen-
tadas no capitulo 4. O capitulo 5 versa sobre a relagido entre renda familiar
e custos do morar, para além daqueles implicados na aquisi¢do de uma
unidade habitacional. A relevancia do trabalho social para a formula-
¢do, implementacdo e manutencao de qualquer melhoria na produgéo e
qualificacdo do ambiente construido é objeto do capitulo 6. A dimensao
produtiva e temporal a partir da avaliagdo do ciclo de vida das edificacdes
¢é desenvolvida no capitulo 7. Ao longo do capitulo 8, sdo analisados os
arranjos institucionais e a retroalimentacdo nas politicas habitacionais,
pertinentes ao entendimento do parque habitacional construido e suas
possibilidades de avaliagdo. No capitulo 9 sdo apresentadas propostas
preliminares, voltadas a qualificagdo do ambiente construido oriundo da
politica habitacional por meio de um programa finalistico. Por sua vez,
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no capitulo 10 é desenvolvida reflexdo acerca de indicadores quantitati-
vos para avaliar a inser¢do urbana em escala nacional.

Como se nota ao longo da leitura, os capitulos apresentam diferentes
perspectivas sobre a produgao e qualificacao do ambiente construido no
Brasil. Desses enfoques complementares busca-se construir um painel
abarcando um campo de conhecimento ampliado, de modo associado
aos méritos e saberes individuais. E por meio dessa articulacdo dos capi-
tulos que se apoia a reflexao sobre uma agenda de pesquisa, apresentada
ao final do livro. Denota-se, assim, o compromisso em contribuir para
a reflexdo mais ampla sobre os significados do desenvolvimento urbano
sustentavel no pais, um debate tdo controverso quanto complexo, apenas
possivel se construido em rede.

Certamente tal desejo nao poderiater sido levado adiante sem o apoio
da Universidade de Sdo Paulo, representada pelo reitor Carlos Gilberto
Carlotti Junior e a vice-reitora Maria Arminda do Nascimento Arruda;
da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, representada pelo diretor
Jodo Sette Whitaker Ferreira e o vice-diretor Guilherme Teixeira Wisnik;
e da Comissao Editorial das Publica¢goes da Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo, representada pela coordenadora Maria Beatriz Cruz Rufino
e o vice-coordenador Eduardo Augusto Costa. E, certamente, ndo seria
realidade sem o apoio da Lara Isa Costa Ferreira e da Mariana Ribeiro
Pardo, por meio do desenvolvimento da identidade visual e diagramacao
deste livro, e do André Albert, responsavel pela revisdo linguistica.

Uma boa leitura!
Estevam Vanale Otero
Luciana de Oliveira Royer

Maria Lucia Refinetti Rodrigues Martins
Giusepe Filocomo
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DESENVOLVIMENTO
URBANO SUSTENTAVEL:
um desafio econémico,
social e ambiental

Maria Ldcia Refinetti Rodrigues Martins



RESUMO

A ideia de Desenvolvimento urbano sustentavel envolve a agregacao de
diversos conceitos, construidos a partir de diferentes campos e ao longo
de mais de sessenta anos, desde meados do século XX. Associa basica-
mente duas vertentes, uma do campo social e econémico, outra do fisico-
-geologico. A proposta desta introdugio é apresentar esse caminho, que
vai desde a “descoberta” da finitude do planeta a evidéncia empirica da
mudanca climdtica e da injustica distributiva, buscando observar sua ex-
pressao no contexto urbano brasileiro. Por fim evidencia a maneira como
os trabalhos do Laboratério de Habitagdo e Assentamentos Humanos -
LabHab, da FAU USP, se inserem nesse debate.

PALAVRAS-CHAVE

Sustentabilidade; Meio ambiente urbano; Desenvolvimento urbano.
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DESENVOLVIMENTO URBANO SUSTENTAVEL: UM DESAFIO ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL

1. AQUESTAO AMBIENTAL

Desde que descobriu o fogo e, depois, a roda, o género humano comecou
a transformar os produtos que extraia da natureza para seu sustento,
necessitando para tanto de fontes de energia. Com o aumento numérico
de individuos e a ampliacdo cada vez maior da expectativa de consumo,
chegamos ao inicio do século XXI vivenciando o tensionamento da explo-
racao da natureza, a ampliacdo da emissdo de carbono e a multiplicagcdo
dos eventos climaticos extremos - que levam a incontaveis pioras e a
perdas de bens e de vidas.

Ainda que as efetivas causas e proporcoes dos impactos das mu-
dancas climaticas ndo tenham um entendimento definitivo e irrefuta-
vel, sua manifestagdo é uma evidéncia empirica. Conter sua ampliacdo
é condicao de sobrevivéncia da espécie. A necessidade de diminuicdo
das emissdes de CO, vem sendo apontada como grande desafio, o que
implica numa série de acGes necessarias e principalmente na mudanga
da matriz energética, visando a substituicdo do uso de combustiveis
fésseis, além da reducao do consumo de energia e de maior eficiéncia
no seu uso.

Considera-se que o primeiro alerta a despertar a percepcao sobre
o tema ambiental data de 1962: o livro Primavera silenciosa, da bidloga
Rachel Carson, que apontava para os impactos destrutivos do dicloro-di-
fenil-tricloroetano (DDT), usado como inseticida.

Em 1969, a primeira foto da Terra vista do espago sensibilizou a mui-
tos por evidenciar que vivemos em uma tnica Terra.

A questdo ambiental é assumida e designada como tal a partir da
Conferéncia das Nacoes Unidas sobre o Ambiente Humano, convocada
pela ONU em 1972, em Estocolmo (Suécia). Sua Declaracdo final contém
19 principios que representam um Manifesto Ambiental para nossos
tempos. Aproveitando a energia gerada pela Conferéncia, a Assembleia
Geral criou, em dezembro do mesmo ano, o Programa das Nacdes Unidas
para o Meio Ambiente - PNUMA.
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MARIA LUCIA REFINETTI RODRIGUES MARTINS

O reconhecimento da mudanca climatica e dos efeitos da emissao
de carbono, por sua vez, entram na agenda a partir do final da década de
1980. As duas questdes estdo intimamente correlacionadas e sao absolu-
tamente indissocidveis.

Em 1988, a ONU Meio Ambiente (PNUMA) e a Organizacao
Meteorolégica Mundial (OMM) se uniram para criar, em 1998, o Painel
Intergovernamental para as Mudancas Climaticas (IPCC), que se tornou
a fonte proeminente para a informacdo cientifica relacionada as mu-
dancas climaticas. O principal instrumento internacional neste assunto,
a Convencao Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudancas Climaticas
(UNFCCC), foi adotado em 1992. O Protocolo de Kyoto, que estabelece
metas obrigatdrias para 37 paises industrializados e para a comunidade
europeia para reduzirem as emissoes de gases estufa, foi adotado em
1997.

Em paralelo a essa dimensao mais relativa ao meio fisico - emissao
de carbono e mudanca climadtica -, a questdo do desenvolvimento em face
da preocupacdo ambiental foi sendo problematizado desde 1983, com a
criacdo, na ONU, da Comissao Mundial sobre o Meio Ambiente. A ques-
tao foi sendo debatida e, em 1987, foi publicado o relatério “Nosso Futuro
Comum”, conhecido como Relatério Brundtland - que traz o conceito
de desenvolvimento sustentavel para o discurso publico. “O desenvolvi-
mento sustentavel é aquele que atende as necessidades do presente sem
comprometer a possibilidade de as geragoes futuras atenderem a suas
préprias necessidades” (CMMAD, 1991, p.46).

Realizada no Rio de Janeiro, em 1992, a “Ctpula da Terra”, como
ficou conhecida, contou com a presenca de 178 paises do mundo e de
redes internacionais de municipalidades, para decidir que medidas to-
mar para diminuir a degradagdo ambiental e garantir o desenvolvimen-
to sustentavel, assegurando as condicoes de existéncia para as futuras
geracdes. A relagdo entre o meio ambiente e o desenvolvimento, indi-
cando a necessidade imperativa para o desenvolvimento sustentavel, foi
vista e reconhecida em todo o mundo. Foi entao aprovada a Agenda 21,
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DESENVOLVIMENTO URBANO SUSTENTAVEL: UM DESAFIO ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL

apontando para a implantacdo das propostas da agenda ambiental na
esfera local (Acselrad, 1999).

A Assembleia Geral realizou uma sessao especial em 1997, chamada de
“Cupula da Terra +5” para revisar e avaliar a implementacao da Agenda 21,
e fazer recomendacdes para sua efetivacdo. O documento final da sessao
recomendou a adogdo de metas juridicamente vinculativas para reduzir as
emissoes de gases de efeito estufa que geram as mudancas climéticas.

A Cupula do Milénio realizada em setembro de 2000, como parte
da década das grandes conferéncias e encontros das Nacdes Unidas,
reunido de lideres na sede das Nacdes Unidas, em Nova York, consoli-
dou a plataforma Objetivos de Desenvolvimento do Milénio e aprovou a
Declaragao do Milénio da ONU. Com a Declaracao, os Estados-membros
se comprometeram com os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(ODM), estabelecendo metas a serem atingidas até 2015. Garantir a sus-
tentabilidade ambiental é o sétimo ponto adotado pelos signatarios dos
ODM. O conceito de sustentabilidade ambiental parte de duas vertentes:
a ambiental, demarcada pela Conferéncia de Estocolmo, em 1972, e a dos
direitos, configurada no Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais, em 1976.

Mas sustentabilidade ambiental ndo é um conceito preciso, pos-
to que atravessado por concepgoes em disputa, quando se trata de sua
implementacdo. Observam-se, alids, apropriacdes que se utilizam do
conteudo positivo do termo “sustentabilidade”, aplicando-o em contextos
que nada tém a ver com o tema ambiental e que expressam, na verda-
de, um desenho de regulamentagoes e politicas propicio e conforme as
condicoes de insercao no mercado global, alimentando o discurso da
concorréncia entre cidades e agentes. A nocao de sustentabilidade se
sujeita, desse modo, a um enquadramento a 6tica econdmica, em que
¢é entendida como a autogeragdo de recursos, independendo de aportes
externos (World Bank, 1999).

Ainda no quadro dos fundamentos, ha que se considerar os proces-
sos e termos de incorporacgao, no Brasil, de conceitos internacionalmente
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construidos. Foi aqui que, em 2012, realizou-se a Conferéncia das Nacoes
Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel (CNUDS), a Rio+20, no Rio de
Janeiro. O objetivo era discutir a renovacao do compromisso politico com
o desenvolvimento sustentavel, sendo langadas as bases para a formula-
¢do dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), mais amplos e
com maior nivel de detalhamento que os ODM (de 2000) e previstos para
vigorar no periodo pés-2015. E a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentdvel, conformando 17 objetivos a serem atingidos por meio do
cumprimento de 169 metas, muitas delas ainda por definir. O Brasil é
signatdrio de todas essas cartas internacionais.

2. ACONDIGAO URBANA: SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL URBANA

Resgatando os debates da ECO-92, que traziam para a esfera local as ques-
toes da agenda ambiental mundial, é necessario destacar a particularida-
de das questdes ambientais nesse ambito, ou seja, nas cidades. Desde a
segunda metade do século XX a populagdo mundial crescentemente se
concentrou em cidades: em 1972, quando da Conferéncia de Estocolmo,
a populagdo urbana representava da ordem de 37% do total; em 1992, ja
era 44% e, no presente momento, terceira década do século XXI, apro-
xima-se dos 58% (UN, 1991). O Brasil é uma nacao predominantemente
urbana desde meados do século XX, hoje com indice préximo a 85% de
sua populacao.

As cidades, porgoes de territério com forte concentracdo de indivi-
duos do género humano, tém condigoes especificas enquanto forma de
abrigo e oportunidade de sobrevivéncia dos humanos. E com essa parti-
cularidade que devem ser tratadas e reguladas. Cabe caracterizar e ava-
liar o que essa especificidade (a cidade, o ambiente construido) significa
e implica do ponto de vista ambiental.

As mudancas climaticas e os grandes desastres naturais vém elevan-
do a sensibilidade da sociedade as questdes ambientais e ao consumo de
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energia e de 4gua em nivel global. Ao mesmo tempo que a disputa entre
a preservacao das matas e a expansao da agricultura e da pecuaria exten-
sivas ganha destaque, a questdo ambiental no meio urbano permanece
obscurecida, tendo uma percepcao parcial e inespecifica.

Enessestermos que cabe aprofundar o debate sobre aforma da cidade
do século XXI, a densidade e as condicOes ambientais do assentamento
humano nas grandes concentracdes urbanas, para desenvolver alternati-
vas que contemplem e alinhem objetivos ambientais e sociais. Sao neces-
sarios novos paradigmas que orientem uma pratica voltada a conciliar a
intervencao sobre o espago com a qualidade ambiental.

A partir dessas bases comecam a ser construidos os conceitos de
sustentabilidade ambiental urbana e da especificidade do meio ambien-
te construido, conceitos basicos para a abordagem da sua producdo e
qualificagdo. Por sua vez, deve-se considerar também as especificidades,
contradigoes e conflitos do contexto social de cada pais, regido ou cidade.
O Brasil é signatario dos ODS (2012) e da Nova Agenda Urbana - NAU
(2016). Mas o que implica sua aplicacao no contexto brasileiro? Quais os
requisitos para um desenvolvimento urbano sustentavel no pais?

No caso brasileiro, como em outros contextos de grande desigual-
dade social, a dificuldade de acesso a moradia pelos grupos mais vulne-
raveis ocupa um lugar central na abordagem das cidades e metrdpoles,
especialmente pela amplitude da informalidade e da irregularidade que
configuram enquanto padrdo de assentamento urbano. Essa condi¢do
torna ainda mais relevante o tratamento aprofundado da interface meio
ambiente-urbano-habitacao.

Pensar a relagdo da cidade com a natureza passa, necessariamen-
te, por considerar e realizar a critica das atuais formas de producio
do espago urbano, tanto periférico quanto em areas dentro da malha
urbana consolidada, com boa infraestrutura, mas subocupadas. H4 um
parque edificado antigo com baixa manutencdo, em areas centrais que
perdem populacdo; ha novas centralidades modernizadas com consumo
de energia alto e nem sempre eficiente ou consciente; e hd, ainda, uma
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periferia estendida, por vezes com consumo doméstico familiar abaixo
da demanda minima estimada, mas a qual sao impostos enormes deslo-
camentos e consumo de energia em escala agregada, urbana, e por vezes,
metropolitana.

Na darea de conhecimento da arquitetura e urbanismo a retdrica
ambiental é apropriada de forma ambigua. Hd um campo de pesquisa e
experimentacao tecnolédgica relevante, voltado a desenvolver tecnologias
menos impactantes, com vistas ao melhor aproveitamento de energia e a
reducdo da emissao de gas carbonico, além do uso de insumos materiais
renovaveis pelo setor da construgao civil. No entanto, essas contribuices
frequentemente se restringem a escala do edificio e reforcam a ideia da
valorizagdo via certificacdo verde.

H4a uma valorizagdo do uso dessas tecnologias verdes que ainda es-
tdo muito distantes de uma apropriacao coletiva, o que também acaba
reduzindo sua efetividade e potencialidade. Por outro lado, o discurso
ambiental é frequentemente utilizado por governos, empresas e institui-
¢Oes para sustentar praticas e projetos que acabam acirrando os conflitos
sociais e as injusticas ambientais sem equacionar devidamente a questao
ambiental. Isso pode ser verificado em projetos e intervencdes realizados
em areas ambientalmente sensiveis, em que remocdes de moradores ou
solucdes técnicas inadequadas nao sio resolutivas e mesmo acabam se
deteriorando (Martins; Ferrara, 2010)

Como contraponto, apresentam-se as demandas sociais concretas,
organizadas em movimentos sociais populares ou dispersas em organiza-
¢oes locais, que reivindicam melhorias objetivas e precisas de condicoes
basicas de vida, colocando em xeque discursos ecolégicos descolados da
realidade social.

A crise mundial do século XX, que se aprofunda no inicio do século
XXI, é na realidade constituida, conforme Harribey (2001), de duas crises
simultaneas: a de ordem social, com o aumento da pobreza no mundo; e
a dos ecossistemas atingidos ou ameacados por diversos tipos de degra-
dagoes. Sobre ambas pesa a busca pela rentabilidade maxima do capital
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aplicado, que, por sua vez, é legitimada pela ideologia que sustenta o
crescimento da producao e do consumo - por vezes socialmente concen-
trado - como sindnimo de melhoria da qualidade de vida de todos. A lei-
tura dessa simultaneidade da crise social e ecolégica evoca um encontro
da critica marxiana do capitalismo e da critica ao produtivismo cara aos
ecologistas (Martins; Ferrara, 2010).

No Brasil, a questdo ambiental se institucionalizou na década de
1980, com a criacao do Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA),
com foco principal na protecao das florestas. Organizou-se como regu-
lacdo e atribuigdes da esfera federal, com desdobramentos para a esfera
estadual nos estados mais estruturados. Por outro lado, desde o periodo
colonial, a regulacdo e controle do ordenamento das cidades é atribuicdo
dos municipios.

Os dois sistemas se entrecruzam na cidade, na qual se configura uma
matriz complexa, que precisa colocar em contato dois sistemas separa-
dos: o ambiental, representado pelo SISNAMA, cuja parte operacional
fica a cargo principalmente dos estados; e o urbano, tradicionalmente
afeto aos municipios, o que foi reforcado legalmente pelo Estatuto da
Cidade, de 2001. Os recursos hidricos partem de uma gestdo nacional,
que se estrutura por bacias, nem sempre coincidentes com limites ad-
ministrativos de estados ou municipios. Finalmente, no saneamento,
embora haja diretrizes nacionais, a titularidade da dgua e, consequente-
mente, o poder de exploragdo ou concessao do servigco de agua e esgoto,
é municipal; na pratica, porém, o desenho implantado na década de 1970
criou forte administracao indireta, de recorte estadual, que ultimamente
se depara com importantes pressdes e debates relativos a privatizagdo e
revisdo do marco legal.

Recentemente, graves problemas urbanos como habitagdo precdria,
mobilidade, enchentes e deslizamentos de encostas, que afetam princi-
palmente os mais vulneraveis, tém sido reconhecidos também como pro-
blemas ambientais. Pensar no seu enfrentamento nas cidades brasileiras
implica, portanto, discutir a questdo do modelo de desenvolvimento e de
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desenvolvimento urbano. E fundamental assumir que, sem forte investi-
mento e prioridade ao desenvolvimento social, serd impossivel conseguir
condi¢Oes ambientais minimamente razoaveis, ainda que haja controle
rigoroso de toda a producdo rural e da poluicdo industrial, o manejo ade-
quado de remanescentes florestais e o tratamento de dejetos em geral.

3. AMBIENTE CONSTRUIDO

Na Constituicdo Federal, o desenvolvimento urbano foi alocado nos
marcos da ordem econdémica. Dentre os principios da ordem econdémica,
além da funcdo social da propriedade urbana, consta a reducao das de-
sigualdades sociais e regionais, o que corresponde ao principio redistri-
butivo. Ou seja, o desenvolvimento urbano deve atender a esse principio
distributivo. Assim, para além da regulacdo urbanistica, as cidades sdo
afetadas por disposicdes que vém da politica econémica, como incenti-
vos setoriais, desoneragoes fiscais e mesmo regulagoes salariais.

Por outro lado, cabe destacar que, indo além do estabelecido na
Constituicdo, o Estatuto da Cidade apresenta, em seus principios gerais,
o direito a cidades sustentaveis, entendido como o direito a terra urbana,
a moradia, ao saneamento ambiental, a infraestrutura urbana, ao trans-
porte e aos servicos publicos, ao trabalho e ao lazer, para as presentes e
futuras geragoes. Assumi-lo exige encarar seriamente a reflexao sobre
padroes, patamares minimos, adensamento e intensificacdo do uso do
solo ou extensdo horizontal, bem como a distribui¢ao dos 6nus e bene-
ficios das opgoes adotadas e das intervengodes urbanas, uma vez que sao
aspectos constitutivos do ambiente construido. Mas a nogao de susten-
tabilidade caberia, ainda, acrescentar a reducdo do consumo de energia
de um modo geral e, principalmente, a reducao da emissao de carbono.

Em relacdo a isso, cabe demarcar que o ambiente construido
sustentavel é aquele que causa o menor impacto ambiental possivel
durante todo o seu ciclo de vida, tanto da producdao dos insumos a

25



DESENVOLVIMENTO URBANO SUSTENTAVEL: UM DESAFIO ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL

construcao, quanto na manutencio e destinagcdo final dos residuos
ou na posterior demolicdo da edificagdo e suas infraestruturas. No
caso especifico brasileiro, pais de dimensdes continentais com zonas
bioclimaticas muito diversas e com uma condicdo social extremamente
desigual, as tensOes ambientais das cidades enquanto ambiente
construido se evidenciam particularmente em duas situagdes extremas:
franjas periféricas com assentamentos precarios em margens de rios e
areas ambientalmente sensiveis; e areas centrais consolidadas, que se
depreciam, sem manutencdo, e perdem populacdo, mas tém potencial
de adensamento construtivo e populacional.

Nos assentamentos informais, onde a regularizagdo urbanistica e
fundidria seria o caminho, o padrdo estabelecido em lei para a cidade
“formal” ndo é aplicavel. Faz-se necessdrio recorrer a alternativas urba-
nisticas que incorporem, no proprio desenho urbano, técnicas e solucoes
projetuais compativeis, que incluam os espacos publicos e que contem-
plem adequacao ambiental e reducao do consumo de energia.

Nas areas centrais, a potencial ampliacdo da densidade deve manter
condigOes ambientais adequadas: acesso ao sol, ventilacao, salubridade,
drenagem e prevencao de enchentes, ampliando areas verdes. O aumen-
to da densidade para reduzir o impacto do custo da terra no custo da
unidade, se excessivo, pode levar a densidades liquidas insustentaveis,
cuja viabilizacdo vai demandar solucdes técnicas que implicam aumento
do consumo de energia.

Nesse amplo campo de correlacdes e demandas, muitas delas
contraditdrias ouantagdnicas, hd que seindagar quais sdo os aspectos mais
sensiveis e efetivos para a reducao de emissdo de carbono e o aumento
de eficiéncia energética e sustentabilidade do ambiente construido. Eis o
amago do debate que esta publicacdo pretende fomentar.

O ambiente construido é, além de produtor, consumidor de ener-
gia; por isso, a busca pela sua eficiéncia energética é fundamental para
a protecdo dos recursos naturais, a mitigacdo da mudanca climatica e a
preservacao do género e vida humanos. O quadro edificado tem papel
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importante dentro de um sistema energético, tanto pelas tipologias, de-
senho e técnicas construtivas das edificagdes quanto por uma regulacao
e uma gestao do uso do solo que propiciem reducdo de deslocamentos
motorizados e do correspondente consumo de energia. Assim como 0s
projetos devem assumir tecnologias e desenho que resolvam com melhor
eficiéncia a relacao entre conforto ambiental e economia de energia, o
planejamento urbano deve facilitar e amplificar tais esforcos.

A efetivacdo do avanco em favor de um desenvolvimento urbano
sustentavel precisa contar minimamente com clareza de propdsito, re-
conhecimento pela populagdo, vontade politica, conhecimento técnico
e divulgacdo de conhecimento. Um planejamento com tais perspectivas
tera que incluir, mais do que diretrizes e regulacdo, um efetivo plano de
acdo, que explicite: agentes, recursos, metas e monitoramento; necessi-
dades locais na justa medida das necessidades, utilizando procedimentos
e regulacdo facilmente compreensiveis, que permitam visibilidade e
controle social.

4. ENTRE A HISTORIA E 0 FUTURO

Enfrentar os desafios da mudanca climatica reduzindo seu andamento,
por meio de acdes nas cidades, de reducdo do efeito estufa, do consumo
de energia e de reducdo do impacto ambiental da urbanizacao, compro-
metendo-as com um desenvolvimento urbano sustentavel e socialmente
justo, exige posicionamentos, pesquisa, inovacdo e sistematizacao de
experiéncias.

Com o intuito de abordar esse tema amplo e complexo, a presente
publicacdo sintetiza um conjunto de informagdes, aprendizados e re-
flexdes produzidas no decorrer do projeto Metodologia de Avaliagcdo de
Empreendimentos Habitacionais e Elaboracdo de Ferramentas Visando
a Ampliacdo de Investimentos em Eficiéncia Energética (LABHAB/
GIZ, 2022) e também em pesquisas e atividades diddticas e de extensao
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universitaria, experiéncia acumulada pelo Laboratério de Habitacao
e Assentamentos Humanos (LABHAB), constituido desde 1997 no
Departamento de Projeto da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da
Universidade de Sao Paulo (FAU USP) como nucleo de ensino, pesquisa
e extensao.

E uma histéria de desenvolvimento de projetos que vdo se somando
e apontando referéncias e experiéncias para uma reflexdo que congregue
sustentabilidade nos termos propostos pelo Estatuto da Cidade, com re-
ducdo de consumo e eficiéncia energética.

Os trabalhos se iniciaram em 1998 com a pesquisa Parametros
Técnicos para a Urbanizacao de Favelas, do Programa de Tecnologia de
Habitagdo Habitare, da Finep - Financiadora de Estudos e Projetos e pela
Caixa Economica Federal. Consistiu no estudo de casos nas cidades de
Fortaleza, Goiania, Sao Paulo, Diadema e Rio de Janeiro, finalizando-se
com conclusoes e recomendacodes.

Na temdtica de assentamentos informais em espacos periféricos, so-
mame-se pesquisas e seminarios iniciados em 1999 “Mananciais e urbani-
zacdo: ha sustentabilidade nisso?” (1999, em parceria com a Universidade
de British Columbia e a Prefeitura de Santo André) e disciplinas de exten-
sdo. Em 2002, deu-se inicio a pesquisa Reparagdo de Dano e Ajustamento
de Conduta em Matéria Urbanistica-Ambiental, em parceria com o
Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo, no ambito do Programa de
Pesquisas em Politicas Publicas da Funda¢do de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sao Paulo (FAPESP).

Em 2011 teve inicio a pesquisa aplicada Manejo de Aguas Pluviais
em Meio Urbano, apoiada pela FINEP, em parceria com 12 centros de
pesquisa da area de engenharia hidraulica (saneamento e drenagem) de
universidades brasileiras. Ao LABHAB cabia desenvolver alternativas
urbanisticas que incorporassem, no proprio desenho urbano, técnicas
compensatoérias de gestio de dgua pluvial voltadas a sua absorcdo (e ndo
a acelerar o escoamento), particularmente nos casos de regularizacao de
assentamentos precarios, buscando recuperacao ambiental e melhoria
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dos espacos publicos. A principal justificativa do projeto era o desenvolvi-
mento de alternativas de recuperacao urbana e ambiental e a redugdo do
impacto da ocupacao urbana feita de modo informal, por autoconstrucao,
sem infraestrutura, sob risco fisico, em areas formalmente protegidas
por lei ambiental. Seu propdsito era enfrentar uma das caracteristicas
do processo de expansao urbana da metrdpole paulistana, que é o fato
de a producdo dos espacos construidos de modo informal nao ter sido
acompanhada da construcao de redes de infraestrutura.

Em relacdo a qualificacdo ambiental em areas proximas ao centro,
com boa infraestrutura disponivel, mas subutilizadas, criou-se, a partir
de 2009, um campo de didlogo entre o Laboratério de Conforto Ambiental
e Eficiéncia Energética (LABAUT) e o LABHAB, visando desenvolver e dar
visibilidade a alternativas de promocao de habitacdo econdémica com
maior densidade e qualidade ambiental, buscando o melhor aproveita-
mento da boa localizacdo e infraestrutura disponivel, em areas de tecido
urbano consolidado e com quadro edificado subaproveitado (de densi-
dade muito baixa ou obsoleto para seu uso original), precarizado pelo
envelhecimento, sem manutencao ou mesmo abandonado. Associando o
avanco do conhecimento nos campos do planejamento urbano e da tec-
nologia do ambiente construido, a parceria pautou-se pelo propédsito de
integrar procedimentos de aplicacdo de tecnologia, projeto da edificacao,
desenho urbano e gestao, propondo-se a oferecer subsidios ao debate pu-
blico e a formulacdo de politicas urbanas a fim de contribuir para o aten-
dimento das necessidades habitacionais em maior escala. Configurou-se
na pesquisa Edificacdo e Desenho Urbano com Adensamento e Qualidade
Ambiental: Habitacio de Interesse Social na Recuperacio de Areas
Urbanas Degradadas.

No mesmo sentido do adensamento como perspectiva ambiental, de-
senvolveu-se o projeto Metodologia para Identificacdo de Iméveis Ociosos
Passiveis de Aplicacdo do Instrumento de Parcelamento, Edificacdo e
Utilizacdo Compulsérios pelo municipio de Sao Paulo, visando fomentar
a utilizacao de areas e edificacOes nao utilizados ou subutilizados.
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Mais recentemente, a oportunidade de participar de um projeto
mais amplo, com apoio da Cooperacdo Alema para o Desenvolvimento
Sustentdavel no Brasil, ligada a Agéncia Alema de Cooperagido
Internacional (GIZ, na sigla em alemao), e do Ministério da Integracao e
do Desenvolvimento Regional (MDR), propiciou ao LABHAB coordenar
uma pesquisa com diversos grupos de pesquisadores em Sao Paulo (SP),
Belo Horizonte (MG), Bauru (SP) e Feira de Santana (BA). No ambito dessa
pesquisa - Metodologia de Avaliacdo de Empreendimentos Habitacionais
e Elaboracdo de Ferramentas Visando a Ampliacao de Investimentos em
Eficiéncia Energética -, puderam ser recuperadas experiéncias, confor-
me acima relacionadas, de mais de duas décadas do LABHAB, fomentan-
do novas reflexoes e avancos.

Todo esse conjunto leva a formatagdo da presente publicacdo, cujo
proposito é aprofundar uma reflexdo autonoma, mas em didlogo inter-
nacional, sobre o conceito de “sustentavel” no contexto brasileiro, que
ndo se expressa da mesma forma que nos paises capitalistas centrais.
O que ndo faltam sdo questdes para reflexdo e estudos futuros, que se
apresentam no capitulo final - “Desenvolvimento Urbano Sustentdvel e a
construcao de uma agenda de pesquisa”.
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SUA IMPLEMENTAGI"\O:
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RESUMO

Este capitulo busca problematizar a questao da melhoria habitacional a
partir da implementacdo de politicas publicas e propor a discussdo da
eficiéncia energética como uma abordagem possivel para os programas
de melhoria habitacional a partir da pesquisa e extensao universitaria.

A chave interpretativa da implementacgéo da politica publica habita-
cional pode auxiliar na incorporacdo programatica da gestao e do ciclo
de vida das edificagcOes no ambito da prépria politica. Identificar, conhe-
cer, analisar e propor a requalificagdo para o parque construido é uma
mudanca significativa de abordagem para a pratica padrao da politica
habitacional. Ainda que persista a construcdo de novas unidades para
além do crescimento populacional, visando superar - falsamente - o
chamado déficit habitacional, o parque construido demanda um olhar
mais cuidadoso para sua manutencao e seu aproveitamento no sentido
de minimizar emissdes de carbono.

PALAVRAS-CHAVE

Melhoria habitacional; Implementacao de politicas publicas;
Politica habitacional

33



FORMULANDO UM PROGRAMA A PARTIR DE SUA IMPLEMENTAGAO

1. INTRODUGAO

Pode-se afirmar que a comunidade técnica e cientifica chegou a consenso
sobre a emergéncia climatica e a necessidade de uma abordagem integral
do desenvolvimento, denominada desenvolvimento sustentavel. Porém,
os significados de desenvolvimento e os de sustentavel ainda vao em di-
recOoes bem diversas e constituem desafios epistemoldgicos (e politicos)
importantes.

A diminuicado das desigualdades sociais, ambientais e econémicas
por meio de um desenvolvimento sustentdvel pensado como politicas
estruturadas ainda é um desafio para os paises do Sul Global. No debate
internacional, as métricas financeiras de crescimento econémico stricto
sensu permanecem como as principais réguas de mensuragio do desen-
volvimento. Nesse sentido, agendas e acordos internacionais sao impor-
tantes instrumentos de pressao e de agdo societal ndo apenas para a mo-
bilizagado da sociedade civil mas também para a formulacao de politicas
publicas, visando superar essa concepg¢do estrita do desenvolvimento
como sinénimo de crescimento econdmico.

Pode-se extrapolar esse raciocinio a respeito das métricas de desen-
volvimento para a métrica mais difundida no debate sobre habitacdo no
pais: o déficit habitacional. Historicamente, as politicas publicas de ha-
bitagdo foram, em larga medida, pensadas como construcao de unidades
habitacionais, e a reducdo do déficit habitacional, usada como parametro
para a efetividade de um programa ou political.

1. A Fundagio Jodo Pinheiro (FJP) calcula o déficit habitacional desde 1995 e recentemente
detalhou as estimativas para os anos de 2016 a 2019 a partir de ajustes metodoldgicos (FJP, 2021a).
A metodologia adotada para esse periodo se baseia em variaveis extraidas do Cadastro Unico
(CadUnico) e da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PnadC), e os compo-
nentes do déficit habitacional quantitativo sdo habitacio precaria, unidade doméstica convivente
(coabitagdo) e 6nus excessivo com aluguel, sendo os dois primeiros considerados para a localiza-
¢do urbana e rural e o terceiro apenas para a urbana. Sdo avaliadas as faixas de rendimento domici-
liar em saldrios minimos e a territorializagdo do déficit para as Unidades da Federagdo e as Regides
Metropolitana e Regides Administrativas Integradas de Desenvolvimento. Ainda que os resultados
apresentados pela Fundagao Jodo Pinheiro signifiquem uma quebra na série historica do calculo
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O numero de domicilios no Brasil chegou a 90.688.021 no ano de
2022, um aumento de 34% em relacdo aos 67.569.688 registrados em 2010
pelo Censo anterior?. Durante o mesmo periodo, aumentou o nimero de
pessoas morando em favelas em grandes cidades, e pode-se afirmar que
o numero de unidades habitacionais produzidas pelo mercado formal
também cresceu consideravelmente. No municipio de Sdo Paulo, é es-
timada a existéncia de 1.739.473 pessoas residentes e 506.707 domicilios
em loteamentos irregulares de baixa renda; em 2010, cerca de 11% da
populacdo e de 10% dos domicilios da cidade encontravam-se em fave-
las (CEM, 2016). Ainda devem ser elaborados novos estudos que tenham
em vista as crises economicas, sociais e politicas nacionais da década de
2010, sabendo-se de antemdo que a populacao em situacao de rua cres-
ce na capital paulista. Por sua vez, o mercado imobilidrio, mesmo com
retracdes, vem acumulando recordes de producao nos ultimos 20 anos
(Faustino; Royer, 2022).

Assim, se a compreensao simplista de que a producao de novas uni-
dades habitacionais seria suficiente para superarmos, como sociedade, o
problema da moradiaja era equivocada quando de sua concepcao (Bolaffi,
1975), agora nao se sustenta nem mesmo pela forca das evidéncias e dos
dados.

Os conceitos de necessidades habitacionais e modos de morar pa-
recem ser os mais adequados para tratar da complexidade da questdo
habitacional no Brasil de hoje. Na década de 1970, tinhamos o trinémio
lote clandestino-autoconstrugdo-transporte sobre pneus (Mautner, 1991).
Atualmente, porém, o adensamento populacional e por vezes construtivo
das areas periféricas urbanas, bem como o aumento do estoque constru-
ido (tanto ocupado quanto vago), ndo nos permitem uma abordagem de
politica publica habitacional que nao coloque como questdes centrais a

do déficit habitacional, eles sdo a principal referéncia atual em articulagdo aos dados produzidos
pelo Censo nacional.

2. Os dados iniciais do Censo foram publicizados em 2023.
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requalificacdo e a melhoria habitacional, além de programas de urba-
nizagdo dos chamados assentamentos precdrios. Ou seja, ainda que a
construcao de novas unidades continue sendo relevante, sua histérica
centralidade nas politicas habitacionais deve ser revista e superada em
favor de uma concepc¢ao mais abrangente.

De acordo com os dados do Censo de 2022, 13% dos iméveis brasilei-
ros estdo vagos (sem considerar os de uso ocasional). Olhar para além da
ampliagdo do parque construido, considerando o j4 existente, resultado
tanto da politica publica quanto da autoconstrucao, é, portanto, funda-
mental para uma politica habitacional contemporénea.

Programas de melhoria habitacional e urbanizacao de favelas, de
comunidades e areas semi-infraestruturadas se impdem pela escala das
necessidades habitacionais, superando a visdo simplista de que a reso-
lugdo do problema da moradia no Brasil se dara apenas com construcao
de novas unidades habitacionais, ndo importando onde nem de que tipo
nem para que arranjo de familia.

A abordagem desses programas de melhoria e requalificacao habita-
cional pode ser ampliada com a reflexdo a respeito da eficiéncia energé-
tica, da mitigacao das emissdes durante a construgdo, do ciclo de vida da
moradia e da insercdo urbana dessa habitacdo. Essa mudanca de aborda-
gem pode atualizar as premissas da formulacao e da implementacdo da
politica publica.

Este capitulo busca problematizar a questdo da melhoria habita-
cional a partir da implementagdo de politicas publicas e propor a dis-
cussdo da eficiéncia energética como uma abordagem possivel para os
programas de melhoria habitacional a partir da pesquisa e extensao
universitdria. O estudo técnico especializado foi desenvolvido pelo
Laboratoério de Habitacdao e Assentamentos Humanos da Universidade de
Sao Paulo (LABHAB) em parceria com o Departamento de Tecnologia da
Arquitetura da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo (AUT-
FAU-USP) e a Cooperacao Alema para o Desenvolvimento Sustentavel,
da Agéncia Alema de Cooperacdo Internacional (Deutsche Gesellschaft
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flir Internationale Zusammenarbeit - GIZ), e em interlocucdo com a
Secretaria Nacional de Habitagdo (SNH) do Ministério da Integracdo e do
Desenvolvimento Regional do governo federal brasileiro, além de outras
especialistas convidadas, autoras dos capitulos deste livro.

2. ABORDAGEM A PARTIR DA IMPLEMENTAGAO DE POLITICAS
PUBLICAS PARA NOVOS PROGRAMAS HABITACIONAIS

No campo dos estudos urbanos, ainda sdo poucos e restritos os estudos
sistematicos sobre a implementacdo de politicas publicas habitacionais
utilizando “modelos analiticos de implementacdo de politicas publicas”
(Lotta, 2019, p. 11). Embora ndo seja esse o objetivo deste capitulo, e
embora caracterizemos aqui a implementacao como “momento ou parte
da politica publica, ou como um sinénimo de execucdo, e ndo como um
objeto analitico” (Lotta, 2019; p. 11), é importante demarcar que o estudo
da implementagdo de politicas habitacionais deve ser compreendido e
analisado como uma fronteira fundamental para avancar o conheci-
mento dos processos decisérios da politica habitacional. S6 assim sera
possivel compreender melhor como os resultados e impactos dessa
politica sdo aderentes ou nao tanto ao diagndstico inicial do problema
habitacional quanto a prépria realidade factual da questdo urbana e rural
contemporanea.

A concepgio classica da politica publica como um ciclo de quatro
fases - agenda, formulagdo, implementacdo e avaliacdo - parece estar
superada pelos estudos mais recentes. E considerando, no entanto, que “o
processo de implementacao de politicas publicas é altamente interativo” e
que os estudos de implementacdo “se propdem a entender ‘a politica como
ela é’ [...] como ela de fato acontece” (Lotta, 2019, p. 20), compreender os
resultados efetivos das politicas em termos do que foi construido, do que
foi entregue, dos servicos realizados e de como os moradores se apropriam
dos espacos é passo fundamental para superarmos um olhar denuncista
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da politica efetivada. Ainda que o carater normativo seja parte inerente do
debate promovido por urbanistas e planejadores, é também necessario
verificar a realidade de forma analitica, tomando-a como dimenséo fun-
damental dos estudos sobre implementacao de politicas publicas (Lotta,
2019, p. 20). Os estudos analiticos de implementa¢do podem ajudar a com-
preender como as interacOes entre o desenho institucional e as decisdes
da burocracia e dos atores envolvidos produziram o “resultado esperado”,
o “resultado substantivo das politicas” (Gomes, 2019, p. 60), materializan-
do-se nos servigos e produtos habitacionais que temos hoje.

Estamos ainda, entdo, na etapa de reconhecer analitica e sistemati-
camente os resultados de uma politica habitacional realmente existente.
Desse ponto de vista, compreender a implementacao da politica a partir
de suas causalidades e correlacdes pode levar a repensar formulacoes
decorrentes de andlises sistematicas. Um exercicio a partir dessa aborda-
gem foi feito no ambito do projeto de pesquisa e extensdo universitdria
que é tema deste livro e pode auxiliar na elaboracao de respostas sobre
potenciais e estratégias para uma proposicao de programa de melhoria
habitacional, articulando a questdo da moradia a questdo ambiental des-
de a identificacao do problema.

Qual é a relevancia da requalificacao habitacional e da eficiéncia
energética olhando para o parque habitacional construido? E possivel
aliar a requalificacdo a eficiéncia energética? Essas perguntas feitas pela
cooperacao internacional junto ao governo federal e a universidade vie-
ram ao encontro de pesquisas e estudos sobre a melhoria habitacional
como agdo que deve permear de forma consistente e abrangente uma
politica publica estatal habitacional, pensando o territério e suas diver-
sas escalas®. Do ponto de vista de um programa de requalificacdo que
aprende com acdes e estudos j4 desenvolvidos, essa atuagdo pode colabo-
rar para a retroalimentagao da prépria politica habitacional.

3. Ver, entre outros, Carvalho et al. (2022), Haddad (2022), Oliveira et al. (2019) e MSTC, 2022.
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Na histdria recente do pais, uma grande quantidade de unidades ha-
bitacionais de interesse social foi construida, em boa parte do territério
nacional, por meio do Programa Minha Casa Minha Vida. O programa
ja foi analisado em diferentes aspectos: em sua estrutura de funciona-
mento, quanto ao contexto de sua criacdo, em estudos de caso relativos
a empreendimentos especificos, pesquisas articuladas em redes de pes-
quisadores, revisdo sistematica de literatura (RSL) e comparacdes com
outros programas (Royer, 2021). No entanto, dada a magnitude dos nu-
meros alcancados durante periodo de 2009 a 2020, ainda é relevante uma
reflexdo sobre seu parque construido.

3. MELHORIA HABITACIONAL SOB A OTICA DA EFICIENCIA
ENERGETICA

O parque construido resultante do Programa Minha Casa Minha Vida é
diverso tanto em termos de empreendimentos quanto de unidades ha-
bitacionais. Em ao menos metade dos 5.570 municipios brasileiros se
encontram empreendimentos urbanos do Minha Casa Minha Vida Faixa
1, com obras concluidas e/ou entregues, espalhados por todas as macror-
regides, zonas bioclimaticas, regides do pais e Unidades da Federagido
(Royer et al., 2021). A capilaridade e a complexidade dos empreendimen-
tos e de suas unidades em area urbana nao permite assung¢oes Unicas e
validas para qualquer zona bioclimatica.

Pode-se observar uma quantidade maior de empreendimentos no
Nordeste e no Sudeste, mas, em valores absolutos, ha muitas unidades
da Faixa 1 em todas as regides do pais. Com isso, a pesquisa referenciada
neste capitulo (e neste livro) procurou analisar empreendimentos em
trés biomas diferentes, trés zonas bioclimaticas distintas: um em Belo
Horizonte (MG), outro em Feira de Santana (BA) e outro em Bauru (SP)
- respectivamente, o Residencial Jaqueline, o Residencial Asa Branca e o
Moradas do Buriti.
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O trabalho realizado ressaltou a importéancia de olhar a requalifica-
¢do em termos de escalas e especificidades tematicas e técnicas em cada
uma dessas trés zonas bioclimaticas. Foram feitas avaliacGes urbanisti-
ca, fisica, ambiental, socioecondémica e do ciclo de vida da habitacao.
Trabalhou-se entre a escala da cidade e a da unidade habitacional a partir
do diagndstico climético de cada municipio, com dados de vento e tem-
peraturas, identificando a situacdo especifica e suas condicdes. Estudos
analiticos de conforto ambiental também foram feitos para esses empre-
endimentos, bem como uma avaliacao do ciclo de vida.

As consideragoes gerais finais do estudo, apresentadas ao longo des-
te livro, bem como as recomendacgdes arquitetonicas para uma possivel
requalificacao das unidades habitacionais estudadas, partem de estraté-
gias basicas que podem ser feitas tanto na escala da unidade habitacional
quanto na do empreendimento habitacional. No pavimento tipo e no
pavimento de cobertura, foram sugeridas estratégias de substituicdo
de esquadrias, de troca de lampadas, de pintura externa e interna; na
area externa, a instalacao de outros tipos de cercamento, permitindo
a passagem de ar e luz, por exemplo. Estudos propuseram estratégias
complementares para requalificar unidades individuais e unidades so-
brepostas. Também foi prescrita a utilizagdo de mantas isolantes, mantas
de aluminio e ventiladores de teto - estratégias simples, mas muito efeti-
vas no aumento do conforto térmico do morador e também da eficiéncia
energética.

Osresultados, porém, sdo incrementais, e essas melhorias e/ou refor-
mas esbarram nas limitacdes do projeto arquitetonico e da implantagdo
urbanistica adotada. Reforma, melhoria, qualificacdo, requalificacao,
todas as estratégias de intervencdo em edificacoes ja construidas devem
ser centradas no usudrio e no projeto edilicio, quando existente, e na
situacdo urbanistica. Ou seja, por um lado, intervencdes de melhoria do
existente possuem um carater incremental pelo préprio tipo de interven-
¢do. Por outro, o conhecimento do parque construido existente, desde
que devidamente sistematizado sob o ponto de vista do usuario/morador,
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pode informar a politica publica futura de novas unidades e mesmo de
requalificacdo e reconversdo de uso de imdveis em areas centrais.

Para além do edificio e da adequacgdo de infraestrutura, em um dese-
nho de programa de requalificacdo habitacional com atencao a eficiéncia
energética, o conforto ambiental com foco no usuario deve considerar
também os equipamentos urbanos utilizados pelos moradores, bem
como seu deslocamento didrio as atividades de saude, lazer, trabalho e
educacao. Assim, um programa de requalificagdo deve reconhecer as
necessidades habitacionais relacionadas ao edificio, sem deixar de in-
corporar em outras etapas questoes relevantes, como a da precariedade
fundidria.

A experiéncia do projeto, realizada entre 2020 e 2021, levou a identi-
ficacdo de topicos para a formulaciao de um programa habitacional com
foco em eficiéncia energética, também apresentada por este livro. O que
se propoOe é um olhar integral para a moradia e para a insergdo social e
urbanistica do morador, com itens e etapas a serem desenvolvidos se-
quencial e/ou concomitantemente. Pensar um programa com foco em
requalificacao mas que nao recorta apenas um aspecto nesse processo €
uma resposta direta aos resultados encontrados ao longo de décadas de
implementacdo de programas habitacionais focados tnica e exclusiva-
mente em producdo de novas unidades habitacionais, e ndo exatamente
no usuario/morador.

A complexidade do parque construido, em relacao tanto ao meio
urbano quanto a heterogeneidade da producio habitacional, demonstra
que ndo basta a identificagdo de um tipo especifico de produgido publi-
ca habitacional como moradia tipica ou padrdo de empreendimentos
habitacionais desse tipo. Ainda que muitos dos projetos de conjuntos
habitacionais sejam semelhantes - ou mesmo idénticos -, a forma de
apropriacdo muda de acordo com a comunidade e com o préprio mo-
rador/usuario. E, se ndo é possivel uma tipificacdo da producao publica,
¢ menos ainda a identificagdo de moradia autoconstruida tipica para se
basear uma politica. Essa moradia é diversa porque foram diversas as
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condicdes financeiras e materiais para sua construcao. Disso se depreen-
dem os desafios e possibilidades para uma atuacdo publica.

A diversidade de situacdes e condigOes constitui um importante
aspecto para que o poder publico escalone um programa de melhoria ha-
bitacional. A etapa de levantamento e identificagdo da situacao do parque
habitacional construido é fundamental, mas pode ser demorada e cara.
Qual deve ser o conteudo minimo ideal de um programa de melhoria?
A avaliacao apds a entrega e a ocupacgao pelo morador/usudrio deve ser
feita por zona bioclimatica, por tipologia e morfologia de edificio. Uma
possivel ferramenta é um roteiro para o levantamento de campo, que
serviria de input basico para a constru¢do de um banco de dados siste-
matizado em nivel nacional. Esse banco de dados é fundamental para
avancar no sentido de um monitoramento continuo da apropriacdo das
edificacoes, de seu uso e das maneiras como o morador/usuario se deslo-
ca e vive na cidade. Um monitoramento continuo realizado por governo
federal, estados e municipios pode ser um caminho importante para o
conhecimento das condicOes e identificacdo das reais necessidades de
cada comunidade, conjunto habitacional ou favela e, assim, informar um
programa federal de melhoria habitacional que de fato atenda as neces-
sidades locais.

A utilizacdo de um banco de dados é indispensavel para que se
avance também na construcdo de uma politica que olhe para as zonas
bioclimaticas, j4 que as informagoes seriam levantadas de forma descen-
tralizada e continua. Essas fontes de informacao podem apoiar a concep-
¢do, a formulacdo e a aplicacdo das analises e principalmente informar
os programas habitacionais publicos em larga escala.

E importante salientar que as existéncias institucionais também
condicionam um desenho de programa habitacional. Um programa
que tenha a melhoria habitacional como um de seus objetivos deve
contar com as estruturas institucionais existentes na Secretaria
Nacional de Habitacdo e na Caixa Econdomica Federal. Desde sua cria-
¢do, em 2003, o Ministério das Cidades veio incorporando processos e
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internalizando instrumentos da producao e disseminagao de informa-
¢ao, tais como o Sistema de Gerenciamento da Habitacao (SISHAB)*.
Os sistemas de informac¢ao vém ganhando espago nas estruturas de
Estado e auxiliando no controle, implementacao e visualizacdo da
politica publica e de seus resultados, bem como em sua retroalimen-
tagdo. Porém, sua sistematizacao e analise ainda estdo aquém do que é
necessario para obter um diagnéstico informado pela implementacdo
da politica.

A Caixa Economica Federal desenvolveu uma iniciativa para siste-
matizar problemas e ocorréncias construtivas nos iméveis financiados
por ela. Trata-se do programa De Olho na Qualidade®, que pode apresen-
tar caracteristicas, usos e patologias construtivas de que ja se tem co-
nhecimento nas obras concluidas. No entanto, no momento da pesquisa
(2021), as informacdes ainda ficavam restritas a um sistema interno e ndo
chegavam sistematizadas ao gestor da politica, a Secretaria Nacional de
Habitacdo. Isso poderia ser um ponto de melhoria incremental e subs-
tantivo para que a SNH pudesse aprimorar programas habitacionais.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A chave interpretativa da implementagao da politica publica habitacio-
nal pode auxiliar na incorporacao programatica da gestao e do ciclo de
vida das edificagoes no ambito da prdpria politica. Identificar, conhe-
cer, analisar e propor a requalificagdo para o parque construido é uma
mudanca significativa de abordagem para a pratica padrao da politica
habitacional. Ainda que persista a construcdo de novas unidades para

4. Disponivel em: http://sishab.mdr.gov.br/. Acesso em: set. 2023. O sistema foi criado com o
objetivo de contribuir para a visualizagao dos dados sobre 0 PMCMV.

5. Topico aprofundado no capitulo 8 deste livro que apresenta a produgdo de dados e a operacio-
nalizagdo da politica habitacional federal.

43



FORMULANDO UM PROGRAMA A PARTIR DE SUA IMPLEMENTAGAO

além do crescimento populacional, visando superar - falsamente - o
chamado déficit habitacional, o parque construido demanda um olhar
mais cuidadoso para sua manutenc¢do e seu aproveitamento no sentido
de minimizar emissdes de carbono.

No classico ciclo de retroalimentacao de politica publica, o conhe-
cimento e o monitoramento do que foi construido informam a formula-
¢do programatica e, obviamente, uma requalificacdo do préprio parque
construido, mas também os novos empreendimentos e novos programas,
numa ldgica de “um programa que aprende™. Essa logica incremental
dos programas tem no ciclo completo de avaliagdo da politica habitacio-
nal um desafio concreto.

Pesquisas articuladas e aprofundadas no ambito da avaliacdo de po-
liticas publicas nos auxiliam a compreender o impacto dos programas na
estruturacao do territério e auxiliam os governos a mensurar o alcance
de suas acOes e de eventuais mudancas de rota no desenho da politica.
A requalificacdo habitacional se mostra significativa para o desenvolvi-
mento urbano sustentavel, dadas as dimensoes do parque construido nao
apenas por meio do Programa Minha Casa Minha Vida como também por
programas habitacionais promovidos pelo poder publico em geral.

Deve-se pensar na requalificagdo habitacional também com foco em
eficiéncia energética, considerando a pobreza energética e os custos de
deslocamentos na cidade, ndo apenas no sentido de diminuir o consumo
e propiciar a eficiéncia energética, mas também de trabalhar de forma
adequada a quantidade minima necessaria de quilowatts para garantir
uma qualidade de vida urbana digna para os mais pobres’. Com isso, po-
de-se melhorar ndo apenas o conforto térmico das familias moradoras
usando a mesma quantidade de quilowatts como também o uso coletivo
e social da energia.

6. “Einlernendes Programm”, segundo o arquiteto alemao Philipp Hoppner, em didlogo com a
equipe do Laboratério de Habitagao e Assentamentos Humanos ao longo do ano de 2021.

7. Ver capitulo 5 sobre custos do acesso e custos do morar presente neste livro.
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Nesse sentido, avaliacdes desse parque construido e seu desempe-
nho em diferentes biomas se mostram relevantes. Faz-se necessario pen-
sar coletivamente a importancia das escalas e do desempenho do edificio
e de seus comodos até as articulacdes e arquiteturas institucionais de im-
plementacdo dos programas para que se alcance a complexidade da atual
situacdo urbana e habitacional. Estratégias e esforcos nessa articulagdo
quantitativa e qualitativa do parque construido e das reais necessidades
dos moradores/usuarios podem permitir promissoras formulacdes teori-
cas e metodoldgicas para estratégias de politicas habitacionais. Critérios
basicos para formulacdo do programa, do objetivo geral ao monitora-
mento (ao longo da implementagdo e ao final), com as diversas escalas
e formas de atuacao no entorno do empreendimento e da unidade, dia-
logam diretamente com o conceito de pensar o urbano, o ambiental e o
social de forma intrinsecamente articulada.
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RESUMO

O presente capitulo tem por objetivo chamar a atenc¢do para as multiplas
relacOes estabelecidas pela produgao imobilidria por meio do territério
e dentro dele, partindo da ampla reflexdo ja consolidada acerca dos im-
pactos da politica habitacional resultado do Programa Minha Casa Minha
Vida nas cidades brasileiras, em busca de contribuir para o delineamento
de uma agenda de pesquisa. Para tal, toma como ponto de partida a iden-
tificacao das diferentes escalas que perpassam a politica habitacional,
incidindo de formas variadas sobre o ambiente construido. A abordagem
aqui exposta ndo interpreta essas distintas escalas — nacional/regional,
ambiental, urbana e edilicia - como estanques e isoladas mas, sim, em
sua inter-relacdo e articulagio, influindo diretamente nos resultados em
termos de qualidade do empreendimento.

PALAVRAS-CHAVE

Programa Minha Casa Minha Vida; politica habitacional;
escalas geograficas; qualidade ambiental
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1. INTRODUGAO

O Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMV) pode ser considerado
o maior programa habitacional do pais em termos de unidades cons-
truidas em seu periodo de vigéncia, dada a magnitude dos nimeros de
contratacdes e de municipios beneficiados, comparavel a atuagao do
Banco Nacional de Habitacao (BNH). Entre 2009 e 2020 foi contratado
um numero expressivo de unidades habitacionais, representando um
volume de recursos de R$ 163.040.595.364,90'. O expressivo volume de
empreendimentos e unidades habitacionais produzidos a partir das
contratacdes resultou num importante parque edificado nas cidades
brasileiras. Neste sentido, num pais de dimensdes continentais, ca-
racterizado por sua diversidade e desequilibrios, analisar os impactos
do programa nos distintos contextos territoriais e urbanos em que foi
implantado é desafio de monta.

A producao imobilidria habitacional do PMCMYV esteve orientada a
diferentes faixas de renda familiar, e os aprimoramentos normativos ao
longo das trés fases do programa também trouxeram ajustes na alocacao
dos subsidios. Com vistas ao atendimento da populagio de mais baixa
renda, o subsidio financeiro foi de até 90% do valor do imével contra-
tado na Faixa 1, ao que se somaram a facilitacdo dos procedimentos
burocraticos e a garantia da demanda por parte do poder publico, espe-
cialmente. Apesar do desequilibrio entre déficit habitacional e unidades
habitacionais entregues destinadas a populacdo de menor renda, nos
anos de 2010, 2012 e 2013 o numero de unidades habitacionais dedicadas
ao segmento enquadrado na Faixa 1 chegou a cerca de 50% da producdo
anual do PMCMV. Nesse sentido, o objetivo deste texto é o de identificar e

1. Informagdo extraida do portal do Sistema de Gerenciamento da Habitacao, disponivel

em: http://sishab.mdr.gov.br/ (acesso em: 12 abr. 2023). Este dado contempla todas as faixas de
renda (1; 1,5; 2 e 3) e todas as modalidades produzidas pelo programa (Entidades, Fundo de
Arrendamento Residencial - FAR Empresas, FAR Urbaniza¢do Vinculada, Oferta Publica, Rural e
Conselho Curador do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - CCFGTS).
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sistematizar as diferentes escalas de compreensao sobre a relacao entre
politica federal e as diversidades transescalares do territério brasileiro,
tomando como recorte de pesquisa a andlise dos empreendimentos en-
quadrados no PMCMV.

Antes de explorar mais minuciosamente o PMCMYV, vale ressaltar
algumas iniciativas da politica habitacional formuladas em ambito
federal no inicio do século XXI. Entre 2005 e 2009, houve esforcos de
institucionalizacdo da politica habitacional federal. A administracdo
federal criou, a partir da Lei Federal n. 11.124, de 16 de junho de 2005,
o Sistema Nacional de Habitacao de Interesse Social (SNHIS), cujos re-
cursos passaram a ser centralizados no Fundo Nacional de Habitacdo
de Interesse Social (FNHIS), para o qual se instituiu um Conselho
Gestor. Entre 2007 e 2009, o Plano Nacional de Habitacdo (PLANHAB)
apresentou estratégias regionalizadas, de acordo com os distintos perfis
tipoldgicos dos municipios do pais, com vistas a equacionar as diferen-
tes necessidades habitacionais. A proposta federal era descentralizar a
execucao da politica habitacional nacional: estados, Distrito Federal e
municipios, orientados pela regulacdo, instrumentos e recursos finan-
ceiros federais, implementariam seus proprios planos, fundos e con-
selhos gestores. Em 2009, mais de 5 mil municipios brasileiros haviam
aderido ao SNHIS.

Esse esforco de descentralizacdo da politica habitacional federal
remonta ao processo de redemocratizagdo brasileira, que, por meio da
Constituicdo Federal de 1988, estabeleceu direitos e competéncias aos
municipios. Como entes federados autonomos, estes também se torna-
ram responsdveis pelo atendimento das necessidades habitacionais nas
cidades brasileiras. Contudo, os esforcos de institucionalizacdo da politi-
ca habitacional federal ndo foram suficientes a operagdo e execucdo de
recursos financeiros disponibilizados no e pelo FNHIS. Isso ndo se deve
unicamente as competéncias e capacidades dos entes federados subna-
cionais, ja que houve reducao dos recursos provenientes do Orcamento
Geral da Unido ainda antes de 2009 (Filocomo; Royer, 2020). Desse modo,
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se o pacto federativo desenhado pela Constituicdo de 1988, por um lado,
ampliou as prerrogativas e responsabilidades dos municipios na condu-
¢do de politicas urbanas e habitacionais, por outro, ndo foi suficiente
para garantir a adequada descentralizacdo da politica habitacional, que
enfrentou importantes desafios, com implicagoes sobre a formulacao de
politicas habitacionais.

E é nesse contexto que se deu a criacdo do PMCMYV por meio da
Medida Proviséria n. 459/2009. O programa visou um efeito econémico
anticiclico por meio da geraciao de empregos no setor da construcao civil
e do enfrentamento do déficit habitacional. Para tal, a proposta foi a pro-
ducao massiva e célere de unidades habitacionais pela iniciativa privada.
Assim, a padronizacgdo, a facilitacdo dos processos e a criacdo de um
ambiente regulatdrio relativamente seguro para a producdo privada de
moradia estabeleceram as bases iniciais para que o PMCMYV alcancasse
seus objetivos.

Verificou-se, contudo, que da escala e celeridade alavancadas
pelo PMCMV decorreu a padronizacdao de processos construtivos
e produtos imobilidrios habitacionais, contrariando as premissas
estabelecidas pelo PLANHAB. A respeito disso, destaca-se a adocdo
dos padrdes minimos estabelecidos pelo PMCMYV para cada unidade
(Baravelli, 2014) e a padronizacao das tipologias habitacionais, ado-
tando sistemas construtivos ja consolidados no contexto brasileiro,
em especial a alvenaria estrutural (Shimbo, 2010). E importante fri-
sar que tais escala e celeridade constituem-se na prépria légica dos
procedimentos de operagdo desse programa federal (Baravelli, 2014,
Ferreira, 2012; Santo Amore et al., 2015). Um dos reflexos mais visiveis
dessa légica sdo os efeitos urbanos desse processo, com a producio
de territérios fragmentados e desconectados dos tecidos consolidados
por meio da implantacdo de empreendimentos nas franjas urbanas
dos municipios. Trata-se de um resultado da proeminéncia dos agen-
tes privados na selecdo dos terrenos e na producgdo das unidades habi-
tacionais, diferenciando-se das encomendas e licitacdes publicas que
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caracterizavam outros programas estatais de producdo habitacional
(Shimbo, 2010).

Associa-se a isso o fato de que a producio imobilidria destinada a
baixa renda no ambito do PMCMYV assumiu fei¢cGes nacionais e nio se
restringiu aos principais centros econémicos do pais. Desse modo, ndo
hé duvidas de que o PMCMYV desempenhou papel politico, econémico,
social e espacial relevante. A literatura especializada produziu importan-
tes avaliagOes sobre a formulacdo, a operagdo e os impactos do PMCMY,
incluindo balancos desse programa federal que dao atencao ao contexto
nacional (Royer, 2021).

O presente texto objetiva mapear as diferentes escalas que perpas-
sam a compreensao da producao imobiliaria habitacional do PMCMYV e
também a formulacdo e implementacdo da politica habitacional fede-
ral. Embora a perspectiva da producao imobilidria como um fenémeno
que se da em diferentes niveis seja fundamental para a real compre-
ensdo da produgdo do espaco urbano? este capitulo estd centrado na
identificacdo das escalas geograficas, foco que permite tensionar a
relacdo entre os arranjos nacionais e as diversidades transescalares do
territério brasileiro.

Conforme sera demonstrado ao longo do texto, a compreensdo da
producdo imobiliaria habitacional do PMCMYV exige a atengdo a comple-
xidade das regioes, estados, centros populacionais e espaco intraurbano
(Otero, 2016; Royer et al., 2021). Para o argumento apresentado neste
volume, acrescentamos a essa analise a escala ambiental, expressa aqui
por zonas bioclimaticas. Afinal, a cidade, a produgdo do espago e a poli-
tica habitacional se relacionam com o ambiente construido também em
termos de conforto ambiental e eficiéncia energética, se levada em consi-
deracgdo a escala da unidade habitacional (Martins; Oliveira, 2021). Essas

2. Essaacepgio, referente as obras de Henri Lefebvre e Karl Marx, trata da reproducéo do capital
em seus diferentes niveis: produgdo imediata, global e total (cf. Pereira, 2005; 2018). Agradecemos
aos comentarios de Isadora Fernandes Borges de Oliveira.
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diversas escalas, aqui propostas, traduzem-se em chaves analiticas para
uma adequada avaliacdo da politica habitacional, ainda que nao seja a
pretensao deste texto sumarizar referenciais metodoldgicos delimitados
para cada uma dessas escalas®.

Nosso objetivo com este capitulo é mais modesto: chamar a aten-
¢do para as multiplas relagoes estabelecidas pela producdo imobili-
aria por meio do territério e dentro dele, a fim de contribuir para o
delineamento de uma agenda de pesquisa. Esse esforco é tributdrio
de estudos e pesquisas que o precederam, as quais, em larga medida,
norteiam as sistematizacoes aqui expostas. Cabe mencionar o estudo
que deu origem ao préprio PLANHAB (2007), bem como a publicacéo
Produzir casas ou construir cidades? (Ferreira, 2012), que traz reflexdes
e orientacOes para a producdo de cidades mais justas e equilibradas
por meio da politica habitacional. Esta ultima publicagdo organiza os
parametros de qualidade para habitacdes de interesse social em trés
escalas: a insercao urbana, a implantacao e a unidade habitacional.
Ambos os estudos contaram com contribui¢des diretas da equipe do
Laboratério de Habitacdo e Assentamento Humanos da Faculdade
de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sdao Paulo (LABHAB
- FAU-USP). Outro estudo incorporado a esta investigagdo é o Minha
Casa + Sustentavel, desenvolvido sob a coordenacido do Ministério das
Cidades, com diretrizes para ampliar a qualidade da elaboracao dos
projetos, melhorando o desempenho ambiental, urbanistico e edili-
cio dos conjuntos produzidos. Essas diretrizes foram sintetizadas nos
Cadernos Minha Casa + Sustentdvel (Brasil, 2017a, 2017b, 2018) e subsi-
diaram uma revisdo das normativas do PMCMYV, expressa na Portaria
n. 146, de 2016.

3. A diversidade ambiental brasileira, expressa na existéncia de diferentes zonas biocliméticas no
territorio nacional, e suas implicagdes no projeto arquitetonico das edificagdes para a promogao do
conforto ambiental é discutida de forma aprofundada no capitulo 4 deste livro.
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O presente trabalho é composto por quatro secoes além desta intro-
ducado e das nossas consideracdes finais. Na primeira secdo é analisada
a escala nacional, regional e urbana da producio imobilidria para bai-
xa renda do PMCMV. Nela, redes e hierarquias regionais e municipais
sao abordadas a partir de dados quantitativos obtidos do Sistema de
Gerenciamento da Habitacdo (SISHAB), portal eletronico do governo
federal do Brasil. Tais dados haviam sido sistematizados e analisados pre-
liminarmente por Royer et al. (2021). A segunda secdo abarca a relacao
espacial entre tipologias da producao imobilidria habitacional e as zonas
bioclimaticas do territério nacional. A terceira discute as relagoes estabe-
lecidas pelos empreendimentos habitacionais com o espaco intraurbano
(Villaga, 2001), aqui analisadas em termos de relacdo com a estrutura ur-
bana da aglomeracdo, por um lado, e de relacdo com o entorno imediato,
por outro. A quarta secdo traz insumos sobre a escala da edificacao, do
espago familiar e privativo da unidade habitacional. Defende-se, ao final,
que as diferentes escalas geogréficas analisadas devem ser consideradas
no debate sobre a producao imobilidria habitacional e a formulacao de
um programa habitacional federal, dada a diversidade expressa pelo pro-
prio territério nacional.

2. ESCALA NACIONAL E REGIONAL®

Toda e qualquer avaliagdao - ou formulacao - da politica habitacional
no Brasil deve ter como pressuposto o entendimento das diversidades
e desequilibrios que caracterizam o territério nacional. Neste presente
caso, deve-se ter como ponto de partida a constatacdo da abrangéncia e
amplitude alcancadas pelo PMCMYV ao longo de seus anos de vigéncia.

4. Agradecemos a Gabriel Zanlorenssi pela sistematizagao dos dados apresentados nesta segao.
Ela retoma, sintetiza e recoloca o debate proposto por Royer et al. (2021), no qual os dados quanti-
tativos aqui mencionados estdo pormenorizados.
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Identificamos, a partir de dados do SISHAB?, a produgdo do PMCMV
Faixa 1 em 2.633 municipios brasileiros (cerca de 47% do total), distribu-
idos por todas as macrorregides, zonas bioclimaticas e estados do pais,
o que demonstra a magnitude do programa. Contudo, essa distribuicdo
espacial foi bastante desigual. As Regioes Nordeste (38%) e Sudeste (33%)
concentram o maior parque construido pelo PMCMYV Faixa 1 em termos
de unidades habitacionais em drea urbana, com destaque para os estados
de Sdo Paulo (17% do total nacional) e Minas Gerais (9%), no Sudeste, e
Bahia (12%) e Maranhao (7%), no Nordeste.

Apenas 25 municipalidades concentraram 11% do total de empreen-
dimentos construidos e 21% do total de unidades habitacionais da Faixa
1 do PMCMV. Nota-se também que, do ponto de vista da hierarquia fun-
cional dos municipios brasileiros estabelecida pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) na pesquisa Regides de Influéncia das
Cidades (REGIC) de 2018 (IBGE, 2020)¢, as metrdpoles concentram 13,31%
dos empreendimentos e 25,25% das unidades produzidas; as capitais

5. Paraentender a distribuicio espacial dessa produgéo, foram analisados os dados referen-
tes a “empreendimentos com unidades habitacionais concluidas” e “unidades habitacionais

dos empreendimentos concluidos” extraidos do SISHAB. Os “empreendimentos com unidades
habitacionais concluidas”, ou empreendimentos habitacionais em area urbana, sdo aqueles com
obras entregues ou concluidas, tendo sido desconsiderados os empreendimentos na modalidade
rural, dado o enfoque da pesquisa sobre o espago urbano. As “unidades habitacionais dos em-
preendimentos concluidos”, ou unidades habitacionais dos empreendimentos em area urbana,
expressam a soma das unidades habitacionais dos referidos empreendimentos habitacionais em
area urbana.

6. A hierarquia funcional produzida pelo IBGE ¢ formulada a partir de dimensoes analiticas
como populagao e riqueza. Suas categorias sao: metrépoles, capitais regionais, centros sub-regio-
nais, centros de zona e centros locais. Cabe destacar que municipios de um mesmo arranjo popu-
lacional sdo incluidos na mesma classificagdo. A titulo de exemplo, tanto o municipio de Sdo Paulo
(SP) como o de Osasco (SP) sdo classificados como grande metrépole nacional, pois integram o
mesmo Arranjo Populacional de Sao Paulo. 294 municipios ndo possuem classificagdo. Disponivel
em: https://www.ibge.gov.br/geociencias/cartas-e-mapas/redes-geograficas/15798-regioes-de-
-influencia-das-cidades.html?=&t=downloads. Acesso em: 25 out. 2021. Neste texto, a categoria
metrdpole inclui metrdpole, metrépole nacional e grande metrépole nacional, e a categoria capital
regional inclui capital regional C, capital regional B e capital regional A, de acordo com a REGIC
(IBGE, 2020).
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regionais agregam 16,46% dos empreendimentos e 30,85% das unidades
habitacionais; e os centros locais, 45% dos empreendimentos habitacio-
nais e 16% das unidades habitacionais.

Dados da Fundagdo Jodao Pinheiro (FJP, 2021) apontaram que, em
2016, o déficit de domicilios em drea urbana no Brasil correspondia a
4,849 milhdes de unidades. Dessas, aproximadamente 2,059 milhdes, ou
42%, correspondiam ao déficit das regides metropolitanas. Ainda que a
caracterizagdo de metrdpole da FJP ndo seja diretamente comparavel a da
REGIC, os numeros permitem inferir a relevancia das regides metropoli-
tanas no computo do déficit urbano. H4, no entanto, excecdes relevantes:
75% do déficit habitacional urbano do estado de Minas Gerais — que é o
terceiro maior do Brasil em termos absolutos - encontra-se fora da RM
de Belo Horizonte; no caso do Maranhao, que figura com expressiva pro-
porgdo de producdo de unidades urbanas, mais da metade do déficit esta
concentrado em areas rurais (FJP, 2021).

Depreende-se das informacdes do SISHAB que as metrdpoles e capi-
tais regionais, principais centros urbanos do pais, somam menos de um
terco dos empreendimentos, mas mais da metade das unidades edificadas
pelo PMCMYV Faixa 1 em area urbana. Por outro lado, os centros locais,
nivel hierdrquico inferior da rede urbana, com fraca centralidade em ter-
mos de atividade empresarial e gestdao publica (IBGE, 2020), concentram
um grande numero dos empreendimentos habitacionais promovidos
pelo PMCMYV Faixa 1 em drea urbana, mas de menor porte e com menos
unidades habitacionais.

Esses dados sugerem que a densidade construtiva dos empreendi-
mentos habitacionais é maior nas metrépoles e capitais regionais e me-
nor nos centros locais. Deduz-se disso que as tipologias edilicias e o preco
da terra também perpassam as avaliacdes sobre a distribuicdo desigual
da producao do PMCMYV Faixa 1 pelo territorio nacional, de modo que as
avaliacOes acerca da escala municipal se articulam as andlises em escala
metropolitana, urbana, do entorno urbano e em nivel de empreendimen-
to e unidade habitacional, tratadas ao longo deste texto.
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Além das implicacdes relativas as diferencas tipolégicas - resultan-
do, possivelmente, nas diferentes densidades construtivas — dos empre-
endimentos em grandes aglomeracoes urbanas e em pequenos centros
locais, outro elemento merece atencao. As disparidades em termos de
riqueza, decorréncia dos desequilibrios econdmicos regionais, também
tiveram implicagoes muito distintas em termos de espaco urbano pro-
duzido pelo Programa em cada realidade urbana. Por um lado, pesquisa
recente apontou indicios de que a implantacao dos empreendimentos
do PMCMYV obedeceu a busca de terras mais baratas nas franjas urbanas
dos municipios, légica que se reproduziu em aglomeracdes dos mais
diversos portes. Ou seja, um mesmo padrao de localizagdo espacial dos
empreendimentos se reproduziu Brasil afora no ambito do programa,
independentemente do porte do municipio. Ainda que a questdo da
localizacdo seja mais afeita a politica urbana - responsabilidade dos
entes municipais - que a politica habitacional, evidentemente esta
deve considerar as dispares capacidades institucionais e possibilidades
dos poderes municipais de gerirem seus territérios. Se as metrdpoles
contam com corpos técnicos profissionais e permanentes, ainda que
aquém das demandas desses territérios, a administracdo publica dos
centros locais as capitais regionais é marcada por baixissimas capaci-
dades institucionais (Akaishi, 2013).

Por outro lado, os resultados em termos de urbanidade parecem
variar bastante. Dado que o PMCMYV estabelece padrdes minimos para
o pais como um todo, pode-se encontrar resultados interessantes em
pequenos centros locais inseridos em regides economicamente estagna-
das. Um empreendimento habitacional em Igarapé-Miri, centro local de
pouco mais de 60 mil habitantes no interior do Par4, ilustra a questdo. O
acesso a infraestruturas bésicas no interior do empreendimento é bas-
tante superior ao dos bairros de seu entorno imediato, e é até possivel
discutir seu papel como elemento de qualificacao e expansao de infra-
estrutura nessa porcao da cidade, conforme expressam as Figuras 1 e
2. Esse caso, isolado, pode ou nao representar um resultado inesperado
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Figura 1. Empreendimento habitacional do PMCMV em Igarapé-Miri (PA), ago. 2019.

FONTE: Google Street View.

Figura 2. Entorno urbano de empreendimento habitacional do PMCMV em
Igarapé-Miri (PA), ago. 2019.

FONTE: Google Street View.

- e alvissareiro - da extens@o do programa pelo interior do pais, o que
demandaria estudos em mais larga escala. De todo modo, coloca a neces-
sidade de avaliagdo com ferramentas metodolédgicas que levem em conta
a diversidade e complexidade do urbano no Brasil’.

7. O capitulo 10 deste livro apresenta um esforco de construcio de indicadores para avaliagdo da
inser¢do urbana a partir de dados nacionais.
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3. ESCALA AMBIENTAL E PRODUGAO IMOBILIARIA POR ZONAS
BIOCLIMATICAS

Outra escala de avaliacdo da politica habitacional é a ambiental. Num
pais como Brasil, a diversidade de zonas bioclimaticas encontradas no
territério nacional exige a compreensao de diferentes caracteristicas
geograficas e climdticas para a implementacdo da politica habitacional.

A NBR 15220 - Norma de Desempenho Térmico de Edificacdes, apre-
sentada pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) em 2003,
que estabelece orientagOes para habitacOes unifamiliares de interesse
social, propde um zoneamento bioclimatico brasileiro e traca diretrizes
construtivas com detalhamento de estratégias de condicionamento tér-
mico dessas unidades. O zoneamento bioclimdtico brasileiro classifica o
territério em oito zonas bioclimaticas que ndo seguem o mapeamento
politico nem as regides econdmicas, mas caracteristicas climdticas se-
melhantes (Figura 3). A norma traz, para cada uma dessas zonas, um
conjunto de recomendacoes técnico-construtivas que otimizam o de-
sempenho térmico das edificacdes a partir de quatro eixos: (i) tamanho
das aberturas para ventilacao; (ii) protecao das aberturas; (iii) vedacoes
externas (tipo de parede externa e tipo de cobertura); e (iv) estratégias de
condicionamento térmico passivo.

Assim sendo, observar a relacdo espacial entre tipologia do empre-
endimento habitacional e zonas bioclimaticas é pertinente ao entendi-
mento das diversidades relativas ao ambiente construido no territdério
nacional. Ainda que sem tratar das escalas da unidade habitacional e da
insercdo urbana, o exercicio aqui proposto permite iluminar os diferen-
tes contextos ambientais que se relacionam de modo transescalar com a
producdo imobilidria e do espago no pais.
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ZONEAMENTO BIOCLIMATICO BRASILEIRO

Z1 .
Z2 [1106.4%
- Z3 I
Z4 [626%
— Z5 | IEeH
76 [ 126%
_ Z7HE

Z8 | s57.7%

70 60

Figura 3. Zoneamento Bioclimatico Brasileiro.

FONTE: Laboratério de Eficiéncia Energética em Edificagées (LABEEE-UFSC). Disponivel em:
https://labeee.ufsc.br/. Acesso em: jul. 2023.
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A Tabela 1 apresenta a distribuicdo dos empreendimentos habita-
cionais do PMCMYV Faixa 1 por zona bioclimatica. Nota-se que a maior
parte deles esta localizada nas zonas bioclimaticas 2 e 8, que, somadas,
receberam mais de 62% da producao do PMCMYV Faixa 1.

ZONA BIOCLIMATICA (zB) m::‘f:g%x:g& s; PAR%:T':‘L\%Q;) NO

ZB1 241 2,01%

ZB2 4.028 33,54%
ZB3 1.865 15,53%
ZB 4 317 2,64%
ZB5 480 4,00%
ZB 6 839 6,99%
ZB7 809 6,74%
7B 8 3.431 28,57%

TOTAL 12.010 100,00%

TABELA 1. Niimero de empreendimentos PMCMV Faixa 1 por zona bioclimatica.

FONTE: Elaboragdo propria, com base em SISHAB, 2021

E possivel, ainda, analisar a classificacio tipolégica dos empreendi-
mentos habitacionais do PMCMYV Faixa 1 por zona bioclimatica. Dada a
auséncia de informacdes sistematizadas e publicas sobre a classificagcdo
tipoldgica dos empreendimentos, buscou-se aqui identificar os dez maio-
res empreendimentos, em numero de unidades construidas, de cada
zona bioclimatica, a fim de ilustrar a necessaria adaptacao as condigoes
bioclimaticas de cada porcao do pais®.

8. Nazona bioclimdtica 1, os maiores empreendimentos sdo casa/loteamento (5) e apartamento
(5) e estdo implantados nos estados do Parana (8) e do Rio Grande do Sul (2). Na zona
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Figura 4. Zona Bioclimatica 1:
Jardim Alvorada I, Castro (PR).

FONTE: https://d.arede.info/
campos-gerais/107101/castro-
realiza-segundo-sorteio-do-
residencial-alvorada. Acesso
em: mar. 2021.

Dos 80 empreendimentos identificados, 40 correspondem a tipolo-
gia apartamento, 25 a tipologia casa em loteamento e 6 a casa sobreposta
em condominio. As Figuras 4 a 11 buscam ilustrar o produto espacial a
partir da relagdo entre classificacao tipoldgica dos empreendimentos ha-
bitacionais do PMCMYV Faixa 1 e zona bioclimatica. A partir dessa sucinta
ilustragdo com um universo limitado de casos, é possivel identificar uma
padronizacao das solucdes arquitetonicas, elemento tratado na vasta lite-
ratura referente ao PMCMYV Faixa 1 (Cardoso, 2013; Ferreira, 2012; Royer,
2021; Santo Amore et al., 2015; Shimbo, 2010). Desse modo, ainda que
a recorréncia das tipologias nao implique inadequagdo as diretrizes de
cada zona bioclimatica, observa-se que a resposta projetual em termos
tipoldgicos é a mesma para contextos climaticos diversos.

bioclimatica 2, os maiores empreendimentos sdo da tipologia misto/loteamento (1), apartamento
(5) e casa/loteamento (4), e estao implantados nos estados do Parana (1), Minas Gerais (1), Rio
de Janeiro (1), Sdo Paulo (4) e Rio Grande do Sul (3). Na zona bioclimatica 3, todos os maiores
empreendimentos sao da tipologia apartamento e estao localizados no estado de Sao Paulo. Na
zona bioclimatica 4, os dez maiores empreendimentos sdo apartamento (3) e casa/loteamento (7)
e estdo implantados no Distrito Federal (1), em Sao Paulo (8) e em Goids (1). Na zona bioclima-
tica 5, os dez maiores empreendimentos sdo apartamento (7) e casa/loteamento (3), implantados
nos estados do Rio de Janeiro (8), Mato Grosso do Sul (1) e Sdo Paulo (1). Na zona bioclimdtica
6, os maiores empreendimentos sdo casa sobreposta/condominio (3), apartamento (3) e casa/
loteamento (4) implantados nos estados de Mato Grosso do Sul (2), Goids (7) e Sao Paulo (1).
Na zona bioclimdtica 7, os dez maiores empreendimentos sdo casa sobreposta/condominio (2),
casa sobreposta/loteamento (2), misto/loteamento (2), casa/condominio (1) e apartamento (3),
implantados nos estados da Bahia (3), Piaui (5) e Pernambuco (2). Na zona bioclimética 8, os
maijores empreendimentos sdo da tipologia misto/loteamento (2), casa sobreposta/condominio (1),
casa/loteamento (2) e apartamento (5) e estao localizados nos estados do Amazonas (2), Alagoas
(2), Pard (2), Ceara (1), Roraima (1) e Amapa (2).
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Figura 5. Zona Bioclimética
2: Residencial Breno Garcia,
Gravatai (RS).

FONTE: https://www.oreporter.
net/governo-federal-e-
municipal-entregam-a-
segunda-fase-do-residencial-
breno-garcia. Acesso em: mar.
2021.

Figura 6. Zona Bioclimética 3:
Residencial Ypé Amarelo, Mogi
Guagu (SP).

FONTE: https://oregional.net/
lista-de-casas-no-ype-
amarelo-sera-publicada-
sabado-e-sorteio-acontece-
na-segunda-dio-6-58528.
Acesso em: mar. 2021.

Figura 7. Zona Bioclimatica
4: Residencial Valle Verde,
Araraquara (SP).

FONTE: https://www.
portalmorada.com.br/noticias/
geral/55212/habitacao-
araraquara-bate-recorde-
na-construcao-de-moradias-
populares. Acesso em: mar. 2021.
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- Figura 8. Zona Bioclimética
5: Jardim Independénciall,
Anastacio (MS).

FONTE: http://www.agehab.
ms.gov.br/com-presenca-da-
ministra-de-desenvolvimento-
social-e-de-vice-governadora-
anastacio-recebe-809-casas.
Acesso em: mar. 2021.

Figura 9. Zona Bioclimatica 6:
Residencial Cidade Jardim,
Jatai (G0).

FONTE: https://www.goias.gov.
br/servico/91726-familias-
de-jatai-vao-receber-casas-
construidas-pela-agehab.html.
Acesso em: mar. 2021,

Figura 10. Zona Bioclimatica
7: Residencial Lago Azul,
Araguaina (TO).

FONTE: https://www.portalonorte.
com.br/noticias/araguaina-
78617-prefeitura-divulga-nova-
lista-de-aprovados-para-
residencial-lago-azul/78617.
Acesso em: mar. 2021,
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Figura 11. Zona Bioclimética
8: Residencial Salvagéio,
Santarém (PA).

FONTE: https://gl.globo.com/pa/
santarem-regiao/noticia/apés-
dois-anos-nomes-de-ruas-do-
residencial-salvacao-serao-
regulamentados.ghtml. Acesso
em: mar. 2021.

Diante das criticas relativas a padronizacdo tipoldgica e a inade-
quagdao ambiental das unidades habitacionais das primeiras fases do
programa (Ferreira, 2012; Santo Amore et al., 2015), estudos e mudancas
normativas foramrealizados a fim de conferir melhores padrdes de susten-
tabilidade e eficiéncia energética ao PMCMV. Exemplo disso é a Portaria
n. 643 de 2017, que disciplinou a utilizacdo de sistemas alternativos de
geracdo de energia nas unidades habitacionais dos empreendimentos
contratados nas modalidades operacionalizadas com recursos do Fundo
de Arrendamento Residencial (FAR) e do Fundo de Desenvolvimento
Social (FDS) (SNH, 2017). A regulacao determinou a obrigatoriedade da
instalagdo de sistema de geracao de energia nos empreendimentos com
tipologia casa nas regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul, sendo que para as
demais regides do pais essa instalagdo seria opcional.

A incorporagdo dessa escala na concepg¢ido e operagdo da politica
habitacional traz resultados objetivos e diretamente ligados as solucoes
tipoldgicas a serem adotadas em cada empreendimento, a depender de
sua insercdo em determinada zona bioclimatica, ponto que retomaremos
na secao 4 deste capitulo.
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4.ESCALA URBANA

A reflexdo a partir de estudos j4 elaborados a respeito da politica habi-
tacional serviu de orientagdo para a identificacdo de uma escala anali-
tica especifica, a escala urbana (Brasil, 2017a, 2017b, 2018; Silva, 2006;
Ferreira, 2012; PLANHAB, 2007). Para efeitos metodolégicos de andlise,
entende-se, aqui, que a escala urbana do empreendimento se subdivide
em duas, a partir das relacOes por ele estabelecidas com os servicos e
infraestruturas da cidade: (i) empreendimento e escala da cidade e da re-
gido metropolitana e (ii) empreendimento e escala do bairro, discutidas
adiante.

4.1 ESCALA DA CIDADE E DA REGIAO METROPOLITANA

A abordagem analitica na escala da cidade e da regiao metropolitana
demanda compreender a relagdo estabelecida entre a localizagdo do em-
preendimento e o funcionamento da cidade em seu conjunto, organizado
em funcao de sua estrutura urbana (Villaga, 2001). Para tal, a leitura deve
ser feita na escala da aglomeracao urbana, a qual pode ou nao coincidir
com as circunscricoes administrativas municipais. Isso decorre do fato
de que, na escala da aglomeracdo urbana, o mercado se estabelece de
maneira integrada, ensejando deslocamentos cotidianos que ultrapassam
divisas administrativas. Da mesma forma, as necessidades habitacionais
se expressam no ambito da aglomeragdo urbana.

O IBGE vem desenvolvendo pesquisas importantes em que qualifica
as aglomeragdes como Arranjos Populacionais (APs), estabelecidos em
funcdo da “nogdo de integragdo, medida pelos movimentos pendulares
para trabalho e estudo ou a contiguidade urbana, que assim sintetizam
os varios processos envolvidos” (IBGE, 2016). Assim, o recorte que incor-
pora com maior precisao os atributos de cada inser¢ao urbana é aquele
que tem como referéncia a escala do Arranjo Populacional a que o empre-
endimento se integra. Com isso, faz-se necessario identificar as ofertas
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de servicos, equipamentos e infraestruturas, bem como as condicoes de
acessibilidade ao conjunto urbano.

Outro ponto a se observar diz respeito a diversidade do urbano no
pais, questdo ja mencionada na discussdo sobre as escalas nacional e
regional. Avaliar a localizagdo e insergdo urbana de um empreendimento
habitacional torna-se tarefa complexa nao apenas em razdo do acesso
a infraestruturas e servicos urbanos numa relacdo de associacao e dis-
tancia no espago, mas também em termos de producdo imobilidria e do
préprio espacgo, como ilustrado na secdo 2 deste capitulo.

A titulo de exemplo, podemos refletir sobre as relacoes estabeleci-
das entre localizacoes, provisao de infraestruturas e reproducdo social
em pequenos centros urbanos e em grandes metrépoles: residir em
um empreendimento localizado nas franjas da mancha urbana de um
pequeno centro local pode significar poucas diferengas em termos de
tempos de deslocamento - ainda que isso possa resultar numa necessi-
dade de extensao das redes de infraestrutura; ja numa grande metrépole,
localizacGes mais centrais implicam formas muito mais qualificadas de
circulagdo e acesso as oportunidades de emprego e renda, além de cus-
tos sensivelmente menores com transporte e menos emissoes de gases
causadores do efeito estufa. Fenomenos como perfil socioecondémico da
populacdo urbana e sua distribuicdo e organizacdo espacial, condicoes
de infraestrutura urbana e do sistema viario, sistema de transporte cole-
tivo e os deslocamentos cotidianos para trabalho e consumo, sua relacao
com a politica habitacional local e os territdrios por ela produzidos, entre
outros elementos, sdo proprios da escala da aglomeragdo urbana.

Um conjunto de elementos deveria ser levado em consideragdo na
analise urbana dos empreendimentos habitacionais:

i) Sistema viario: se relaciona com as alternativas de trajeto para
deslocamentos no espago intraurbano, considerando os diversos
modais e formas de deslocamento (pedonal, cicloviario, automo-
tivo, por transporte coletivo, etc.).
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ii) Transporte coletivo: se relaciona com as possibilidades de deslo-
camento no espaco intraurbano por meios oferecidos pelo poder
publico.

iii) Redes de infraestrutura e servicos urbanos: se relaciona com
a disponibilidade das redes de agua, esgoto, energia elétrica e
coleta de lixo, além dos dados que indicam o grau de urbanidade
e caminhabilidade das vias, como a presenca de calcadas, de pa-
vimentacgdo, de drenagem e de rampas de acessibilidade.

iv) Uso e ocupacao do solo urbano: permitem avaliar, de modo
geral, a dindmica de usos do municipio e da regido na qual o
empreendimento se insere. Em outras palavras, trata-se de in-
terpretar elementos do processo de urbanizacdo da cidade em
que se insere o empreendimento.

4.2 ESCALA DO BAIRRO

Os espagos publicos, de lazer e cultura, os equipamentos e servigos
urbanos podem ser mais bem compreendidos na escala do bairro. Isso
porque se trata de uma escala em que os deslocamentos sdo mais curtos,
executados fundamentalmente a pé.

Articulando-se a escala da cidade e da regido metropolitana, a ques-
tao das localizagOes na escala do bairro se relaciona estreitamente com
o pleno desenvolvimento das potencialidades da vida na cidade, influin-
do diretamente no acesso a oportunidades e na qualidade de vida dos
moradores, bem como nos custos referentes a gestdo urbana do espaco
produzido pela politica habitacional, quer sejam assumidos pela muni-
cipalidade, por concessionarias de servigos publicos ou pelos proprios
residentes.

Para ilustrar a questdo, trazemos dois exemplos das diferentes
condicoes de vida observadas em empreendimentos do PMCMYV Faixa
1. Em Feira de Santana, municipio baiano com pouco mais de 600 mil
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habitantes, o empreendimento Asa Branca foi implantado a aproximada-
mente 8 km da area central, desconectado da malha urbana, demandan-
do extensdo das redes de infraestrutura e equipamentos sociais, com for-
te impacto nos tempos de deslocamento da populacdo beneficiada. Sua
condigdo contrasta com a notavel excecdo representada pelo Residencial
Cambridge, ocupagio na metrdpole de Sdo Paulo que passou por retrofit
financiado pela PMCMV-Entidades e se localiza em area central, com am-
pla concentragdo de empregos, servicos e oferta de transporte coletivo.
A viabilizacao do empreendimento no antigo hotel Cambridge se deu por
meio da desapropriacao e cessdo do imdvel pela prefeitura de Sdo Paulo
(Rossetto Netto, 2017). Essa diversidade em termos de escala do bairro
nos diferentes contextos urbanos possibilita refletir sobre a formulagao
de uma politica habitacional que incorpore, em seu desenho, o subsidio
alinhado as localizacGes (Silva, 2006), premissa presente no PLANHAB
(2007). Os dois casos citados podem ser visualizados nos Mapas 1 a 3 e nas
Figuras 12 e 13.

Figura 12. Fachada de um dos edificios do Residencial Asa Branca, no municipio
de Feira de Santana (BA), mar. 2021.

FONTE Foto de Camila Raynal.
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Mapa 1. Insergéio urbana do Residencial Asa Branca no municipio de Feira de Santana (BA).

FONTE: Elaboragdo propria.
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Mapa 2. Inser¢do urbana do Residencial Asa Branca em seu entorno imediato no
municipio de Feira de Santana (BA).

FONTE: Elaboragdo propria.
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Mapa 3. Insergdo urbana do Edificio Cambridge no municipio de Séo Paulo (SP).

FONTE: Elaboragdo propria.

15



PRODUGAO IMOBILIARIA HABITACIONAL NO CONTEXTO DAS DIVERSIDADES TRANSESCALARES

\ B

Figura 13. llustragdio digital
da fachada do edificio
Cambridge, no municipio de
Séo Paulo (SP).
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FONTE: IntegraUrbano, 2023.
Disponivel em: https://
integraurbano.com.

br/?produtos=residencial-
cambridge. Acesso em: jul. 2023.

Nessa escala é possivel a andlise de alguns elementos urbanos:

i) Dinamica urbana: a andlise deve incorporar a diversidade do
urbano no pais e dialogar com a realidade de cada municipio.

ii) Sistema vidrio: subsidia a compreensao de como sdo feitos os
percursos a pé, especialmente com destino a infraestrutura e
servicos urbanos.

iii) Equipamentos publicos, comércios e servicos urbanos: andlise
que prevé a combinacgdo entre a leitura fisica e social dos equi-
pamentos do entorno, com atencdo as necessidades urbanas e
habitacionais.
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5. ESCALA DO CONDOMINIO, DO EDIFICIO E DA UNIDADE
HABITACIONAL

Na escala do empreendimento habitacional propriamente dito, quer seja
sob a forma condominial ou do edificio, quer seja sob a de casa unifami-
liar ou multifamiliar, pesquisas apontaram como o desenho do PMCMV
induziu a padronizacdes de projetos e da construgdo. Houve a replicacdo
de solucdes arquitetonicas e sociais que nem sempre correspondiam as
diversas necessidades, o que poderia ter sido evitado por meio de uma
variacdo tipolégica dos empreendimentos e suas unidades habitacionais
(Ferreira, 2012; Royer et al., 2021; Santo Amore et al., 2015; Shimbo, 2010).

Componentes culturais e ambientais sdo relevantes para essa esca-
la, o que torna necessario dar diferentes solucoes de conforto ambiental
presentes nas culturas materiais no territério nacional. Com isso, seria
possivel viabilizar projetos mais adequados climaticamente e, por conse-
guinte, com dispéndios menores em condicionamento climatico.

A escala do condominio, do edificio e da unidade habitacional ainda
considera os custos do morar a serem assumidos pelas familias que pas-
saram a residir nos empreendimentos do programa. A op¢ado pela forma
condominial, por exemplo, acrescenta custos decorrentes das taxas de
gestao das areas comuns que dificilmente podem ser assumidos pelas fa-
milias, acarretando altissimos niveis de inadimpléncia’. Isso se relaciona
com a variacdo tipoldgica dos edificios.

Faz-se necessaria, desse modo, uma ampla interpretacao dos signi-
ficados - e dos custos - da vida nos empreendimentos frutos da politica
habitacional, no que diz respeito ndo apenas as decisdes projetuais da
edificagdo mas, e fundamentalmente, a um desenho da politica que in-
corpore essas dimensoes.

9. A esse respeito, ver capitulo 5 deste volume.
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6. CONSIDERAGOES GERAIS

Este capitulo tratou de evidenciar que a produgao imobiliaria habitacional
se dd no e por um contexto de diversidades transescalares no territorio
nacional. Foram identificadas as escalas nacional, regional, ambiental,
urbana e do empreendimento e unidade habitacional. Essas escalas, ar-
ticuladas a diferentes niveis de analise da produgdo do espaco urbano,
sdo recursos analiticos e metodoldgicos que podem ser explorados pelo
campo do planejamento urbano e regional, com atencdo as esferas da
producao e circulagdo de mercadorias, assim como da reproducao social,
tal como argumentado ao longo do texto. Evidenciar essas escalas nao
é trivial, uma vez que os proprios fend6menos espaciais, sociais, econo-
micos e politicos s@o transescalares, articulados com diferentes nocoes
de espaco. Além dos esforcos analiticos, também propostas - e politicas
publicas - podem ser originadas a partir de e de acordo com as diferentes
escalas geograficas pertinentes a producdo imobiliaria habitacional no
territério nacional.

Para além do fato transescalar da producao imobiliaria habitacional,
destaca-se a propria complexidade do territério nacional. O Brasil é um
pais de dimensdes continentais e diverso em si. A producao e distribuicdo
da riqueza pela sociedade se da de modo desigual e combinado em nosso
territério, com implicagdes sobre a renda, o emprego, a infraestrutura
e os servicos urbanos e habitacionais. E fundamental, ainda, reforcar a
dimensao ambiental e bioclimatica do espago nacional, com suas impli-
cacOes para a formulacao de solucdes de moradia.

Neste sentido, a premissa para a operacionalizacio célere de um
programa federal em larga escala se dd em tensdo com a premissa das
diversidades locais, transescalares, que vdo bem além da insercao dos
empreendimentos habitacionais na mancha urbana - ponto muito pre-
sente, e muito relevante, no debate sobre o PMCMV. Deve-se, no minimo,
considerar a relacdo - ndo dicotomica, mas dialética — entre urbano e
rural, redes de infraestruturas e servigos urbanos, articulacdo entre
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arranjos populacionais e estruturas regionais e ambientais pertinentes
ao desenvolvimento nacional, dentre outros aspectos. Consideracao que
também desestimula conclusdes monoliticas sobre quaisquer politicas
publicas federais, sem deixar de lado a existéncia de importantes feno-
menos estruturantes da produgdo do urbano na periferia do capitalismo.
O que se propode neste capitulo é mais um método e categorias de analise
do que retratos estanques.
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RESUMO

Este capitulo propoe uma metodologia de analise de conforto ambien-
tal e eficiéncia energética em retrofit e requalificagdo de habitacdes de
interesse social (HIS) no Brasil, adotando o usudrio como ponto central.
Inicialmente sdo apresentados aspectos conceituais da arquitetura biocli-
matica, seguidos por uma discussao a respeito das principais estratégias
de projeto, pertinentes para os varios contextos climaticos do territdrio
brasileiro, bem como as principais estratégias de projeto utilizadas para
os principais climas. Também sdo observadas caracteristicas do diagnds-
tico climdtico proposto por Givoni (1994) e as respectivas estratégias pro-
jetuais propostas a partir da carta psicrométrica, além de ser apresentada
uma visdo critica do zoneamento bioclimatico brasileiro, que se encontra
em revisdo. A metodologia apresentada estd dividida em duas partes:
uma é a pesquisa de campo realizada através da avaliagdo pos-ocupacao
(APO), ja aplicada em outros casos que envolvem habitagdo de interesse
social, e outra etapa € a analitica, que introduz novos procedimentos que
complementam a APO. Nos estudos de caso, devido a pandemia, a etapa
analitica englobou estudos avancados de simulagOes e variacdes pa-
ramétricas do conforto térmico e luminoso e estudos simplificados para
ergonomia, acustica e eficiéncia energética, nos quais foram realizados
calculos para o potencial do uso do aquecedor solar e painel fotovoltaico.
Por fim, por meio das andlises conjuntas dos estudos realizados, foram
propostas solucoes simples de baixo custo que resultam em uma melhora
do conforto dos usuarios e também a mitigacdo da pobreza energética.

PALAVRAS-CHAVE:

Metodologia, Conforto Ambiental, Requalificagao,
Avaliacao P6s-Ocupacgao, Eficiéncia Energética
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1. INTRODUGAO

Olgyay (1963) estabeleceu, originalmente, a relagcdo entre clima e arqui-
tetura, introduzindo a terminologia “arquitetura bioclimatica” para de-
signar o intuito de prover espagos confortdveis para o usuario langando
mao exclusivamente de recursos arquitetonicos. Isso significa privilegiar
as chamadas estratégias passivas, incluindo a ventilacao e a iluminacgéo
natural. Nessa abordagem, as qualidades arquitetonica e ambiental do
edificio bioclimatico sdo frutos do conhecimento das particularidades
do clima, da luz natural e da geometria solar, que determinam aspectos
fundamentais do projeto de arquitetura, entre eles: forma, especificacdo
de componentes construtivos, tratamento de fachadas e coberturas, ti-
pologia de aberturas e layout dos espacos internos. A influéncia de cada
um desses fatores nas condicdes ambientais internas é explicada pelos
fundamentos da fisica aplicados ao projeto de arquitetura e pelos decor-
rentes principios da arquitetura bioclimética (Frota; Shiffer, 2005; Givoni,
1994, Olgyay, 1963; Szokolay, 2004).

Em suma, a aplicacgdo eficiente dos parametros de projeto na ade-
quagdo ambiental da arquitetura passa pelo entendimento das especifi-
cidades do contexto climatico e do consequente papel de cada parametro
de projeto nas interacdes entre ambiente externo e interno. E comum
que determinado contexto climdtico apresente variacoes didrias e/ou
sazonais que impliquem a adaptacao de solugdes arquitetonicas para o
alcance de condicdes de conforto. Uma das variacGes mais comuns é a
da temperatura entre os meses de verdo e os de inverno, situagdes que
requerem, respectivamente, o bloqueio da radiacao solar e o acesso a
ela. Essa dualidade deve se refletir na orientacao de aberturas e no pro-
jeto e controle de elementos de sombreamento. Outra variagdo, mais
tipica de climas quentes, é a diferenca dos niveis de umidade entre uma
estacdo e outra, com condigOes térmicas que oscilam entre clima quen-
te-seco e quente-umido. Neste caso, apesar de as duas condi¢des reque-
rerem sombreamento, o quente-seco se beneficia de inércia térmica
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e ventilacdo controlada, enquanto o quente-imido demanda elevadas
taxas de ventilacao natural.

Ao invés de se isolar do clima externo, o edificio bioclimatico se be-
neficia da relagdo com o meio exterior, por meio de estratégias de projeto
nas quais varidveis ambientais como acesso ao sol e aproveitamento da
luz natural, comunicacao visual entre interior e exterior e ventilacao
natural agregarem qualidade e autenticidade a arquitetura, automati-
camente contribuindo para o desempenho ambiental. O oferecimento
de condicoes de conforto ambiental e a efetiva redugcdo da demanda
energética para a climatizacao, iluminacdo de espacos internos e uso do
chuveiro elétrico é um dos produtos do projeto arquitetonico que prima
pelas condi¢Oes ambientais internas, maximizando o efeito das estraté-
gias passivas.

Quando ha condicées amenas (dentro de uma determinada zona
de conforto) de temperatura exterior, elas podem ser reproduzidas in-
ternamente com sombreamento eficiente combinado a maximizacao da
ventilagdao natural, reduzindo a retencao de calor no ambiente interno. A
esse respeito, Frota e Shiffer (2005) afirmam que, para locais onde a tem-
peratura externa média € inferior a 28 °C e superior a 18 ‘C, ha condigoes
de se obter temperaturas internas de conforto exclusivamente por meio
de recursos arquitetonicos. Segundo as autoras, a maneira mais eficiente
de tratar o projeto do edificio em climas com predominancia de perio-
dos quentes é trabalhar, primeiramente, na reducao dos ganhos de calor
solar pela envoltdria (seja pela radiagdo global seja pelas temperaturas
externas), seguida pelas estratégias de perda de calor.

As andlises de térmica tomaram como base inicial os limites da zona
de conforto derivada do modelo de conforto adaptativo apresentado na
norma internacional ASHRAE 55 (ASHRAE, 2017), que, em situagoes ex-
tremas, estabelece a marca dos 18 °C como limite minimo e dos 32 °C
como maximo.

Como ja comentado, em climas do tipo quente e imido, em particu-
lar (como ¢ a situacdo de muitas cidades brasileiras), o movimento de ar
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pode ampliar a zona de conforto térmico dos usudrios, proporcionando o
resfriamento da pele por conveccao. Segundo Givoni (1994), nesse tipo de
clima as janelas desempenham um papel fundamental, pois seu dimen-
sionamento, projeto e localizacao afetam consideravelmente as condi-
¢oOes de ventilacao no edificio. Para as situacoes de calor, a norma aponta
ainda o potencial do movimento do ar em reduzir a sensagido térmica em
um intervalo de 1,2 °C para 0,6 m/s a 2,2 °C para 1,2 m/s. Sabe-se, ainda,
que com uma velocidade do ar de 2 m/s pode-se produzir um resfriamen-
to fisioldgico equivalente a uma reducdo de aproximadamente 3 °C na
temperatura do ar (CIBSE, 1999).

Varias pesquisas foram realizadas ao longo das tltimas duas décadas
para avaliar as preferéncias dos ocupantes em relacdo ao movimento de
ar em ambientes internos. No trabalho de Candido et al. (2011), concluiu-
-se que os brasileiros usuarios de edificios naturalmente ventilados acei-
tam variagOes de temperatura ao longo do dia e do ano e, normalmente,
preferem maior movimento de ar, caso seja possivel controlar o fluxo
dessa ventilacao por meio da regularizagdo das aberturas.

Em periodos de extremo calor, quando temperaturas acima dos 32
°C sao registradas no interior dos edificios, é mais possivel atingir condi-
¢Oes térmicas favoraveis ao conforto quando nao ha trocas significativas
de ar entre exterior e interior, ou seja, sem a ventilacdo natural. Mesmo
nesses casos, 0 movimento do ar interno, alcancavel com o recurso de
ventiladores, ainda é um recurso vantajoso para o conforto, por baixar
a sensacdo térmica em até 2 °C (Givoni, 1994). E possivel perceber, com
isso, que as estratégias passivas de projeto podem ser aplicadas em locais
que apresentem variacoes climaticas durante o ano.

O clima também afeta as condi¢es de céu aolongo do ano: a variagdo
entre encoberto, parcialmente encoberto e claro interfere na incidéncia
da radiagdo global e na disponibilidade de luz natural da abébada celeste.
Em variagOes do clima quente e imido em que predominam condicbes
de céu parcialmente encoberto e encoberto, a parcela de radiagdo difusa
do céu chega a ser tdo significativa quanto a da radiagdo direta. Somado
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ao mascaramento resultante das estruturas externas de sombreamento,
o controle da drea envidracada e da transmissividade global das areas ilu-
minantes é recomendado para a reducdo do impacto da radiacio difusa
nesses contextos climaticos (Rawal et al., 2017). Com vistas ao aprovei-
tamento da luz natural e as condigoes de céu, especial atencdo deve ser
dada aos riscos de ofuscamento por excesso de luminosidade, nas regides
com predominéncia de céu claro, ou por excesso de radiacao difusa, em
climas tropicais.

O sucesso das estratégias arquitetonicas de adequagdo ambiental
associadas ao controle da radiacdo, sejam elas de captagdo do calor solar
(para os climas mais frios e temperados), sejam de sombreamento (para
os climas mais quentes, em geral), esta atrelado ao dominio da geometria
da insolacdo. Nas latitudes mais baixas, compreendidas no cinturdo dos
tropicos e préoximo a ele, os angulos de altura solar sobem rapidamente
ao longo do dia, ficando perto do zénite nos horarios ao redor do meio-dia
nos equindcios e solsticios. Por conta disso, sombreamentos externos do
tipo horizontal sdo mais eficientes do que os verticais (mais eficientes
para alturas solares mais baixas, que ocorrem nas primeiras e ultimas
horas do dia, quando a temperatura do ar ndo é mais um problema para
o conforto térmico, na maioria dos climas quentes do Brasil).

Com a finalidade de facilitar o diagndstico climdtico de localida-
des especificas, Givoni (1969) propds as chamadas zonas bioclimaticas,
construidas sobre a carta psicrométrica. Simplificadamente, cada zona
corresponde a estratégia de projeto especifica para levar determinadas
condicdes de temperatura e umidade para a zona de conforto. Vale notar
que o zoneamento bioclimatico de Givoni ndo se restringe as possibili-
dades das estratégias passivas, contemplando as chamadas estratégias
ativas (associadas a sistemas prediais) para as partes mais extremas da
carta psicrométrica. Tais estratégias incluem: aquecimento ativo, aque-
cimento passivo, conforto térmico, massa térmica, massa térmica com
ventilagdo, ventilacdo, resfriamento evaporativo e condicionamento ati-
vo com desumidificacao.
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Diferentemente de seus antecedentes, a proposta de estratégias de
projeto para distintas partes da carta bioclimatica de Givoni (1969) levou
em consideracado a influéncia da envoltdria do edificio sobre a tempera-
tura e a umidade do clima externo. Para o diagnéstico climatico de deter-
minada localidade, dados horarios de temperatura do ar e umidade sao
plotados automaticamente sobre a carta psicrométrica, para o calculo do
numero de horas do ano e zona bioclimatica correspondente. Este zo-
neamento bioclimatico (Givoni, 1992) vem sendo amplamente utilizado
em diversas partes do mundo como diretriz para a insercao climatica da
arquitetura. No Brasil, uma adaptacao foi proposta por Roriz et al. (1999),
a fim de auxiliar as diretrizes da norma de desempenho térmico das edi-
ficacoes (ABNT, 2005c; ABNT, 2013).

Entretanto, é importante destacar que aspectos da insolacdo e da
iluminacao natural ndo fazem parte da analise climatica proposta por
Givoni nem de outras dela derivadas, como a da norma brasileira de de-
sempenho térmico NBR 15220-3 (ABNT, 2005c). Por essa razdo, o projeto
arquitetonico para o alcance de edificios bioclimaticos deve adicionar
a analise climatica o entendimento da trajetéria solar na latitude em
questdo e das condicdes de céu para o aproveitamento da luz natural,
baseando-se, para isso, em dados climaticos.

A questdo ergondmica também é de extrema importancia, nao sé
para avaliacdo de desempenho da habitacdo de interesse social, como
também para subsidiar melhorias nas habitacoes existentes e contribuir
para elaboracdo do programa de necessidades de novas unidades. O mé-
todo proposto por Miilfarth (2022) considera a avaliagcdo ergondmica, na
sua forma simplificada, observando os seguintes passos: andlise de tarefa
- realizada a partir da anadlise dos usos e funcdes dos ambientes avaliados:
amostra da tarefa, andlise dos obstaculos e estudo da atividade realizada;
andlise antropométrica da tarefa - avaliagdo da adequac@o dos ambientes e
dimensionamento para as atividades e levantamento do mobilidrio utilizado.

A avaliagdo ergonOmica estabelecida por Miilfarth (2022) também
propde uma etapa de avaliacdo da percepgdo do usuario e uma analise
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conjunta de conforto ambiental. A avaliagcdo da percepc¢do do usuario é
realizada a partir de observacoes assistematicas (ocasionais) ou sistema-
ticas (planejadas), registros de comportamento e inquiricao (entrevistas,
questionarios, escalas de avaliacdo). Os produtos dessa etapa podem ser
tabelas, fotos, croquis, dentre outros recursos que o pesquisador/arquite-
to julgar necessarios. No caso da andlise conjunta de conforto ambiental,
deve-se confrontar as estratégias estabelecidas nas avaliagoes de conforto
ambiental e a compatibilidade com as solu¢des previstas para o layout e a
utilizacdo do espaco avaliado. E desejavel que nesta etapa haja definicdes
de projeto, como por exemplo, altura e abertura de janelas, vitros, etc.,
que possibilitem a interagdo do usuario (morador) com o ambiente da
habitacao na busca por melhores condigdes de conforto ambiental (ilu-
minagao, térmica e acustica).

A avaliagdo dos aspectos relacionados a acustica deve abranger mi-
nimamente duas condicionantes: os ruidos aéreos e de impacto prove-
nientes do exterior da edificacdo e os ruidos aéreos e de impacto gerados
no interior de um ambiente da edificacao e que se propagam para outros
ambientes, situados no mesmo pavimento ou em outros pavimentos. O
edificio habitacional deve proporcionar conforto e privacidade acustica
aos seus ocupantes, tanto por meio do isolamento sonoro (a ruidos aére-
os e de impacto) adequado entre areas comuns e privativas de unidades
habitacionais e entre dreas privativas de unidades autonomas diferentes,
como também do isolamento sonoro adequado das vedacoes externas
com relagdo aos ruidos provenientes de fontes externas a habitacdo. Os
ambientes mais sensiveis a serem considerados sdo os dormitérios e as
salas da unidade habitacional.

A recomendacio inicial é medir os niveis de pressdo sonora nos
ambientes externos e internos e compara-los com indices e critérios de
avaliacdo. Caso os niveis externos e internos excedam os limites, deve ser
realizada adequagdo acustica, por meio de isolamento sonoro e condicio-
namento acustico, para que sejam alcancados niveis internos adequados
aos diferentes tipos de ambiente. Caso os niveis externos atendam os
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critérios, mas os niveis internos excedam os respectivos critérios, deve-
-se voltar a aten¢ao para a questdao dos ruidos gerados internamente a
edificacdo, com o tratamento acustico adequado.

Para avaliar os niveis de pressdo sonora externos, podem ser utili-
zados os valores limites estabelecidos na norma técnica brasileira ABNT
NBR 10151: Acustica -Medicao e avaliagdo de niveis de pressiao sonora
em dreas habitadas - Aplicacdo de uso geral. (ABNT, 2020). Para avaliar
os niveis de pressdo sonora internos a edificagdo, podem ser utilizados
os valores estabelecidos para dormitérios e salas na norma ABNT NBR
10152: Acustica - Niveis de pressdo sonora em ambientes internos a edifi-
cagoes (ABNT, 2017). Parametros de isolamento acustico também podem
ser utilizados junto aos critérios de desempenho acustico estabelecidos
na norma ABNT NBR 15575 (2021).

Um estudo realizado por Guisi, Gosch e Lamberts (2007) associa o
consumo de energia elétrica do setor residencial ao zoneamento biocli-
matico nacional, onde em cidades como Sado Paulo, Floriandpolis e Belo
Horizonte, o principal consumidor de energia é a geladeira, seguida pelo
chuveiro elétrico e pela iluminac?o artificial nessa ordem, e em cidades de
clima mais quente, o principal consumidor de energia é o aparelho de ar
condicionado. Importante ressaltar que em habitacoes de interesse social,
em climas mais quentes o ar condicionado é substituido pelo ventilador.

Para a discussdo da eficiéncia energética em HIS, é importante des-
tacar o potencial de retrofit das habitacdes, onde é necessario analisar
o consumo de energia no setor residencial no Brasil. A desagregacao
minima brasileira para a analise é: iluminagdo artificial, aquecimento de
agua para banho, geladeira e freezer, e equipamentos. A iluminacgao arti-
ficial é o uso final mais factivel de ser retrofitado e possui o payback mais
curto, podendo até ser inferior a 12 meses caso a tecnologia existente no
local seja muito obsoleta como as lampadas fluorescentes. Atualmente
as lampadas fluorescentes passaram a ser substituidas pelos sistemas de
iluminacdo utilizando a tecnologia LED devido seu baixo consumo e alta
eficiéncia energética.
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O aquecimento de dgua para banho é o segundo uso final mais fac-
tivel de ser alcangado porque o pais oferece, em todas as suas latitudes,
radiacdo direta e difusa suficiente para o aquecimento da agua para uma
temperatura adequada. Via de regra, o payback de implantacao destes
sistemas situa-se entre 18 e 24 meses, podendo em situacdes limite, atin-
gir 36 meses. Os demais equipamentos nao sdo passiveis de um retrofit
arquitetdnico, mas sim de uma substituicdo de tecnologia, sobretudo de
geladeiras, de forno de micro-ondas ou de outros equipamentos.

2. ZONEAMENTO BIOCLIMATICO BRASILEIRO

O zoneamento bioclimatico brasileiro e as respectivas recomendacdes
para o projeto arquitetonico de edificios para a habitacdo de interes-
se social (de até trés pavimentos) sdo o conteudo da norma brasileira
NBR 15220-3, Desempenho térmico de edificacOes — Parte 3: Zoneamento bio-
climdtico brasileiro e diretrizes construtivas para habitacoes unifamiliares
de interesse social (ABNT, 2005c)!. Segundo essa norma, é possivel ava-
liar o desempenho térmico de uma edificacdo tanto em fase de projeto
como apos sua construgdo, por meio de simulacdes computacionais
(simplificadas ou avancadas) para calculos das condices térmicas,
demanda energética de resfriamento ou aquecimento conforme cli-
ma, considerando uma ou mais situacdes climaticas de um ano tipico.
Outra forma de avaliagdo é a verificacdo do cumprimento de diretrizes
construtivas do estudo de caso em questdo, de acordo com as recomen-
dagoes técnicas, como as estabelecidas nessa norma de desempenho.

1. Estanorma faz parte das Normas de Desempenho Térmico de Edificagdes, um conjunto
também formado pelas seguintes normas/partes: Parte 1: Defini¢oes, simbolos e unidades; Parte

2: Métodos de célculo da transmiténcia térmica, da capacidade térmica, do atraso térmico e do
fator de calor solar de elementos e componentes de edificacdes; Parte 4: Medigdo da condutividade
térmica pelo principio da placa quente protegida; e Parte 5: Determinagao da resisténcia térmica e
da condutividade térmica em regime estaciondrio pelo método fluximétrico.
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Para edificios construidos, pode-se incluir medicdes in loco das varia-
veis representativas desse desempenho.
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Figura 1. Mapa do zoneamento

bioclimaético brasileiro, coma
diviséo do territério nacional

em oito zonas.

FONTE: ABNT (2005c).

A NBR 15220-3 apresenta um zoneamento bioclimatico? que divide
o territério brasileiro em oito grandes zonas, cada uma das quais com
condigoes climaticas semelhantes ou suficientemente homogéneas para
receberem as mesmas recomendacdes de projeto (Figura 1).

As diretrizes e recomendacdes para cada uma das oito zonas biocli-
maticas e o estabelecimento das estratégias de condicionamento térmico
passivo se basearam nos seguintes parametros e condi¢des: tamanho de
aberturas para ventilagdo, protecao das aberturas, vedagoes externas

2. Dados climaticos de 330 cidades foram usados para a constru¢io do zoneamento. A
cada uma das zonas foram relacionadas estratégias passivas e diretrizes construtivas ade-
quadas para o controle das condi¢des térmicas internas, visando a adequagdo climdtica de
construgdes habitacionais. Esse zoneamento do territdrio foi uma adaptagio das diretrizes
bioclimaticas estabelecidas na carta bioclimatica criada por Givoni (1992), que relaciona
dados de temperatura e umidade para caracterizar determinada condigdo climética.
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como tipo de parede externa e tipo de cobertura, incluindo a transmitan-
cia térmica, atraso térmico e fator solar, e estratégias de condicionamen-
to térmico passivo ou estratégias bioclimaticas. Estas estratégias, por
sua vez, sdo: aquecimento solar passivo, inércia térmica, resfriamento
evaporativo e ventilagdo (controlada ou permanente).

A aplicagdo das diretrizes estabelecidas pela norma NBR 15220-3
para projetos de habitacdo de interesse social no Brasil impede a cons-
trugdo de moradias com condicoes térmicas absolutamente impréprias
para a ocupagao, nos diferentes contextos climdticos do pais, como nos
casos de coberturas sem a menor resisténcia térmica ou, ainda, com falta
de aberturas minimas para a remocao do calor interno por meio da ven-
tilagdo natural.

Algumas criticas sdo apresentadas aqui com o objetivo de elucidar-
mos algumas limitacdes da norma NBR 15220-3, bem como justificarmos
aspectos da metodologia apresentada neste capitulo.

Uma das principais inconsisténcias esta na divisdo uniforme das
analises das zonas bioclimaticas em periodos de verao e inverno, tendo
em vista que em algumas zonas ndo existe periodo de frio. Somam-se
a isso as estratégias de projeto relacionadas ao componente da janela,
incluindo o aquecimento solar passivo (para dias frios) por meio de areas
envidragcadas e o sombreamento (para dias quentes), para os quais nao
sdo especificados orientagdo nem periodos de insolagdo recomendados
para a captacao da radiagdo ou o bloqueio desta. O mesmo ocorre quan-
do se recomenda a ventilagdo, uma vez que nao é considerada a orien-
tacao de ventos predominantes. No caso dos periodos de frio, omite-se
a importancia da estanqueidade das aberturas, que pode minimizar o
impacto negativo de altas taxas de infiltracdo de ar por portas, janelas e
esquadrias em geral.

Outro ponto discutivel da norma é a sugestdo de utilizacao de siste-
mas ativos de climatizacdo para o aquecimento e o resfriamento do am-
biente interno (de acordo com o contexto climdtico), caso as estratégias
passivas nao sejam suficientes. Além do aumento da demanda energética
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que isso traria, nao é feita uma discussdo aprofundada sobre conforto
térmico e o potencial estendido de determinadas estratégias passivas,
como o movimento do ar para as situacoes de calor e a exposicao ao sol
para as de frio, e, ainda, a consideragdo de tecnologias de baixo impacto
ambiental, como a geotermia.

A atual norma estd em revisdo e ha propostas como a de Walsh et
al. (2023), que propoe a redistribuicdo do zoneamento climatico em dez
zonas ao invés de oito, introduzindo indicadores e desempenho relacio-
nados com o teor de umidade de ar, devidos ao risco de crescimento de
mofo e sua relacdo com a salubridade do ambiente. Nesse estudo, a nova
divisao do zoneamento bioclimatico prioriza recomendacdes qualitativas
de projeto e operacgdo das habitagoes relacionadas com o desempenho
energético e higrotérmico.

Para este estudo, foram realizadas simulagées de uma mesma tipo-
logia de habitacao em diferentes regioes brasileiras, utilizando uma nova
divisao de zoneamento que leva em consideragdo cinco indicadores de
desempenho baseados nas variaveis temperatura, umidade, radiagdo e
ventilacdo com diferentes componentes construtivos. Os cinco indicado-
res considerados foram: consumo de energia para aquecimento e resfria-
mento, no caso de edificios com esses sistemas; e, para os edificios sem
condicionamento térmico, as horas de desconforto por frio e por calor
e o nimero de horas com risco de crescimento de mofo, com base na
temperatura de bulbo seco e umidade do ar interior.
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3. QUALIDADE AMBIENTAL E CONFORTO:
critérios e procedimentos de avaliacao

Quando se trata da qualidade ambiental de uma construgdo, a principal
consideracdo em relacao ao edificio é o conforto de seu usuario. Quando
o usuario estd satisfeito com as condi¢Oes térmicas, visuais, acusticas e
ergonomicas sem fazer esforco fisioldgico, ele esta em conforto com o
ambiente. No entanto, devemos considerar que o conforto é subjetivo,
momentaneo, cultural, contextual e de dificil mensuragdo, sendo a per-
cepcao individual de qualidades influenciada por valores de convivéncia,
adequacao, expressividade, comodidade e prazer.

Para verificar a qualidade e o conforto ambiental das habitacdes de
interesse social, foi proposta uma metodologia que inseriu o usudrio no
centro do estudo. A metodologia compreende as andlises técnicas de na-
tureza analitica para requalificagdo arquitetonica de empreendimentos
habitacionais no Brasil e é constituida das seguintes etapas: Diagndstico
Climatico, Estudos de Insolagdo, Estudos de Conforto Térmico, Estudos
de Iluminacao Natural e Artificial, Estudo de Conforto Acustico, Estudo
de Conforto Ergondmico e Estudo de Eficiéncia Energética. Por fim, por
meio das analises conjuntas dos estudos realizados, foram propostas so-
lugoes simples de baixo custo que resultam em uma melhora do conforto
dos usuarios e também da mitigacdo da pobreza energética. A aplicagido
resumida serd apresentada utilizando como estudo de caso a cidade de
Bauru.

A seguir, sdo apresentados de forma resumida os estudos realizados
em cada etapa, onde sdo apresentados os critérios e procedimentos para
pesquisa em campo e para os estudos analiticos.

A Figura 2 mostra o fluxograma das etapas de avaliagdo e requalifica-
cao dos empreendimentos selecionados.
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Figura 2. Fluxograma das etapas de metodologia para requalificagédo de HIS.

FONTE: Elaborado pelos autores.
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3.1DIAGNOSTICO CLIMATICO

Tendo em vista o aspecto genérico (ou geral) das recomendacdes de
projeto encontradas na norma NBR 15220-3, sugere-se aqui que seja rea-
lizada uma avaliacao independente e aprofundada do clima do lugar em
questdo, ndo para rejeitar as diretrizes da norma, mas para tornd-las mais
especificas. Para esse diagnoéstico climatico, é preciso o acesso a um ban-
co de clima. O arquivo climatico caracteristico do municipio e do local
em que o empreendimento se localiza deve conter minimamente dados
horérios para um ano tipico, sendo eles: (i) temperatura do ar; (ii) umi-
dade relativa do ar; (iii) direcdo do ar; (iv) velocidade do ar; (v) radiacao
- global, direta e difusa — no plano horizontal; (vi) dados de nebulosidade
e (vii) dados de iluminancia - direta e global.
Os itens bésicos a serem levantados sobre o clima sdo:

« dados anuais de temperatura e umidade plotados na carta
psicrométrica;

« grafico-sintese com valores de médias horarias mensais de tem-
peratura de bulbo seco e umidade relativa do ar (médias, maxi-
mas médias e minimas médias);

« grafico-sintese com dados absolutos de temperaturas de bulbo
seco e umido, radiacdes global, direta e difusa, e faixa de conforto
para 80% de aceitabilidade, segundo o modelo adaptativo estabe-
lecido pela norma da American Society of Heating, Refrigerating
and Air-Conditioning Engineers [Sociedade Americana de
Engenheiros de Aquecimento, Refrigeracdo e Ar-Condicionado]
— ASHRAE 55 (2017);

« grafico-sintese com dados mensais de nebulosidade e umidade
relativa do ar;

« grafico-sintese com valores médios mensais de iluminancia (di-
reta e global);

« rosa dos ventos anual com frequéncia e velocidade média do ar;
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« recomendacdes projetuais segundo o zoneamento bioclimatico
apresentado na ABNT NBR 15220-3.

Diversos softwares gratuitos estdo disponiveis para download e uso
on-line para o desenvolvimento dos dados listados. Além disso, alguns
dos graficos sdo facilmente extraidos de planilhas em formato Excel a
partir da importacdo dos dados presentes no arquivo climético®. Como
sugestao, indica-se o software gratuito Climate Consultant*, desenvolvi-
do pela Universidade da Califérnia em Los Angeles, capaz de produzir
graficos a partir dos dados crus presentes em arquivos climéticos em
extensao *.epw®.

A anélise dos dados climaticos contempla a leitura de dados horarios
anuais de temperatura e umidade do ar e a relagdo entre essas varidveis
sobre a carta psicrométrica e os ja mencionados graficos de dados hora-
rios. A analise detalhada do clima também inclui a leitura de dados de
radiacdo direta e difusa, velocidade e predominancia dos ventos, tipos de
céu e luminosidade, observando oscilag6es diarias, semanais e mensais.

A observacdo da relacdo entre as varidveis é parte integrante do diag-
nostico climatico, incluindo: a amplitude térmica (At) diaria (para dias
representativos do ano) e mensal (relacdo entre temperaturas maximas e
minimas); a relagcdo entre maximas e minimas de temperatura e umidade

3. Para mais informagdes acerca dos arquivos climéticos e de sua leitura, consultar as seguintes
publicagdes do Laboratério de Eficiéncia Energética em Edificagdes da Universidade Federal de
Santa Catarina — LABEEE-UFSC (acesso em: maio 2021): “Anélise de arquivos climaticos para a
simulagdo do desempenho energético de edificagoes’, disponivel em: https://labeee.ufsc.br/sites/
default/files/publicacoes/relatorios_pesquisa/Relatorio_AnaliseArquivosClimaticos_Labeee.pdf;
“Arquivos climaticos de municipios brasileiros”, disponivel em: https://labeee.ufsc.br/sites/default/
files/arquivos_climaticos/sobre_epw.pdf; “Descri¢do Arquivos EPW”, disponivel em: https://la-
beee.ufsc.br/sites/default/files/arquivos_climaticos/Formato_EPW.pdf.

4. Disponivel em: http://www.energy-design-tools.aud.ucla.edu/climate-consultant/request-cli-
mate-consultant.php. Acesso em: maio 2021.

5. O tutorial on-line (em inglés), desenvolvido por Carmen Trudell, estd disponivel em: https://
www.youtube.com/watch?v=7pxpmdZptDM (versao 5.4) e https://www.youtube.com/watch?v=bc-
0dIPPOSBg (versao 6.10). Acesso em: maio 2021.
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do ar ao longo dos meses; a relacdo entre dados de temperatura do ar e
vento (direcao e velocidade do ar); a relacao entre dados de temperatura
do ar e radiacdo global; e a relagdo entre radiacao direta e difusa ao longo
dos meses. A significancia de cada uma dessas relagdes para a arquitetu-
ra varia de acordo com o contexto climatico (Gongcalves et al, 2021).

A partir da analise das variaveis climaticas sdo estabelecidas as
consequentes estratégias passivas de projeto, ou seja, aquelas que sdo
inerentes ao projeto arquitetonico do edificio e visam a sua insercao cli-
matica, como demonstrado em Gongalves et al. (2021).

3.2 CONFORTO TERMICO

O conforto térmico é, essencialmente, um produto da interacdo de va-
ridveis ambientais (temperatura do ar, temperatura radiante média,
umidade e velocidade do ar) com variaveis pessoais do ocupante do es-
paco interno ou externo (taxa metabélica e vestuario). A associacio nor-
te-americana ASHRAE (2017) define o conforto térmico como: “Aquela
condicdo mental que expressa satisfacdo com o ambiente térmico” (tra-
ducdo nossa). Sabe-se hoje em dia que aspectos associados a adaptagdo
climatica, a habitos culturais e particularidades da fisiologia humana
também tém influéncia sobre a percepcao de conforto térmico. Por isso,
a identificacdo de condigoes confortaveis varia de pessoa para pessoa,
de acordo com suas experiéncias e preferéncias ambientais, assim como
com a época do ano, uma vez que as diferentes condicoes climaticas vio
agir sobre as expectativas dos usudrios quanto as condicdes térmicas de
um determinado espaco (interno e/ou externo).

Humphreys (1976), que introduziu o conceito do modelo adaptativo
de conforto térmico, estabeleceu a base técnico-cientifica para o cena-
rio atual das discussdes contemporaneas de conforto térmico (Nicol et
al., 2012). De acordo com esse conceito, o conforto térmico deixa de ser
apenas o alcance de uma condic¢do fixa ao longo do tempo e do espaco
(por exemplo, uma temperatura de 22 °C ou qualquer outro valor fixo em
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todo ambiente ao longo de todo o ano) e passa a ser um estado variavel de
acordo com o clima externo e as preferéncias de cada um. A exemplo dis-
S0, a pesquisa que deu origem ao modelo adaptativo de conforto promo-
vido pela ASHRAE (2013) revelou que os ocupantes de ambientes internos
naturalmente ventilados preferem uma ampla gama de condigoes que se
aproximam do clima externo (De Dear et al.,1997).

A premissa da zona de conforto estabelecida por um modelo adap-
tativo é de que os ocupantes de um edificio tém o potencial de se ajustar
e encontrar suas condi¢oes de conforto por meio de mudancas individu-
ais em vestimenta, atividade, localizacdo, e de aspectos relacionados ao
projeto do edificio, incluindo o controle sobre aberturas para ventilagdo
e iluminagdo natural, além de ajustes no acesso da radiacdo solar. Em
outras palavras, é dada ao usudrio, por meio das estratégias de adaptacdo
ambiental, a op¢ao de modificar as condi¢cdes ambientais internas para
maior ou menor privacidade e exposicdo ao sol, ao vento, a luz e/ou ao
ruido. Tem-se aqui a nocao de conforto térmico ndo como uma neces-
sidade fisioldgica pura, mas como uma experiéncia ambiental. Sabe-se
ainda que, ao proporcionar aos ocupantes dos edificios a possibilidade
de interferir no clima interno de acordo com sua proépria preferéncia de
conforto, maiores niveis de satisfagdo podem ser alcancados, ao lado de
economias de energia significativas, gracas a reducdo da demanda por
resfriamento e aquecimento ativos no interior dos edificios.

Para a avaliacdo de um edificio, recomendam-se medicoes e simu-
lacoes para avaliar: (i) temperatura de bulbo seco; (ii) temperatura de
bulbo umido; (iii) temperatura superficial de paredes e tetos internos;
(iv) umidade relativa do ar; (v) velocidade do vento. Enquanto as me-
digoes de iluminacdo podem ser realizadas durante visitas técnicas e
em momentos especificos do dia, recomenda-se que as medicdes para
avaliacdo das varidveis de térmica sejam feitas nesses mesmos mo-
mentos, mas com uma segunda etapa de monitoramento por periodos
continuos, ou seja, por dias consecutivos em um periodo minimo de
duas semanas, em duas épocas do ano, se possivel. Na impossibilidade
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de medicdes em duas épocas do ano, recomenda-se adotar o més critico
de temperatura da cidade.

3.2.1CRITERIOS DE AVALIAGAD

As avaliaces de conforto térmico para cada empreendimento foram
embasadas na zona de conforto térmico gerada a partir do modelo de
conforto térmico adaptativo proposto pela norma internacional ASHRAE
55 (2020). Nele sdao observados os percentuais de horas anuais, e por es-
tacao do ano, de conforto e desconforto por frio e por calor, em quatro
ambientes: sala, cozinha e dois dormitdrios.

Na sequéncia, foram extraidos os perfis de temperatura operativa
nos comodos para uma semana tipica do ano, uma semana de extremo
calor e uma semana de extremo frio.

De acordo com esse modelo, cada banco de dados climaticos, ou seja,
cada localidade (ou cidade) terd uma zona de conforto prépria daquele
contexto climatico. A zona de conforto é calculada a partir de um banco
de dados climaticos representativo da situagido térmica da localidade em
questdo. Caso essa localidade ndo seja contemplada pelo banco de dados,
cabe a utilizacao de dados referentes a zona bioclimatica, conforme a
ABNT NBR 15220-3, ou a cidade mais préoxima. Como mencionado, deve-
-se considerar ainda que, para os periodos quentes (horas acima do limite
da zona de conforto), a velocidade do ar tem um potencial para reduzir
sensivelmente a sensacdo térmica (ASHRAE, 2010).

Os resultados das medicoes de térmica devem também ser con-
frontados com as recomendacoes da norma brasileira ABNT NBR15575
(2013) no que tange ao desempenho térmico da edificacdo. Ainda que as
condicdes estabelecidas por essa norma nao sejam atendidas, caberd a
avaliacdo pds-ocupacgdo analisar a alteragdo das condicoes térmicas na
unidade habitacional.

Para as analises de térmica e iluminacdo natural das unidades ha-
bitacionais ao longo do ano, em particular, foram realizadas simulagoes
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computacionais com ferramentas de complexidade avangada, por meio
de simulacGes de termodinamica (Pisello et al., 2012) e de iluminacao
natural dindmica (em inglés, climate-based daylight modelling - CBDM)
(Reinhart; Herkel, 2000). Os materiais considerados para o modelo de
termodinamica das unidades de teste desse empreendimento seguiram
as especificagoes de projeto.

3.2.2 PROCEDIMENTOS DE MEDIGAO EM CAMPO

Na possibilidade de se fazer as medicdes em mais de uma unidade habi-
tacional do empreendimento, devem ser selecionadas pelo menos duas
situacoes diferentes de exposicdo a radiacio solar, ou seja, unidades com
diferentes orientagOes solares e/ou obstrucao do entorno imediato. As
medicdes em campo das variaveis de térmica devem ser feitas em duas
etapas, sendo a Etapa 1 de medidas pontuais e a Etapa 2, de medidas
continuas.

Na Etapa 1, a coleta de dados pontuais/momentaneos das variaveis
de térmica deve ser feita em um ou preferencialmente dois momentos
do dia, em um ou mais dias de visita técnica, paralelamente as medicoes
de iluminacao. Para a coleta desses dados, sdo necessarios os seguintes
instrumentos: termo-higrometro (para as temperaturas e umidades rela-
tivas do ar), cdmera termografica ou termdmetro infravermelho (para as
temperaturas superficiais) e anemémetro (para medir velocidade do ar).
As medigoes internas devem ser feitas em todos os comodos da unidade
habitacional. Paralelamente as medigOes internas devem ser tomados
registros externos das mesmas variaveis.

Na Etapa 2, em um cendrio ideal, medicGes continuas das condigoes
térmicas devem ser feitas nas diferentes estacdoes do ano, durante ao
menos duas semanas, incluindo periodos de frio e de calor, ou de tempo
seco e tempo umido, dependendo das condi¢Oes climaticas tipicas do
local. As medicdes devem ser realizadas, no minimo, em um periodo
do ano, ao longo de aproximadamente duas semanas, com o objetivo de
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registrar uma sequéncia de pelo menos trés dias de condigdes estaveis e
caracteristicas do periodo em questdo. As medic¢des continuas devem ser
feitas com a colocacdo de data-loggers no ambiente interno, em ao menos
dois comodos em cada unidade habitacional, sendo eles um dos dormi-
térios e a sala ou a cozinha - o que apresentar condi¢oes mais severas de
conforto, de acordo com as informacdes fornecidas pelos usuarios.

COMPONENTE DE
AVALIAGAO

PARAMETRO

DIMENSAO

Temperatura de bulbo seco | ASHRAE 55 (2017) somada a ABNT NBR 15575

Temperatura de bulbo Gmido | ASHRAE 55 (2017) somada a ABNT NBR 15575

Condicoes Temperatura superficial das
termicas paredes e tetos internos ASHRAE 55 (2017) somada a ABNT NBR 15575
Umidade relativa do ar ASHRAE 55 (2017) somada a ABNT NBR 15575
Velocidade do vento ABNT NBR 15575

Quadro 1. Avaliagéo sobre as condigdes térmicas.

FONTE: Elaboragdo propria.

3.3 CONFORTO LUMINOSO

O conforto luminoso é o conjunto de condigdes que permite executar
tarefas laborativas e produtivas com eficiéncia e precisdo, gracas a niveis
minimos e adequados de iluminacao. Essas condi¢oes sao: boa distribui-
¢do da luz e uniformidade, ndo ofuscamento, boa reproducdo de cor e
aparéncia de cor da luz artificial e sua integracao com o projeto de arqui-
tetura. O conforto luminoso permite perceber o espaco arquitetonico e
desempenhar a tarefa visual (Vianna; Gongalves, 2004). Os critérios de
iluminacdo devem ser selecionados segundo as tarefas e atividades que
se pretende realizar.
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A entrada da luz natural por meio das aberturas nao deve causar des-
conforto visual devido ao brilho nem perda de privacidade, por se tratar
de um elemento que fornece uma relagdo com o ambiente externo. A
luz provinda das aberturas deve ser a fonte principal de luz durante o
dia, mesmo com suas variagoes didrias, uma vez que exerce influéncia
sobre o ciclo circadiano - ciclo biolégico dos seres vivos —, impactando
diretamente o bem-estar e a saide humana. Nesse periodo, a luz artificial
deve ser utilizada apenas como complemento. Portanto, ha de se tratar a
iluminacao natural como um dos sistemas da edificagao.

Para verificar se a luz natural pode ser a principal fonte de energia
durante o dia, é necessario avaliar fatores como horas de ocupacédo, au-
tonomia (parte do tempo de ocupacdo em que a luz natural é suficiente
para a realizacdo de tarefas), localizacdo geogréfica do edificio (latitude)
e quantidade de horas de luz natural durante o ano. Quando ha pouca
disponibilidade de luz natural em um ambiente interno ou essa luz ndo
apresenta a qualidade necessaria ao desenvolvimento da tarefa para a
qual determinado recinto foi planejado, hd um incremento no consumo
de energia da edificacdo, com a utilizacao de fontes elétricas.

Para a elaboracdo dos estudos de insolacdo, é necessario acesso ao
projeto arquitetonico completo com o entorno imediato, a orientacdo do
projeto em relagdo ao norte (no caso do Hemisfério Sul) e a latitude do
local de implantacdo do projeto. Devem ser selecionadas, no minimo,
duas unidades habitacionais com o intuito da realizacao dos estudos ana-
liticos, de preferéncia: (i) a unidade habitacional com maior exposicio
ao meio externo e com superficies envoltdrias em faces orientadas para
grande incidéncia solar ao longo do ano; e (ii) a unidade habitacional
com menor exposi¢do ao meio externo e com superficies envoltérias em
faces orientadas para pouca incidéncia solar ao longo do ano. E preciso
realizar estudos de sombra e insolacao em todos os hordrios de incidén-
cia solar nos dias de solsticio de verao, solsticio de inverno e equindcios.

Para avaliar as condi¢es da iluminacdo natural e artificial, devem
ser levadas em conta: (i) a incidéncia da componente da luz natural no
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interior dos ambientes; (ii) a incidéncia da luz artificial nos planos de
atividades, por exemplo, balcoes de pia, mesas e outras superficies onde
sdo desempenhadas as varias tarefas do espago domiciliar; (iii) a luz
resultante da atuacao conjunta das incidéncias natural e artificial. Para
atender a esses objetivos, devem ser realizadas no periodo diurno as me-
dicoes das componentes de iluminacao natural e no periodo noturno as
medi¢oes da componente de iluminacao artificial.

3.3.1CRITERIOS DE AVALIAGAO

Para avaliar a penetracdo da luz natural no interior dos ambientes, reco-
menda-se aqui a utilizacdo de dois indicadores. Primeiramente, o fator
de luz diurna (FLD)® medido em pontos predeterminados do ambiente ou
calculado para eles, de modo a avaliar os niveis de iluminancia nos locais
desejados das unidades habitacionais. Como recomendacao geral, o FLD
deve situar-se entre 1% e 2% para os ambientes onde se torna necessaria
uma visdo razoavelmente critica, reduzindo-se a 0,5% para as zonas de
circulacao.

Em segundo lugar, recomenda-se a verificacao dos valores de ilumi-
nancia - quantidade de luz propriamente dita, nos mesmos pontos, em
diferentes horas do dia, em diferentes dias do ano, preferencialmente
com condicdes de céu distintas (por exemplo, um dia nublado e outro
dia ensolarado). Recomenda-se que se observe o limite de 3.000 lux, uma
vez que valores acima dessa marca podem ocasionar ofuscamento por
excesso de luminosidade, segundo vdrias referéncias da bibliografia
especializada.

6. Fator de luz diurna (FLD) é a razdo entre, de um lado, a ilumina¢io natural verifica-
da em determinado ponto de um plano horizontal interno e devida a luz recebida direta
ou indiretamente da abdbada celeste com uma distribui¢ao de luminéncias conhecida, e,
de outro, a iluminag¢do de um plano horizontal externo produzida pela abobada celeste
totalmente desobstruida, expressa como uma percentagem (ABNT, 2005a).
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Na sequéncia do diagnéstico de cada empreendimento é feito um
conjunto de simulagoes de insolacao para trés periodos do ano (solsticio
de verao, solsticio de inverno e equindcios), a fim de caracterizar a ex-
posicao do empreendimento como um todo e das unidades selecionadas
para os estudos mais detalhados de térmica e iluminacdo natural a radia-
¢do solar global ao longo do ano.

O desempenho da iluminagdo natural deve ser aferido de acordo com
trés métricas: iluminancias uteis de luz natural (em inglés, useful daylight
iluminance — UDI) (Nabil; Mardaljevic, 2005), autonomia de luz natural
(daylight autonomy - DA), mostrada na Figura 9, e autonomia espacial de
luz natural (spatial daylight autonomy - sDA) (Reinhart et al., 2006).

Para as avaliagOes de iluminincias uteis de luz natural, UDI,
Mardaljevic et al. (2012) caracterizam a faixa de iluminancias uteis de
luz natural como sendo a indicada para o desenvolvimento de uma sé-
rie de atividades. Valores abaixo de 100 lux indicam a necessidade de
acionamento da luz artificial. Valores superiores a 3.000 lux indicam um
aumento na probabilidade de desconforto visual por ofuscamento. Para
os estudos de autonomia de luz natural (DA) devem ser considerados um
nivel-alvo de 200 lux, valor aceitdvel para atividades tipicas de tipologias
residenciais.

3.3.2 PROCEDIMENTOS DE MEDICAO EM CAMPO

Como visto, havendo a possibilidade de se fazer as medi¢oes em mais de
uma unidade habitacional do empreendimento, devem ser selecionadas,
ao menos, duas unidades com diferentes situacoes de exposicao a radia-
¢ao solar, ou seja, com diferentes orientagdes solares e/ou obstrucao do
entorno imediato.

Para a determinacdo do FLD, deve-se medir simultaneamente as
iluminancias externas e internas em intervalos que variam conforme as
condicdes da abdbada celeste -via de regra, as medicdes sdo tomadas a
cada duas horas. Recomenda-se também a utilizacao de um data-logger
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(células medidoras) HOBO com fotocélula para medicdes continuas dos
niveis de iluminancia nos principais pontos de tarefa, que indicardo os
niveis de iluminancia natural, artificial e de complementariedade entre
uma e outra. Conforme comentado anteriormente, o ideal é que as medi-
¢Oes acontecam em dias de céu claro e encoberto.

DIMENSAO COMPONENTE DE AVALIACAO PARAMETRO

Estudos de sombra e insolagéo em todos

os hordrios de incidéncia solar nos dias

de solsticio de verdo, solsticio de inverno e
Estudos de equinécios nas unidades habitacionais com
insolagéo maior e menor exposi¢do ao meio externo,
e com superficies envoltérias em faces
orientadas para grande e pouca incidéncia
solar ao longo do ano, respectivamente.

Estudo de sombreamento e
mascaramento somado a IES
LM-83-12 (IESNA, 2012)

Incidéncia da componente da luz natural no

interior das unidades habitacionais. AT LR Uaierie

Incidéncia da componente da luz artificial
nos planos de atividades das unidades ABNT NBR ISO/CIE 8995-1
habitacionais.

Condigées da
iluminagdo
natural e artificial

Luz resultante da atuagdo conjunta das ABNT NBR 15575-1
incidéncias natural e artificial nas unidades
habitacionais. ABNT NBR ISO/CIE 8995-1

Quadro 2. Avaliagéio das condigées de insolagdo, iluminagéio natural e artificial.

FONTE: Elaboragdo propria.

3.4 CONFORTO ACUSTICO

O conforto acustico de um ambiente é fator crucial para o bem-estar e
o conforto dos seus usuarios. A exposicao prolongada a altos niveis de
ruido pode causar multiplos efeitos negativos na satide das pessoas, des-
de efeitos psicoldgicos, como constante desconforto, a indicadores de
estresse, perda auditiva, fatores de risco de diversas doencas e, em alguns
casos, até a morte (Basner et al., 2014).

Uma edificagdo em particular pode ser afetada por diversas fontes
de ruido, internas ou externas. Para obter um bom desempenho acustico
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entre ambientes, busca-se utilizar pisos, coberturas, paredes ou divisé6-
rias comuns para atenuar a transmissdo de energia sonora de um am-
biente para outro, ou seja, obter isolamento sonoro aéreo e de impacto.
Além do isolamento sonoro, a qualidade acustica interna dos ambientes
pode ser tratada, procurando-se atenuar ou enfatizar a propagacgdo de
energia sonora dentro deles por meio, respectivamente, do aumento ou
da diminuicao da absor¢do sonora no local.

A qualidade acustica de espacos urbanos abertos também pode ser
estudada e tratada, levando-se em consideracdo todas as variaveis que a
influenciam. Entretanto, o tratamento acustico de espacos abertos cos-
tuma ser mais dificil, pois estes apresentam uma maior variabilidade de
usos e de condic¢oes tipoldgicas e microclimaticas.

Para avaliar as condicOes de acustica interna devem ser levados em
consideracdo: (i) nivel de Pressao Sonora Continua Equivalente pondera-
do em “A” (L, ); (ii) o tempo de reverberacdo (s) e; (iii) indices de isola-

eq
mento sonoro (dB).

3.4.1CRITERIOS DE AVALIAGAO

Para avaliar os niveis de pressdo sonora externa, utilizam-se os indices
estabelecidos na ABNT NBR 10151 (2019), e para avaliar os niveis de pres-
sdo sonora interna a edificagdo, utilizam-se os indices estabelecidos para
dormitérios e salas pela ABNT NBR 10152 (2017).

Além dos niveis de pressdo sonora, é importante considerar os se-
guintes aspectos: isolamento sonoro de vedacdes externas (fachadas e
coberturas); isolamento sonoro entre ambientes; e isolamento a ruidos
de impactos. Devem ser avaliados os dormitérios e as salas da unidade
habitacional, além do isolamento entre unidades auténomas e entre as
unidades e as dreas comuns de uso coletivo. Em ambientes com necessi-
dades especificas de ventilacdo permanente, esta deverd ser compatibi-
lizada ao atendimento dos requisitos de isolamento sonoro, que deve ser
suficiente para que os ambientes internos atendam aos critérios da ABNT
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NBR10152. Os critérios de desempenho acustico, por sua vez, devem ser
os estabelecidos na norma ABNT NBR15575.

A partir dos resultados obtidos pela avaliacao, podem ser empre-
gadas diferentes solucdes para se adequar a qualidade acustica dos
ambientes da edificagdo, como escolhas ou substituicdes adequadas de
materiais, sistemas e elementos construtivos, que propiciem os niveis
recomendados.

3.4.2 PROCEDIMENTOS DE MEDIGAQ EM CAMPO

Os procedimentos de medicdo, do ponto de vista tanto dos locais de me-
dicdo como dos equipamentos e das afericoes, devem seguir as mesmas
normas citadas. No caso dos ambientes internos, sugere-se medir os
niveis de pressdao sonora nos dormitdrios e nas salas da unidade habi-
tacional com portas e janelas fechadas, como entregues pela empresa
construtora ou incorporadora.

Caso as medicOes ndo possam ser realizadas em campo e/ou para
fins de projeto, pode-se recorrer a calculos analiticos ou simulagdes
computacionais para aplicar a série de normas ISO 12354, que aborda
calculos para estimar o desempenho acustico de edificacdes.

Na falta do levantamento de dados feito junto aos usuarios e da
avaliacdo fisica em campo, o diagndstico (fundamentado em opinides e
medicdes em campo), importante para a elaboracao das recomendacoes
tanto para os estudos de caso em analise quanto para projetos futuros
semelhantes, esse diagndstico fica limitado.

Na falta de medicoes em campo, mas com dados detalhados de pro-
jeto e de medicGes do entorno, é possivel explorar analiticamente o de-
sempenho da edificacdo (por meio de calculos analiticos ou simulacdes
computacionais).

Na falta de medi¢oes em campo, de dados detalhados de projeto e
de dados do entorno, é possivel, como uma alternativa limitada, realizar
uma analise qualitativa do desempenho baseada em experiéncia na area.

109



DIMENSAO CLIMATICA DO DESENVOLVIMENTO URBANO SUSTENTAVEL (DUS)

DIMENSAO COMPONENTE DE AVALIAQI"\O PARAMETRO
Presséo sonora equivalente interna ABNT NBR 10151
L Presséo sonora equivalente externa ABNT NBR 10152
Condicoes
acusticas - )
Indice de isolamento sonoro ABNT NBR 10152
Desempenho acustico ABNT NBR 15575

Quadro 3. Avaliagéio sobre as condig¢des aclsticas

FONTE: Elaborag&o propria.

3.5 CONFORTO ERGONOMICO

A Ergonomia no Ambiente Construido pode ser definida como o estudo
das acoes e influéncias mutuas entre o ser humano e o espaco através de
interfaces reciprocas. E desta forma, a principal contribui¢do do desem-
penho ergonoémico é propor relacoes e condicGes de agdo e mobilidade,
definir proporcdes e estabelecer dimensdes em condicoes especificas em
ambientes naturais e construidos, tendo como base o conforto ambien-
tal, que pressupoe a percepcao individual de qualidades, influenciada
por valores de conveniéncia, adequacao, expressividade, comodidade e
prazer (Miilfarth, 2022).

A metodologia aqui proposta para a avaliacdo ergondémica consiste
nas seguintes etapas: (i) andlise da tarefa - amostra da tarefa, analise dos
obstaculos e estudo da tarefa; (ii) andlise antropométrica da tarefa - ava-
liagdo da adequacdo dos ambientes e dimensionamento para as ativida-
des; e (iii) levantamento do mobilidrio utilizado. O objetivo principal desta
avaliacdo é complementar os estudos das simulacoes e avaliagdes do
ambiente com o propdsito de garantir maior efetividade na intervencgao
para a proposta de retrofit e/ou requalificacdo (Miilfarth, 2022).

Com a avaliacdo das tarefas/atividades realizadas no ambiente
em questdo, bem como o dimensionamento do mobilidrio e da 4rea
utilizada para a realizagdo da atividade, é possivel ndo s6 verificar
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incompatibilidades de uso como também propor alteragdes baseadas no

maior numero de varidveis.

3.5.1CRITERIOS DE AVALIAGAO E MEDIGAO EM CAMPO

A avaliacdo ergondmica dos ambientes das edificagdes é aplicada por

meio das seguintes fases:

.

Aplica¢do da andlise de tarefa, realizada a partir da andlise dos
usos e funcgoes dos ambientes avaliados, através da observacao e/
ou da inquiricdo. Na observacao, a tarefa a ser avaliada é analisa-
da por meio dos instrumentos mais adequados ao pesquisador/
arquiteto. Alguns instrumentos para essa fase sdo fotos, croquis,
filmagens, organogramas, fluxogramas, entre outros. A inquiri-
cdo é realizada por meio de entrevistas e/ou questiondrios cujo
objetivo principal é o entendimento da tarefa analisada e, sem-
pre que possivel, na quantificagdo dos resultados. Essa analise
deve contemplar: (i) estudo da tarefa (local, funcao, atividade);
(ii) amostra da tarefa; e (iii) analise dos obstaculos.

Andlise antropométrica da tarefa, reflexo da avaliacao da adequa-
cdo dos ambientes e dimensionamento para as atividades ali
exercidas, se possivel, abrangidos em normatizagdo especifica,
como a ABNT NBR 9050 (ABNT, 2020a).

Levantamento do mobilidrio utilizado, bem como recomendacdes
para adequacdo ergonomica, se possivel, abrangidos em norma-
tizacdo especifica, como a ABNT NBR 9050 (2020a).

Confrontam-se as analises realizadas (i), (ii) e (iii) com os resultados das

observacdes, registros de comportamento e inquiri¢oes. O resultado dessa

avaliagdo possibilita um diagndstico mais apurado e embasa possiveis acoes

de projeto dentro do espago analisado. Nesse momento, ja é possivel propor

reorganizacOes espaciais baseadas primordialmente nas analises de tarefas.
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O método propoe a avaliacdo do layout quanto a configuragido do es-
pago interno e o projeto de aberturas e suas protegoes (quando existentes)
para que o usudrio controle suas condic¢des térmicas, luminosas e acus-
ticas. Quanto aos aspectos de conforto térmico, propoe-se a avaliacdo da
facilidade de acesso ao controle da ventilagdo natural, além da possibili-
dade de mobilidade no espago. No que diz respeito a iluminacao natural,
propde-se a avaliacdo da facilidade de acesso ao controle da luminosida-
de interna e ao sombreamento, da proximidade das areas iluminantes e
da facilidade de manutenc?o. Para a acustica, propde-se a avaliagdo da
facilidade de acesso ao controle de ruidos internos e externos.

Esse tipo de avaliagcdo vai ao encontro do que é defendido pelo mo-
delo adaptativo, que tem por pressuposto fundamental a total liberdade
do usuadrio de se ajustar e se adaptar as condicoes ambientais, dentro dos
parametros possiveis, por meio do arranjo que mais achar pertinente,
seja de vestuario, localizagdo ou comportamento (ASHRAE, 2017).

As andlises de tarefa se utilizam de uma drea de atividade para
cada mével de um ambiente para mostrar se ha ou nao sobreposicao,
com intuito de avaliar ergonomicamente o espago. Deve-se ressaltar que
nem sempre um espago com multiplas tarefas é problematico ergono-
micamente, ja4 que também é preciso considerar a frequéncia de cada
uma dessas tarefas. A imagem resultante mostrara um gradiente em que
quanto mais escura a cor, maior a quantidade de tarefas sobrepostas na-
quele espago, além de uma op¢ao em quadriculado, caso o espago apro-
priado para certa tarefa extrapole o comodo em que ela originalmente é
executada (Miilfarth, 2022).

No caso de medidas de alcance, deve-se usar o dado percentil 5, no
qual 95% da populacio tera maiores graus de alcance. Ja para casos de
espaco livre, deve-se usar o dado percentil 95, onde o resto da popula-
¢ao tera menores dimensdes e, portanto, também terd drea hébil para
realizar a tarefa. Desse modo, os dados utilizados devem sempre tentar
abranger o méximo de pessoas possivel e dependerao do usudrio, do tipo
de tarefa e das limitagoes existentes no espaco.
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Além das analises de tarefa, devem ser realizadas ponderagoes quan-
to aos fluxos dentro da unidade, segundo observacdes e conversas com 0s
moradores, e de acessibilidade a pessoas com deficiéncia, desenvolvida
segundo as dimensoes de um giro completo de uma cadeira de rodas (1,5
m). No caso das analises de acessibilidade, consideram-se os mddulos
para giro estabelecidos na ABNT NBR 9050 (2020a).

No caso da anédlise ergondmica, o estudo analitico esta vinculado a
pesquisa de campo e andlise de projeto. A avaliacdo das medigoes in loco
tem o mesmo procedimento da avaliagdo de projeto. Para essa analise,
utilizar a norma brasileira ABNT NBR 9050 - Acessibilidade a edificagoes,

mobilidrio, espagos e equipamentos urbanos (2020).

DIMENSAO COMPONENTE DE AVALIAQAO PARAMETRO
Andlise da tarefa Observagdo efou inquiricéo
(Gle [5ES Andlise antropomeétrica da tarefa ABNT NBR 9050

ergondémicas

Levantamento do mobilidrio utilizado ABNT NBR 9050

Quadro 4. Avaliagéio sobre as condigdes ergondmicas.

FONTE: Elaboragdo propria.

3.6 ESTUDO DE EFICIENCIA ENERGETICA

Para o estudo de eficiéncia energética, levaram-se em consideracdo uma
avaliacdo técnica e uma avaliacdo pds-ocupagdo (APO) dos usudrios, en-
focando o impacto do conforto ambiental e da conservacdo de energia.
Foram levantados os seguintes indicadores:

+ dados de consumo energético;
« uso, operacdo e posse de equipamentos;

« poténcia dos equipamentos.
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Com base nesses dados, foi proposta a instalacdo de sistemas de
aquecimento solar e/ou de painéis solares. Cada caso apresentou um
payback diferente, de acordo com o uso e a operagdo em cada conjunto
habitacional.

3.6.1CRITERIOS DE AVALIAGAO E MEDIGAO EM CAMPO

Para a avaliagdo da eficiéncia energética das habitacGes é necessario a
coleta dos seguintes dados:

« Levantamento e andlise de macro dados energéticos: Consumo,
demanda, evolugdo da populagdo equivalente, evolucao da area
construida, indicadores energéticos versus area util, indicadores
energéticos versus populacao equivalente e andlise das variagoes
sazonais;

« Levantamento de dados demogrdficos: Os dados demograficos
permitem comparar a evolugdo da populagao com a evolugdo do
consumo, demanda e area construida, permite extrair os indi-
ces energéticos e construtivos versus a quantidade de usudarios
agregados e permite a comparacao dos indices encontrados com
outros estudos de caso do mesmo setor;

«  Levantamento de dreas;

+  Levantamento de consumo e demanda totais e sazonais para andlise
de consumo: Recomenda-se uma série histérica minima de 12
meses para andalise do comportamento dos consumos e deman-
das nos periodos de inverno, verao e mais estacdes (primavera e
outono). Se possivel é interessante analisar os dados historicos
mais prolongados que permitem comparar os dados energéticos
com a evolucao da populacdo equivalente ou drea construida.

« Andlise de indicadores agrupados: A partir de todas as informa-
cOes levantadas em campo é realizado uma andlise comporta-
mental energética, onde os dados totais anuais levantados serdo
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tabulados com as informacoes do consumo mensal (kWh), a de-
manda mensal (kW), o consumo (kWh/m**més), o consumo por
usuario/més (kWh) e as médias de cada informacao;

+  Levantamento do consumo desagregado por usos finais: Levantar as
poténcias dos equipamentos presentes na habitacao, a melhor
condicdo € a leitura dos dados de “placa” em regime de trabalho
constante e o regime de utilizacao desses equipamentos. Os prin-
cipais equipamentos que devem ser levados em consideracao
sdo a iluminacao artificial, a refrigeracao (geladeira e freezer),
aquecimentos de agua (chuveiros e/ou torneiras elétricas) e ou-
tros equipamentos.

Outra questao importante relacionada a eficiéncia energética é a
analise da viabilidade do uso do sistema de aquecimento solar e do siste-
ma de geracao fotovoltaica e seu payback. Em casos de retrofit, o primeiro
ponto desta analise é a condi¢ao da cobertura dos empreendimentos,
que devem estar voltadas para o norte verdadeiro ou préximo ao norte,
pois desta forma havera maior aproveitamento da radiacao solar e de-
sempenho elevado tanto para o sistema de aquecimento quanto para o
uso de painéis fotovoltaicos. Para calculo da area coletora dos sistemas
de aquecimento solar (SAS) utiliza-se a norma ABNT NBR 15569 - Sistema
de aquecimento solar de dgua em circuito direto - Requisitos de projeto
e instalacao de 2021.

Para célculo do quantitativo de painéis necessarios para o sistema de
geracgdo fotovoltaica é necessario o estudo detalhado caso a caso. Porém
é possivel realizar uma estimativa levando em consideracdo o consumo
desagregado por uso final.

Quadro 5.
Avaliagéio DIMENSAO COMPONENTE DE AVALIAgi\O PARAMETRO

de eficiéncia

Levantamento em

Dados energéticos ; S
campo efou inquirigdo

energética Eficiéncia

FONTE: Elaboragéo Energética

Sistema de Aquecimento Solar ABNT NBR 15569

propria.
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4. A IMPORTANCIA DO CONFORTO AMBIENTAL NO PROJETO DA
HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL

Construimos edificios para as pessoas realizarem suas atividades, sejam
elas de moradia, de trabalho ou mesmo de producao de bens materiais.
Para isso, é importante pensar desde o inicio as questdes relacionadas
ao conforto ambiental (térmico, actstico, luminoso e ergonémico), com
o objetivo de proporcionar ndo s6 bem-estar aos usudrios mas também
a utilizagdo sustentavel dos recursos disponiveis (eficiéncia energética).
Neste sentido, as acoes de retrofit deveriam obrigatoriamente considerar
em suas proposicoes os usudrios: devem entrar na equacdo a satisfacdo
do usuario e, consequentemente, sua produtividade. A modernizacao de
edificios é, portanto, uma oportunidade de os tornar ao mesmo tempo
mais adaptados e agraddveis para quem os utiliza.

Um instrumento importante do retrofit é a utilizacao da avaliacdo
pos-ocupacao (APO) para abordar dois aspectos: uma avaliacdo com
foco nos usudrios e outra de aspectos técnicos do ambiente construido.
A APO pode responder a diversas questdes metodoldgicas, buscando
como finalidade melhorar a qualidade de vida dos usudrios, produzindo
informacodes e gerando conhecimento sistematizado sobre o ambiente
analisado e as relagdes entre ambiente construido e comportamento
humano (RACs).

A1 APLICAGAO DO METODO DE AVALIAGAO POS-OCUPACAD PARA RETROFITE
REQUALIFICACAQ NOS EMPREENDIMENTOS SELECIONADOS

Foram desenvolvidos estudos analiticos e qualitativos sobre os empre-
endimentos-piloto tomados como objeto de aplicacao da metodologia.
Os trés conjuntos habitacionais selecionados tém diferentes tipologias e
se localizam em zonas bioclimadticas distintas: (i) Conjunto Habitacional
Moradas do Buriti, em Bauru (SP), com 254 unidades habitacionais em
residéncias unifamiliares térreas; (ii) Residencial Jaqueline, em Belo

16
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Horizonte (MG), com 135 unidades habitacionais em condominio verti-
cal; e (iii) Residencial Asa Branca, em Feira de Santana (BA), com 1.629
unidades habitacionais em casas sobrepostas.

Os complexos residenciais selecionados localizam-se, respectiva-
mente, nas zonas bioclimaticas 4, 3 e 8. Neste capitulo, sdo apresentados,
de maneira resumida, os estudos para o caso da zona 4, localizado na
cidade de Bauru. Mais adiante, contudo, ao tratar das solucdes de projeto,
sdo incorporadas propostas para os trés casos.

Trabalhando a escala do edificio, foram analisados os aspectos de
conforto térmico, luminoso (com base na luz natural), acustico, ergono-
mico e de eficiéncia energética de sistemas (do qual faz parte a ilumi-
nacao artificial). Os resultados para essa escala envolvem conjunto de
recomendacdes para melhoria da qualidade ambiental, incluindo custo
da intervencao e calculo do payback das agoes propostas.

Para exemplificar a aplicacdo da metodologia realizada, seguem re-
sumidamente alguns dos estudos realizados e dos resultados obtidos para
a cidade de Bauru, com os principais resultados de natureza analitica,
apenas, tendo em vista a impossibilidade da pesquisa de campo, na época
da pesquisa.

Seguindo a proposta metodolégica, inicialmente foi realizado um
diagndstico detalhado do clima para o municipio de Bauru para subsidiar
as analises de térmica e iluminacgao natural. Bauru se localiza no zonea-
mento bioclimatico brasileiro 4, latitude 22,32° S, onde predominam dias
mais quentes e noites mais frias, ao longo de todo o ano. Sdo aproxima-
damente 32,9% das horas do ano em conforto térmico, de acordo com
a zona de conforto criada a partir do modelo adaptativo da ASHRAE 55
(2017), conforme representado na Figura 3.
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Figura 3. Carta psicrométrica com dados do clima de Bauru (SP) e indicagéo
das horas anuais em condigdes de conforto e desconforto, de acordo com
modelo adaptativo proposto pela ASHRAE 55.

FONTE: Elaboragdo prépria a partir de arquivo climatico disponivel em: <http://
climate.onebuilding.org/>, acesso em novembro de 2020 e auxilio do software
Climate Consultant 6.0.

Apesar de a cidade ter um clima tipicamente quente, tendendo a
umido no verao e nas estacOes intermedidrias, as horas de desconforto
sdo predominantemente causadas por frio, em especial no periodo no-
turno, como se vé nos graficos mensais de temperatura do ar (Figura 4).
Deve-se observar que embora as horas de desconforto por calor sejam
significativamente menores, as temperaturas altas tém expressividade
no total de horas do ano, exigindo atencao do projeto para a minimizagdo
de ganhos de calor solar e o uso da ventilagao.

A umidade relativa analisada mostra que os periodos de outono e
inverno tendem a ser mais secos que os de primavera e verdao, mas nao
chegam a ser um problema para o conforto térmico. Em consequéncia
da umidade nos periodos mais quentes, temos um maior percentual de
nebulosidade.
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MEDIAS HORARIAS MENSAIS DE TEMPERATURA DE BULBO SECO E DE UMIDADE RELATIVA
Cidade: Bauru

0 w0 a0
3 i £
n ] 10
& a = ﬁ
0 % E m -....._._/J_\r\h\'\
111 ] 15 108 1% — 100
w e | M W w—*vw 0 w_w
H ] H &0 H &
0 ® 0 40 o &0
5 £ 5 L 5 20
10 o 10 o 10 0
Ok Oih OBh IR Wh Jh OB Och ©4h OB W T6h M 00K Oh b OSh 12h T b O0h
ra JANEIRD % ra FEVEREIRD L] a MARCO %
0 w0 40
15 15 ]
W W0 0
S _\"/-'\_»\_ Y 5
20 k_‘_/'—_'\--_-— = /J.-v—\\—‘—‘ i
" hé_i—\‘-—— 100 15 b — 100 iE 100
0 — |80 10 = 0] 0= 80
5 — & 5 m{ﬁ &0 5 &0
o 49 0 49 o £
I 0 3 P 5 0
w o e o 10 o
Mh Mh 08BN WM T6h F0h OOR Oh 04h 0B Wh T6h FW O0h Gh Mm OSh 12h 1 o 00
[§+] ABRIL [£5] 3+ BAAID [£.}] (] JUNHD %)
w0 w0 a0
] ] 1
0 0 0
3 3 J\ F
b b
15 100 15 100 1 100
10 8 10 5 10 80
e e e L i - e
0 &0 0 40 0 &0
5 X 5 0 3 20
=10 a 1] ] =10 a
Gk b D8h 1R Wb Xh O0R Goh Osh 08 Wh 1Eh MR O0h Gh Mk 08h 12h R b OOh
e JULHO L 3=} AGOSTO 2] -] SETEMBRO L
0 0 40
] 1 1
w0 ] 0
n n .
® _=,4::::_‘l—_. 100 % ¥<\/‘~_: 100 * ﬁ 100
0 80 w 8 10 8
5 ,_._\_/‘/ &0 5 ’v &0 5 W &0
L 40 o 40 o &0
) E2 ) 20 : 20
-0 o -0 o -1 0
Och O4h OBh I Th  I0h  COR Och Oh 08 Wh 6h 3 O0h Gh A 0Sh 1Zh Ik X O
ra OUTUBRO ™9 NOVEMBRO o DEZEMBRO ™
LEGEMDA = TB5 Maxima Média [*C) — T.ES Madia ("C) = TBS. Minima Midia ("C)

= ULR. Mg Média (%) — LR Média (%] ULRL Miriena Madia (%)

Figura 4. Variagéo horaria de temperatura de bulbo seco e umidade relativa,
més a més, para o municipio de Bauru (SP).

FONTE: Elaboragéo prépria a partir de arquivo climatico disponivel em: http://
climate.onebuilding.org/ (acesso em: nov. 2020).
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MAIORES E MENORES ILUMINAMNCIAS AFERIDAS E ILUMINANCIAS MEDIAS (GLOBAL E DIRETA)
Cidade: Bauru
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Figura 5: Dados de ilumindncias global e direta para a cidade de Bauru (SP).

FONTE: Elaboragéo propria, com auxilio do software Climate Consultant 6.0, a partir de arquivo
climdtico disponivel em: http://climate.onebuilding.org/ (acesso em: nov. 2020).

Ao analiar os graficos de radiagdo global nos meses mais amenos
do ano, junho e julho, os niveis de radiacdo global no plano horizontal
ficam préximos aos 700 Wh/m?, e de setembro a marco, que compreende
o periodo mais quente do ano, os valores maximos aferidos de radiagdo
global ficam na faixa entre 700 e 1.000 Wh/m?. Apesar de a nebulosidade
afetar a disponibilidade de luz natural, assim como no caso da radiacdo
os niveis de luminosidade também sdo razoavelmente elevados por todo
0 ano, com valores médios variando entre aproximadamente 40 klux no
inverno e 55 klux no verao (Figura 5).

A tendéncia a elevadas temperaturas diurnas ao longo do ano
aponta para a necessidade continua de sombreamento, principal-
mente nas orientagOes norte e oeste, a fim de controlar os efeitos de
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sobreaquecimento dos espagos internos em funcao da intensidade da
radiacdo global. Ao mesmo tempo, nos meses de outono e inverno, vale
considerar a possibilidade de captacao da radiacao solar global no final
da tarde, que, combinada a massa térmica interna, atua no alcance de
um aquecimento solar passivo, com beneficios para o periodo noturno.
A necessidade de uma estratégia de sombreamento adaptdvel a cada
época do ano e hora do dia aponta para as vantagens de elementos ex-
ternos de sombreamento flexiveis.

Junto ao sombreamento e a massa térmica (que vai atuar na modera-
¢do e estabilidade das temperaturas internas também nos periodos mais
quentes do ano), a ventilagao natural é uma estratégia essencial, ao longo
de todo o ano, para a remocao do calor acumulado internamente, com
énfase no periodo diurno. Nos horarios de temperaturas mais baixas e
mais altas, ou seja, fora dos limites da zona de conforto, deve-se consi-
derar a interrupcao temporaria da ventilagdo, deixando a massa térmica
agir no controle das temperaturas internas. Ja para os hordrios de frio, é
importante que esquadrias tenham uma boa estanqueidade, garantindo
baixas taxas de infiltracdo e evitando perdas desnecessarias de calor.

Resumidamente, para os periodos ou hordrios mais quentes do
ano, a fim de evitar o acumulo indesejado de calor e o consequente
superaquecimento dos espacos internos nas horas amenas, recomen-
da-se: (i) sombreamento; (ii) ventilacdo natural incrementada (venti-
lacdo cruzada e/ou por efeito-chaminé) e seletiva; (iii) massa térmica.
Para os periodos ou horarios mais frios, recomenda-se: (i) acesso ao
sol combinado a massa térmica; (ii) renovacdo minima do ar interno
por meio de baixas taxas de infiltracdo. Em termos de caracteristicas
basicas do projeto e da construcio, estas estratégias se refletem em:
(i) construgdo de peso médio ou pesado; (ii) sombreamento flexivel/
movel de todas as areas envidracadas; (iii) aberturas para a ventilagdo
cruzada; (iv) esquadrias estanques (para minimizar a infiltracdo nos
hordrios de fechamento das aberturas). Quanto a orientacdo, priorizar
areas envidragadas voltadas para o norte, nordeste e o noroeste sempre
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que possivel, a fim de maximizar a captacdo da radiacido nos periodos
mais frios do ano, combinando-as a aberturas voltadas a sudeste para a
captacao dos ventos predominantes’.

4.1.1ESTUDOS ANALITICOS DE INSOLAGAO

Para esses estudos analiticos, foram selecionadas duas unidades em cada
empreendimento. A Figura 6 exemplifica alguns dos estudos de insolagdo
realizados.

A construcao de muros altos nas divisas dos lotes pelos moradores
comprometeu o acesso solar a todos os ambientes das unidades habita-
cionais. Quartos, cozinhas e banheiros foram os mais prejudicados, ocor-
rendo até situacdes em que ndo hd acesso solar (como é o caso da janela
da cozinha da unidade H6 durante o inverno). Esses ambientes recebem
entre duas e trés horas de insolacdo direta durante todo o ano. Isso pode
ser apontado como uma das razoes da quantidade excessiva de mofo nas
paredes das residéncias, constatada em visita técnica.

Os periodos de acesso solar aos ambientes das unidades habita-
cionais podem ser vistos no Quadro 5. Apesar de a grande maioria das
abobadas estarem mascaradas de forma considerdvel, ainda ha uma
reduzida parcela delas desobstruida, que contribuird com radiacdo solar
difusa para os estudos de iluminacdo apresentados adiante.

7.  Para mais recomendagdes com respeito a drea de abertura para a ventilacdo, sombreamento,
propriedades termofisicas da construgdo e demais estratégias passivas de projeto para municipios
da zona 4 do zoneamento bioclimatico brasileiro, ver a norma brasileira ABNT NBR 15220-3
(2013).
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ESTUDOS DE INSOLAGAO ESTUDOS DE INSOLAGAO
Cidade: Bauru. Unidade: F9 Cidade: Bauru. Unidade: H6
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Figura 6. Estudos de insolagéio para a unidade habitacional Lote F9 e
H6, para o empreendimento na cidade de Bauru (SP).

FONTE: Elaboragéo propria.

MASCARAMENTOS

SALA COZINHA DORM. 1 DORM. 2

F9

H6

Quadro 5. Mascaramentos desenvolvidos para as amostras do
empreendimento localizado em Bauru (SP).

FONTE: Elaboragdo propria.
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H6
g

Figura 7. Localizagéo das unidades habitacionais simuladas (Lotes
F9 e H6) do empreendimento de Bauru (SP).

FONTE: Elaboragdo propria.

4.1.2 ESTUDOS ANALITICOS DE TERMICA

Os estudos analiticos de conforto térmico para o empreendimento habi-
tacional de Bauru tomaram como estudo de caso dois edificios unifami-
liares: uma casa do Lote F9 (com orientacdo da fachada principal para
o noroeste, aproximadamente) e outra do Lote H6, (com orientacdo da
fachada principal para o nordeste, aproximadamente), ou seja, supos-
tamente com diferentes niveis de exposicdo a radiacdo solar, conforme
observado na Figura 7.

Os materiais considerados para o modelo de termodinamica das
unidades de teste deste empreendimento seguiram as especificacoes de
projeto. Os resultados observados na Figura 8 mostram que o desconforto
por calor é praticamente desprezivel; no entanto, o desconforto por frio é
significativo nos quatro ambientes. O bom desempenho geral observado
no periodo de verdo certamente aponta para uma boa resposta térmi-
ca da construcdo as condicoes do clima local. No entanto, deve-se levar
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HORAS EM CONFORTO - PRIMAVERA HORAS EM CONFORTO - VERAO
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Figura 8. Horas de conforto e desconforto por calor e por frio, segundo a estagdo do
ano, em quatro ambientes das duas unidades do empreendimento de Bauru (SP).

FONTE: Elaboragéo propria.

em conta que uma ocupacdo mais intensa, com um maior nimero de
pessoas e a realizacao de atividades que geram uma carga extra de calor
interno, poderia resultar em temperaturas internas mais altas. Isso, por
sua vez, poderia agravar o conforto térmico nos periodos quentes do ano,
em particular nos meses de verdo, ao mesmo tempo que amenizaria as
horas de desconforto por frio.
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4.1.3 ESTUDOS ANALITICOS DE ILUMINAGAO NATURAL

Para os estudos de autonomia de luz natural, foi considerado um nivel-
-alvo de 200 lux, valor aceitavel para atividades tipicas de tipologias resi-
denciais (Figura 9). Os estudos de autonomia espacial de luz natural, por
sua vez, indicam a porcentagem da area do ambiente em que o nivel-alvo
dos estudos de autonomia de luz natural (no caso, 200 lux) é atingido em
ao menos metade do ano.

AUTONOMIA DE LUZ NATURAL (200 LUX) AUTONOMIA DE LUZ NATURAL (200 LUX)

horas

90
80
70
60
50
40
30

20

@ Lote F9 Lote H6
— — — —

0 Im om 3m 0 Im 2m 3m

Figura 9. Autonomia de luz natural para um nivel-alvo de 200 lux
(DA,,,) nas unidades analisadas do empreendimento em Bauru (SP).

FONTE: Elaboracgdo propria.
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4.1.4 QUALITATIVOS DE ACUSTICA

Na falta de medicdes em campo, em decorréncia das limitagoes impostas
pela pandemia de covid-19, os estudos analiticos de conforto acustico
do empreendimento habitacional de Bauru basearam-se nos dados dos
elementos construtivos e dimensdes dos ambientes e vedagoes das edifi-
cagoes. A partir dos indices de reducdo sonora dos diferentes elementos
construtivos das vedacdes, foi possivel estimar o indice de reducao sono-
ra global das vedacdes e avaliar o desempenho acustico das edificacoes.

4.1.5 ESTUDOS QUALITATIVOS DE ERGONGMIA

No caso da avaliagdo ergonomica, foram realizadas as analises antropo-
métricas de tarefa com foco na acessibilidade. Pela impossibilidade de
incluir nimero expressivo de unidades, nédo foi realizada a analise de
tarefa (A)%. Optou-se por utilizar um “mobilidrio genérico” para os trés es-
tudos-piloto, conforme plantas fornecidas, e as analises antropométricas
de tarefa com foco na acessibilidade foram realizadas com base na tabela
Dimensionamento Ergondmico, segundo Panero e Zelnik (2020). Foi uti-
lizada a norma brasileira ABNT NBR 9050 - Acessibilidade a edificacdes,
mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos para a analise (2020a).

8. Analise da tarefa é parte da Avaliagdo Ergondmica refere-se a amostra das atividades rea-
lizadas no ambiente bem como os obstaculos existentes nos percursos realizados. E realizada a
partir da analise dos usos e fun¢des dos ambientes avaliados. A analise pode ser realizada através
da observacdo e/ou da inquiricdo. Na observacdo a tarefa a ser avaliada é analisada por meio dos
instrumentos mais adequados ao pesquisador/arquiteto. Alguns instrumentos para essa fase sao:
fotos, croquis, filmagens, o organogramas, fluxogramas, entre outros. A inquiri¢ao é realizada por
meio de entrevistas e/ou questiondrios cujo objetivo principal foca no entendimento da tarefa
analisada e sempre que possivel na quantificacdo dos resultados. Essa analise deve contemplar: (I)
estudo da tarefa (local, funcdo, atividade); (II) amostra da tarefa; e (III) andlise dos obstaculos.
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Figura 10. Andlise de acessibilidade da unidade habitacional para Pessoa com
Necessidades Especiais (PNE) no empreendimento em Bauru (SP).

FONTE: Elaboragdo propria.

No empreendimento de Bauru, observa-se que a largura da calcada
externa ndo possibilita o raio de giro minimo para manobra da cadeira
de rodas. Na Figura 10, nota-se, ainda, que as proporgoes do dormitdrio
condicionam o posicionamento da cama de casal de modo que inviabiliza
0 acesso a janela por pessoas em cadeiras de rodas.

Na cozinha a 4rea minima de atividade ao redor da mesa considera-
da no layout original é insuficiente (20,4 cm); portanto, para a utilizagdo
da mesa por quatro residentes, havera necessidade de mové-la, dimi-
nuindo o espaco de circulacdo e, provavelmente, inviabilizando o giro
pleno de manobra. A situagdo agrava-se quando o preparo de alimentos
estiver em curso.
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IMPLANTAGAO - BAURU
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Figura 11. Esquema da
orientagdo dos telhados da

2 habitagbes , implantacéio das habitagées —
2 h Bauru (SP).

3 habitagbes FONTE: Elaboragéo propria.

4.1.6 ANALISE DE EFICIENCIA ENERGETICA

Para a eficiéncia energética, foi realizada a analise de macro a partir do
levantamento do consumo nas unidades que disponibilizaram dados
para a pesquisa. A partir desses dados, foram analisados os indicadores
de consumo total mensal, que possibilitaram realizar uma anélise sazo-
nal do consumo para verificar: o efeito do clima no consumo dos equipa-
mentos de climatizacdo/refrigeracao; a variagdo do consumo nos meses
de férias escolares; e o consumo por unidade de 4rea e per capita. Foram
realizados, ainda, estudos para instalacdo de sistemas de aquecimento
solar (Figura 11) e/ou painéis fotovoltaicos e o cdlculo do payback, em
caso de efetiva instalacao.

Em Bauru, verificou-se a possibilidade da implantagdo de sistemas
de aquecimento solar (SAS) respeitando as orientagOes reais em apenas
15 empreendimentos. Algumas estdo com orientacées muito proximas
do norte solar e outras, relativamente préximas. Considerando uma
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situacdo de retrofit, percebe-se uma viabilidade real. Se considerarmos
a aplicacdo do SAS em novas edificagoes, o desempenho pode ser ainda
mais elevado se as coberturas forem voltadas para o norte solar.

4.1.7 RECOMENDAGOES PARA QUALIFICAGAO AMBIENTAL DAS UNIDADES
HABITACIONAIS

As conclusoes e recomendagdes do diagndstico climatico da cidade de
Bauru e os resultados das analises de simulagdo computacional para o
conforto térmico e luminoso (natural), da analise qualitativa do projeto
para o conforto acustico e ergondémico e da andlise técnica de eficiéncia
energética possibilitam elaborar recomendacdes para a requalificagcdo
das unidades habitacionais do empreendimento de Bauru. O objetivo é
aprimorar seu desempenho ambiental e energético de forma geral, con-
forme pode ser observado no Quadro 6. A melhoria do desempenho am-
biental e energético do empreendimento esta atrelada a adogao conjunta
de todas as recomendagoes.

4.2 RESULTADOS DOS EMPREENDIMENTOS ANALISADOS

O Quadro 6 apresenta um resumo das solucdes mais adequadas em cada
um dos empreendimentos estudados para uma requalificagdo ambiental
e do conforto dos usudrios. A maioria tem baixo custo.

Quadro 6. Solugdes de térmica, iluminagéo natural, actstica
e energia renovavel para os empreendimentos selecionados
em Bauru (SP), Belo Horizonte (MG) e Feira de Santana (BA).

FONTE: Elaboracgéo propria (paginas seguintes).
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SOLUGOES

Inser¢do de forro sob telhado para
minimizar os ganhos de calor por incidéncia
da radiagéo global nos periodos quentes e,
principalmente, minimizar as perdas, pela
cobertura, do calor gerado internamente
na unidade nos periodos frios.

Nas habitagdes com varios pavimentos,
sugere-se inserir apenas no dltimo
pavimento.

CIDADES

Bauru (SP),

Belo Horizonte
(MG), Feira de
Santana (BA)

ILUSTRAGOES

C

Inser¢do de manta de aluminio sob as
telhas para criar uma barreira d passagem
da umidade externa para o interior da
construgdo.

Bauru (SP)

Rebaixamento de muros entre lotes ou
substituigéo por alambrado para permitir
a penetragdo da radiagdo solar global nos
periodos frios do ano.

Bauru (SP)

Insergéo de sombreamento externo nas
janelas da cozinha e da sala para sombrear
nos periodos mais quentes do ano.

Bauru (SP),

Belo Horizonte
(MG), Feira de
Santana (BA)

Trocar as esquadrias das janelas “de correr”
(que abrem apenas 50%) por janelas “de
abrir” (para o exterior), aumentando o vdo
efetivo da janela para 100% de abertura.

Bauru (SP),

Belo Horizonte
(MG), Feira de
Santana (BA)

Instalagdo de um termémetro do tipo
termo-higrémetro, instruindo os ocupantes
a fechar as janelas tanto nos hordérios em
que a temperatura externa cai abaixo do
limite da zona de conforto local quanto
quando ultrapassa o limite de temperatura
do ar associado & eficiéncia da ventilagdo
natural na agéo de remogdo do calor
externo.

Bauru (SP),

Belo Horizonte
(MG), Feira de
Santana (BA)

Exreaoe

Instalagdo de ventiladores de teto nos
ambientes de salag, cozinha e quartos,

a serem acionados quando as janelas
estiverem abertas para incrementar

o movimento do ar nos hordrios de
temperaturas que beiram o desconforto
térmico e nos hordrios de elevadas taxas
de umidade. Assim, contribui-se para a
sensagdo de conforto térmico ao remover
a pelicula de dgua sobre a pele do corpo e
promover o movimento do ar nos hordrios
de fechamento das janelas em que a
temperatura externa estiver elevada.

Bauru (SP),

Belo Horizonte
(MG), Feira de
Santana (BA)
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SOLUGOES

Garantir a qualidade da estanqueidade de
ar das esquadrias de janelas para que ndo
haja infiltragéo de ar nos periodos frios do
ano.

CIDADES

Bauru (SP),

Belo Horizonte
(MG), Feira de
Santana (BA)

ILUSTRAGOES

< ~ )
© | Insercdo de aberturas altas ou baixas em ) )
S | uma das paredes externas da cozinha para ?ﬁg)Hl?erliigrgZ ’ | ,,Jr | ) '
g2 | aumentar o fluxo de renovagdo do ar pelo ! [ |
i . Y v Santana (BA)
= | efeito chaminé de ventilagéo.
» Bauru (SP),
Verificar cor das paredes externas e ;
i : Belo Horizonte
coberturas, garantindo que seja clara, com (MG), Feira d on
reflexdo igual ou maior que 50%. pUEICIEE
: Santana (BA) :
— | Uso de cores claras nas paredes, com Bauru (SP),
g reflexdo igual ou maior que 50%, para o Belo Horizonte
5 | bom aproveitamento da luz natural nos (MG), Feira de A
: ambientes internos. Santana (BA)
= i
.2 Inser¢do de venezianas externas moéveis
O -
< que deem aos ocupantes a opg¢do dg Bauru (SP),
= | controlar o acesso da componente direta ol Mo
E da radiagéo solar, eliminando o risco de (MG), Fei
. , Feira de
S | ofuscamento por acesso direto do sol e santana (BA) e
= | excesso de luminosidade nos periodos A
mais quentes do ano.
Bauru (SP),
Emprego de janelas com maiores indices Belo Horizonte
de redugéo sonora. (MG), Feira de
Santana (BA)
g i ’ '
O | Verificagéo e melhoria da qualidade e Bauru (SP),
t» | estanqueidade de ar das esquadrias das Belo Horizonte
D | janelas, contribuindo para uma melhoria no (MG), Feira de
g isolamento sonoro global da fachada. Santana (BA)
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5. CONCLUSOES

A metodologia de avaliacdo do desempenho ambiental de unidades ha-
bitacionais de interesse social (HIS) no Brasil proposta nesta pesquisa
baseou-se nas etapas de uma pesquisa de avaliagdo pds-ocupagio (APO),
com a inclusdo de uma etapa de analise climatica e outra de estudos ana-
liticos especificos englobando a exposicao a insolacao, a resposta térmica
e as condigOes de luz natural no interior das unidades. A andlise climatica
antecede a etapa de pesquisa de campo, enquanto os trabalhos analiti-
cos podem ser realizados na sequéncia ou em paralelo aos trabalhos de
campo. No que se refere a estes ultimos, procedimentos e critérios foram
extraidos de normas brasileiras e metodologias de APO aplicadas ante-
riormente em projetos de HIS no Brasil.

Inicialmente, a metodologia fornece diretrizes de projeto e solucdes
tecnoldgicas para agoes de requalificagdo de unidades habitacionais,
visando a melhoria do conforto ambiental do usuario, a conservacio de
energia no uso e ocupacao na habitacdo e ao potencial de captacdo da
energia solar. Vale destacar que os procedimentos metodolégicos aqui
propostos para o entendimento do clima e a aplicagdo de estratégias
passivas servem igualmente para o desenvolvimento de novos projetos,
concebidos e detalhados para uma resposta ambiental adequada ao
contexto climatico. Além disso, é justo dizer que os resultados e licGes
aprendidas com a avaliacdo dos estudos de caso feitos nesta pesquisa
(um dos quais, o de Bauru, exemplificado neste capitulo) sdo subsidios
e referéncias para melhorar o projeto de habitagcao de interesse social
no pais, respondendo as condigoes especificas das diferentes zonas bio-
climdticas do territério nacional.

No que tange a avaliagdo criteriosa dos estudos de caso, observou-se
como conclusdo geral que o simples cumprimento de exigéncias estabe-
lecidas pelos pardmetros minimos de desempenho colocados em norma,
sem considerar as particularidades dos padroes de ocupagdo dos usua-
rios, se reflete em ambientes sem qualidade ambiental nem eficiéncia
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energética. Isso reforca ndo s6 os aspectos relacionados a falta de qua-
lidade como também a manutencdo da pobreza energética, conforme
demonstrado em outros capitulos deste volume.

A avaliacdo dos estudos de caso tomou como referéncia as especi-
ficacoes de desempenho térmico e estratégias passivas recomendadas
pela norma brasileira ABNT 15220-3 (ABNT, 2005c) para cada uma das
zonas bioclimaticas. Quanto a isso, foi possivel verificar que muitas vezes
a norma solicita o minimo necessario, e os valores presentes ndo consi-
deram a ocupagao do ambiente pelo usudrio, o que reflete muitas vezes
em numeros abaixo do minimo quando ocupados. Por isso, é importante
que o projetista pense na concepcao do projeto levando em consideragdo
quem ocupara o edificio.

A melhoria da qualidade ambiental das habitacdes de interesse so-
cial é tematica de grande relevancia para o pais, ndo s para a garantia
de bem-estar e qualidade de vida dos moradores de edificios existentes
como também para fortalecer tecnicamente o embasamento de politicas
publicas para projetos de novos edificios e requalificacdes que prezam
pela qualidade ambiental dos espacos e o aproveitamento da energia solar.

A andlise critica dos trés casos, desenvolvida para além deste ca-
pitulo, revelou a falta de cumprimento da maioria das recomendacdes
da norma ABNT 15220-3 com respeito tanto ao isolamento térmico dos
componentes construtivos de paredes e coberturas quanto as aberturas
para a ventilacao natural (aspecto crucial na zona bioclimatica 8). Estas
ultimas sdo um problema central para o conforto térmico nos periodos
de calor, pela restricdo causada nas taxas de renovacao do ar - deficién-
cia que atinge as habitagdes de interesse social em praticamente todo o
Brasil. Assim também ocorre com a falta de sombreamento externo em
janelas de salas e cozinhas, essencial para o bloqueio da radiacao solar
nos periodos quentes do ano.

Sobre as aberturas, o teste de cenarios hipotéticos mostrou que a
troca de janelas de correr (que s6 disponibilizam metade do vao da ja-
nela) por aquelas de abrir é mais benéfica para a movimentacao do ar
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do que para a reducdo de temperaturas internas (embora isso também
ocorra), contribuindo significativamente para a sensacdo térmica do usu-
ario. Essa questdo é especialmente importante em cidades localizadas na
zona bioclimatica 8, onde elevadas taxas de umidade do ar agravam o
desconforto térmico e a ventilacao natural se mostra a estratégia passiva
mais adequada para enfrentar isso.

Ainda sobre o desempenho em dias de calor, independentemente
das condicOes do clima local, a avaliacdo dos empreendimentos sele-
cionados mostrou que simples modificacoes no exterior dos edificios,
como acabamentos em cores claras e janelas com venezianas (que pos-
sibilitam um sombreamento mével que mantém a ventilagdo natural e
é controlado pelo usuario), trazem uma melhora sensivel nas condices
térmicas do interior das habitagoes. Como mostram referéncias da teoria
e da pratica, o movimento do ar tem o potencial de reduzir a sensagao
térmica em mais de dois graus. Mesmo com vaos maiores de janela, des-
tacou-se a importancia da introdugao de ventiladores para incrementar o
movimento do ar nos momentos em que a ventilagdo natural nao alcancga
velocidades iguais ou superiores a 0,6 m/s.

Com respeito aos empreendimentos em locais de ocorréncia de frio,
trés problemas principais foram identificados, com impacto negativo
sobre o conforto térmico nesses dias: a falta de um isolamento térmico
eficiente das coberturas, o uso de janelas de baixa estanqueidade (alta
infiltracdo do ar) e, no campo da implantacao, a falta de acesso ao sol por
causa da orientacao das unidades ou da obstrucdo de um edificio sobre o
outro (inclusive em empreendimentos caracterizados por unidades térre-
as unifamiliares). Vale destacar que, diferentemente do que ocorre com
os componentes construtivos (janelas e coberturas), a falta de acesso ao
sol é de mais dificil correcdo, pois implica a necessidade de remocao de
edificios e unidades. Mesmo no caso de obstrucdes externas, € comum
que determinada unidade seja atingida diretamente pelo sol no verdo
mas nao no inverno, em decorréncia da diferenca da altura solar entre os
dois periodos (em particular, entre os meses de solsticios).
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Dentre as recomendacdes de carater “nao construtivo” das analises
técnicas, incluiu-se a colocacao de termémetros - quando possivel, na
area externa das unidades - para que o ocupante entenda melhor as con-
digOes térmicas na sua habitacdo e, assim, faca um controle consciente
da abertura e fechamento de janelas e persianas.

As analises de iluminagdo natural revelaram um desempenho bas-
tante positivo. No entanto, vale destacar que as condic¢des de iluminacao
natural interna vao depender bastante das cores internas do ambiente e
da disposicdo de mobiliario e objetos, que podem obstruir a penetragido
da luz natural.

No caso do desempenho acustico, ndo foi possivel realizar as
medigOes em campo. Todavia, a avaliacdo fisica dos aspectos relacio-
nados a acustica deve abranger minimamente duas condicionantes:
os impactos dos ruidos externos nos ambientes internos e os impac-
tos dos ruidos internos de um ambiente em relacdo ao outro. Esses
impactos externos podem vir tanto das dreas externas ao empreendi-
mento como de dreas comuns de uso coletivo ou de outras unidades
habitacionais situadas no mesmo ou em outros pavimentos. O edificio
habitacional deve proporcionar conforto e privacidade acustica aos
seus ocupantes, tanto por meio do isolamento sonoro (a ruidos aéreos
e de impacto) adequado entre areas comuns e privativas de unidades
habitacionais e entre dreas privativas de unidades autonomas dife-
rentes quanto do isolamento sonoro adequado das vedacoes externas
com relacdo aos ruidos provenientes de fontes externas a habitacio.
Os ambientes mais sensiveis sdo os dormitérios e as salas da unidade
habitacional.

A avaliacdo ergondmica deve ter como objetivo principal a garantia
de realizacdo da tarefa para o ambiente e mobilidrio em questao, dentro
dos parametros de acessibilidade exigidos pela NBR 9050, sem obstru¢ao
da circulacdo e com garantia de realizacdo de demais tarefas (Miilfarth,
2022). Também é desejavel que as definicdes de projeto, como altura
e abertura de janelas, vitros etc., possibilitem a interacdo do usudrio
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(morador) com o ambiente da habitacdo na busca de melhores condicGes
de conforto ambiental (iluminacdo, térmica e acustica).

Apesar das dificuldades impostas no periodo da pandemia com
restricoes de acesso as unidades habitacionais, foi possivel depreender
que grande parte das unidades de Bauru acrescentaram ambientes nas
habitacdes realizando novas construgdes anexas, tanto para o uso habi-
tacional como também para atividades de trabalho, evidenciando que
as habitacoes propostas nao responderam plenamente as demandas das
familias.

No caso da eficiéncia energética, observou-se que as solucoes pro-
postas visam nao sé ao aumento da qualidade das habitacdes como tam-
bém a mitigacdo da pobreza energética na qual se encontra grande parte
da populacao que mora nestas habitacdes.

Para analise da eficiéncia energética do empreendimento é funda-
mental a pesquisa de campo para compreender os gastos com energia.
Por exemplo, em locais de clima mais quente o gasto maior serd com os
sistemas de resfriamento, como o uso de ventiladores, geladeiras e até o
ar-condicionado. Nesses locais o uso dos sistemas de aquecimento solar
nao faz sentido.

J4 em climas frios o maior gasto de energia sera com o chuveiro elé-
trico, onde a instalacdo de um sistema de aquecimento solar trara uma
economia de energia significativa e um payback de curto prazo. E em
alguns casos, o maior gasto de energia provém de equipamentos antigos
na faixa D e E da etiquetagem de eficiéncia energética.

Em suma, de todas as areas do conforto ambiental avaliadas nes-
te trabalho sobre o desempenho de empreendimentos existentes de
habitacdo de interesse social, a qualidade do ambiente térmico tanto
em dias quentes como em frios foi a mais problematica. Porém, iden-
tificou-se um grande potencial de melhoria, associado aos sistemas
construtivos, com énfase no projeto das janelas (com a assisténcia de
ventiladores para os periodos de calor) e sem necessidade de sistemas
ativos de climatizacao.
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RESUMO

A promocao da eficiéncia energética nas habitagdes requer o seu equa-
cionamento financeiro, desafio mais complexo quando se trata do
segmento de baixa renda no Brasil. Nesse sentido, o estudo, que deu
origem a presente publicacdo, abarcou - além da identificacdo de fon-
tes de financiamento, da proposicao de mecanismos financeiros, fiscais
e regulatérios que viabilizassem a requalificacdo do parque de HIS -
uma andlise sobre a sustentabilidade socioeconémica da moradia. Nos
estratos mais baixos de renda, a mudanca para uma habitacdo formal
acarreta o crescimento dos custos envolvidos com a moradia e podem
provocar um recrudescimento da pobreza induzido pela prépria moradia
(shelter-induced poverty). Entre esses custos, destaca-se a energia elétrica,
a despeito de o Brasil apresentar um consumo médio de energia baixo,
relativamente ao padrdo internacional, justamente por ser um pais de
clima tropical, dispensando, na maior parte do seu territorio, o uso de
calefacdo. Nao obstante, dada a elevada desigualdade caracterizada pela
exiguidade da renda das familias dos estratos mais baixos, os gastos com
energia ocupam fatia relevante do orcamento familiar.

Assim, a requalificagdo habitacional com o foco da eficiéncia
energética dialoga com questdo da habitagdo de interesse social em
trés dimensoes: torna o consumo de energia mais eficiente, reduzindo
a incidéncia de pobreza energética (energy poor); reduz os gastos com
energia, contribuindo para equacionar o custo do morar, abrandando o
onus excessivo (housing cost burden), e favorece a manutencao da familia
na moradia, a medida que melhor ajusta os custos. Como consequéncia,
expande os ganhos de longo prazo das intervencoes, amplia a sustenta-
bilidade do modelo de provisdo habitacional e a eficiéncia alocativa dos
subsidios estatais.

A presente analise parte dos conceitos de habitacao sustentavel e
do custo acessivel da moradia (affordability) para debater questdes de
sustentabilidade socioecondmica no ambito do PMCMYV e entdo adentrar
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na interface entre a eficiéncia energética nas habitacdes e os custos do
morar. A construgdo de uma estratégia nacional sustentavel de energia
elétrica para HIS, de modo a orientar a nova produgao e a requalificacdo
habitacionais, com respeito as diversidades bioclimaticas e socioambien-
tais regionais, tem importancia inequivoca para a sustentabilidade da
moradia destinada a baixa renda no Brasil.

PALAVRAS-CHAVE

Habitacao de Interesse Social; Sustentabilidade Socioecondmica;
Acessibilidade; Eficiéncia Energética Residencial.
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1. INTRODUGAO

Este capitulo tem como escopo analisar a promogao da viabilidade finan-
ceira da eficiéncia energética (EE) nas habitagdes destinadas a populagio
de baixa renda no Brasil e sua sustentabilidade, respeitando as diver-
sidades socioambientais e regionais. Segundo Campbell (1996), o con-
ceito de desenvolvimento sustentdvel estd alicercado em trés objetivos
fundamentais: protecao ao meio ambiente, desenvolvimento econdémico
e equidade social. Sustentabilidade é, assim, compreendida como uma
equacao com trés dimensdes — a ambiental, a econdmica e a social.

O conceito de “habitacdo sustentavel” ainda esta em desenvolvi-
mento. Segundo Choguill (1999, p. 133), apenas no fim dos anos 1990 esse
conceito comegou a incorporar a qualidade dos assentamentos huma-
nos e, consequentemente, da habitacdo. Badyina e Golubchikov (2012)
advogam por uma abordagem mais holistica que simplesmente a “verde”,
comumente associada ao termo “sustentdvel”, considerando o carater
multifacetado da habitagdo. Sua proposta se baseia no reconhecimento
das funcoes fisicas e sociais da habitacao e, logo, de todas as suas dimen-
sOes — ambiental, social, cultural e econémica:

E somente por meio de solucdes de moradia sustentéveis que as
tensbes entre crescimento urbano, mudanca climatica, reducdo
da pobreza, provisdo da habitacio acessivel e acesso a moradia e
servigos de qualidade, energia limpa e impacto ambiental podem
ser mitigadas, enquanto o potencial da habitacdo para contribuir
para o desenvolvimento econémico e social pode ser mais bem
explorado (Badyina e Golubchikov, 2012, p. 1, tradugdo minha).

Sem duvida, o desempenho das habitacoes considerado adequado
engloba dimensoes edilicias relacionadas a segurancga, a durabilidade, a
salubridade, ao conforto, a acessibilidade e a adaptabilidade, somando-
-se a elas, crescentemente, atributos “verdes”, referentes ao consumo de
agua e energia, a menor emissdo de gases do efeito estufa e a conexao
com as cidades em que se localizam e sua infraestrutura. Ndo obstante,
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para uma moradia ser efetivamente sustentavel, é necessario equacionar,
também, a dimensao socioeconémica do nucleo domiciliar.

Portanto, para além das questoes do ambiente construido, incluida a
eficiéncia energética, o conceito de sustentabilidade deve abarcar o custo
acessivel do morar (affordability’), a justica social e os impactos culturais
e economicos. Tratar das questdes do custo acessivel é condi¢do necessa-
ria para a provisao da habitacdo sustentdvel - ainda que ndo suficiente,
ja que existem todos os demais impactos sociais e ambientais. “O casa-
mento entre acessibilidade financeira e outros aspectos da dimensao da
sustentabilidade é, assim, fundamental” (Badyina e Golubchikov, 2012, p.
3, traducao minha).

Este capitulo se dedica a articular as condigdes socioeconémicas de
acesso a moradia e de permanéncia sustentavel nela com a questdo da
eficiéncia energética, debatendo como essa articulacdo deve informar e
compor a politica publica habitacional. O foco na eficiéncia energética
dialoga com a questao da habitagdo de interesse social (HIS) nos seguin-
tes aspectos: torna o consumo de energia mais eficiente, reduzindo a
incidéncia de pobreza energética (energy poor); diminui os gastos com
energia, contribuindo para equacionar o custo do morar ao abrandar
o onus excessivo (housing cost burden) e favorecendo a manutencao da
familia na moradia. Nesse sentido, promove ganhos de longo prazo, que
favorecem a sustentabilidade do modelo de provisao habitacional e a
eficiéncia alocativa dos subsidios estatais.

A préxima secdo deste capitulo trata do custo acessivel da mora-
dia, situando o conceito de acessibilidade socioecon6mica de modo a
abarcar os custos do morar e a capacidade da familia de sustentar a
moradia formal nos médio e longo prazos. A seguinte discute as ques-
toes de acesso e sustentabilidade a partir do Programa Minha Casa
Minha Vida (PMCMYV), a fim de introduzir a discussao sobre o desenho

1. O termo em inglés, sem tradugio consolidada para o portugués, pode significar acessibilidade
financeira ou custo acessivel de algo (no caso, da moradia), conforme o contexto.
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dos programas habitacionais. A terceira analisa, a partir do estudo de
trés casos, o perfil socioecondémico das familias utilizando evidéncias
para subsidiar a discussao. A quarta desenvolve o argumento do perfil
socioeconomico do publico-alvo como elemento norteador do dese-
nho da politica para entdao adentrar a questdo da eficiéncia energética,
abordando tanto a articulacdo desta com a sustentabilidade da moradia
quanto o financiamento da requalificacdo edilicia. A dltima secao apre-
senta breves consideracoes finais.

2.0 CUSTO ACESSIVEL DA MORADIA (AFFORDABILITY)

A acessibilidade financeira de uma moradia tende a ser definida, de
modo simplificado, pelo custo de acesso a habitacdo - mediante aquisi-
¢do, aluguel ou outra forma - vis-a-vis a renda da familia, que representa
um certo nivel de comprometimento de renda (CR). E comum a utilizacdo
da “regra de ouro” de 30% da renda mensal como o limite maximo a ser
consumido com o aluguel ou a prestacgdo do financiamento habitacional.

No entanto, a moradia, sobretudo a formal, impoe outras despesas
basicas mensais inerentes ao ato de morar que sdo necessariamente
acrescidas ao aluguel ou a prestacdo: energia elétrica, agua e esgoto,
gas, internet, impostos e taxas condominiais (quando aplicaveis), além
de limpeza, manutencdo e reparos edilicios. Ou seja, ao patamar inicial
de comprometimento mensal de renda derivado do direito de habitar
determinada unidade, soma-se o conjunto das demais despesas inerentes
ao ato de morar. O conceito comumente utilizado de affordability é insu-
ficiente, portanto, para mensurar o comprometimento efetivo de renda
com a moradia e a capacidade da familia de sustentar essa habitagdo em
médio e longo prazos.

Ademais, tomando-se o limite usual de 30% de CR, o percentual
resultante da soma das demais despesas tende a tornar-se insustentavel
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para familias dos estratos de menor renda, considerando que o consumo
alimentar considerado minimo do ponto de vista nutricional corresponde
a uma parcela considerdvel da sua renda. A Pesquisa de Orcamento
Familiar do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (POF/IBGE)
demonstra que o conjunto de despesas com moradia compreende parte
importante das despesas domiciliares no Brasil, sendo essa participa-
¢do tanto mais importante quanto menor for a renda do domicilio. Seu
impacto socioeconOmico para as familias pode ser severo, comprome-
tendo outros direitos sociais bésicos.

Dentre as demais despesas do morar, destaca-se a energia elétrica.
A POF 2017/2018 revela que a participacao dessa despesa no or¢camento
das familias de baixa renda no Brasil é significativa: 4,6% do total na faixa
de renda de até 2 salarios minimos (SM) e 3,9% na faixa imediatamente
superior, de 2 a 4 SM2. Vale lembrar que, ainda segundo a POF, 24% das
familias do pais e cerca de 40% das familias nas regides Norte e Nordeste
se enquadram na faixa inferior de renda. Contas de consumo elevadas
relativamente a renda impdem trade-offs importantes, ja que o risco de
corte no abastecimento em caso de inadimpléncia ndao pode ser subes-
timado, dada a centralidade da eletricidade para a vida contemporanea.

Os gastos com condominio também vém se destacando entre as
faixas populares desde 2009, quando essa tipologia de empreendimento
passou a ser frequente no ambito da produgdo do Programa Minha Casa
Minha Vida (PMCMYV), notadamente em apartamentos. Na POF, esse item
ainda aparece com percentuais relativamente baixos na composicao de
despesas das duas faixas de renda inferiores, pois a maior parte das fami-
lias de baixa renda ainda reside em casas fora de arranjos condominiais.
Para aquelas que efetivamente residem em condominio, o peso da taxa
condominial tende a ser bem mais relevante do que as estatisticas da POF
demonstram. Essa hipétese é validada por estudo do Instituto de Pesquisa

2. A pesquisa considerou o valor do saldrio-minimo vigente em 15 jan. 2018, de R$ 954,00.
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Econdmica Aplicada (IPEA) que observou que os custos de condominio
explicam o significativo maior comprometimento da renda dos morado-
res de apartamentos com despesas habitacionais, em praticamente todos
os decis de renda (Balbim; Krause; Lima Neto, 2015).

A Tabela 1 a seguir, que apresenta os resultados obtidos pela POF
2017/2018, demonstra que somente as despesas bdsicas relacionadas a
habitacdo ja comprometem parcela significativa da renda, superior a 9%
para as familias com renda de até 2 saldrios minimos:

CLASSES DE RENDIMENTO TOTAL

FAIXA DE RENDA E VARIAGAO PATRIMONIAL MENSAL FAMILIAR (R$)

(R$) / CLASSE

DE DESPESAS 1.908,00 | >2.862,00 | >5.724,00 | >9.540,00 | >14.310,00
ALl il Até1.908,00 | 536900 | o5.724.00 | 09.540,00 | a14.310,00 | @ 23.850,00 | > 23-850.00
Condominio 0,3 0,4 0,6 11 1,6 2,0 2,4
Energia
i 4,6 3,9 &2 24 1,9 14 0,9
Gas doméstico 2,1 15 1,0 0,6 0,5 0,3 0,2
Agua e esgoto 2,2 1,9 1,5 11 0,7 0,5 0,3
Subtotal 9,2 7.7 6,3 5,2 4,7 4,2 3,8

Tabela 1. Distribuigdo de despesas selecionadas, média mensal familiar
(%) por faixa de rendimento - Brasil, area urbana.

FONTE: POF 2017/2018, IBGE.

Este quadro confirma, ainda, a relevancia da despesa com energia
relativamente as demais, equivalendo, sozinha, a cerca de metade do
valor das despesas basicas. Esse conjunto ndo contabiliza despesas tais
como 0s custos com manutencdo e pequenos reparos da moradia, além
de eventuais taxas, impostos e seguros. Tampouco inclui despesas com
telefonia e internet, que, embora sejam hoje consideradas basicas, nao
estdo necessariamente associadas a moradia.
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Transporte é item relacionado, ja que as despesas decorrem da loca-
lizacao da moradia. No caso das unidades do PMCMYV Faixa 1, é razoavel
supor que essas despesas tendem a ser ainda mais elevadas que as médias
capturadas pela POF, dada a localizacdo predominantemente periférica
encontrada nos empreendimentos dessa modalidade. A Tabela 2, tam-

bém extraida da POF, lista algumas dessas despesas:

CLASSES DE RENDIMENTO TOTAL E VARIAGAO PATRIMONIAL MENSAL

FA(\:S\ IDS LR:.SNSDEA FAMILIAR (R$)

DE DESPESAS >1.908,00 | >2.862,00 | >5.724,00 | >9.540,00 | >14.310,00 >
ULULE DL L Até1.908,00 | 57862 00 | a5.724,00 | a9.540,00 | a14.310,00 | a23.850,00 | 23.850,00
Pacote de
telefone, TV e 0,6 0,9 12 14 14 13 0,9
Internet
Manutencéo
Moy 18 19 19 20 30 37 42
Artigos de
limpeza 0.7 0,7 06 04 04 03 0,2
Transporte 8,6 10,9 13,8 16,8 15,6 15,9 14,7
Subtotal n7 14,4 17,5 20,6 20,4 21,2 20,0

Tabela 2. Distribuigéo de despesas selecionadas, média mensal familiar
(%) por faixa de rendimento - Brasil, drea urbana.

FONTE: POF 2017/2018, IBGE.

A soma das despesas apresentadas nas Tabelas 1 e 2 ainda ndo
considera a prestacdo do financiamento ou aluguel, mas ja representa
20,9%, 22,1% e 23,8% para os trés segmentos de menor renda, do mais
baixo ao mais alto. Vale ressaltar que, para esses mesmos segmentos, as
despesas com alimentacdo consomem 20,6%, 18,2% e 16,8% da renda,
respectivamente - parcela maior que nos estratos superiores de renda.
Assim, exceto no caso de familias residentes em moradias ja quitadas ou

150



CLAUDIA MAGALHAES ELOY

cedidas, o conjunto dos custos do morar em condi¢des de formalidade
tende a se tornar excessivo para os estratos inferiores de renda.

No Brasil, contudo, o conceito de déficit por 6nus excessivo con-
sidera somente as moradias alugadas e contabiliza apenas as despesas
com o aluguel em si. J4 o Departamento de Habitacao e Desenvolvimento
Urbano dos Estados Unidos (HUD) adota um conceito ampliado de 6nus
excessivo (cost-burdened), definido como um comprometimento de renda
com despesas habitacionais superior a 30%, incluindo, além da prestacao
ou do aluguel, despesas com agua, gas e energia (utilities).

Em estudo recente, o Joint Center for Housing Studies (JCHS) [Centro
Integrado de Estudos de Habitagdo], da Universidade Harvard, identificou
que, em 2019, as familias “severamente sobrecarregadas” com custos de
moradia gastam 53% a menos com alimentacdo e saude que domicilios
de caracteristicas similares, porém sem 6nus excessivo com a habitacao
(JCHS, 2019). A expressao shelter poverty (Stone, 2004) descreve familias
que sao forcadas a cortar gastos essenciais para poder arcar com os cus-
tos com a moradia. A incidéncia observada de shelter poverty é muito mais
elevada em familias com criangas, como seria intuitivo supor, denotando
a importancia de se monitorar a renda liquida (descontadas as despesas
com moradia) per capita.

O peso do conjunto de despesas habitacionais determina, ainda, os
trade-offs que as familias fazem entre o pagamento da moradia e demais
custos adicionais derivados da “escolha” da habitacdo, notadamente os
relacionados a transporte. Um caso cldssico de trade-off é a preferéncia
por habitacdes inseridas no contexto urbano, ainda que mais caras que as
habitacdes periféricas, em funcao dos diferenciais resultantes em custo e
tempo gasto com transporte (Belsky; Goodman; Drew, 2005).

Conforme brevemente mencionado, a moradia ofertada no ambito
do PMCMYV Faixa 1, embora apresentasse prestacao reduzida nas unida-
des contratadas até 2017, tende a apresentar custos de transporte mais
elevados e menores oportunidades de emprego e geragdo de renda nas
proximidades, em funcdo da localizagdo tipicamente periférica. Como
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sera detalhado na préxima secdo, a estrutura de subsidios do PMCMYV é
voltada para a redugdo da prestacao em relagdo as de um financiamento
convencional, por meio da reposi¢cdo parcial e parcelada dos investi-
mentos feitos na producdo das unidades, financiada com recursos do
Orcamento Geral da Unido (OGU). Embora a redugdo seja significativa,
ndo afeta os demais custos do morar, que, combinados com a prestacao,
podem consumir fatias relevantes do orcamento familiar. Tampouco
leva-se em consideracdo a composicao familiar, fator determinante para
a condicdo socioecondémica proporcionada por determinada renda.

3. 0 DESENHO DO PMCMV E AS QUESTOES DE ACESSO E
SUSTENTABILIDADE

O Programa Minha Casa Minha Vida, lancado em 2009, volta-se quase que
exclusivamente a producdo de unidade habitacional (UH) formal, nova e
para venda como modalidade de acesso a moradia urbana e rural.

Nas Faixas 2 e 3 de atendimento, a aquisi¢do se da via crédito, lastre-
ado nos recursos do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), exi-
gindo da familia a capacidade de se qualificar para o financiamento junto
ao agente financeiro. Este avalia a capacidade de pagamento da familia
com base em critérios proprios de analise de risco (credit score). Nesse
caso, as condicoes do crédito sdo determinantes para a viabilizacdo do
acesso, notadamente as taxas de juros reduzidas do FGTS e os subsidios
associados.

Nao obstante essas condi¢cOes especiais, sdo amplas as evidéncias
da dificuldade de acesso das familias brasileiras dos estratos mais bai-
x0s (com renda abaixo de R$ 1,8 mil) a uma moradia formal por esta via
de aquisicdo financiada. Andlise realizada por esta autora revela que a
mediana da renda das familias que utilizaram financiamento do FGTS
desde 2009 vem decaindo em valores constantes (segundo o IPCA de maio
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de 2022), o que sinaliza a esperada tendéncia de ampliacdo do acesso
downmarket (Eloy, 2023). O ponto mediano de acesso, que em 2009 estava
em torno de R$ 3,3 mil, cai para cerca de R$ 2,8 mil em 2015. Entretanto,
desse ano em diante a mediana praticamente se estabiliza. Entre 2009
e meados de 2022, periodo no qual foram atendidas quase 4,5 milhoes
de familias pelo financiamento do FGTS, apenas pouco mais de 261 mil
(cerca de 5% do total) tinham renda inferior ou igual a R$ 2 mil e outras
713 mil (aproximadamente 16%) tinham renda entre R$ 2 mil e R$ 2,5 mil
(sempre em valores constantes). Ou seja, 78,3% dos que acessaram esse
tipo de financiamento tinha renda acima de R$ 2,5 mil, a maior parte
(quase 56% do total), renda superior a R$ 3 mil.

Assim, familias com escassa renda disponivel para pagamento da
prestacdo associada as demais despesas da moradia enfrentam uma
condigdo restritiva para a qualificagdo para um crédito de vulto e longo
prazo, posto que a analise de risco se baseia na renda disponivel para o
pagamento das prestagoes®. Tal condicao é agravada pela vulnerabilidade
socioeconomica e pela crescente informalidade trabalhista e volatilidade
da renda, sobretudo nos estratos de menor renda.

Como o déficit habitacional, estimado em 5,9 milhoes de unidades,
¢ majoritariamente composto por familias de baixa renda - 42% com até
1 SM e 33% com renda entre 1 e 2 SM - a reflexdo até aqui tecida aponta
para a complexidade do equacionamento do acesso pela via da aquisi¢do
financiada.

A modalidade da Faixa 1 do PMCMYV, embora exija o pagamento de
uma prestacao por 10 anos, ndo inclui a qualificacdo para o crédito, posto
que o contrato é firmado entre a familia e a Unido, a qual subvenciona
quase integralmente as habitacdes produzidas, e que os critérios socioe-
condmicos de qualificacdo estabelecidos pelo programa ndo mensuram a
capacidade de pagamento. Esta modalidade, portanto, visou contornar as

3. Além, naturalmente, da relacio entre o valor financiado e o valor de compra do imével, que
exige da familia o pagamento da diferenca por meio da entrada (downpayment).
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restricoes impostas pela modalidade financiada. Ademais, na Faixa 1 ndo
hé cobrancga de juros nem amortizagdo do valor financiado: a prestacao
cobrada é fixada nao pelo valor do crédito ou do imével, mas em fungio
da renda da familia beneficidria. Seu propdsito é tdo somente repor parte
do custo de produgdo da habitacao aos cofres da Unido, como forma de
retroalimentar a produgio de novas unidades. Nessa logica, a prestagdo
resultante relativamente a renda é bem inferior ao que seria uma presta-
¢ao de financiamento, pelo menos até 2016, quando a regra de defini¢cao
das prestacoes foi alterada®.

Portanto, a Faixa 1 do PMCMYV, no ambito do Programa Nacional de
Habitagdo Urbana (PNHU), distingue-se das demais faixas nos seguintes
aspectos:

« os limites de renda e o valor do imével sdo inferiores - o aten-
dimento é limitado as rendas familiares de até R$2.640,00 e a
imdveis com valor méaximo de aquisi¢dao de R$190.000,00°;

« embora a familia assine um contrato com intermediagdo do
agente financeiro como representante do governo federal, ndo é
estabelecido um financiamento em sentido estrito;

« os critérios de qualificacao da familia sdo estritamente sociais,
sem qualquer avaliacdo financeira e de risco de crédito;

« aprestacdo cobrada é estabelecida como um percentual da renda
familiar.

4. Fixada universalmente em 10% da renda familiar quando do langamento do programa, foi a
seguir reduzida para 5%, com a prestacao minima definida em R$ 25,00 (Resolu¢do n. 193/2012).
Em 2016, por meio da Portaria Interministerial n. 99/2016, houve alteragdo para a produgdo nova,
com fixagdo da prestagdo minima em R$ 80,00 para familias com renda de até R$ 800,00, em 10%
da renda para familias com renda entre R$ 800,01 e R$ 1.200,00 e em 25% do saldrio, deduzida

de R$180,00, para rendas entre R$ 1.200,01 e R$ 1.800,00 (entre 10% e 15% da renda). Estudo da
Caixa de 2012 indicava que o CR nos financiamentos do FGTS tendia a se situar abaixo de 20%,
embora nesse caso o prazo de pagamento tenda a 30 anos.

5. Tetos revisados pela Lei 14620/2023. Os valores de imével variam confirme a regido, a classifi-
cagdo e o porte populacional do municipio, além da tipologia da UH.
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Dados obtidos via Lei de Acesso a Informacao (LAI) mostram que,
se o valor despendido pelo FAR/OGU por UH tivesse sido financiado
para as familias, a prestagdo média do PMCMYV Faixa 1 seria de R$ 381,10
mensais®. A média das prestacdes efetivamente cobradas é de apenas R$
55,907 - cerca de 15% da prestagdao de um hipotético financiamento.

Nao obstante, o conjunto de consideragoes tecidas no item anterior
demonstra que, mesmo que a prestacdo da moradia seja significativa-
mente reduzida com subsidios expressivos, como ocorre na Faixa 1 do
PMCMYV, a soma dela as demais despesas relacionadas a moradia em uma
habitacdo formal resulta em um 6nus excessivo para familias de rendas
tdo exiguas, notadamente aquelas mais numerosas e com criangas. Ou
seja, embora necessdrios, mesmo os elevados subsidios empregados no
PMCMYV Faixa 1 sdo insuficientes para propiciar condi¢oes sustentdveis
para parcela das familias contempladas. Corrobora essa conclusdo estudo
desenvolvido sobre a elevada inadimpléncia na Faixa 1 do PMCMYV, que
indica como uma das hipdteses explicativas a insuficiéncia de renda para
arcar com a prestacdo somada aos demais custos envolvidos em uma
moradia formal (Acolin, Hoek-Smit e Eloy, 2019).

Essa reflexdo indica que a mera producao e acréscimo de unidades ao
estoque, como previu o PMCMYV, ndo conduz necessariamente ao equacio-
namento da questao habitacional e mesmo do déficit. Embora o conceito
de déficit relacionado ao Onus excessivo se restrinja hoje as moradias
alugadas (FJP, 2022), as familias que ainda pagam prestacoes de suas mora-
dias proprias podem também enfrentar 6nus excessivo com a habitacao.
Sugere-se, sobretudo, que o desenho da politica para determinado perfil
socioeconomico deve ir além do momento da entrega das chaves.

6. Prestagdo calculada a partir dos valores das unidades produzidas e de rendas familiares para
um financiamento tedrico, de 30 anos, com taxa de juros de 5% + taxa referencial (TR) e Sistema
Price, com prestagdes que incluem taxa de administragao e estimativa adicional de seguros por
morte e invalidez permanente (MIP) e por danos fisicos ao imével (DFI).

7. Dados da Caixa e do BB obtidos via LAI para um total de 1.106.954 unidades - posi¢ao até
dezembro de 2019.
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4. A SITUAGAO SOCIOECONOMICA DOS BENEFICIARIOS
DO PMCMV FAIXA1

O estudo recorreu a base de dados da Caixa e do Banco do Brasil (BB)
via Lei de Acesso a Informacgdo (LAI), de modo a acessar alguns dados
a respeito da situacdo socioeconomica dos beneficiarios do PMCMV
Faixa 1 no momento da assinatura do contrato. O estudo se restringiu a
trés empreendimentos®: Residencial Jaqueline (RJQ), em Belo Horizonte
(MG); o Conjunto Moradas do Buriti (CMB), em Bauru (SP); e o Residencial
Asa Branca (RAB), em Feira de Santana (BA).

Observa-se, em primeiro lugar, a prevaléncia de contratos firmados
com mulheres, conforme determina o regulamento do PMCMYV - o maior
percentual é encontrado no RAB (98%) e o menor, no CMB (80,3%). A
idade média da pessoa responsavel pelo contrato estd entre 42 (RAB) e
51 anos (RJQ), sendo de 45 no CMB. No global, a menor idade encon-
trada foi de 22 anos e a maior, 93. O nimero de habitantes do domicilio
é de em torno de 3 pessoas, sendo a média de 2,9 no RJQ, 3,4 no CMB e
3,5 no RAB. Os domicilios com apenas 1 pessoa representam 23,3% do

8. Nessa base, o numero de unidades é um pouco inferior ao nimero de unidades totais contra-
tadas e produzidas segundo os dados do Sistema de Gerenciamento da Habitagdo (SisHab), que
é a fonte oficial. Dentre as hipdteses explicativas para a diferenca encontrada, esta a possibilidade
de ter ocorrido distrato e ndo haver contrato ativo vigente com qualquer familia. Nao obstante, a
base é considerada valida para a anélise pretendida, pois a diferenca é pouco significativa — con-
siderando os trés empreendimentos-piloto, sdo apenas 36 unidades, o que equivale a 1,9% de um
total de 1.883 contratadas e entregues segundo os dados do SisHab. Das 1.847 unidades dessa base,
133 domicilios localizam-se no Residencial Jaqueline (RJQ), 228 no Conjunto Moradas do Buriti
(CMB) e 1.486 no Residencial Asa Branca (RAB). Os dados que constam dessa base, individualiza-
dos, porém anonimizados, sio:

o data da formaliza¢ao do contrato;

o valor da renda familiar (referente a data da formalizacao do contrato);

» quantidade de pessoas no grupo familiar;

« género e idade da pessoa responsavel pelo contrato;

» valor da prestagao efetiva (com subsidio, referente & data da formalizagdo do contrato);

« custo da Unidade Habitacional;

o situagdo de inadimpléncia e data da primeira prestagao ndo paga (dado atualizado até dez.

2019).
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total no RJQ, 9,2% no CMB e apenas 5,2% no RAB. Ja os domicilios com
5 pessoas (maximo) somam 29% no RAB, 36% no CMB e 19,5% no RJQ.

A menor renda familiar média registrada na data da contratacdo
das unidades (entre novembro de 2014 e janeiro de 2016, considerando
as cinco fases do empreendimento) esta no RAB, de R$ 641,25 (apenas
cerca de 82% do SM a época’) e, consequentemente, também nele se
verifica o patamar mais alto de comprometimento médio de renda entre
os 3 empreendimentos-piloto - 7,3% em média da renda das familias é
gasto com a prestacdo da unidade. Embora o comprometimento médio
situe-se abaixo de 10%, em 18 UHs, a prestacdo cobrada ultrapassa os
30% de comprometimento, chegando, no caso mais extremo, a consu-
mir 62,5% da renda da familia. Outras 25 UHs comprometem acima de
20% da renda, em torno de 24% somente com a prestacdo do PMCMV. A
renda per capita ponderada no RAB é também a mais baixa, de R$ 215,10,
patamar considerado bem abaixo da linha de pobreza, de R$ 316,49'°. Do
total de domicilios, 78,9% (1.179) tinham renda per capita abaixo da linha
da pobreza e 28% (413) apresentavam renda per capita abaixo da linha de
indigéncia, de R$108,45".

A conjuncdo dos fatores analisados aponta para uma maior vulnera-
bilidade socioeconomica no Residencial Asa Branca (RAB), em Feira de
Santana. La também se observou a maior taxa de inadimpléncia (mais
de 90 dias, com trés prestacdes em atraso), de 76,4%. Ou seja, menos de
um quarto das familias efetivamente pagam a prestacao do programa.
Se considerada a inadimpléncia a partir de uma prestacao, o indice sobe
para 96,5%. Pesquisa amostral realizada como parte do trabalho social

9.  Foi considerado o valor de R$ 788,00 (SM de 2015) como referéncia.

10.  Foi utilizada como referéncia a linha de corte de pobreza para Salvador (BA) em set.
2014, no valor de R$ 316,49. Mesmo se for considerado o ponto de corte de pobreza para todo
o Nordeste Urbano, de R$ 217,37, a renda média per capita encontrada no RAB ainda seria um
pouco inferior. Fonte: https://www.iets.org.br/spip.php?article406.

11. Asrendas declaradas zero foram excluidas.
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ainda em 2014, logo no inicio da entrega das unidades, ja registrava que
apenas 5% dos moradores do RAB tinham emprego formal, enquanto
41% estavam desempregados e 32% eram beneficidrios do Programa
Bolsa Familia.

No CMB, a renda familiar média é mais elevada, no valor de R$
822,45 - portanto, 21% superior ao SM vigente'?. O comprometimento
médio de renda com a prestacdo cobrada pelo Programa era de 6,1%:
apenas duas unidades apresentavam comprometimento acima de
30% e outras duas, acima de 20% - o maior dos quais, de 35,7%. Ja a
renda média per capita ficou em R$ 302,00, um pouco acima da linha da
pobreza, mas cerca de 46% do total de domicilios estava situado abaixo
dela®. O indice de inadimpléncia (superior a 90 dias) é de 42,5% (96,9%
quando consideradas todas as unidades com pelo menos uma prestagdo
nao paga).

O RJQ apresenta, de modo geral, uma situacao socioecondémica das
familias ainda melhor que o CMB no momento da assinatura do contrato.
A renda familiar média, no valor de R$ 914,83, estava 16% acima do SM da
épocal®. O comprometimento médio de renda com a prestaciao cobrada
pelo Programa era o menor, de 5,8%, e apenas duas unidades apresen-
tavam comprometimento acima de 20%, sendo o comprometimento
maximo encontrado de 25%. Ja a renda média per capita ficou em R$
453,98, acima da linha de pobreza; entretanto, 47% do total de domicilios
se situou abaixo dela'®. O indice de inadimpléncia superior a 90 dias é de
13,5% - porém, chega a 97,7% quando consideradas todas as unidades
com pelo menos uma prestacdo ndo paga.

12.  Foi considerado o SM de R$ 678,00, referéncia do ano de 2013.

13.  Foram excluidas as rendas declaradas zero. Considerou-se a linha da pobreza no valor de R$
254,35 para Sao Paulo Urbano, em set. 2013. Fonte: https://www.iets.org.br/spip.php?article406.

14. Foi considerado o SM de R$788,00, referéncia do ano de 2015.

15.  R$ 315,29 para Belo Horizonte (MG), em set. 2014. Fonte: https://www.iets.org.br/spip.
php?article406
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Essas andlises evidenciam situacdes socioecondmicas dispares
entre os empreendimentos e entre moradores de um mesmo empreen-
dimento. Como seria intuitivo esperar, os empreendimentos localizados
no Nordeste tendem a exibir uma situagdo socioecondmica inferior aos
do Sudeste. Embora essas analises devam ser complementadas e refina-
das com dados atualizados, considerando o periodo transcorrido entre a
coleta dos dados e o momento atual, elas permitem inferir que parcela
das familias atendidas enfrenta dificuldade em arcar com os custos da
moradia formal do PMCMV. Se considerada a linha de pobreza regionali-
zada (Rocha et al., 2015), no conjunto dos trés empreendimentos-piloto,
71% das familias estao situadas na linha de pobreza ou abaixo dela, res-
tando acima dela apenas 29% (544 das 1.847 unidades)*. Considerando
que parte dessas familias veio de uma situacdo de informalidade, cessdo
da moradia ou coabitagdo, seria de interesse verificar a hipétese de que
tenha havido inducao para agravamento da pobreza em decorréncia da
solucdo de moradia (shelter-induced poverty).

Entretanto, as bases disponiveis limitam as analises. Aquelas de
que hoje dispde o Departamento de Producdo Habitacional da Secretaria
Nacional de Habitacdo (SNH), alimentadas pelo agente gestor do pro-
grama (Caixa - SisHab), embora fornegam informacdes detalhadas sobre
a contratacdo, conclusdo, pagamento e entrega dos empreendimentos e
unidades, contém escassas informagoes a respeito dos beneficidrios/usu-
arios. Sdo poucos os campos existentes sobre as familias que adquiriram
as UH, os campos e o layout diferem e a informacao é estatica, refletindo
apenas o momento da entrega das unidades (assinatura do contrato com
os beneficidrios). Ademais, a estrutura das bases ndo permite as andli-
ses entre empreendimentos, tampouco o cruzamento das informacodes
com o Cadastro Unico (CadUnico). A base do CadUnico prometia crescer

16. Ha risco de superestimagao dessa parcela, posto que estdo incluidas aqui, por conserva-
dorismo, as familias com renda declarada zero. A premissa para isso é de que ocorreu alguma
inconsisténcia na base de dados, mas que essas familias niao estariam abaixo da linha de pobreza.
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em importancia para as politicas habitacionais a partir da sua inclusdo
na metodologia de calculo do déficit pela Fundacao Jodo Pinheiro (FJP)
(Mustafa et al., 2017), mas parece estar comprometida parcialmente pela
leva de novos registros deflagrada pelo Auxilio Brasil. Uma ferramenta
criada recentemente para a exclusdo das familias unipessoais inscritas
indevidamente pode vir a sanar a questao.

5. 0 PERFIL SOCIOECONOMICO DO'PUBLICO-ALVO COMO ELEMENTO
NORTEADOR DO DESENHO DA POLITICA HABITACIONAL

O foco nos usuarios em projetos de HIS é amparado pela teoria e pesquisa
empirica. Galvao et al. (2013) apontam que o desconhecimento das reais
necessidades dos usudrios é um dos “vicios” historicamente observados
na provisdo de HIS, o que indica a importancia da inclusdao de processos
de avaliagdo que utilizem métodos e técnicas de avaliagdo pds-ocupagido
(APO), no intuito de retroalimentar futuros projetos.

Imai (2013) propoe etapas de desenvolvimento projetual adapta-
das para aplicacao em HIS, entre elas, a determinacdo das demandas e
necessidades dos beneficidrios em relagdo a habitacdo. Trata, portanto,
da percepcdo dos usuarios acerca da UH e do empreendimento. A anélise
comportamental adquire, segundo esta proposta, uma abordagem tam-
bém socioeconOmica, que abrange a dimensdo econOmico-financeira
dos usuarios ao considerar o orcamento familiar e os custos inerentes a
solucdo de moradia oferecida.

Essa perspectiva tem, ainda, inter-relagdes importantes com a
tipologia - em geral, apartamentos implicam custos condominiais,
sobrecarregando os custos mensais do “morar”. Os indicativos finan-
ceiros relacionados aos aspectos edilicios de custo possibilitam uma
analise de custo-beneficio: variacdes de custo observadas por metro
quadrado de area construida; custo de construcdo em fungdo da largura
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ou comprimento da planta tipo, de sua estrutura ou de sua altura; custo
em func¢do da quantidade de fachadas, da instalagdo de elevadores, do
tipo de circulagdo horizontal e vertical; custo em func¢do de sua compaci-
dade (relacdo entre a drea e o perimetro); bem como variacdo dos custos
de manutencdo do edificio em uso e dos custos das intervengdes fisicas
necessarias para otimizar o desempenho do edificio no decorrer de seu
uso. A avaliacdo fornece, assim, parametros para medir a eficiéncia do
ambiente construido e dos itens referentes ao planejamento e a funcio-
nalidade da edificacdo (Mascard, 1985).

Os insumos coletados nos levantamentos de dados feitos junto aos
usuarios e na avaliagdo do edificado embasam a etapa de diagndstico,
fundamentada pelo cruzamento destas informagoes em analises de mul-
tiplas dimensdes, com o objetivo de extrair recomendacdes aplicaveis aos
projetos.

Kowaltowski et al. (2013) observam que programas habitacionais
como o PMCMV tém uma abordagem de avaliacdo quantitativa, mais
preocupada com quantas unidades foram construidas e quantas familias
atendidas. As avaliacOes de cardter mais qualitativo realizadas, além de
menos frequentes, tém tido baixo impacto na prética projetual e no resul-
tado da construgdo. Sdo ainda mais raras as avaliacdes que vao além dos
elementos fisicos e da insercao urbana, no sentido de averiguar a condi-
¢do socioeconOmica da familia e sua interface com os custos inerentes e
decorrentes da moradia.

Os programas habitacionais, inclusive os fortemente subsidiados
no ambito do PMCMYV, ndo tém levado em conta, de maneira adequada,
os desafios economicos que o conjunto das despesas do morar impde as
familias de baixa renda. Do ponto de vista da acessibilidade financeira, a
énfase deve recair, assim, nao apenas na viabilizacdo do acesso a moradia
adequada (seja mediante financiamento para aquisicao, seja por aluguel
ou outro formato), mas na viabilidade das familias de se manterem nes-
sas moradias. A capacidade de arcar com esse conjunto de custos é que
determina a permanéncia na moradia formal em médio e longo prazos
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para os segmentos de menor renda. Configura-se, assim, uma dimensao
mais ampla para o conceito de sustentabilidade, conforme debatido na
secdo 1 deste capitulo. Nesse sentido, adotou-se aqui como caminho
metodoldgico a andlise da situagdo socioecondmica nos aspectos dos
custos de morar, com énfase para a questdo da energia elétrica.

6. AEFICIENCIA ENERGETICA E 0S CUSTOS DO MORAR

Conforme debatido nos itens anteriores, os custos relacionados a mora-
dia sdo diversos e consomem fatia relevante do orcamento das familias
de baixa renda, impondo decisdes e concessdes orcamentdrias dificeis,
que podem comprometer outras despesas essenciais. Entre esses custos,
destaca-se a energia elétrica.

A analise realizada na secao 2 revelou, com base na POF 2017/2018,
que as despesas com energia elétrica sdo elevadas relativamente as rendas
baixas e contribuem para o peso excessivo dos custos relacionados com
a moradia. A questdo da eficiéncia energética (EE) se insere, portanto,
na discussao da acessibilidade e sustentabilidade da moradia, de modo
articulado com os custos do morar. A reducdo do gasto (consumo) pro-
piciada por uma moradia energeticamente eficiente permite um menor
comprometimento do orgamento familiar e uma maior disponibilidade
de renda para arcar com o pagamento das prestacdes ou do aluguel, para
atender a outras necessidades ou mesmo para poupar. Ou seja, para além
dos impactos ambientais da EE, medidas que promovam a reducao dos
gastos com energia também s3o fundamentais para a sustentabilidade
das politicas de habitacdo de interesse social.

A caréncia de EE nas habitacoes destinadas ao segmento social
implica que justamente as familias com menor poder aquisitivo frequen-
temente incorram em altos custos com energia relativamente a sua renda
e capacidade de pagamento: é o chamado energy burden (Wolfe, 2007). O
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“Onus excessivo”, nesse caso, reflete a alocagdo desproporcional de recur-
sos financeiros das familias de baixa renda em gastos com energia, como
demonstrou a POF (vide a Tabela 1).

Outra evidéncia vem da Pesquisa Coelba/Procel/Diagonal’’, que bus-
cou avaliar o comprometimento do orgamento familiar com energia elé-
trica e a sustentabilidade do pagamento da conta de energia elétrica em
comunidades populares de Salvador (BA). Segundo Mascarenhas (2003),
os domicilios classificados como de “consumo insustentdvel” em termos
econdmicos (CR maior que 5% e consumo médio de 98 kWh/més) repre-
sentavam 35% do total nas comunidades-alvo da pesquisa, enquadradas
na faixa de renda de até 1 SM. Para esses domicilios, um nivel de consumo
mensal considerado economicamente sustentavel segundo os parame-
tros da pesquisa seria de 45 kWh, menos da metade do efetivamente
registrado. Ja aqueles classificados como de “baixa sustentabilidade” (em
torno de 5% de CR e consumo médio de 98 kWh/més) correspondiam
a 55% da amostra, com renda entre 1 e 5 SM mensais. Apenas 10% se
enquadravam no consumo “sustentdvel” (CR menor que 5% e consumo
médio de 150 kWh), aqueles com renda acima de 5 SM. Segundo os para-
metros da pesquisa, esses poderiam consumir até 250 kWh - portanto,
acima do que foi apurado na média - e ainda assim manter o patamar de
sustentabilidade econdémica.

Pesquisa da Espirito Santo Centrais Elétricas'® indicou que, na
faixa de renda de até 1 SM, o consumo real é maior que o sustentavel
economicamente. Observou, ainda, que nas faixas de menor renda,
em todas as comunidades pesquisadas, havia dificuldade para adequar

17.  Intitulada “Trio da Economia’, pesquisou 3.700 domicilios de trés comunidades populares.

18. Intitulada Projeto Kit Baixa Renda, teve como objetivo o estudo da inadimpléncia em clien-
tes localizados em comunidades populares do municipio de Vila Velha (bairros de Jodo Goulart e
Primeiro de Maio) no ano de 2000. Nesse estudo, verificou-se que a inadimpléncia se devia, sobre-
tudo, ao alto valor das contas, decorrente do consumo elevado provocado por instalagdes elétricas
precarias e utilizacao de refrigeradores em péssimo estado de conservagao. Em cerca da metade
das residéncias pesquisadas, os refrigeradores nao tinham vedagao adequada.
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o consumo de energia a disponibilidade or¢camentdria, mesmo que
adotando habitos de consumo eficientes. As razdes identificadas eram
varias, entre as principais: uso de lampadas com baixa eficiéncia
energética; habitacdes sem ventilagdo nem iluminagdo naturais; uso
de equipamentos elétricos em precario estado de conservacdo, notada-
mente o refrigerador; inexisténcia de interruptores; além, em alguns
casos, da posse de eletrodomésticos que consumiam conjuntamente
mais energia do que a familia poderia pagar®. A cobrancga de tributos e
taxas nas contas também comprometia a sustentabilidade econdémica
do consumo.

A energia elétrica é hoje um componente indissocidvel da moradia,
e as atividades bdsicas nela realizadas impem uma demanda minima
de consumo. Um patamar de consumo considerado minimo necessario
estaria associado a uma “cesta basica de consumo de energia”, que varia
segundo fatores como a zona bioclimatica, o tamanho da familia e as
condicdes de uso e a eficiéncia dos aparelhos.

Dado o carater essencial da energia elétrica para a vida contempo-
ranea, a demanda tende a reduzir menos que proporcionalmente a ele-
vacao dos precos, com baixa elasticidade-preco do consumo®. A renda,
contudo, altera o perfil de elasticidade-preco da demanda de energia
elétrica por consumidores residenciais, conforme constata estudo da
Controladoria-Geral da Unido - CGU (Brasil, 2020, p. 27):

19.  Esta pesquisa identificou que ao menos dois ter¢os dos domicilios apresentam caréncia de
iluminagao e ventilagdao naturais em algum cémodo. Habitagdes com comodos arejados e pintura
clara somavam apenas 10%. Instalacdes elétricas internas precarias estavam presentes em 70% dos
domicilios. Nao foram encontrados nessa pesquisa domicilios com quadro de disjuntores e divisiao
de circuitos no interior das casas. Por outro lado, a percentagem média de redugdo de consumo
obtida com a troca da fiagao foi de cerca de 10%, e a percentagem média de redugdo de consumo
com a troca da fiagdo combinada a doagdo de duas lampadas eficientes para substituigdo das lam-
padas incandescentes até entdo utilizadas foi de quase 25%.

20. Vide o trabalho de Valente (2013). A elasticidade-preco da demanda compara a variagdo
percentual na quantidade demandada de determinado produto ou servigo com a variagdo percen-
tual do seu preco.
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para os usudrios de baixa renda um aumento de 100% no prego
da energia elétrica provoca uma redugao de 38,19% no seu con-
sumo. Neste caso pode ser observado o efeito renda, em que o
consumidor sofre uma perda em seu poder de compra e ndo
consegue manter seu nivel de consumo daquele bem. Ou seja,
em ultima instancia, o aumento do preco da energia elétrica
poderia pesar sobre outros itens essenciais de sobrevivéncia para
os usudrios de baixa renda. Em contraste, a elasticidade prego da
demanda de energia elétrica para consumidores de média renda
apresenta uma sensibilidade 10 vezes menor que para os de baixa
renda, pois um aumento de 100% no preco da energia elétrica
provoca uma reducéo de apenas 4,55% no seu consumo.

Diante de restricdes orcamentdrias, a forcosa adequagao do consumo
a renda pode comprometer atividades essenciais, entre elas a conserva-
¢do de alimentos. Em situacdes-limite, as familias de mais baixa renda
podem adotar praticas como: desligar o refrigerador durante o periodo da
noite?; ndo utilizar ventiladores, mesmo em periodos de calor, e, princi-
palmente, chuveiro elétrico, mesmo em dias mais frios. Outra estratégia
é efetuar conexdo clandestina ao sistema de abastecimento de energia
(“gatos”), também relatada no ambito das pesquisas de campo.

A incapacidade financeira para substituir os eletrodomésticos por
outros mais eficientes é mais um fator importante no nivel de consumo
de um domicilio de baixa renda. Por exemplo, uma familia numerosa de
baixo poder aquisitivo e com eletroeletronicos ineficientes tende apre-
sentar um consumo de energia elevado relativamente a sua renda.

Pesquisa realizada nos Estados Unidos por Hernandez e Bird (2010)
revela trés consequéncias inter-relacionadas para as familias que sofrem
com Onus excessivo por despesas com energia: doenca e estresse, desa-
fios financeiros e inseguranca da moradia. Evidéncia coletada nas pes-
quisas de campo realizadas no ambito deste projeto mostram que, em
razao da falta de pagamento da conta de energia, houve casos de corte

21.  Pesquisa da Escelsa, 2000.
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total de fornecimento de energia pela concessionaria. A suspensdo do
fornecimento inviabiliza uma série de atividades na moradia, compro-
metendo, inclusive, a conservacao de alimentos sob refrigeracdo. Valente
(2013, p. 69) refletiu sobre o conflito subjacente a interrupcao do forne-
cimento em caso de inadimplemento e propos que se adote, em vez dela,
um “corte social”: o fornecimento seria limitado a faixa de gratuidade, de
pelo menos 45 kWh (uma ampliacdo em relagdo aos atuais 30 kWh).

Vale lembrar que, de fato, existe uma Tarifa Social de Energia
Elétrica (TSEE)*. Essa modalidade propicia descontos na conta e estaria
ao alcance de parcela significativa das familias da Faixa 1 do PMCMY, ja
que os critérios basicos para se beneficiar dela sdo o cadastramento no
Cad Unico e a renda per capita inferior ou igual a ¥4 SM%. O cadastramento
é feito pela propria familia junto a concessionaria*. A TSEE estabelece
descontos decrescentes e cumulativos ao longo das faixas de consumo
na subclasse baixa renda do subgrupo B1 (residencial)®, como pode ser
visualizado na Tabela 3:

22. A TSEE é um subsidio que reduz o valor da conta de energia para as familias inscritas no
programa, enquadradas na subclasse baixa renda (B1), e pode explicar, ao menos parcialmente, a
diferenga entre o comprometimento médio de renda com energia encontrado na base da Caixa e o
percentual apresentado pela POE. A TSEE oferece descontos para consumo de até 220 kWh, com
recursos provenientes da Conta de Desenvolvimento Energético (CDE).

23.  Outros critérios: a) idosos com 65 anos ou mais ou pessoas com deficiéncia, que recebam

o Beneficio de Prestacio Continuada da Assisténcia Social (BPC), Lei n° 8.742/1993; e b) familia
inscrita no CadUnico com renda mensal de até 3 SM, que tenha portador de doenca ou deficiéncia
(fisica, motora, auditiva, visual, intelectual e multipla) cujo tratamento, procedimento médico ou
terapéutico requeira o uso continuado de aparelhos, equipamentos ou instrumentos que, para o
seu funcionamento, demandem consumo de energia elétrica.

24.  Para se cadastrar (presencialmente, pelo correio ou pela internet), é preciso informar:
Numero de Identificagdo Social (NIS) ou Numero do Beneficio; CPF; RG ou outro documento
oficial original com foto; nimero do “c6digo” que consta na conta de energia elétrica do imdvel.

25.  Além dos descontos na tarifa, a TSEE isenta o custeio da Conta de Desenvolvimento
Energético (CDE) e do Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica
(PROINFA). As familias indigenas e quilombolas inscritas no Cadastro Unico e que atendem aos
requisitos tém desconto de 100% até o limite de consumo de 50 kWh/més, além dos descontos da
tabela aqui apresentada.
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Parcela do consumo

mensal de energia Desconto
elétrica
Até 30 kwh 65 %
De 31a 100 kWh 40%
De 101 a 220kWh 10%
Acima de 221 kWh 0%

Tabela 3. Descontos da TSEE.

FONTE: Elaboragéo propria a partir dos dados da ANEEL.

Valente (2013) estimou, a partir de estudo amostral de dados dos
beneficidrios da Tarifa Social®*, que 45,5% dos consumidores enquadra-
dos na TSEE consomem entre 30 kWh e 100 kWh/més e outros 36,3%,
entre 100 kWh e 220 kWh (18,2% apresentam consumo ou muito baixo,
inferior a 30 kWh, ou acima de 220 kWh). Infelizmente, em funcao da
impossibilidade de obter e cruzar dados das bases da Caixa, do CadUnico
e da ANEEL/Concessionarias, ndo se pode identificar o nivel de consumo,
gasto e comprometimento de renda dos beneficidrios do PMCMV Faixa 1
nem qual parcela é também beneficidria da TSEE.

Ha indicios, contudo, de que nem todas as familias enquadraveis
no beneficio da Tarifa Social de fato o acessam: a ANEEL contabiliza
8,8 milhoes de familias beneficidarias (unidades consumidoras) da TSEE
(Brasil, 2020), sendo que naquele mesmo ano o Cadastro Unico reunia
73,4 milhoes de pessoas e o Portal do Auxilio Emergencial contabilizava
53,9 milhdes de beneficidrios (CadUnico e ExtraCad). No estado de Sdo
Paulo, segundo o Movimento dos Atingidos por Barragens (MAB, 2020),
das 2.959.814 familias cadastradas no CadUnico passiveis de enquadra-
mento, apenas 1.095.402 (37%) sdo beneficiadas com a TSEE, enquanto as
outras 1.864.412 ndo a acessam.

26. A amostra contou com o valor do consumo medido de mais 4,9 milhdes de residéncias, o
que representava 40,78% do total de beneficiados em 2013.
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Nao obstante, mesmo no caso de familias cadastradas na TSEE, o
beneficio pode ficar aquém do esperado. Valente (2013) analisou a con-
cessdo dessa tarifa e identificou distor¢des e ineficiéncias que pdem em
xeque a capacidade efetiva dos consumidores em responder ao incentivo
(sinal tarifario) e, comisso, auferir beneficios mais relevantes?’. Destacou,
ainda, o problema de assimetria de informacdo no modelo da TSEE, que,
construido em diversos patamares de descontos, acaba por dificultar
o entendimento dos consumidores, notadamente os de menor renda e
escolaridade. H4, portanto, oportunidade de aprimoramento da TSEE
como elemento redutor significativo do consumo de energia e do 6nus
com a conta de energia, tanto na acessibilidade da informacdo quanto na
calibragem de descontos vis-d-vis uma cesta de consumo minimo, nota-
damente quando a unidade habitacional carece de EE.

Além das questdes relativas ao consumo ou gasto no nivel da UH, deba-
tidas até aqui, é preciso considerar ainda, no caso das habitacdes localizadas
em empreendimentos onde hd condominio instituido, o consumo de ener-
gia das dreas comuns, cujo gasto é rateado na taxa condominial. A baixa
eficiéncia nesse consumo onera os gastos e, consequentemente, as taxas de
condominio, contribuindo para o 6nus excessivo da moradia formal.

Todas essas reflexdes confirmam a importancia das agoes de requa-
lificacdo de eficiéncia energética que possibilitem a reducdo dos gastos
com energia elétrica. Ao adequar o custo da moradia a um patamar aces-
sivel, reduz-se a incidéncia de pobreza (shelter poverty) e promove-se a
sustentabilidade em seu conceito mais amplo.

27. A partir de sua amostra, Valente observou que a “atual sistemadtica de descontos

da TSEE causa ‘dobras’ na restricdo orcamentdria dos consumidores. Estas ‘dobras’ ou
‘quinas’ dificultam a analise do efeito global das curvas de consumo e, por vezes, resul-
tam em efeitos contrarios aos que seriam esperados pela teoria econdmica”. O autor ndo
encontrou “evidéncias de uma rea¢do dos consumidores ao longo das ‘quinas’ que seriam
ocasionadas pela sistemdtica atual de descontos da TSEE” (2013, p. 76).
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7. AEFICIENCIA ENERGETICA NAS HABITAGOES

Muito progresso vem sendo obtido com a adocao de preceitos de EE na
producdo habitacional mais recente, por meio de incentivos e regula-
mentacao que elevam os padroes requeridos. A preocupacdo crescente
¢ em expandir essas iniciativas, de modo mais efetivo, para a habitacao
social (Sullivan; Ward, 2012). Cresce, também, a necessidade de trabalhar
o estoque existente de unidades habitacionais, pois quanto mais antiga a
producado, mais atualizagdo precisa ser realizada, o que exige iniciativas
de requalificagdo. Desse modo, o retrofit tem sido enfatizado no ambito
de uma agenda ampla de desenvolvimento sustentdvel e mudancga clima-
tica. Entretanto, como os investimentos ainda tém custo relevante, essa
énfase vinha recaindo sobre os segmentos de renda média e alta, cuja
capacidade de investimento e cujo potencial de reducdo dos gastos de
energia sdo maiores (Wilson; Dowlatabadi, 2007).

Nao obstante, pesquisa realizada pelo agente gestor do FGTS mostra
que, mesmo nas Faixas 2 e 3, com valores de mercado bem superiores
aos da Faixa 1, a maior parte das unidades habitacionais ndo conta com
medidas que proporcionem o uso responsavel dos recursos energéticos.
A seguir sdo apresentados os resultados que compdem o Indicador #
213 (dimensao Ambiente, componente Habitacao) - “contribuicdo dos
programas habitacionais para uso racional dos recursos”, na modalidade
Carta de Crédito Individual (CCI), financiamento para aquisi¢ao:

« Utilizacdo de recursos renovaveis®®: 87% ndo, apenas 13%
utilizam.

+  Utilizacdo de economizadores de energia®: 47% ndo, 53% jd utilizam.

28. A pergunta que consta no questionario é: “O empreendimento possui sistema de microgera-
¢do de energia elétrica oriunda de fontes renovaveis (ex.: luz solar, sistema edlico etc.)?”.

29. A pergunta que consta no questionario é: “O empreendimento utiliza dispositivos economi-
zadores de energia elétrica (ex.: lampadas eficientes nas dreas comuns e/ou individuais, sensores de
presenga na iluminagao das areas comuns, aquecimento solar da agua)?”.
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Vale ressaltar que a maior parte dessas unidades teve a sua produ-
¢aotambém financiada por recursos do FGTS e por intermédio da Caixa,
que oferece a certificacdo do Selo Azul. Outra observacao relevante é
que, na modalidade construcao (quando se financia a construcao con-
tratada diretamente pelo mutuario), a utilizagdo de economizadores de
energia elétrica sobe para 62%, denotando a grande preocupacio dos
construtores das suas proprias moradias com a economia de energia,
enquanto o uso de energia renovavel nesse segmento cai para 8% ape-
nas, em func¢ao de a escala ser um componente relevante para esse tipo
de investimento.

O retrofit abarca aprimoramentos em diversas dimensdes, que resul-
tam em mais conforto e bem-estar para o usudrio, de modo geral, em
particular nos aspectos térmico e ambiental. Ou seja, além dos ganhos
ambientais promovidos pela reducao do consumo de energia e da produ-
cao de gases de efeito estufa, as intervencdes produzem ganhos sociais,
ao melhorar o conforto e a satisfacdo dos moradores. Do ponto de vista
economico-financeiro, o equacionamento das intervencdes de requalifi-
cacao com foco em EE deve produzir, ainda, a reducao:

« doconsumodeenergiaelétricaedoscustos mensaisrelacionados;

« da demanda por reposicao e reparos, com efeito sobre os custos
de manutencao;

« da taxa de obsolescéncia da unidade habitacional, prolongando
sua vida util.

A capacidade de assumir financeiramente os investimentos de
retrofit necessarios para tornar a moradia eficiente do ponto de vista
energético acaba sendo determinante para a fruicdo dos beneficios eco-
nomico-financeiros esperados a partir das intervencdes de EE. A escassa
capacidade de pagamento/investimento das familias nos estratos mais
baixos de renda justifica que esses investimentos se concentrem, até o
momento, nos segmentos mais afluentes (Sullivan; Ward, 2012).

170



CLAUDIA MAGALHAES ELOY

A premissa da mitigagdo dos riscos de crédito, em fun¢do da reducao
dos gastos com energia, tem sido utilizada em todo o mundo nos finan-
ciamentos para melhorias de EE, o que permite aprimorar as condicoes
de concessdo desse crédito, tanto pela promog¢do do valor de mercado
da habitagdo quanto pelo uso de ferramentas de analise de ciclo de vida
(ACV) e custo do ciclo de vida (LCC, na sigla em inglés). Tais acdes pode-
riam ser potencializadas no Brasil com os contratos de performance, que
viabilizam os pesados investimentos iniciais nas acdes de retrofit pelas
economias comprovadas nas faturas de energia elétrica, por meio da
empresa gestora, em lugar de repassa-los aos consumidores finais.

A realidade socioeconomica dos domicilios do PMCMYV Faixa 1 é,
contudo, peculiar e tende a comprometer o uso dessa premissa. De um
lado, o consumo energético esta, com frequéncia, abaixo do patamar
considerado minimamente adequado, o que deixa pouco espago para
reducdo. De outro, a analise da renda e da composicao das familias apre-
sentada nas secOes anteriores indica que parcela importante dos benefi-
cidrios j4 enfrenta dificuldade em arcar com os custos da moradia formal
do PMCMV. Sao indicios disso a situagdo de pobreza de parte das familias
atendidas e os elevados e crescentes niveis de inadimpléncia das presta-
¢Oes da moradia. Adicionar prestacdes de nova divida, relativa as inter-
vencoes de requalificacio, resulta, portanto, pouco viavel, sobretudo se
essas familias tiverem que se qualificar para um financiamento perante
os agentes financeiros. Além das dificuldades de acesso ao crédito ine-
rentes a condicdo socioecondmica dessas familias, ha agora o histdrico
de inadimpléncia com a prépria prestacao do PMCMV.

Vale destacar que os trés empreendimentos estudados, por serem
anteriores a 2016, foram disponibilizados com prestacdes que compro-
metem parcela pequena da renda - em média, entre 5,8% e 7%. A nova
sistematica de estabelecimento das prestacdes promoveu significativo
aumento no CR em relacdo aos empreendimentos mais antigos, tornando
qualquer iniciativa de requalificacdo financiada pelas préprias familias
ainda menos viavel.
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Em suma, a situacado pde em questao o postulado de que as iniciativas
de EE que aprimoram o setor de construcdo do ponto de vista ambiental
sdo economicamente viaveis (cost-effective) e oferecem beneficios finan-
ceiros liquidos, com o custo de capital do investimento ao longo do tempo
e a diminuicdo dos custos operacionais viabilizados pela reducdo nas
contas de eletricidade. Isso nao se verifica em padrdes muito baixos de
renda e consumo energético, pois, embora a conta de energia constitua
uma parcela maior das despesas para familias de baixa renda do que em
outros segmentos, o investimento necessario para a reducao desse gasto
ainda ou é inacessivel para essas familias, ou ndo promove, necessaria-
mente, uma economia que abra espaco orcamentario suficiente para um
novo empréstimo, mitigando os riscos associados.

Nesse contexto, toda a légica que vem subsidiando as iniciativas de
retrofit e de melhorias visando a EE, calcada no payback dos investimentos
e na mitigacdo dos riscos de crédito, dificilmente se materializa para a
Faixa 1. Ndo obstante, a promocao da reducdo do gasto via EE seria de
grande beneficio do ponto de vista economico-financeiro para as fami-
lias, dados os ja mencionados custos elevados com a moradia relativa-
mente a suas rendas exiguas. As iniciativas de requalificagdo com foco
em EE mostram-se fundamentais ao permitir, por meio de um consumo
mais eficiente, que as familias ndo tenham de recorrer a medidas extre-
mas, cortando consumo essencial tanto de energia quanto de outras
necessidades bdsicas.

A adocao de tecnologias verdes que resultem em consumo (gasto)
energético mais eficiente favorece o custo acessivel. Iniciativas que
visam promover sistemas alternativos vém sendo adotadas no ambito da
regulamentacdo do PMCMYV Faixa 1:

« AResolucaon. 166/2010 incluiu, no ambito do PMCMYV Entidades,
a possibilidade de acrescentar ao valor maximo de operacao os
custos relativos a aquisicao e instalacao de equipamento de ener-
gia solar, e a Instrucdo Normativa (IN) n. 68/2010 estabeleceu
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como prioritdria a selecdo de propostas com sistema de aqueci-
mento solar (SAS).

O Decreto n. 7.499/2011 altera a Lei n. 11.977/2009 e autoriza o
custeio, no ambito do PMCMY, da aquisicéo e instalacao de equi-
pamentos de energia solar.

A Portaria n. 488/2017 disciplinou a utilizacao de sistemas alter-
nativos de geracdo de energia nas UH dos empreendimentos
contratados no ambito do PMCMYV com recursos do FAR (PNHU)
e do Fundo de Desenvolvimento Social - FDS (Entidades), visando
a sustentabilidade ambiental dos empreendimentos, com obten-
cdo de maior eficiéncia energética e, consequentemente, econo-
mia de energia e reducgdo de despesas dos beneficiarios.

A Portaria n. 643/2017 definiu como “sistemas alternativos de
geracao de energia” instalados em empreendimentos ou con-
junto de empreendimentos aqueles que utilizem as seguintes
fontes renovaveis: energia de biomassa, energia edlica, energia
solar, energia ocednica e outras que venham a ser reconhecidas
e a integrar o Sistema Elétrico Brasileiro. Esses sistemas podem
ser complementares as redes de distribuicao existentes no muni-
cipio. A portaria também determinou como obrigatéria a insta-
lacao de sistema de geracdo de energia por meio de energia solar
para a tipologia casa nas regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul®.
Para as demais regioes, a instalacao é opcional.

A Portaria n. 114/2018 permitiu a elevacdo em R$ 3.000,00 do
valor limite de contratagdo relativo ao custo de aquisicao, ins-
talagdo e servicos de instalacOes necessarios a implantacdo de
SAS®,

30. A fonte solar pode ser substituida por qualquer outra fonte entre as citadas na portaria.

31. O artigo 6.3.1.2 estabelece que, mediante analise e aprovagao da Institui¢ao Financeira, o
SAS pode ser substituido por sistema alternativo de aquecimento de dgua ou geragao de energia.
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Outras medidas devem ser buscadas, de modo que os novos empre-
endimentos contratados e as melhorias financiadas incorporem precei-
tos de EE, de conforto térmico e de qualidade ambiental, o que também
reduziria a demanda por requalificacdo a partir da producdo nova.

8. CONSIDERAGOES FINAIS

Restam evidentes ndo apenas a importancia da eficiéncia energética do
ponto de vista ambiental como também sua articulacdo com a sustenta-
bilidade socioecondémica da moradia. As despesas com energia elétrica
compreendem o item de maior peso nos custos do morar que sdo acres-
cidos a prestacdo ou ao aluguel. As iniciativas de requalificacao com foco
em EE permitem um consumo mais eficiente e condizente com as reais
necessidades das familias, aliado a uma melhor adequacgdo dos custos
da moradia a efetiva capacidade de pagamento delas, favorecendo seu
acesso ao conjunto dos direitos sociais basicos.

Por sua vez, o financiamento das estratégias de requalificacao é
tarefa mais complexa, considerando, de um lado, as restricdes orga-
mentarias das familias e, de outro, as restrigoes dos or¢amentos publi-
cos nos trés niveis federativos. Além disso, o referido estudo analisou
o marco regulatorio da Geracao Distribuida (GD) no Brasil e concluiu
que este impde maior urgéncia a questdo. Ao se restringir o rateio das
Tarifas de Transmissao e Distribuicdo aos consumidores nao inseridos
nas solucoes de GD e nos incentivos e subsidios a elas associados, onera
enormemente os demais consumidores, notadamente as familias de
baixa renda.

E inequivoca a importancia de orientar a nova producio habitacio-
nal destinada a baixa renda no Brasil para a sustentabilidade e o respeito
as diversidades bioclimaticas e socioambientais regionais. O desenho
dos programas deve considerar os aspectos econdmico-financeiros no
nivel da familia, por meio da reducio da sobrecarga dos custos mensais
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relacionados a moradia, incluindo os de energia, e também os aspectos
de sustentabilidade mais amplos, que clamam pela eficiéncia energética.
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RESUMO

O artigo apresenta reflexdes sobre o lugar do trabalho social na politica
habitacional segundo a perspectiva do desenvolvimento urbano sustenta-
vel, enfatizando o fortalecimento da organizagdo comunitaria e as articu-
lacGes institucionais. Sdo apontadas lacunas, mas também possibilidades
para a formulacdo, implementacdo, manutencao e sustentabilidade de
melhorias na producao e qualificacdo do ambiente construido.

PALAVRAS-CHAVE

Trabalho social na habitagdo; organizacdo comunitdaria; participacao;
articulacdes institucionais; moradia digna.
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1. TRABALHO SOCIAL NA POLITICA HABITACIONAL: A PERSPECTIVA
DO DESENVOLVIMENTO URBANO SUSTENTAVEL

O trabalho social (TS) na politica habitacional foi sendo construido e
revisto em didlogo com a dinamica da vida social, da constituicdo das
cidades na sociedade capitalista, da estruturagdo da politica urbana e
habitacional e das demandas, necessidades e reivindicagoes da popu-
lacdo que vive em situagOes precdrias nas diversas cidades brasileiras.
Seu processo de consolidacao e sua qualificagdo no exercicio de praticas
democrdticas vinculam-se a moradia como um direito a ser garantido
pelo Estado. Nessa perspectiva, a oferta de alternativas as demandas
por moradia deverd considerar conjunturas diversas, com respostas
governamentais também diversas, colocando o trabalho técnico social
em lugar central nos diferentes projetos politicos e estratégias de
intervencao.

O processo de formacdo, reproducdo e gestdo das cidades foi ali-
cercado em padrdes desiguais de acesso a terra urbana que reforcaram
o modelo do mercado, no qual a especulacao financeira e imobilidria
assume papel central na conformacdo urbana. Consequentemente,
os bens e servicos passam a estar sujeitos as regras do mercado e a
capacidade de renda, gerando uma apropriacdo desigual do espago e
impactando as condicoes de vida, de moradia e do meio ambiente. Em
outras palavras, as cidades brasileiras, sua diversidade territorial, social,
politica e econdmica, foram constituidas segundo parametros desiguais,
excludentes do ponto de vista da ocupacgdo do espago e predatérios do
ponto de vista ambiental (Nakano, 2008).

A esse processo, soma-se o fato de que as intervengodes promovidas
pelo Estado na ocupacao territorial das cidades = n&o sao guiadas pela
funcao socioambiental do territdrio, e sim pelo valor mercantil da terra,
da sua localizacao, e a promocao de negécios. Como efeito tem-se, entre
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outros, a ocorréncia de catastrofes ocasionadas por fenémenos climati-
cos, impactando na efetivacdo do direito a moradia acessivel e adequada.

0 equacionamento da politica habitacional é um dos mais comple-
xos desafios para as politicas publicas, por envolver, simultaneamente,
dimensodes e inter-relacdes do desenvolvimento urbano, ambiental,
economico e social. Nesse sentido, o trabalho social torna-se um com-
ponente primordial da politica habitacional na implementagao de pro-
gramas voltados a produgdo de habitacao de interesse social (HIS).

O trabalho social realizado nas intervencoes publicas habitacionais
e urbanas orienta-se pelos principios da defesa do direito a cidade e a
moradia digna, da qualidade de vida, da participagdo cidada e da orga-
nizacdo coletiva. Além dessa perspectiva coletiva, o processo de traba-
lho social inclui abordagens individuais e grupais com vistas a construir
respostas as necessidades bésicas da populagdo inserida na intervencéo
urbana, como o acesso a bens e equipamentos publicos.

Adota-se o conceito de moradia adequada explicitado por Osdrio, o
qual afirma o “direito de todos de ter acesso a alguma forma de acomo-
dacgao segura, acessivel e habitavel para viver em paz, com seguranca e
dignidade”:

[...] Sua natureza e caracteristica dependem de fatores sociais,
econdmicos, culturais, climaticos e outros, mas certos elementos
devem ser tomados em conta em qualquer circunstancia e em
todas as situacdes, a fim de se cumprir a exigéncia de “adequa-
¢d0”; seguranca da posse, disponibilidade de servicos, custos

acessiveis, habitabilidade, acessibilidade, localizacdo e adequa-
cdo cultural. (Osério, 2014, p. 41).

Nessa direcdo, o acesso ao direito a cidade envolve a existéncia de
servigos urbanos e sociais, a disponibilidade de infraestrutura urbana, a
oferta de atendimento de qualidade pelos servigos publicos essenciais,
mobilidade e trabalho, que se constituem em indicadores da efetividade
das intervenc¢des urbanas. Esse conjunto de elementos que compdem o
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direito a cidade e a moradia digna representam a ampliacdo da cidada-
nia, conquistada pelos trabalhadores na sua heterogeneidade.

Como integrante da politica habitacional e urbana, o trabalho
social qualifica-se como processo de trabalho em territérios definidos,
envolvendo articulacdo, planejamento e integragcdo das acdes sob a
perspectiva socioeducativa e politica. Essa perspectiva é reafirmada
por estudo elaborado no Instituto de Estudos Especiais da Pontificia
Universidade Catélica de Sdo Paulo (PUC-SP) (2006):

O trabalho social é concebido como um conjunto de acoes inclu-
sivas de natureza socioeducativa, adequadas a realidade socio-
econdmica e cultural da populagdo e as caracteristicas da drea
de intervencao, afinadas com os principios da Politica Publica de
Habitacdo, com as diretrizes dos programas e desenvolvidas em
articulacdo com todos os agentes sociais envolvidos nos proces-
sos de decisdo, implantacdo e controle social dos programas de
moradia. (Raichelis, Oliveira e Paz, 2006, p. 24).

Desta forma, o trabalho social nas intervenc¢des habitacionais e
urbanisticas configura-se como processo, que percorre todas as etapas
da intervencao fisica, tendo como caracteristica fundamental a capaci-
dade de apreender as varias dimensdes da vida social da populacao local
e de desenvolver estratégias de intervencao considerando os objetivos
do programa, o perfil da populacao, as caracteristicas dos territorios e
a intersetorialidade dos projetos. Portanto, é compreendido como pro-
cesso que envolve o desenvolvimento de um conjunto de agdes continuas
e regulares que constrdi e compoe uma unidade na direcdo politica do
trabalho. Tem entre as suas diretrizes o protagonismo e a participacao
social, por meio da identificacdo e do fortalecimento de liderancas nas
areas e de grupos representativos, com a criacdo e a consolidagdo de
canais de didlogo e instancias de participacdo, além da perspectiva ter-
ritorial, insercdo urbana e articulacdo com outras secretarias e agentes
financeiros. Essa concepc¢ao processual pressupode incorporar ao plane-
jamento o movimento do real, a dindmica dos territdrios, flexibilizando
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e adaptando as estratégias e acdes para o momento de cada grupo social
(Arregui et al., 2017).

Nessa chave conceitual, pensar em metodologias do trabalho social
para a implementacao de programas voltados a produgdo de habitacido
de interesse social implica ter incorporado o conhecimento da reali-
dade, objeto de intervencao, levando em conta suas particularidades.
Cada realidade é tnica e portanto, desdobra-se a necessidade de com-
preender as particularidades de cada territério e incorporar a perspec-
tiva territorial na formulagio e implementacio das politicas publicas.

Koga e Nakano indicam a necessidade de compreender que os
diferentes segmentos da populagdao “podem apresentar configuracdes
muito distintas a depender do lugar/ lugares onde se encontram, onde
se concretizam como sujeitos coletivos de acdes politico-territoriais,
onde se fazem realidade e onde acontecem como vida” (2005, p.74).
Dessa forma, é preciso reconhecer a presencga, nos diversos territérios,
de multiplos fatores sociais, econdmicos e culturais que levam o indivi-
duo e a familia a situacOes de vulnerabilidade e risco social.

O territério ndo é apenas o conjunto de sistemas naturais e de sis-
temas de coisas superpostas. O territério tem que ser entendido
como territério usado, néo o territério em si. O territério usado
é o chdo mais a identidade, é o sentimento de pertencer aquilo
que nos pertence. O territério é fundamento do trabalho, o lugar
da residéncia, das trocas materiais e espirituais e do exercicio da
vida. (Santos, 2002, p. 10).

Esse conhecimento da realidade do territério devera ter como
requisitos primordiais: a identificacdo e o reconhecimento das lideran-
cas e suas formas de organizacgao social e representacdo, como movi-
mentos sociais, associacdes, coletivos, comissoes e grupos; a condugado
adequada das reunides, de forma a potencializar a colaboracdo dos
diferentes grupos e a sua organizagdo em torno de interesses que tradu-
zam a vontade coletiva; o empreendimento de esforcos para deflagrar
processos decisorios de forma democratica; o registro sistematico de
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todas as atividades desenvolvidas, de forma que a populacao possa se
apropriar das informacdes e transforma-las em fontes de saber; a orga-
nizacdo operacional dos processos participativos, com a elaboracdo de
regras claras e procedimentos coletivamente acordados.

A realidade exige, portanto, a formulacao de plano de acoes espe-
cificas e singulares, compativeis com as peculiaridades das situacoes
identificadas nos territérios de intervencdo. Isso significa que o pro-
cesso de trabalho social deve ser pensado na dimensao multidisciplinar
e intersetorial. A abrangéncia das acdes exige a articulagdo tanto dos
diferentes profissionais envolvidos diretamente na intervencao como
dos representantes do poder publico, de organizacdes nao governamen-
tais e secretarias parceiras.

Para tanto, a concepcao metodoldgica a ser adotada consiste em
trabalho social fundamentado nos principios, diretrizes e estratégias
que consideram: o reconhecimento da funcao social da cidade; o
reconhecimento do territério enquanto espaco de vida e de relacdes
sociais; o respeito aos moradores das 4reas de intervencao, a sua cul-
tura e modos de vida; o reconhecimento e valorizagdo da participacao
da sociedade civil organizada e dos movimentos sociais na definicgéo,
gestdo e controle da politica publica.

Entende-se que o trabalho social requer o desenvolvimento de acdes
planejadas e com monitoramento constante dos resultados atingidos. Os
trés grandes tempos do trabalho social, anterior, durante e posterior as
intervencdes, traduzem-se em marcos cronoldgicos cujas caracteristicas
especificas de atuacdo se cruzam no cotidiano da agdo do trabalho social
por meio de estratégias continuas, com destaque para: a presenga no
territério; o acesso a informacao; o protagonismo e a participagio social;
as agoes interdisciplinares; e as articulagoes intersecretariais e com orga-
nizacoes da sociedade civil.

Em cada um desses momentos, hd especificidades que precisam
ser consideradas, tais como: diagndstico detalhado apontando o cenario
socioecondmico e sdcio- organizativo da drea que passara por intervencao;
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preparacao e capacitacdao da populacao; conhecimento e apropriacao da
proposta de intervencao; identificacao de liderangas e parceiros; reuni-
Oes com liderancas, grupos organizados e 6rgdos governamentais e ndo
governamentais para a apresentacao da proposta; palestras e oficinas de
sensibilizacdo com grupos de moradores; criacao de sistemas de infor-
macao; fortalecimento de processos coletivos de organizacao e gestao
dos empreendimentos, bem como da autonomia dos moradores na reso-
lugdo de conflitos internos e externos na administragao de seu espacgo de
viver; consolidacao de novas aquisi¢coes e capacidades; e avaliacdo dos
procedimentos adotados.

O trabalho social processualmente desenvolvido nos projetos habi-
tacionais de interesse social estd fortemente atrelado a relagdo com os
moradores. Nele, os moradores constituem-se em importantes sujeitos
na consecucado do projeto urbanistico para o local e na posterior manu-
tencdo das melhorias conquistadas, na medida em que o exercicio da par-
ticipagdo no processo de decisdo, implementacdo, avaliacao e controle
das politicas publicas norteia as a¢des planejadas e executadas durante
todo o trabalho.

1.1 ORGANIZAGAQ COMUNITARIA, PARTICIPAGAO E TRABALHO COLETIVO: A
DIREGAO DO TRABALHO SOCIAL NA POLITICA URBANA E HABITACIONAL

O conceito de participagdo social é fundamental na orientacao do desen-
volvimento do trabalho aqui referido porque “engloba todas as formas de
exercicio coletivo da cidadania, em seus diferentes niveis e na diversidade
e pluralidade das formas de organizagdo da sociedade, que transformam
as relagoes entre Estado e sociedade civil e contribuem para a criacao de
novas esferas publicas” (Paz, 2005, p.35). A participacdo é um instrumento
de legitimacdo e fortalecimento dos institutos democréticos, e coloca a
possibilidade de ampliacao dos direitos, contribuindo para transformar
o cidaddo comum em um sujeito de direitos.
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A metodologia participativa garante a troca de saberes entre os
diferentes sujeitos politicos envolvidos, e o seu desenho deve ser parti-
cularizado para as realidades que sdo objeto da intervencdo profissional,
considerando a experiéncia dos profissionais e da populacdo incluida
nos projetos. O envolvimento da populagdo é fundamental para garantir
a sustentabilidade dos projetos voltados a melhoria das condicdes de
moradia da populacdo em situacao de elevada vulnerabilidade social.

Nos processos de trabalho social, a acdo profissional  tem como
perspectiva a autonomia e emancipagdo dos individuos e dos coletivos,
além da defesa intransigente dos direitos humanos e da liberdade como
valor ético central. Intrinsecamente relacionados, encontram-se a afir-
macao da democracia e o aprofundamento dos principios e praticas
democraticas nas varias dimensodes da vida em sociedade, como a elimi-
nacdo de todas as formas de preconceito e discriminacdo e o respeito as
diferencas.

A participagdo da populacdo envolvida tem centralidade no trabalho
social e é fio condutor para viabilizar tanto o projeto urbanistico como
a manutencao das melhorias implantadas. Assim, as agoes do trabalho
social serdo efetivamente potencializadoras quando articuladas ao prota-
gonismo participativo dos moradores, sob a perspectiva abrangente das
acoes de promocao para a sustentabilidade integral.

A organizacdo comunitaria assume relevancia por favorecer a sus-
tentabilidade socioecondmica dos projetos implementados nos empre-
endimentos, especialmente aqueles direcionados a melhoria das con-
digdes de moradia da populacao em situacao de vulnerabilidade social.
Compreende-se, aqui, por organizacao comunitdria a consolidacdo de
uma organizagdo representativa e autobnoma no empreendimento habi-
tacional. Para tanto, se fazem necessarios o conhecimento das liderancas
comunitarias formais e informais, da realizacdo de reunides com grupos
de moradores e as relacdes de vizinhanca estabelecidas pelos moradores,
inclusive com o entorno do empreendimento habitacional. Também sdo
fundamentais os vinculos e referéncias com equipes técnicas do trabalho
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social, redes de solidariedade e espagos e canais de socializacao.

Para o caso de empreendimentos condominiais, é pertinente reco-
nhecer a constitui¢do do condominio, o modelo de gestao condominial e
os espagos de participagdo dos condominos, dos quais decorrem a resolu-
¢do coletiva dos problemas do condominio e o modo de conservacao das
areas comuns. Para empreendimentos habitacionais que nao se consti-
tuem como condominios, é proposta a criacdo de Grupo de Governanca
Local, de modo a institucionalizar um modelo de gestdo local.

1.2 ARTICULAGOES E A INTERSETORIALIDADE DAS POLITICAS PUBLICAS NO
TRABALHO SOCIAL: CONDIGAO PARA EFETIVIDADE DOS SERVIGOS

Historicamente, a conformacao do Estado brasileiro foi marcada pela frag-
mentacao, setorizacao e descontinuidade das agdes das politicas publicas, sem
que houvesse articulacdo de planejamentos e intervengdes entre os diferentes
o6rgdos e agentes publicos. A setorizacdo se expressa na sobreposicdo das
acoes, na duplicidade de cadastros e procedimentos para acesso aos servicos
publicos na estrutura administrativa dos trés niveis de governo e reverbera na
sociedade, que passa também a se organizar setorialmente, ou por demandas
especificas, como saude, educacdo, assisténcia social, moradia, infraestru-
tura, transporte, cultura, lazer, esporte, entre tantas necessidades sociais.

A intersetorialidade, por outro lado, implica a articulagao e complemen-
taridade dos servicos das politicas sociais, configurando importante estratégia
de gestdo publica democratica para responder as demandas sociais e supe-
rar a setorizacdo, buscando eficacia e efetividade das acdes implementadas.
Entretanto, constitui um enorme desafio para a gestdo publica, pressupondo
vontade e decisao politica, além de compartilhamento de responsabilidades e
atribuicoes dos agentes publicos.

Junqueira (2005, p. 4) argumenta que “a intersetorialidade constitui uma
concepcao que deve informar uma nova maneira de planejar, executar e con-
trolar a prestacao de servicos. Isso significa alterar toda a forma de articulagao
dos diversos segmentos da organizagdo governamental e dos seus interesses”.
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As experiéncias de intersetorialidade revelam que a formulacdo e a implan-
tacdo integradas de politicas publicas possibilitam maior racionalidade dos
recursos, melhores resultados e efetividade.

E nos territérios que a intersetorialidade apresenta a potencialidade
de superar os entraves da fragmentacao, através da articulagao e integra-
cao das acdes. Segundo Koga (2003, p. 238), “a intersetorialidade sobressai
enquanto caminho de perspectiva para a politica publica, a fim de arti-
cular as politicas sociais, urbanas, econémicas de forma a atuarem nos
mesmos territorios prioritarios da politica da cidade”, tornando-se uma
qualidade do processo de intervencao, que deve, necessariamente, con-
tar com a participag¢do dos membros da comunidade envolvida, enquanto
sujeitos que intervém cotidianamente nos territérios da cidade.

Compreende-se por articulacao institucional a existéncia de parce-
rias, programas ou convénios entre agentes locais e instituigoes publicas,
que planejam e articulam as agoes, e a existéncia de grupo de moradores
organizados autonomamente e com vinculos institucionais, a exemplo
da participagdo em conselhos de politicas publicas. A articulagdo insti-
tucional é pertinente a requalificacdo de empreendimentos por contri-
buir para a intersetorialidade e a complementaridade entre servigos e
infraestruturas urbanas, fundamentais para implementar a melhoria na
qualidade de vida.

A complementariedade de servicos depende da formalizacao/ins-
titucionalizacao da funcdo e das atribuicoes especificas de cada 6rgao
envolvido na consecucdo do projeto. Ela exige, ainda, coordenacao no
territério, de modo a garantir unidade no planejamento local e evitar que
os servicos sejam prestados de forma fragmentada.

A efetividade da articulacao institucional recai sobre todos os envol-
vidos na execucao dos projetos, mas destaca-se o papel de mediacao das
equipes e profissionais do trabalho social, que desempenham diversas
atividades de didlogo e concertagido entre os parceiros, destacadamente
os do poder publico e os moradores integrantes das comunidades, insti-
tuicoes e/ou organizacdes sociais com representatividades legitimadas.
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O trabalho social busca provocar o trabalho conjunto, integrado, que
promova maior inclusdo social e insercao na cidade.

O projeto Metodologia de Avaliacdo de Empreendimentos
Habitacionais e Elaboracdo de Ferramentas Visando a Ampliaciao de
Investimentos em Eficiéncia Energética revelou que o trabalho social
potencializa as acGes de promocao de eficiéncia energética e de conforto
ambiental, uma vez que atua nas interfaces entre esses temas e a articu-
lacao institucional e organizacao comunitaria das familias beneficiarias.
A existéncia de um trabalho social que preceda as intervengoes da requa-
lificacdo e permaneca até depois de executadas as obras e melhorias
deve ser, portanto, condigdo geral de um programa de requalificacdao
habitacional com foco em eficiéncia energética. Entre os objetivos do
programa habitacional de requalificacdo esta oferecer apoio continuado
as comunidades e aos governos locais. Ainda que o TS desempenhe papel
primordial nessa mediacdo, deve ser considerado como um dos parcei-
ros, empenhado na concretizacao da acao.

2. TRABALHO SOCIAL EM EXPERIENCIAS DE REQUALIFICAGAO DE
EMPREENDIMENTOS DE HIS: APRENDIZADOS DA PESQUISA

O projeto Metodologia de Avaliacao de Empreendimentos Habitacionais
e Elaboragdo de Ferramentas Visando a Ampliacdo de Investimentos
em Eficiéncia Energética traz aprendizados e reflexdes importantes no
que toca ao trabalho social vinculado as experiéncias de requalificacao
de empreendimentos de habitacao de interesse social (HIS), destacada-
mente os do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMYV).

Propde-se aqui resgatar alguns aspectos considerados fundamen-
tais, a partir da pesquisa realizada em empreendimentos implantados em
diferentes municipios do pais, sobre a perspectiva do processo de traba-
lho social, em que a avaliacao de qualidade e a proposicao de ferramentas
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para retroalimentacado, se revelam essenciais para novos desenhos dos
programas de HIS na escala nacional.

A pesquisa envolveu empreendimentos habitacionais do PMCMV
com tipologias e dimensodes distintas, localizados nos municipios de
Bauru (SP), Belo Horizonte (MG) e Feira de Santana (BA) - respectiva-
mente, o Conjunto Habitacional Moradas do Buriti, com 254 casas tér-
reas; o Condominio Residencial Jaqueline, com 153 apartamentos; e o
Residencial Asa Branca, com 1.496 unidades de casas sobrepostas.

As perspectivas multiplas observadas no trabalho social realizado
nesses residenciais permitiram tracar apontamentos para a interpre-
tacdo e explicacdo da realidade investigada, a partir das premissas e
direcao que conduzem a intervencao nesse programa habitacional. Para
tanto, na construcgdo de instrumentais buscou-se obter informagoes fiéis
sobre um amplo leque de acdes empreendidas, que, sistematizadas, per-
mitiram visualizar com concretude as caracteristicas de cada territério,
com olhar interdisciplinar. Entretanto, a coleta de insumos resultou par-
cialmente prejudicada, uma vez que seu valor amostral dependeria de
entrevistas em profundidade e da disponibiliza¢do do acervo documental
pelos gestores do programa, procedimentos dificultosos para uma pes-
quisa de ambito nacional desenvolvida em cendrio de pandemia global
de covid-19.

A etapa de verificagdo e levantamento do acervo documental rela-
cionado aos empreendimentos estudados, na perspectiva do processo de
trabalho social, voltou-se principalmente para a obtencdo de insumos
relativos a organizagdo comunitaria (escala do empreendimento) e a arti-
culacao institucional (escala do entorno/macroarea). Ja para referenciar
a analise, foram utilizados os instrumentos previstos nos normativos do
PMCMYV para a realizagdo do trabalho social, como diagndsticos socioeco-
noémicos, Projetos de Trabalho Técnico Social, Plano de Desenvolvimento
Socioterritorial e avaliagdo pds-intervencao.

Para dar significado ao conjunto de informacdes obtidas na pesquisa,
hd que se levar em conta a concepcao que orienta a a¢ao técnica social,
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com vistas a avaliacdo do processo de intervencdo em sua totalidade.

O TS processual, de agoes planejadas e cronologicamente definidas,
com monitoramento constante sobre os resultados atingidos, é determi-
nante para a almejada sociabilidade, organizacdo comunitdria e partici-
pacao, dimensoes que irao incidir diretamente na vida cotidiana da popu-
lacao, sobretudo ao se tratar da gestdo condominial do empreendimento.

A partir da leitura dos relatérios, pesquisas e documentos diversos
coletados, buscou-se identificar: diretrizes do trabalho social; proposta
metodoldgica do trabalho social; relacdo do trabalho social com segmen-
tos organizados e/ou representativos dos moradores e com organizagoes
sociais; canais de participacao existentes, articulacdo institucional inter-
secretariais e intersetoriais.

2.1 DO OBSERVADO AO APRENDIDO

A partir da concepcao de Trabalho Social adotada e dos registros contidos
nos documentos correspondentes ao planejamento e realizacao do tra-
balho social, o estudo de caso apontou que as acoes realizadas nos resi-
denciais Moradas do Buriti, Asa Branca e Jaqueline estdo circunscritas
aos procedimentos necessarios para inclusdo no programa, processo de
entrega das moradias, mapeamento dos servigos socioassistenciais ofer-
tados na localidade e insercdo no Cadastro Unico (CadUnico). Ainda que
sejam atividades de importancia primordial, ndo se configuram como
trabalho social anterior as obras, que envolve um conjunto de acGes pla-
nejadas, continuas, regulares e cronologicamente definidas.

Pode-se observar que o trabalho com as familias atendidas, ocorreu
inicialmente nas secretarias do campo da assisténcia social por meio de
reunides sistemadticas visando fortalecer os processos de discussdo refe-
rentes as futuras moradias e demais demandas apresentadas no ambito
de cada familia. No entanto, no periodo que antecedeu a conclusdo dos
empreendimentos, ndo foi possivel constatar atividades com foco na
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organizac¢do comunitaria e participagao, tais como constituicdo de comis-
sOes para acompanhamento das obras, defini¢do e organizagdo de grupos
de vizinhanga e identificacdo de liderancas. No que diz respeito a defini-
cdo da demanda, os registros indicam que decorreram de inscricoes e
de deslocamentos involuntarios por situacao de risco e/ou por obras de
infraestrutura urbana.

No municipio de Bauru (SP), o trabalho técnico social envolvendo o
Residencial Moradas do Buriti foi realizado pela Secretaria de Bem-Estar
Social (SEBES), entre os anos de 2013 e 2017. Depois desse periodo, as
acgOes passaram a ser de incumbéncia de coordenadoria especifica, criada
junto ao gabinete do prefeito. Em 2020, a Prefeitura de Bauru optou pela
migracao da execucao do TS para a Caixa Econdmica Federal por meio de
empresa credenciada. A SEBES foi responsavel pela selecao da demanda,
composta por inscritos na faixa de renda de 0 a 3 saldrios minimos, e
pelo acompanhamento das familias vitimas de deslocamentos involun-
tarios por situacao de risco e/ou por obras de infraestrutura urbana. A
secretaria também foi responsavel pela destinacao das unidades habita-
cionais via sorteio.

O Residencial Asa Branca foi implantado pela Secretaria de
Habitagdo e Regularizacao Fundiaria (SEHAB) de Feira de Santana (BA),
cabendo a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social (SEDESO) a
responsabilidade pelo desenvolvimento do trabalho social. Sobre a sele-
cao da demanda, entre os diversos critérios discutidos em audiéncias
publicas estavam a diminui¢do do impacto na mudanc¢a dos moradores
e as necessidades de novos equipamentos socioassistenciais. Para tanto,
foi considerado que cerca de 40% dos inscritos residiam a uma distancia
de até 3 km entre o bairro e o local de implantacdo do residencial. Nesse
estudo de caso, evidenciam-se aspectos essenciais no desenvolvimento
desse trabalho, tais como as acoes previstas nos tempos convencionados
antes, durante e apds a transferéncia da populacdo de seu local de origem
para o empreendimento. A auséncia de trabalho direto com a populacao,
na perspectiva da participacdo, demonstra-se na designacdo das UHs por
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sorteio, em detrimento de processo de escolha definido com os futuros
moradores, sujeitos ativos na construgdo de critérios e definicdo desse
processo.

No municipio de Belo Horizonte (MG), o Programa Minha Casa Minha
Vida foiimplantado pela Companhia Urbanizadora e de Habitagdo de Belo
Horizonte (URBEL), empresa publica responsével pela implementacio da
Politica Municipal de Habitacdo Popular (PMH). Consequentemente, foi
atribuicdo da URBEL a implantacao e o acompanhamento do Residencial
Jaqueline. Sua equipe técnica social foi responsavel pelo desenvolvi-
mento do trabalho social a partir de 2014, quando o empreendimento
foi entregue, e pela selecdo da demanda. Em 2015, foi contratada uma
empresa especializada para a execugdo do trabalho técnico social, sob
a supervisdo da URBEL. Com relacdo a demanda, os registros indicam
que ndo houve participagdo da populacdo no periodo que antecedeu a
conclusdo do empreendimento, tampouco foram constituidas comissoes
para acompanhamento das obras. No entanto, para as familias prove-
nientes de deslocamentos involuntarios em razao de situacio de risco e/
ou por obras de infraestrutura urbana, foram realizadas acdes voltadas
ao atendimento provisoério por meio da inclusdo no programa municipal
Bolsa Moradia. Durante o periodo de recebimento do auxilio, as familias
participaram de reunides e oficinas voltadas a preparacio para o reas-
sentamento, tendo como foco orientagoes sobre o PMCMYV e informacdes
quanto ao novo morar. Em relacao a demanda inscrita no programa, nao
foi possivel aferir se essas orientagdes ocorreram no periodo que ante-
cedeu a mudanca. O processo de ocupacao das unidades habitacionais
foi por meio de um sorteio organizado pela URBEL, estratégia que, além
de ndo favorecer o processo de integracdo, causou alguns problemas em
relacdo ao atendimento as prioridades estabelecidas, como concentra-
¢ao de idosos em um unico bloco e pessoas com deficiéncia em andar
superior.

A auséncia de trabalho direto com a populacdo no que diz respeito
a participacao e a organizacdo, que se inicia a partir da defini¢do da
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demanda para o programa, incide sobre os impactos na nova forma de
morar. AgOes participativas para escolha das unidades habitacionais, em
vez de sorteios (pratica usual para a maioria dos casos), se mostram exi-
tosas no ambito das relagoes de vizinhanca, convivéncia, sociabilidade
e constituicdo de formas organizativas. E possivel definir critérios de
escolha com a participacdo ativa dos futuros moradores, como a forma-
cao de grupos de vizinhancga anteriores, que reproduziriam a situacao de
convivéncia de origem.

Pode-se afirmar que a ndo realizacdo desse trabalho processual recai
sobre a participagdo da populacdo, a organizacao e a articulagdo insti-
tucional. Entretanto, faz-se necessario considerar que as exigéncias e
limites colocados nas normas do PMCMYV, ao estabelecer conteuidos para
o TS sem considerar os limites e capacidades institucionais das equipes
locais, tém gerado crescente terceirizacao dos servicos que, por vezes,
estdo desconectados do planejamento integral e, consequentemente,
refletem na organizacao social dos empreendimentos.

No que toca as agdes cronologicamente planejadas e especificas,
destaca-se a formulacdo do diagndstico a partir de como enxergamos a
realidade objeto de intervencdo. Melhor dizendo, é preciso conhecé-la a
partir da histéria de vida dos moradores e do proprio territério, reconhe-
cendo e respeitando sua dindmica, e nao apenas considerando os dados
estatisticos. Implica adotar a abordagem territorial como referéncia para
a construcao de estudos e conhecimentos da realidade social e para a
proposicao das agoes.

Em projetos habitacionais, para atender as exigéncias do projeto
basico ou executivo para a contratacao de obras e servigos, é exigida a
elaboragdo de diagndstico integrado, ou seja, que articule outros levan-
tamentos e informacgdes de natureza fisico-urbanisticas, ambientais,
geoldgicas e juridico-fundidrias, que se somarao aos levantamentos da
equipe social para compor o conhecimento do territdrio.

Portanto, a apropriacdo de ferramentas existentes permite estabele-
cer mecanismos e instrumentos que irdo referenciar futurasintervencgoes.
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Soma-se, aqui, a importancia do envolvimento e da participagdo da
populacdo na formulacdo do diagndstico e na sele¢ao de demanda, onde
a transparéncia na definicdo de critérios estabelecidos é essencial, assim
como a discussdo de alternativas na fase de concepgao do projeto.

No Residencial Asa Branca, em trés momentos distintos o diag-
nostico desponta como instrumento norteador de agdes mais efetivas
baseadas em uma maior aproximacao com a realidade e a vida coti-
diana das pessoas. Mas é no Projeto de Trabalho Técnico Social (PTTS)
que se encontra uma breve caracterizacio das familias demandatarias:
a descricdo do entorno do empreendimento aponta o estabelecimento
de parcerias com instituigoes publicas e privadas, organizagdes sociais
e religiosas, por meio de articulacdo com a rede intersetorial existente
no entorno do residencial. Como ferramenta de destaque, o documento
“Diagnéstico social das familias do Residencial Asa Branca” revela, por
meio de levantamento socioterritorial realizado, uma leitura da realidade
local, com destaque para aspectos sociodemograficos, caracteristicas do
domicilio e a histéria de vida, denominagdo para os resultados da abor-
dagem sobre a percepcdo dos moradores quanto aos aspectos da vida
cotidiana apds sua mudanca para o residencial e a comparacao com sua
condic¢ao de vida anterior.

O Residencial Moradas do Buriti referenciou-se no diagndstico socio-
territorial para desenvolver o Projeto de Trabalho Técnico Social, com a
seguinte abrangéncia: caracteristicas da area de intervencao e do entorno,
caracterizagdo da populagdo beneficidria, caracterizacdo da organizacio
comunitdria, servigos socioassistenciais e demais politicas publicas. No
entanto, em relacdo ao perfil e as caracteristicas das familias beneficidrias,
a base adotada foi o universo total de familias que concorreram por meio
de sorteio as unidades habitacionais do Programa Minha Casa Minha Vida
na faixa de renda de 0 a 3 salarios minimos, num total de 27.848 inscritos
no municipio. Ainda como componente do diagndstico, estdo elencados os
critérios definidos para inclusao no programa: 60% das familias beneficia-
rias sao chefiadas por mulheres, 3% sdo pessoas idosas e 37%, outros.
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Em relacdo ao Residencial Jaqueline, a indisponibilidade do Projeto
Técnico de Trabalho Social e de outros relatérios nao possibilitou consta-
tar a forma de organizacgio e abordagem para constituicio do diagndstico.

A partir dos estudos-pilotos, observa-se que o diagndstico social
realizado é o conhecimento que envolve a informacao, o levantamento
de dados e o posicionamento da equipe social em relacao ao objeto do
seu trabalho. E importante mencionar que, apesar de apontar as neces-
sidades expressas pelos moradores, por vezes esse diagnodstico nao é
reconhecido como instrumento de planejamento de agoes intersetoriais.

Da mesma forma, a magnitude da intervenc¢ao habitacional e urbana
nos territérios apresenta desafios importantes do ponto de vista da
necessaria articulacdo com as politicas setoriais, especialmente quando
a intervencdo habitacional pressupoe desterritorializacdo de familias e
novas territorializacdes. Nem sempre a ideia de conhecer a realidade em
que se quer atuar de forma profunda fez parte da dindmica da gestdo e
planejamento, ou seja: nem sempre o desenho de politicas sociais toma
como base um conhecimento sobre a realidade em que se deseja inter-
vir. O uso de metodologias participativas colabora com os processos de
discussdo e negociacao das demandas e dificuldades existentes nas areas
de intervencdo, auxiliando na construcdo de uma proposta coletiva de
acdo. Essa leitura da realidade deve partir ndo apenas dos dados estatisti-
cos e informacdes objetivas, mas também deve considerar as dindmicas
sociais, os conflitos e disputas, a cultura local e, especialmente, o que
pensam, sentem e propdem os sujeitos que vivem no territério.

O estudo de caso relativo aos empreendimentos d4 conta de que as
transformacgoes geradas tanto do ponto de vista fisico/construtivo como
do da vida vivida nos residenciais necessitam ser identificadas e estu-
dadas para formulagdo de proposi¢coes voltadas ao enfrentamento das
novas situacoes emergentes.

Merece destaque, sob o ponto de vista das dificuldades, lacunas e bar-
reiras, o lugar onde o Programa Minha Casa Minha Vida esta colocado. Os
componentes estruturais e organizativos da administragdo publica, por
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vezes, revelam que a atuacdo de diferentes drgaos envolvidos na gestdo
do programa e, portanto, na gestao do empreendimento resultaram em
acOes temporarias, correspondentes as suas atribuicdes e competéncias
especificas. Esse quadro traduz e evidencia nos territdrios a fragmenta-
¢do das politicas publicas em detrimento da desejada articulacdo com
vistas a garantia de direitos.

Este movimento de deslocamento da gestdo e do acompanhamento
do programa pode incidir nos objetivos e resultados esperados na sua
implementacdao. O processo de trabalho social proposto, diante das
mudancas, corre riscos de comprometimento, uma vez que a diversidade
e a troca de atores podem acarretar agdes fragmentadas. Soma-se ainda
outra variavel, representada pelo tempo decorrido entre a implantagao
do residencial e a pesquisa para obtencao de dados significativos para
andlise.

Tais aspectos sao fundamentais para estabelecer sistemas de registro
e armazenamento de dados que garantam informagoes precisas, que pos-
sam ser disponibilizadas sem sofrer alteragdes na origem e, a0 mesmo
tempo, alimentadas metodicamente.

Os resultados da pesquisa reafirmam nossa perspectiva de que o tra-
balho social é um componente fundamental e estruturante da politica de
habitacao de interesse social. Sua agdo integrada as intervengoes urba-
nisticas e intersetoriais na formulacio e implementacdo dos programas
e projetos alicerca a manutencdo e sustentabilidade das melhorias na
producao e qualificagdo do ambiente construido e sua insercao urbana.
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3. INDICAGOES PARA 0 TRABALHO SOCIAL EM INTERVENGOES
URBANAS E HABITACIONAIS

As experiéncias de trabalho social nas esferas municipal, estadual e fede-
ral ocorrem no Brasil de maneira distinta e heterogénea, respondendo as
dinamicas locais, com particularidades em cada cidade e regido do pais.
Ao olhar para essas experiéncias, é preciso considerar um conjunto de
aspectos, tendo como ponto de partida as condi¢des para o desenvolvi-
mento do trabalho social, em especial o dimensionamento da equipe, 0s
recursos financeiros, a capacitacao técnica e o lugar do trabalho social na
estrutura administrativa e politica de gestao.

As intervengoes urbanas e habitacionais devem ser acompanhadas
de monitoramento e avaliacOes sistemadticas que possibilitem a corre-
¢ao de erros, a tomada de decisOes politicas e o redirecionamento das
intervencdes. Monitorar e avaliar sdo também oportunidades de reflexdo
critica sobre os objetivos e rumos inicialmente delineados e sobre os
resultados e impactos da acdo realizada, tendo em vista as necessidades
da populacao. Os trabalhos de avaliacdo em habitagdo, via de regra, tém
se limitado a analisar empreendimentos em relagdo a qualidade do pro-
duto, quando seria fundamental avaliar processos e impactos.

E preciso diferenciar avaliagdo de acompanhamento ou de monito-
ramento. O monitoramento é o acompanhamento sistematico e continuo,
tanto das atividades, insumos e recursos como dos efeitos e impactos
das acdes desenvolvidas. E um processo limitado no tempo e no espaco
e nos objetivos das acdes propostas. Implica construir um sistema de
monitoramento capaz de oferecer informacoes necessarias para a gestao
e avaliacao geral do projeto. A avaliacdo é o exame sistematico e critico
dos objetivos de uma politica ou de um programa, de sua implementacao,
de seus resultados e de seu impacto social, instrumento para a tomada de
novas decisOes e para o controle social das politicas publicas.

Nessa perspectiva, uma primeira indicacao é de que o trabalho social
seja acompanhado, monitorado e avaliado de maneira articulada com o
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conjunto das avaliacdes das intervencoes urbanas e habitacionais, pois se
entende que o trabalho social ndo é responsavel por problemas de pro-
jeto, obra ou auséncia de planejamento de servigos publicos que garan-
tam a insercao urbana dos empreendimentos e os acessos a populagao.

Com relacao aos conteidos do desenvolvimento do trabalho social
em empreendimentos habitacionais, reafirmamos duas indicacdes cen-
trais: o fortalecimento da participacao da populacdo envolvida e o inves-
timento nas articulacoes intersetoriais e com organizacdes da sociedade
civil que atuam no territorio.

A participacdo da populacao envolvida é fio condutor para viabilizar
tanto o projeto urbanistico como a manutencdo das melhorias implanta-
das. Isso posto, o carater potencializador do TS sera efetivo quando arti-
culado ao protagonismo participativo dos moradores, sob a perspectiva
abrangente das acOes de promocao para a sustentabilidade integral.

O fortalecimento da participacdo social confere dire¢do politica ao
trabalho social, na medida em que abarca o acesso da populacao envol-
vida as informacodes e decisdes sobre o projeto, a obra, remocoes e alter-
nativas habitacionais relativas ao programa. Para tanto, precisa dialogar
permanentemente e com os acontecimentos, planejar a intervencao a
partir da dinamica e das mudangas que ocorrem nos territérios e nas
condigoes de vida dos moradores, em constante movimento de geracao
de informacades.

Para que essa organizacao se constitua, sdo necessarios a identifica-
cado das formas organizativas no empreendimento habitacional, o conhe-
cimento das liderancgas comunitarias formais e informais, a constituicao
de espacos que favorecam o encontro das liderangas comunitarias, a
realizacdo de reunioes com grupos de moradores e 0 mapeamento das
caracteristicas sociais, culturais e das relagoes de vizinhanca estabeleci-
das pelos moradores.

O Quadro 1 a seguir contém os aspectos considerados na formulagédo
de sistemas avaliativos de implantacdo e requalificacdo de empreendi-
mentos habitacionais, na dimensdo da organizacao comunitaria.
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DIMENSAO COMPONENTE DE AVALIAQZ\O PARAMETRO
Identificagéo de organizagdo local dos Eé(lste_zcm e pgmmpogqo (s~|m/nao)4
» moradores Identificagdo de organizagées e
Mobilizagéo liderancas
social
fg;gﬁgﬂfg?niféggre:sde solidariedade & | ¢ iciancig (sim/néo). Descrigéo
S P Tipos de atividades desenvolvidas:
Processo de constituigdo do condominio N PR
efou Grupo de Governanga Local curlso de cqumtqc;oo dos glndlcos,
elei¢do, reunides, assembleias
Modelo de gestéo condominial e/ou néo (Ejmstencmdl (sm?/(ngo}. P~c1r)t|0|_pcgcdo
proaarsueact| e moradores: (sim/ndo). Tipos de
atividades desenvolvidas
Gestdo
Organizagdo A ; Identificagdo dos problemas
comunitaria Ercllrggl:tlcpsilcsmz?blemos do empreendimento coletivos nos empreendimentos
habitacionais
Atividades de resolugéo dos problemas Egls:tlisg?ﬂ%is:joebﬁzc&zggg'Vldual/
do empreendimento habitacional e Ty
Trabalho social executado antes, durante Realizadas (sim/nc‘lo) Tivo de
e apbs a ocupagdo e requalificagdo do atividades desenvolviaqg
empreendimento habitacional .
Execucdo
do trabalho | Atividades de educagdo ambiental, Realizado (sim/néo). Tipos de
Social eficiéncia energética e patrimonial atividades desenvolvidas
Vinculos e referéncias com equipe técnica isténcia (sim/na
do trabalho social Existéncia (sim/néo)

QUADRO 1: Quadro de referéncia para avaliagéo de trabalho social em HIS com foco
em eficiéncia energética (dimenséo: organizagéio comunitéria).
FONTE: Elaboragéo propria.

A identificacao dessas formas organizativas se da por meio da mobi-
lizagdo social, que busca identificar e qualificar os niveis de organizacao
da comunidade local; da gestdo, que busca identificar e qualificar as
formas de organizacdo condominial e/ou ndo condominial, classificando
as informagoes quanto aos problemas e a sua resolucdo nos empreen-
dimentos; e da execucdo do trabalho social, que se dedica a avaliar o
proprio trabalho social realizado antes, durante e apds a ocupacao e a
requalificacao do empreendimento habitacional.

Com relacdo as articulacdes intersetoriais, a necessaria integragdo
das politicas publicas para a requalificacao dos empreendimentos habi-
tacionais deve ser concebida a luz do pressuposto de que a intersetoriali-
dade e a complementaridade entre servicos e infraestruturas urbanas sdo
fundamentais para a melhoria na qualidade de vida e no meio ambiente
urbano. O que se tem observado é que essas articulagdes intersetoriais,
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em geral, sdo destacadas nos momentos pds-ocupacao ou poés-inter-
vencoes. E entretanto, precisariam estar presentes desde os momentos
anteriores, planejadas e articuladas para que sejam efetivas. Estabelecer
mecanismos de articulacdo entre os diversos drgaos governamentais e
agentes privados é fundamental para viabilizar o atendimento integral
das demandas populares, planejar agdes de politicas publicas, otimizar
recursos financeiros e administrativos e possibilitar estratégias de acom-
panhamento e controle social.

FIGURA 1: Tempos
metodolégicos
do Trabalho

TEMPOS METODOLOGICOS DO TRABALHO SOCIAL EM HIS

PROCESSOS

: 1. CONHECIMENTO DO TERRITORIO E DA
Social em HIS ANTERIOR AS OBRAS <: POPULAGCAO

FONTE: Adaptado 2. PREPARAGAO E CAPACITAGAO DA

POPULAGAO
de RAICHELIS, —{: 3 APROERIA AO DOS NOVOS
DURANTE AS OBRAS - GAO DOS NOV
OLIVEIRA e CONHECIMENTOS E ESPAGOS
PAZ 2006 4. FORTALECIMENTO DE PROCESSOS

COLETIVOS DE ORGANIZAGAO E GESTAO

—> 5.CONSOLIDAGAO DE NOVAS
AQUISIGOES, CAPACIDADES.

p-24- IEEPUCSP POSTERIOR AS OBRAS

A dimensao da articulacao institucional volta-se, assim, a avaliacdo
da presenca e qualidade da articulacdo entre érgios governamentais e
organizagdes da sociedade que atuam no territério em estudo, o que se da
pelo comparecimento do poder publico, que avalia a existéncia de parce-
rias, programas ou convénios entre agentes locais e institui¢des publicas;
e pela comunicagdo entre poder publico e moradores, que avalia a exis-
téncia de grupo de moradores com vinculos institucionais, a exemplo da
participagdo em conselhos de politicas publicas (Quadro 2).

As articulacoes institucionais e intersetoriais ndo sdo exclusivas
das equipes de trabalho social. Deve ser planejada e estabelecida uma
coordenacdo em instdncias de governo que dara a direcdo politica
potencializando as intervenc¢des conjuntas e articuladas. O trabalho
social, por seu papel primordial nas articulacdes, deve ser considerado
um dos parceiros, empenhado na concretizagdo da acdo. A efetividade

201



TRABALHO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO URBANO SUSTENTAVEL

da articulacdo institucional, no entanto, recai sobre todos os envolvidos
na execugao dos projetos. A complementaridade de servigos depende da
formalizacao/institucionalizacdo da func¢éo e das atribuicoes especificas
de cada 6rgdo envolvido na consecugdo do projeto, exigindo, para tanto,
coordenacdo no territério, a fim de evitar que os servicos ocorram de
forma fragmentada e garantir a unidade no planejamento local.

QUADRO 2: Quadro de

DIMENSAO COMPONENTE DE AVALIACAO PARAMETRO R A
referéncia para avaliagdo

Parcerias, programas . de trabalho social em HIS
Presenga do € conveénios entre Existéncia e .
poder publico | organizagées do (sim/nao) com foco em eficiéncia
Articulagdo territorio e instituigoes energética (dimenséo:
e e Comunicagéo e articulagéo institucional)
Existéncia
entre poder Grupo atuante A -
publico e institucionalmente (simynao). FONTE: Elaboragéo propria
Descrigéo ) GO propria.
moradores

O que se quer assegurar é que intervengoes urbanas e habitacionais
como os empreendimentos habitacionais pensados para a ampliacao da
eficiéncia energética exigem coordenacdo politica e trabalho de equipe,
interdisciplinar, no qual equipes das areas social, juridica, de engenha-
ria e arquitetura devem dialogar, planejar e atuar articuladamente, para
garantir a efetividade dos projetos.

Afirma-se que o trabalho social é um componente estrutural para o
desenvolvimento urbano sustentavel, com prioridade para a organizagao
comunitaria e as articulacOes institucionais, mas para tal precisa de pla-
nejamento, de condicoes de trabalho viabilizadas e de intersetorialidade
entre as equipes envolvidas.
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ESTIMANDO IMPACTOS
AMBIENTAIS POR
AVALIACAO DO CICLO DE
VIDA (ACV)



RESUMO

A construcdo de politicas de desenvolvimento urbano sustentdvel requer
uma perspectiva de desempenho no ciclo de vida. A sele¢do de materiais e
técnicas construtivas precisa considerar aspectos produtivos e temporais
pararecuperar e assegurar a habitabilidade, sem perder de vista as metas
ambientais globais, como as pactuadas no Acordo de Paris. A avaliacdo
do ciclo de vida (ACV) pode apoiar a tomada de decisdo nas diferentes
escalas do ambiente construido, sendo particularmente valiosa para
otimizar empreendimentos enquadrados como habitacdes de interesse
social (HIS). Tradicionalmente, a tomada de decisao em HIS se baseia
apenas na etapa de producao da edificagcao/empreendimento. Contudo,
os impactos no ciclo de vida superam em muitas vezes o que comumente
se considera. Adicionalmente, os impactos operacionais prevalecem
quanto menos eficiente e/ou mais intensa em manutengoes forem a ope-
racdo e o uso da edificacdo, que é o caso tipico de HIS. Esses aspectos
devem ser adequadamente tratados tanto em novos projetos quanto em
requalificacdes edilicias.

PALAVRAS-CHAVE

ACV; desempenho ambiental; HIS; retrofit; politicas publicas
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1. INTRODUGAO

Neste capitulo, introduz-se a técnica de avaliacao do ciclo de vida (ACV),
suas etapas, e extensao conceitual ao caso de edificacoes, ressaltando a
relevancia de se adotar uma perspectiva de ciclo completo ao se avaliar
impactos ambientais. Apresenta-se, ainda, recomendacoes para mode-
lagem de aspectos criticos e sugestido de dados referenciais para HIS,
para que, finalmente, seja ilustrada sua aplicagdo a casos selecionados.

A técnica de avaliacdo do ciclo de vida (ACV) foi inicialmente apli-
cada nas décadas de 1960 e 1970, em estudos focados no uso energético
e na avaliagdo de fluxos de materiais. Apds o desenvolvimento pioneiro
pela Sociedade de Toxicologia Ambiental (SETAC, na sigla em inglés),
essa técnica foi substancialmente aprimorada com a normalizagio pela
Organizacao Internacional de Normalizagdo (ISO, na sigla em inglés)
e o progresso de bases de dados secundarios, como Ecoinvent, GaBi e
Okobaudat.

A principal missdo da ACV ¢é informar processos decisdrios.
Originalmente desenvolvida para a avaliagdo de produtos manufatura-
dos, a ACV pode oferecer beneficios também ao setor da construcdo, em
estudos nas diferentes escalas: desde um produto, individualmente, até
agregacOes de multiplos produtos para formar sistemas construtivos,
edificagoes completas (Frischknecht et al., 2020), vizinhancas (Zara et al.,
2020) ou mesmo areas urbanas e territorios (Loiseau et al., 2012).

Por ser uma técnica intensiva em dados, os desafios para aplica-la
crescem com o nivel de agregacdo (Zara et al., 2020). As caracteristicas de
empreendimentos de habitagcdo de interesse social (HIS) delineiam ACVs
que transitam entre edificagdes e conjuntos edificados.

Tipicamente, a producao e o financiamento de empreendimentos de
habitacao de interesse social (HIS) privilegiam baixo custo e agilidade
construtiva, em detrimento de qualidade, durabilidade e sustentabili-
dade das edificacOes. Mais recentemente, instalacoes elementares de
aproveitamento de dgua pluvial e aquecimento de dgua passaram a ser
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fornecidas por algumas companhias habitacionais estaduais. O desem-
penho do estoque construido, ja limitado pela qualidade inicial, deterio-
ra-se com o tempo e torna-se ainda mais inadequado em um cendrio de
mudancas climaticas, requerendo intervengoes.

Pararecuperar e assegurar a habitabilidade, a elaboragao de politicas
de desenvolvimento urbano sustentavel requer uma perspectiva de ciclo
de vida na producao de novos empreendimentos ou na reabilitagdo do
estoque existente. A selecdo de materiais e técnicas construtivas precisa
considerar aspectos produtivos (tipo de material, composi¢do, forma de
fabricagdo, instalacdo/desmontagem, destinacdo final) e temporais (vida
util e circularidade), sem perder de vista as metas ambientais globais,
principalmente aquela referente a reducdo nas emissoes de gases do
efeito estufa, pactuada no Acordo de Paris (ONU, 2015).

2. AVALIAGAO DO CICLO DE VIDA

A ISO iniciou os primeiros esbocos de textos normativos da ACV em 1996,
para, no ano seguinte, publicar as primeiras versoes de normas espe-
cificas. Na revisao de 2006, o assunto foi consolidado em apenas duas
normas, a ISO 14040 - Environmental management - Life cycle assessment
- Principles and framework (ISO, 2006b) e a ISO 14044 - Environmental
management — Life cycle assessment — Requirements and guidelines (ISO,
2006¢), que receberam versdes em portugués' pela Associagdo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) em 2009 (Pulgrossi, 2020).

Mesmo com as normas ISO, a aplicacdo da ACV ainda apresentava
ambiguidades e possibilidades diversas de escolhas pelos analistas. Isto
foi melhorado através das diretrizes do International Reference Life
Cycle Data System (ILCD - Sistema Internacional de Dados de Referéncia

1. Com os titulos, respectivamente, “Gestdo ambiental — Avalia¢do do ciclo de vida - Principios e
estrutura” e “Gestdo ambiental — Avalia¢ao do ciclo de vida — Requisitos e orientagdes”
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sobre Ciclo de Vida), publicadas em 2010 pelo Joint Research Centre’s
Institute for Environment and Sustainability (EC-JRC - Centro Comum
de Investigacdo para Meio Ambiente e Sustentabilidade), da Comissdo
Europeia (EC-JRC, 2010). Contribuiram, também, diversos guias orien-
tativos para a aplicagdo da técnica, como o apresentado pelo Centrum
voor Milieukunde Leiden (CML - Centro para o Ambiente de Leiden),
da Universidade de Leiden, com foco nos aspectos ecolégicos da ACV
(Klopffer; Grahl, 2014), e o publicado pelo Programa Ambiental das
NagoOes Unidas (UNEP), direcionado, principalmente, para paises em
desenvolvimento (Barros, 2016).

2.1 ETAPAS DE UMA ACV

Segundo a ISO 14040:2006 (ISO, 2006b), uma avaliagdo do ciclo de vida é
composta por quatro etapas: definicao do objetivo e escopo, analise de
inventario, avaliacdo de impactos e interpretagdo (ver Figura 1).

As trés primeiras etapas sao realizadas, de modo geral, sequencial-
mente, mas as reflexdes e interpretacdes ocorrem interativamente em

Aplicagées diretas:

1. Definigdéo
de objetivo
e escopo

- Desenvolvimento e
aperfeicoamento de
produtos;

- Planejamento

2. Andlise de 3. Avaliagéo
inventdrio de impacto

estratégico;

- Elaboracgédo de
politicas publicas;
- Marketing;

- Outras.

FIGURA 1: Fases da ACV conforme a horma
1SO 14040:2006 e aplicagdes mais comuns.

FONTE: Adaptado de ISO (2006b).
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cada uma delas, e em qualquer uma das etapas é possivel retomar os
objetivos e o escopo, para assegurar o alinhamento as perguntas que se
deseja responder com a avaliacao.

Na definicdo de objetivo e escopo sdo estabelecidos os aspectos fun-
damentais e norteadores da avaliacdo, entre os quais: as fronteiras de
sistema de produto, isto é, os limites dos fluxos de entrada e saida que
serdo contabilizados; a unidade funcional; procedimentos de distribui-
¢ao de impactos (alocagao); limitagoes temporais e geograficas; etapas do
ciclo de vida avaliadas.

A etapa mais trabalhosa é certamente a de construgao de inventdrio,
diante da escassez de dados no Brasil e, por vezes, no mundo todo. A
técnica de ACV é, por definicdo, intensiva no uso de dados. Trabalha-se
com dados de primeiro plano (foreground system) e segundo plano (back-
ground system). O primeiro plano é composto de dados sobre os quais o
analista tem controle e que nao sdo o produto/servico sob estudo. Ja o
segundo plano é composto de dados também externos ao produto/ser-
vico em estudo, mas sobre os quais o analista ndo tem controle direto
(Frischknecht, 1998). Dados de segundo plano sdo usualmente extrai-
dos de bases de dados secunddrios - principalmente Ecoinvent, GaBi e
Okobaudat - todas elas original e substancialmente europeias.

A ACV aborda diferentes categorias de impactos ambientais. A cate-
goria Mudanca Climatica, indicada pelo potencial de aquecimento global
(GWP), é a mais conhecida delas, mas o escopo da analise tipicamente
inclui categorias relacionadas ao uso de dgua, ocupacao e transformacio
do solo, eutrofizacdo aquatica, toxicidade a saude humana, da agua, do
solo e de ecossistemas, e deplecao de recursos nao renovaveis. Na ter-
ceira etapa da ACV, define-se o método de avaliagdo de impacto do ciclo
de vida (AICV) a ser utilizado e, com isso, a forma da descricdo dos efeitos
dos impactos ambientais: se em um ponto intermediario (midpoint) da
cadeia de causa e efeito - como deplegio abidtica, eutrofizagao ou toxici-
dade humana - ou em seu ponto final (endpoint), em termos de “areas de
protecao” - recursos ambientais, ecossistemas ou saide humana.
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2.2 AVALIAGAO DO CICLO DE VIDA DE EDIFICAGOES COMPLETAS (ACVED)

Ainda hoje, o foco de reducdo de consumo energético nos projetos con-
centra-se na energia operacional, suposta como mais significativa no
longo prazo (Giordano et al., 2017). De fato, pesquisas apontam que - em
30 anos - o consumo de energia operacional iguala a energia incorporada
na construcao de um edificio de escritérios (Ciravoglu; Taygun, 2013).
Assim, os impactos incorporados geralmente nao sao incluidos na ana-
lise energética dos edificios.

Com o aumento das restricoes em regulamentos de eficiéncia ope-
racional, os impactos incorporados na fabricacdo de materiais de cons-
trucdo, na constru¢ao, manuten¢ao ou renovagao, e nos tratamentos de
fim de vida util tornaram-se mais proeminentes dentro do ciclo de vida
de uma edificagdo. Adicionalmente, dotar edificios de instalacGes ener-
geticamente eficientes pode implicar em aumento de energia incorpo-
rada (Lewandowska et al., 2015). Portanto, as decisoes tomadas em fase
de projeto e as escolhas de materiais afetam diretamente os resultados
ambientais de uma edificacdo. E importante buscar equilibrio entre o uso
de materiais e de energia incorporada e os beneficios reais trazidos pela
reducdo do consumo de energia operacional (Gomes et al., 2022).

O principal beneficio da aplicacao da ACV a uma edificacdo completa
(ACVed) é exatamente identificar os materiais, conjuntos e sistemas com
maiores potenciais de impacto, possibilitando o estudo de alternativas
com resultados ambientalmente melhores (Todd, 2012). Idealmente, esse
procedimento deve ocorrer desde as fases iniciais do projeto.

O Comité Europeu de Normalizacdo (CEN/TC 350) desenvolveu a
norma EN 15978:2011 - Sustainability of construction works — Assessment of
environmental performance of buildings - Calculation method (CEN, 2011,
que apresenta o procedimento de avaliacdo do desempenho ambiental

2. Atualmente em revisao (aberta para comentdrios publicos). Em portugués, “Sustentabilidade
das obras de construcao — Avaliagio da sustentabilidade de edificios - Método de célculo”
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para edificacbes completas, sejam elas novas, sejam existentes. Essa
norma, difundida e aceita mundialmente no relato de informacdes
ambientais, estrutura o uso da técnica de ACV no ambito de edificacoes,
guiando seus usuarios - entre eles, os projetistas - através das definicoes
de objetivo e escopo, limites de sistema - para ciclos parciais (como do
berco ao portdo, a entrega, ou ao fim de vida), ciclo completo (do bergo ao
tamulo) ou circularidade (do berco ao berco) (Figura 2) -, procedimentos
para analise de inventdrios, indicadores, dados necessarios para calculos
e formas de apresentacgdo dos resultados.

I -

CICLO DE VIDA DA EDIFICAGAO INFORMAGAO

ETAPA DE ETAPA DE = ETAPA DE
PRODUTO ETAPA DE USO E MANUTENGCAO FIM DE VIDA
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Consumo de dgua
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Descarte/destinagdo de residuos
Reciclagem

IMPACTO ENEE 7 MeacTo |
IMPACTO INCORPORADO OPERA- Ikt SR | INCORPORADOE |
CIONAL | OPERACIONAL |

Berco ao tamulo

Berco ao berco

FIGURA 2: Etapas e médulos da ACV de edificagées conforme a norma EN 15978:2011 (CEN, 2011).
FONTE: Adaptado de Agéncia Internacional de Energia - IEA (2016).
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A norma EN 15978:2011 (CEN, 2011) apresenta uma estrutura modu-
lar, que organiza o ciclo de vida da edificacdo como pré-uso, uso e p6s-uso
(Figura 2). No pré-uso estdo os processos de extragdo de matéria-prima,
manufatura de materiais (médulos A1-A3) e construcdo (A4-A5). O uso
contempla todo o periodo de manutengao, reparos, substituicoes e refor-
mas (B1-B5), além do consumo operacional de energia (B6) e de agua
(B7). Por fim, o pds-uso (ou fim de vida) considera a demolicdo (C1-C2) e
a destinacao dos residuos (C3-C4) (Goldstein; Rasmussen, 2018).

O EeBGuide Project (2012) propde trés tipos de ACV e respectivos
conjuntos de fluxos de entrada e saida. Esses tipos variam de acordo com
o limite de sistema estudado, a experiéncia do analista, a disponibilidade
de dados e o estagio de desenvolvimento do projeto:

« ACV para triagem (screening): considera os mddulos A1-A3 dos
elementos de estrutura e envelope da edificacdo, além dos
modulos B6 (uso de energia) e B7 (uso de d4gua), buscando utilizar
o maximo de dados de fluxos disponiveis;

« ACV Simplificada: adiciona ao escopo da ACV Screening os
modulos B4 (reposicao de elementos, sistemas), C3 (tratamento
de residuos), C4 (disposicao final, ou seja, o manejo no local de
descarte) e D (beneficiamento, que inclui diferentes processos
de reaproveitamento), utilizando os dados acessiveis conforme a
maturidade do projeto e dados padrdes; e

« ACV Completa: considera todas as etapas e moddulos do ciclo
de vida da edificacdo e o maximo de informacGes de materiais,
podendo fazer uso das regras de corte conforme a norma EN
15804:2012 (CEN, 2012°) para declaragoes ambientais de produto
de construcao.

3. Atualizada em 2019. O estudo aqui apresentado utilizou a versdo anterior, publicada em 2012.
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Esta ultima definicdo caracteriza uma avaliacao do “bergo ao timulo”
- classica no campo da ACV - para edificacdes, configurada pelo conjunto
de moédulos A1-C4 (Figura 2). Ainda segundo a norma EN 15978:2011
(CEN, 2011), no médulo D é possivel apresentar - complementarmente
aos resultados de A1-C4, mas sem alterd-los — os potenciais para recu-
peracdo, reciclagem ou retuso de materiais ou componentes, ampliando
as fronteiras para uma abordagem do “berc¢o ao berco”, em linha com o
conceito de economia circular.

A técnica de ACVtambém embasa as chamadas declaragées ambien-
tais de produto (DAP, ou EPD, em inglés), sendo especificas para produtos
de construgdo a norma europeia EN 15804:2012 (CEN, 2012) e as normas
internacionais ISO 14025:2006 e ISO 21930:2017 (ISO, 2006a; 2017).

2.3 PERSPECTIVA DO CICLO DE VIDA COMPLETO: IMPACTOS OPERACIONAIS E
IMPACTOS INCORPORADOS

Edificacoes sdo, em ultima instdncia, uma cole¢do de materiais, compo-
nentes e sistemas. Assim, a ACV de uma edificacao completa é a agregacao
dessas analises individuais, contemplando todos os elementos utilizados
ao longo de seu periodo de vida.

A abordagem do Anexo 57 da Agéncia Internacional de Energia (IEA,
2016) ressalta a distingdo entre a contribuicdo de impactos incorporados
(A1-B5 e C1-C4) e a dos impactos operacionais (B6-B7). Fica evidente que a
avaliacao ambiental de uma edificacdo vai além da tradicional simulacao
energética operacional, seja por considerar outras categorias de impacto,
seja porque o mddulo B6 considera ndo apenas a energia consumida
durante a utilizacao da edificacao - obtida, por exemplo, de simulacoes
computacionais - mas todo o impacto associado a sua disponibilizacdo
para que este consumo acontega.

A insercdo da ACV no método de retrofit amparado por avaliacao
pos-ocupacao (APO) adiciona uma dimensao ambiental a avaliacdo de
desempenho das intervencdes propostas, e ocorre interativamente com
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as demais analises e simulacOes de eficiéncia energética. A adicao dos
mesmos materiais isolantes, dispositivos de sombreamento ou lumi-
narias e sistemas eficientes que melhoram a economia operacional - e
condigoes de conforto e habitabilidade -, soma impactos incorporados
a equacao do ciclo de vida, que raramente sao considerados nos estudos
energéticos. Assim, em alguns casos, a busca de eficiéncia deve ser cui-
dadosamente analisada, pois pode resultar contraproducente (Copiello,
2017). No entanto, a consideracao conjunta dos impactos operacionais
e incorporados aqui proposta ainda nao é pratica comum para orientar
projetos novos ou de retrofit.

Os graficos a seguir mostram as contribui¢gdes para os impactos
totais de edificacOes selecionadas, indicadas por estagio do ciclo de vida
(Figura 3) e por subsistema (Figura 4). O segundo caso, de HIS multifa-
miliar verticalizado, é supostamente mais préximo dos casos analisados
neste capitulo.

Tradicionalmente, a tomada de decisdo em HIS vem sendo feita
com base na produgio e entrega da edificacdo/empreendimento (mddu-
los A1-A3 e A4-A5). A Figura 3 torna evidente que (1) os impactos totais
superam - em muitas vezes, para todas as categorias mostradas - o que
normalmente se considera; e (2) os impactos operacionais prevalecem
quanto menos eficiente e/ou mais intensa em manutencoes forem a ope-
racao e o uso da edificagdo, que é o caso tipico de HIS.

Os subsistemas de estrutura e envoltéria sdo frequentemente supos-
tos como responsaveis por 40 a 60% dos impactos, pois concentram
parcela substancial da massa de materiais com maior impacto, como
concreto e ago (na estrutura, que define a vida util da edificagdo) e mine-
rais ndo metalicos, cimento, cal e gesso (nas vedacdes externas). Essa
nogao parece ser valida apenas para dois dos cinco casos relacionados na
Figura 4, mas esses subsistemas rivalizam com os impactos de elementos
internos, a depender de sua constituicdo e nimero de substitui¢cdes. A
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contribuicdo dos metais, nos sistemas prediais, para a categoria de deple-

¢do abidtica deixa claro que eles ndo podem ser negligenciados, apesar
de raramente serem modelados nas ACVed publicadas.
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FIGURA 3: Contribuicdes por estdagio do ciclo de vida para os

impactos totais de casos selecionados.

FONTE: Elaboracgéo propria
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FIGURA 4: Contribuigées, por subsistema da edificagéo,
para os impactos totais de casos selecionados.

FONTE: Elaboragdo propria

2.4 PROTOCOLO DE AVALIAGAQ PARA RETROFIT DE HIS AMPARADO POR APO EACV

Em vista do exposto, propoe-se a realizacdo de ACV para retrofit de HIS
em quatro etapas:
1. definicao da linha base (resultados de ACV para o projeto origi-
nal, a partir dos quantitativos correspondentes);
2. estimativa de impactos incorporados em cada estratégia para
melhoria de desempenho considerada em calculos prescritivos
ou simulagdes computacionais;
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estimativa da eficiéncia no ciclo de vida para cada estratégia para
melhoria de desempenho, dada pela razdo entre as reducoes de
impactos operacionais e os impactos incorporados adicionados,
para cada categoria de impacto em ponto médio; e

ranqueamento das solucdes com melhor eficiéncia no ciclo de
vida e encaminhamento para decisdo por analise multicritério
(desempenho funcional, ambiental e econdmico).

No caso de alteracdes pontuais visando a melhoria de desempenho

em aspectos especificos, como eficiéncia energética, conforto ambiental

ou acréscimo de sistemas prediais, é possivel modelar em separado as

modificacoes a serem analisadas a luz da melhoria especifica de desem-

penho pretendida (por exemplo: reducao de consumo de agua ou energia;

reducdo das horas de desconforto; beneficios do sistema adicionado). A

porgdo do modelo que for absolutamente idéntica a da condicao original

pode, portanto, ser excluida da nova modelagem (principio de ceteris

paribus).

Para a modelagem ACVed de HIS (Quadro 1), recomenda-se:

Considerar, preferencialmente, ACV completa do bergo ao
tamulo (A1-C4). Caso isso seja invidvel, considerar, nesta ordem,
ACV simplificada ou ACV de triagem.

Avaliar, preferencialmente, 13 categorias de impacto em ponto
médio (energia primdria renovavel e ndo renovavel pelo método
de AICV CED vl1.11 ou posterior, e as 11 restantes através do
método CML-IA baseline v3.0 ou posterior), ou, como minimo,
7 categorias: mudancgas climdticas, energia primaria, potencial
de eutrofizacdo, deplecao abidtica de recursos; potencial de
acidificagdo; toxicidade humana; e potencial de formacdo de
ozoOnio fotoquimico (Pulgrossi; Gomes, 2020). No estado atual do
conhecimento, métodos AICV de ponto médio sdo priorizados
em funcdo da agregacdo consideravel de incertezas a medida que
se avanca na cadeia de causa e efeito; e

Fixar geograficamente o caso estudado ou adotar
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distancias-padrao para fornecimento de insumos e tratamentos
de fim de vida, a fim de isolar o efeito de distancias de transporte
nos moédulos A4, B4 e C2 e manter a comparabilidade dos resul-
tados entre diferentes alternativas. Ja para a andlise de solucdes
para estudos especificos, devem ser consideradas condigoes e
distancias de transporte realisticamente aplicaveis ao caso.

DESCRIGAO CARACTERISTICAS

Calcular e analisar os impactos ambientais do ciclo de vida da

Objetivo edificagéio completa

Toda a edificagdo avaliada. E normalmente Gtil acrescentar
unidades de referéncia, tais como: por m2 ou por usudrio. Situagdes
especificas poderdo requerer outras unidades funcionais ou de
referéncia, como: impacto por melhoria de desempenho especifico
(redugéio do consumo de energia) ou por melhoria global de
desempenho (por exemplo: nimero de horas de desconforto
eliminadas por um conjunto de estratégias)

Unidade funcional

Escopo/Fronteira do

sistema

Bergo ao timulo: Médulos Al-3; A4-5; BI-7, Cl-4

Limite geogréfico

Campinas — Séo Paulo — Brasil

Vida Gtil de referéncia

50 anos

Base de dados de

Ecoinvent 3.4 e 3.5, selecionando “allocation, cut-off by
classification - unit” e realizando ao menos adaptagédo para

inventdrio contexto brasileiro no que se refere a matriz elétrica, origem da
d&gua e processos “rest of the world - RoW”.
Software ACV SimaPro 8.5 / 9.0, OpenLCA ou similar

Metodologia de AICV

CML-IA baseline v3.05 e CED V1.1l

Indicadores

CML-IA baseline: Aquecimento global (kg CO2_); Deplegdio
abiética - combustiveis fosseis (MJ); Deplegéo da camada de
ozénio (kg CFC-11,); Formagdo do ozénio fotoquimico (kg C2H4 . );
Acidificagdo (kg $O2 .); Eutrofizagéo (kg PO4 _); Ecotoxicidade em
agua doce (1,4-DB__ ); Ecotoxicidade em dgua marinha (1,4-D, o)
Ecotoxicidade terrestre (1,4-DB,_); Toxicidade humana (1,4-DB __);
Deplegdo abiética de recursos (kg Sb "

CED: Energia primaria ndo Renovavel fMJ); Energia primaria
renovavel (MJ).

eq/’

QUADRO 1: Aspectos metodolégicos de modelagem ACVed para HIS.

FONTE: Elaborag&o propria.
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2.4.1 DADOS DE INVENTARIO PARA MODELAGEM DE
ACVED DOS ESTUDOS DE HIS

A montagem de inventdrios deve ser feita a partir da coleta e calculo de
dados quantitativos extraidos dos projetos e memoriais descritivos, obser-
vando os 11 subsistemas definidos a partir da Tabela de Composicdes de
Precos para Or¢camentos - TCPO (Pini, 2010): fundacao e superestrutura;
sistema de cobertura; vedagOes externas; janelas e portas externas; aca-
bamentos externos; vedacdes internas, acabamentos internos; portas
internas; sistema elétrico e dados; sistema hidrossanitario; e sistemas
adicionais. A descricdo detalhada de cada um desses subsistemas é apre-
sentada no Quadro 2.

As estimativas de perda de materiais, calculadas na etapa de cons-
trucao (médulo A5), devem preferencialmente seguir o disposto na TCPO
(Pini, 2008) ou em versdo posterior. Para os itens que ndo constarem na
TCPO, recomenda-se adotar uma perda-padrdo de 10% ou justificar ado-
¢do diversa. Para simplificacdo do inventdrio, desconsiderar os diferentes
tracos de argamassa, estabelecendo processos-padrdo para argamassa
com cimento, cal e areia e para argamassa com cimento e areia apenas.

Indica-se considerar na modelagem uma vida util de referéncia de
50 anos para a edificacdo, em linha com o tempo minimo indicado na
norma de desempenho ABNT NBR 15575-1 (ABNT, 2013*) e no EeBGuide
Project (2012), além de 100% como taxa de substituicao ao final da vida
util dos materiais/componentes/sistemas, ou justificar adocdo diversa. Na
auséncia de informacao especifica, a vida ttil de cada elemento constru-
tivo podera adotar as sugestoes da tabela C6 da ABNT NBR 15575-1 (ABNT,
2013), ressaltando-se que esta se refere a vida util de projeto (VUP) e ndo
a vida util em servigo, aplicando-se a cenarios de intensa substituicdo
(Quadro 3).

4. Atualizada em 2021.
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SUBSISTEMAS COMPOSIGAO

Fundacdo e superestrutura

Fundagéo (sapata, baldrame, estacas etc.), lajes, pilares, vigas,
escadas aderidas & estrutura

Sistema de cobertura

Telhado, impermeabilizacéo, isolamento térmico, rufos, calhas,
grelhas etc.

Vedacgoées externas

Paredes em alvenaria (estrutural ou vedogdo), vergas, painéis em
vidro, concreto, madeira, gesso etc., elementos de fechamento do
perimetro externo da edificagéo (fachadas)

Janelas e portas externas

Esquadrias e vidros, grades, claraboias, portas e batentes, portées
na fachada

Acabamentos externos

Revestimentos em paredes e piso, coberturas e saliéncias
(platibondos, abrigos de porta, morquises), brises, escadas e
rampas externas (incluindo estrutura e guarda-corpo)

Vedagdes internas

Paredes em alvenaria (estrutural ou vedagéo), divisérias em gesso
ou madeira, painéis, vidros, vergas, divisorias fixas ou moveis,
escadas ndo aderidas & estrutura, rampas internas, elementos de
compartimentagéo do ambiente interno

Acabamentos internos

Revestimentos em paredes, piso e teto em cer@mica, vidro,
porcelana, pedra, chapiscos e rebocos, argamassas em cimento
ou gesso, contrapiso, elementos acUsticos ou térmicos, decorativos,
gesso acartonado, piso elevado, guarda-corpo metdlico ou em
vidro

Portas internas

Portas e batentes, grades, portas corta-fogo, portées internos

Sistema elétrico e dados

Instalagdes elétricas, cabos, eletrodutos e dutos, eletrocalhas,
caixas, quadros, disjuntores e interruptores, lumindrias, postes,
circuitos de telefonia e dados e circuito fechado de televisdo (CFTV)

Sistema hidrossanitario

Instalagdo de dgua e esgoto, acessorios de banheiro, registros,
valvulas, barras para pessoas com necessidades especiais
(PNE), bombas, tubos e conexdes, grelhas, aparelhos sanitdrios,
reservatérios de dgua, dutos

Sistemas adicionais

Aquecimento solar, energia fotovoltaica, detecgdo e alarme,
combate a incéndio, elevadores, sistema de protecéo contra
descargas atmosféricas (SPDA), sauna, climatizagdo, aquecimento
e ventilagdo

QUADRO 2: Composigéo dos subsistemas construtivos
FONTE: Adptado de Pulgrossi (2020).

Os dados de consumo de combustiveis das mdquinas utilizadas no

processo de construgdo (A5) e demoligdo (C1) devem preferencialmente

ser coletados em situacdes reais ou, alternativamente, a partir de dados

da literatura, sempre indicando as fontes utilizadas.
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EXEMPLOS

Fundagoes, elementos estruturais (pilqres, vigas,

Estrutura principal lajes e outros), paredes estruturais, estruturas 250 275
periféricas, contengdes e arrimos
Estruturas auxiliares Muros divisérios, estrutura de escadas externas 220 230
- Paredes de vedacdo externas, painéis de
Vedagdo externa < R P 240 260
fachada, fachada-cortina
- Paredes e divisorias leves internas, escadas
Vedacgdo interna i ! 220 230
internas, guarda-corpos
Estrutura da cobertura e coletores de dguas 20 230
pluviais embutidos - N
Telhamento 213 220
Ih iral letor o
Cobertura Ca as de beiral e coletores de dguas
pluviais aparentes, subcoberturas facilmente 24 26
substituiveis
Rufos, calhas internas e demais complementos »8 512
(de ventilagao, iluminagéo, vedagéo -
. . Revestiment is rede e teto:
Revestimento interno SUESIMETos ¢ & Bl5e, parece e tetc el
: argamassa, de gesso, cerdmicos, pétreos, 213 220
aderido PP
sintéticos, de tacos e assoalhos
Revestimento interno néo Revestimentos de pisos: téxteis, laminados ou »8 212
aderido elevados; lambris; forros falsos - B
Revestimento de fachada Revestimento, molduras, componentes
; - . . 220 230
aderido e ndo aderido decorativos e cobre-muros
Piso externo Pétreo, cimentados de concreto e cerdmico 213 220
Pinturas internas e papel de parede 23 24
Pintura K X .
Pinturas de fachada, pinturas e revestimentos >8 512
sintéticos texturizados -
Componentes de juntas e rejuntamentos;
mata-juntas, sancas, golas, rodapés e demais 24 26
Impermeabilizagdo componentes de arremate
manutenivel sem quebra
de revestimentos Impermeabilizagéo de caixa d'adgua, jardineiras,
dreas externas com jardins, coberturas ndo 28 212
utilizéveis, calhas e outros
- - Impermeabilizagéo de dreas internas, de
e el AE el is'?:ina de c’:reags externas com pisos ’de
manutenivel apenas com a P ! pISos, 220 230

quebra dos revestimentos

coberturas utilizaveis, de rampas de garagem
etc.
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PARTE DA EDIFICA(;[\O EXEMPLOS
Janelas (componentes fixos e moveis), portas-
. balcdo, gradis, grades de protegdo, cobogods
Esquadrias externas (de ficdo, g "9 protecdo, 90s,
fachada) brises. Inclusos cowmplementos de acabamento 220 230
como peitoris, soleiras, pingadeiras e ferragens de
manobra e fechamento
Portas e grades internas, janelas para @reas
. 28 212
internas, boxes de banho
Portas externas, portas corta-fogo, portas e gradis
de protegdo a espagos internos sujeitos a queda 213 220
Esquadrias internas superiora2m
Complementos de esquadrias internas, como
ferragens, fechaduras, trilhos, folhas mosquiteiras, 1 26
alizares e demais complementos de arremate e - -
guarni¢éo
Tubulagées e demais componentes (inclui registros
e vc’JIvuIas) de instalagées hidrossanitdrias, de gds, 220 230
Instalagées prediais de combate a incéndio, de dguas pluviais, elétricas
embutidas em vedacgées A a ~ . o ]
P Reservatérios de dgua néo facilimente substituiveis,
e manuteniveis apenas . P
- redes alimentadoras e coletoras, fossas sépticas
por quebra das vedagdes H - et
- e negras, sistemas de drenagem ndo acessiveis 213 220
ou dos revestimentos ; o
- . e demais elementos e componentes de dificil
(inclusive forros falsos - L
X ~ manutengéo e/ou substituigéio
e pisos elevados néo
acessiveis) Componentes desgastdveis e de substituigdo
periédica, como gaxetas, vedagdes, guarnigbes e 23 24
outros
Tubulagées e demais componentes 24 25
Aparelhos e componentes de instalagdes
- facilmente substituiveis, como lougas, torneiras,
Instalagdes aparentes x PO : X S
. sifées, engates flexiveis e demais metais sanitarios,
ou em espagcos de facil . } . 23 24
. spr]nklers, mangueiras, interruptores, t_omogjcts,
disjuntores, lumindrias, tampas de caixas, fiagdo e
outros
Reservatérios de dgua 28 212
Médio custo de manutengdo
Equipamentos de recalque, pressurizagdo, »8 512
Equipamentos funcionais aquecimento de dgua, condicionamento de ar, B -
manuteniveis e filtragem, combate a incéndio e outros
substituiveis Alto custo de manutengao
Equipamentos de calefagéo, transporte vertical, 213 220
protecdo contra descargas atmosféricas e outros

QUADRO 3: Vida Gtil de projeto (VUP) de elementos construtivos

FONTE: Compilagéo da Tabela C6*da NBR 15575-1 (ABNT, 2013), considerando periodicidade e
processos de manutengdo segundo a ABNT NBR 5674 e especificados no respectivo Manual de Uso,
Operagdo e Manutengdo entregue ao usudrio, elaborado em atendimento & norma ABNT NBR 14037.
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Para a construcao do cendrio-base (baseline), os quantitativos de
materiais devem ser obtidos do projeto original (desenhos ou, prefe-
rencialmente, lista de materiais). Modelos de informacao da construcao
(building information modeling - BIM) permitem exportar os quantitativos
com acuracia. O Quadro 4 apresenta materiais tipicamente utilizados em
projetos publicos federais, incluindo empreendimentos do Programa
Minha Casa, Minha Vida (PMCMYV), e pode servir de base para a elabora-
¢ao do inventario. Eventuais itens faltantes devem ser acrescentados de
acordo com esta mesma estrutura, que segue a TCPO. Ilustrativamente,
os valores de VUP foram extraidos da ABNT NBR 15575-1 (ABNT, 2013),
a partir da compilacao indicada no Quadro 3. As distancias médias de
transporte até o local da obra (A4) e de 14 até o tratamento de fim de vida
(C3) refletem a situacdo de uma construgdo hipoteticamente localizada

no distrito de Bardo Geraldo, em Campinas (SP).

MATERIAL MASSA | VP | (em) | (km)
9 Mod. A4 | Moéd. C3
Fundacgdo e superestrutura
FNI1 Aco estrutural 50 42,3 25
FNI1 Concreto 25 MPa 50 106 25
FN2 Concreto 25 MPa 50 106 25
FN3 Concreto 25 MPa 50 106 25
FN3 Concreto magro 50 106 25
ESTI Aco estrutural 50 42,3 25
ESTI Bloco/tijolo ceramico 50 26,7 25
ESTI Concreto 25 MPa 50 106 25
EST2 Concreto 25 MPa 50 106 25
EST2 Tinta betuminosa 50 49,1 25
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MATERIAL wassa | Vb | Geam) | (i)
Méd. A4 | Mbd.C3
Cobertura
CB Aco cromado 20 42,3 25
CB Madeira serrada (estrutural) 20 8,4 25
CB Telha/revestimento cerédmico 13 23,3 25
CB Argamassa cimento-cal-areia 13 106 25

Vedagdes externas

VE Argamassa cimento-cal-areia 40 106 25
VE Bloco/tijolo ceréimico 40 26,7 25
VE Argamassa cimento-areia 40 106 25
VE Concreto 25 MPa 40 106 25
VE Aco estrutural 40 42,3 25

Janelas e portas externas

PtE Aluminio (chapa) 20 47,6 25
JN Vidro comum 20 7 25
JN Aluminio (batentes/esquadrias) 20 8,5 25
JN Ndilon 4 8 25

Acabamentos externos

VE Argamassa cimento-cal-areia 20 106 25
VE Argamassa cimento-areia 20 106 25
VE Tinta latex 8 121 25
PSE Concreto 25 MPa 13 106 25
PSE Argamassa cimento-areia 13 106 25
PsE Brita 13 12,9 25
PSE Polipropileno (PP) 13 102 25
PsE Concreto 25 MPa 13 106 25

Vedagdes internas

Vi Argamassa cimento-cal-areia 20 106 25
Vi Bloco/tijolo cerdmico 20 26,7 25
Vi Argamassa cimento-areia 20 106 25
Vi Pedra natural polida 20 882 25
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MATERIAL MasSa | VU | (em) | (i)
Mod. A4 Méd. C3
Acabamentos internos
\Y/| Telha/revestimento cerédmico 13 23,3 25
\ Argamassa cimento-cal-areia 13 106 25
Vi Argamassa cimento-areia 13 106 25
Vi Argamassa colante 13 106 25
\Y Madeira (batentes/esquadrias) 8 8,4 25
i I';A;isvsiﬁifao?ig\%s:ola (acetato de 13 2 25
Vi Tinta latex 3 121 25
Vi Tinta esmalte 3 121 25
Psl Telha/revestimento cerédmico 13 23,3 25
psi I’\)/I;isvsigiraor_rig\%t):ola (acetato de 8 2 25
Psl Argamassa cimento-areia 13 106 25
Psl Concreto magro 13 26,7 25
Psl Pedra natural polida 13 882 25
Psl Argamassa colante 13 106 25
Psl Borracha (EPDM) 8 125 25
Portas internas
Ptl Aluminio (chapa) 8 8,5 25
Pt x:odiii::rgglomerodq (chapa) - 8 8,4 o5
Ptl Vidro comum 8 7 25
Ptl Madeira (batentes/esquadrias) 8 8,4 25
Ptl Aluminio (lingote) 4 149 25
Sistema hidrossanitdrio
HID Tinta esmalte 8 121 25
HID Latéo 3 120 25
HID PVC (cloreto de polivinila) 20 119,6 25
HID Aco carbono 8 14,8 25
HID Tinta epoxi 8 121 25
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DIST. DIST.
(km) (km)
(kg) | (anos) |\ as | Mod.c3

MASSA VUP

MATERIAL

Sistema hidrossanitdrio

HID Concreto 25 MPa 20 106 25
ESG PVC (cloreto de polivinila) 20 119,6 25
ESG Concreto 25 MPa 13 106 25
ESG Bloco/tijolo ceramico 13 26,7 25
ESG Argamassa cimento-areia 13 106 25
ESG Ferro fundido 8 14,8 25
ESG Concreto 25 MPa 13 106 25
ESG Aco estrutural 13 42,3 25
ESG Brita 13 12,9 25
ESG Concreto magro 13 106 25
ESG Aluminio (chapa) 3 8,5 25
HID Latdo 3 120 25
HID Cerdmica sanitaria 3 57,7 25
HID Acgo cromado 3 42,3 25

Sistema elétrico e dados

ELT PVC (cloreto de polivinila) 20 119,6 25
ELT Ago carbono 20 14,8 25
ELT Aco galvanizado 20 42,3 25

Plastico ABS (acrilonitrila

ELT butadieno estireno) 3 ne 25

ELT Cabo elétrico 20 24,6 25

ELT Aluminio (liga) 3 47,6 25
Sistemas adicionais

SPDA Aco carbono 20 14,8 25

SPDA/G | Ago estrutural 20 42,3 25

SPDA/G | Aco galvanizado 20 42,3 25
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MASSA VUP 3:?;_:-) ?sz;_:-)
(kg) (anos) 5 :
Moéd. A4 | Mod.C3

MATERIAL

Sistemas adicionais

G Bloco concreto 20 16 25
SPDA Bronze 13 13,7 25
SPDA PVC (cloreto de polivinila) 13 119,6 25
SPDA Cobre 13 24,6 25

G Concreto 25MPa 20 106 25

SPDA/G | Ferro fundido 20 14,8 25
G Ferro galvanizado 20 14,8 25
e Madeira aglomerada (chapa) - 3 8,4 25

uso interno

SER Pedra natural polida 3 882 25
G Polietileno (PEAD) 3 n7z 25
SER Tinta esmalte 8 121 25
G Tinta latex 8 121 25

QUADRO 4: Dados de inventdrio para cendrio-base

FONTE: Adaptado de Pulgrossi (2020).

3. APLICAGAO DA ACV A EMPREENDIMENTOS SELECIONADOS DE HIS

As restricoes impostas pela pandemia de covid-19 durante a execucao
deste estudo limitaram substancialmente o acesso a levantamentos fisi-
cos e a coleta de dados dos empreendimentos selecionados em Bauru
(SP), Belo Horizonte (MG) e Feira de Santana (BA). Assim, foram feitas
modificagOes ou simplificacOes para a realizagdo das analises, enquanto
se mantinha o alinhamento conceitual com o protocolo de requalificacdo
de HIS amparado por APO e ACV originalmente proposto (Quadro 5).
Modelaram-se apenas as modificacOes a serem consideradas e ana-
lisadas a luz da melhoria especifica de desempenho pretendida (reducao
das horas de desconforto). A porcao do modelo que permanece inalterada
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ENCAMINHAMENTO METODOLOGICO
ORIGINAL

Defini¢do da linha de base: considerado como o
projeto original

ADAPTAGAO AO CONTEXTO DE
APLICAGAO

Construgdo do inventdrio referente a cada
estratégia de requalificagdo indicada

Em vista da auséncia de dados de consumo

de energia simulados ou reais para condigées
anteriores e posteriores as intervengdes, optou-
se por relacionar, em cada caso, os impactos
adicionados as horas de desconforto eliminadas
pelas medidas propostas.

Estimativa da eficiéncia no ciclo de vida para cada
estratégia recomendada, dada pela razéo entre
redugdes de impactos operacionais e impactos
incorporados adicionados, para cada categoria de
impacto em ponto médio.

Em vista da auséncia de dados de consumo de
energia simulados separadamente para cada
estratégia considerada, foi possivel analisar
apenas o efeito do conjunto das estratégias,
aplicadas simultaneamente.

Ranqueamento das solugées com melhor
eficiéncia no ciclo de vida e encaminhamento para
deciséo por andlise multicritério (desempenho

Ranqueamento entre estratégias foi feito por seu
impacto e néo por sua eficiéncia no ciclo de vida

(que relaciona impacto a beneficio).

funcional, ambiental, econémico).

QUADRO 5: Adaptagées do protocolo de ACV impostas pelo contexto de aplicagéo

FONTE: Elaborag&o propria.

em relagdo a condi¢do original foi excluida da modelagem (principio de
ceteris paribus).

3.1ETAPAS DA AVALIAGAO DO CICLO DE VIDA

O procedimento utilizado nas ACVs segue as recomendacgdes da ISO
14040:2006 (ISO, 2006b) e é aqui descrito segundo as quatro etapas pre-
vistas na norma: definicdo do objetivo e escopo, andlise de inventdrio,
avaliacdo de impactos e interpretagdo (Figura 1).

3.2 DEFINIGAO DO OBJETIVO E ESCOPO

O Quadro 6 resume as normas observadas (ISO, CEN, EeBGuide), as defi-
ni¢oes de objetivo e escopo, e os aspectos de modelagem de ACV aplicados
aos trés casos de HIS analisados. Foram considerados os melhores dados
disponiveis para as informacgoes de materiais fornecidas nas estratégias
de melhoria da qualidade do ambiente interno.
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DESCRIGAO CARACTERISTICAS

1SO 14040:2006; ISO 14044:2006; EN 15978:2011; EN 15804:2012; EeBGuide

Padronizag@o Project (2012)

Identificagéo dos impactos ambientais de estratégias para melhoria

Objetivo de qualidade do ambiente interno

Unidade funcional (para casos
individuais)

Eliminagdo das horas anuais de desconforto por calor e/ou por frio
trazida pelas estratégias sugeridas para melhoria da qualidade do
ambiente interno de uma UH em cada localizagéo

Unidade de referéncia (para
comparativos)

Escopo/Limites de sistema Bergo ao tamulo: ACV simplificada A1-A5 (incluindo perdas), B4 (=BI-

B5), C2-C4
Limites geograficos Brasil: Bauru (SP), Belo Horizonte (MG) e Feira de Santana (BA)
Periodo de referéncia (anos) 50

Ecoinvent 3.4 [ 3.5 [ 3.6 (modelo de sistema: “allocation, cut-off by
Banco de dados secunddrios classification — unit”). Adaptagéo para contexto brasileiro (matriz
eletricidade, dgua e processos “ROW")

Software ACV SimaPro 85/ 9.0

Metodologia de avaliagdo de

" CML-IA baseline v3.05 e CED V1.1l
impacto

Energia primaria ndo renovavel (PE_NR / MJ);

CED VLN Energia primaria renovavel (PE_R [ MJ)

Categorias de impacto
CML-IA

baseline va.05 | Potencial de aguecimento global (6wp [ kg CO

200)

Excluidos: instalagéo (A5), demoligéo (C1),
consumo operacional de dgua (B7) e parte do de

Médulos . - f
excluidos energia (B6) — apenas a operagdo de ventiladores
para eliminar horas de desconforto por calor -, em
razéo da indisponibilidade de dados
Padrdo: perdas de materiais durante processo
RaehS de construgéo (AB) considerando valores médios

do TCPO quando disponiveis, ou 10% por item néo
indicado.

O médulo de reposigdo (B4) considerou valores
de vida Util de projeto para edificios e de seus
componentes conforme estabelecido pela norma

Escolhas/Limitagées
Substituigoes/

REpCSicoEs brasileira de desempenho ABNT NBR 15575:2013.
Assumido 100% de taxa de substituigéio de material
A modelagem de fim de vida considerou 100% dos
residuos de construgdo destinados para aterro de
materiais inertes (C2-C4)

Transporte

Do fabricante até o local da obra: 60 km (valor
fixado). Do local do edificio até o aterro: 25 km
(valor fixado)

QUADRO 6: Sintese das definicées de modelagem de ACV aplicadas aos trés casos de HIS analisados

FONTE: Elaboragdo propria, com base ISO, CEN, EeBGuide
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3.3 ANALISE DE INVENTARIO

A montagem de inventdrios foi feita a partir da coleta e céalculo de dados
quantitativos extraidos dos projetos, planilhas de custos e descritivo téc-
nico das estratégias de requalificacdo propostas. Como previsto na meto-
dologia sugerida no item 2.4, as taxas de perda de materiais, inseridas na
etapa de construgdo (mddulo A5), seguiram o indicado na TCPO (Pini,
2008) ou foram fixadas em 10%, para os itens ndo incluidos naquele docu-
mento. A fim de isolar o efeito de distancias de transporte nos mddulos
A4, B4 e C2, e manter a comparabilidade dos resultados entre diferentes
alternativas, fixou-se a distancia-padrdo para fornecimento de insumos
em 60 km, e a para tratamentos de fim de vida, em 25 km (Tabela 06).

As intervencdes propostas para os trés casos compreenderam,

basicamente:

« adicao de forro de gesso acartonado e manta isolante (l1a de
vidro, resina vegetal, 2 folhas de aluminio): por falta de dados de
inventario, apenas a 1a de vidro foi modelada;

+ adicdo de subcobertura aluminizada: ndo modelada por falta de
dados de inventario;

« troca de esquadrias por outras novas, de abrir, em madeira com
venezianas externas;

« insercao de novas aberturas nas paredes (em aluminio com
vidro) e na laje/forro: ndo modeladas por falta de informacoes;

« remocdes de forro (Bauru), esquadrias e parte dos muros limi-
trofes, para instalacao de alambrado;

« adicdo de termometro termo-higrometro para eco-feedback para o
usudrio: ndo modelado por falta de dados de inventario;

« adicdo de ventiladores de teto: aparelhos ndo modelados, por
falta de dados de inventdrio, mas foi considerado o consumo
energético necessdario para eliminar as horas de desconforto por
calor indicadas na analise de desempenho; e

+ pintura interna e externa para melhoria da iluminagdo natural e
reducao de absortancia.
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Equipamentos como aquecimento solar de dgua e painéis fotovoltai-
cos ndo foram modelados para o caso especifico por falta de informacdes
tanto de dimensionamento quanto de inventdrio. Uma modelagem de 1
m?2 de tecnologia de painel fotovoltaico (PV) mais comum (silicio crista-
lino) foi informada apenas como referéncia.

A vida ttil de referéncia considerada para a edificacao foi de 50 anos,
em linha com o tempo minimo indicado na norma ABNT NBR 15575-
1:2013 (ABNT, 2013) e no EeBGuide Project (2012), e estimou-se 100% de
substituicdo ao final da vida util dos materiais/componentes/sistemas. A
vida util indicada para os elementos construtivos seguiu as sugestoes da
tabela C6 da norma ABNT NBR 15575-1:2013 (ABNT, 2013).

O consumo de combustivel das maquinas utilizadas no processo de
construcao (A5) e demoligao (C1) seguiu dados primarios médios previa-
mente coletados pelo Green Building Lab da Universidade Estadual de
Campinas (GBLab UNICAMP).

Para a construcao do cendrio-base (baseline) e dos modificados, os
quantitativos de materiais foram obtidos dos desenhos, planilhas de
quantitativos das intervencoes propostas.

3.4 AVALIAGAO DE IMPACTOS

A avaliagdo de impactos enfocou as categorias mudancga climatica, indi-
cada pelo potencial de aquecimento global (GWP, em massa de CO2eq),
e energia primdria renovavel e ndo renovavel, indicada pela demanda
acumulada de energia (CED, em MJ).

Foram utilizados os métodos de avaliacdo de impacto (AICV) em
ponto intermediario (midpoint) CML-IA Baseline v.3.05, para o GWP, e
CED v.1.11, para a energia primaria.

3.5 INTERPRETAGAQ

Apesar de ndo ser possivel identificar a contribuicao de cada estratégia
na melhoria da qualidade do ambiente interno, é possivel discretizar seus
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impactos ambientais e estimar o custo ambiental para corrigir cada hora
de desconforto nas diferentes localidades e configuracdes habitacionais
(Tabela 1). Como o numero de horas de desconforto é muito maior na UH
diretamente sob a cobertura, o retorno em eficiéncia no ciclo de vida é

proporcionalmente maior nessa circunstancia.

BELO HORIZONTE FEIRA DE SANTANA
TIPO DE
UH
UH
COBERTURA 126 129 10 164 163 13
32 17 2
UH TERREO 2325 2551 189 135 154 n

TABELA 1: Energia priméria renovével (EPren) e néio renovavel (EPnren) e potencial de
aquecimento global (GWP) por hora de desconforto eliminada em cada caso de HIS analisado.

FONTE: Elaboragdo propria.

No caso de Bauru (UHs unifamiliares térreas), chegou-se ao seguinte

resultado:

« Eliminaram-se 2251 horas de desconforto - predominantemente
por frio -, passivamente, por meio da adicdo de materiais ao
forro, de alambrado nas divisas, janelas e pintura, além das
demoli¢oes, e ativamente, pelo uso de ventiladores de teto para
as horas de desconforto por calor. Cada hora de desconforto eli-
minada no ano requer 32 MJde EP__ ,17M]J de EP__e2kg CO2eq
(Tabela 1).

+ Os maiores impactos (EP__ | GWP) por hora de desconforto
eliminada na UH estdo na instalacao de novas esquadrias em
madeira com venezianas, no consumo de eletricidade pelos ven-
tiladores e na pintura interna, devido a maior superficie pintada.
O forro em gesso acartonado com isolamento em 1a de vidro e a
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pintura externa (10% para EP_ 1| 13% para GWP) impactaram
relativamente menos. A solucdo ativa causa anualmente cerca
da metade do impacto anualizado da soma das medidas passivas
(Tabela 2).

No caso de Belo Horizonte (UHs na cobertura e no térreo):

Eliminaram-se 1008 horas de desconforto por calor na UH na
cobertura (e 127 horas na UH do térreo), ativamente pelo uso
de ventiladores de teto e passivamente pelos materiais adicio-
nados ao forro, janelas e pintura, além das demolicdes. Dados a
natureza do desconforto e o conjunto de estratégias utilizadas,
cada hora de desconforto eliminada no ano causa de 4 a quase
8 vezes mais impacto em Belo Horizonte que em Bauru: requer
126 MJ de EP_, 129 M]J de EP e 10 kg CO,, no caso das UH de
cobertura no empreendimento analisado (Tabela 1), com pouca
8% GWP)
para melhoria na UH na cobertura, relativamente a UH do térreo.

diferenca no impacto global das variagoes (5% EP__ |

Osmaioresimpactos (EP__ | GWP) por hora de desconforto elimi-

total
nada na UH da cobertura estdo no consumo de eletricidade pelos
ventiladores, na instalacdo de novas esquadrias em madeira com
venezianas, no forro em gesso acartonado e na pintura interna
(Tabela 2). A solugdo ativa causa anualmente quase trés vezes o

impacto anualizado da soma de todas as medidas passivas.

No caso de Feira de Santana (UHs na cobertura e no térreo):

Eliminaram-se 367 horas de desconforto por calor na UH na
cobertura (e 199 horas na UH do térreo), ativamente pelo uso de
ventiladores de teto e passivamente pelos materiais adicionados
no forro, janelas e pintura, além das demoli¢des. Dados a natu-
reza do desconforto e o conjunto de estratégias utilizadas, cada
hora de desconforto eliminada no ano causa quase 6 vezes mais
impacto em Feira de Santana que em Bauru: requer 164 M] de
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EP__,163M]deEP__e 13 kg CO2eq no caso das UH de cobertura

no empreendimento analisado (Tabela 1), com diferenca um

woa | 19% GWP) entre as variagdes analisa-
das (cobertura x térreo) do que a vista para Belo Horizonte;

+  Os maiores impactos (EP__ | GWP) por hora de desconforto eli-
minada na UH da cobertura (Tabela 2) estdo no consumo de ele-
tricidade pelos ventiladores, na instalacdo de novas esquadrias

pouco maior (10% EP

em madeira com venezianas, no forro em gesso acartonado e na

pintura interna. A soluc¢do ativa causa anualmente quase 1,5 vez
o impacto anualizado da soma de todas as medidas passivas.

LOCALE TIPO DE DESCONFORTO  BAURU (FRIO) BH (CALOR) FS (CALOR)
Estratégia EPtotal GWP EPtotal GWP EPtotal GWP
Con§umo de eletricidade pelos 27% 359 67% 68% 53% 52%
ventiladores

Instalogdq de novas esquadrlas 32% 15% 20% 1% 24, 12%
em madeira com veneziands

Forro em gesso acartonado 10% 13% 5%* 8%* 1% 18%
Pintura interna 23% 26% 4% 6% 4% 8%

*valores iguais para forro de gesso acartonado com isolamento em |& de vidro e para pintura
externa

TABELA 2: Estratégias com maiores impactos em termos de energia priméria total (EPtotal) e
potencial de aquecimento global (GWP) para os casos de HIS analisados.

FONTE: Elaboragéo propria.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS
4.1APLICACAO AOS CASOS SELECIONADOS

Em novos projetos, os impactos totais superam em muitas vezes, para
todas as categorias ambientais, os impactos causados pela producdo da
edificagdo. Quanto menos eficiente e/ou mais intensa em manutencoes
for a operacdo e o uso da edificacdo, maior sera a prevaléncia relativa
dos impactos operacionais, que constituem as causas mais 6bvias para
retrofits e requalificacdes de HIS. No caso de retrofits, os subsistemas de
estrutura e envoltdria sio normalmente mantidos, e as intervencdes rea-
lizadas sdo mais pontuais, para elevar a qualidade do ambiente interno e
reduzir o consumo de energia operacional.

Em situacdes de desconforto por frio, como a observada em Bauru,
os impactos da solugdo ativa (ventiladores) correspondem a apenas cerca
da metade do impacto anualizado da soma das medidas passivas. Neste
caso, alternativas passivas com menor impacto incorporado poderiam
ser buscadas para atenuar as poucas horas anuais de desconforto por
calor. J4 nos casos de Feira de Santana e Belo Horizonte, em que o des-
conforto era por consequéncia do calor, os impactos da solugdo ativa
(ventiladores) sdo muito maiores que o impacto anualizado de todas as
medidas passivas. Apesar de excluidas do escopo desta andlise, outras
medidas passivas poderiam ser testadas, visando reduzir o consumo de
eletricidade ao minimo indispensdavel, para entdo ser compensado por
geracao distribuida.

Adicionalmente, para nenhum dos casos foi possivel dimensionar e
avaliar osimpactos e beneficios de sistemas fotovoltaico e de aquecimento
solar de dgua. Pelo perfil de consumo das UH em HIS, tradicionalmente o
aquecedor solar de agua se viabiliza, mas o sistema fotovoltaico, ndo, seja
em termos de payback financeiro ou de carbono para os residentes. Na
faixa de renda mais baixa, principalmente, em que nao ha espaco para
acomodar despesas com moradia, cabera a politicas publicas assegurar

235



ESTIMANDO IMPACTOS AMBIENTAIS POR AVALIACAO DO CICLO DE VIDA (ACV)

a seguranca energética, enquanto se dignifica o consumo para melhor
condic¢ao de vida dos moradores.

Em que pese que a evolugdo nas tecnologias fotovoltaicas permitiu
uma reducdo de custos substancial em muito pouco tempo, este bene-
ficio ainda nao alcancou os empreendimentos de HIS nacionais. Novas
estratégias, instrumentos e modelos de financiamento precisam ser
explorados na construcdo de politicas de desenvolvimento urbano sus-
tentavel, para viabilizar a instalagdo dos sistemas de geragao distribuida
e assegurar sua integridade, quando indispensaveis.

As severas limitacoes de prazo, disponibilidade e acesso a informa-
¢Oes em plena pandemia, restringiram este estudo ilustrativo as catego-
rias de energia primaria e potencial de aquecimento global. Ressalta-se
que é consideravel a contribuicdo dos metais nos sistemas prediais para
o impacto de deplecao abidtica.

4.2 LIGOES APRENDIDAS E RECOMENDAGOES

A ACV é, por definicdo, uma avaliacao abrangente. Assim, deve-se fazer
cortes no inventario criteriosamente, com base na contribuicao esperada
dos processos excluidos, e ndo em consequéncia da mera auséncia de
informacdo, como ocorreu nos estudos realizados. Por se tratar de pratica
atipica no segmento de HIS, é fundamental que as autoridades publicas
estabelecam e divulguem amplamente os niveis de desempenho técnico
e ambiental aceitdveis para novos projetos ou requalificacdes, e exijam a
demonstragdo de seu cumprimento.

Para estabelecer a ACV como apoio a tomada de decisdo, proponen-
tes de novos empreendimentos ou de requalificacdes precisam compre-
ender e comunicar, complementarmente aos projetos e documentos de
construcao, as informacodes no tipo e formato necessdrios para alimentar
as modelagens de energia operacional e do inventario do ciclo de vida.
Tais estudos devem ser realizados durante a otimizagdo dos projetos, a
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fim de demonstrar a conformidade de desempenho como requisito para
obtencao de financiamentos e autorizagoes de obras.

Para a ACV, basta uma tabela padronizada para listar especificagoes
detalhadas e respectivos quantitativos de materiais e estimativas de per-
das. Cendrios com distancias médias de transporte e destinacao final de
residuos por regido do pais podem facilitar a transigdo para incorporagdo
da técnica a pratica profissional. Para a avaliacio energética operacio-
nal, os projetistas devem informar resultado de simulagdo ou os para-
metros requeridos, por exemplo, por meio da aplicagdo do Regulamento
Técnico da Qualidade do Nivel de Eficiéncia Energética de Edificagoes
Residenciais (RTQ-R) do PBE Edifica (envoltéria, aquecimento de 4dgua,
ventilagdo e iluminacao naturais, uso racional de agua, condicionamento
e iluminacdo elétrica, ventiladores de teto, refrigeradores e medicdo
individualizada), que permitam chegar ao dado de entrada para ACVs:
consumo estimado anualizado, em kWh.

O custo e a representatividade de bases de dados secundarios sdo
barreiras para que a ACV se torne uma pratica tipica. Superar essa situ-
acao passa pelo financiamento da publicizacdo e constante atualizacdo
dos dados de inventario dos materiais nacionais considerados aceitdveis
pelas normas e politicas publicas nacionais para a producao de HIS, dos
pontos de vista de desempenho técnico e ambiental, em sintonia com os
compromissos mundiais.

Neste sentido, destaca-se o Sistema de Informacao do Desempenho
Ambiental da Construcao (Sidac). O Sidac foi financiado pelo Instrumento
de Parceria da Unido Europeia, em conjunto com o Ministério do Meio
Ambiente (MME) e o Ministério Alemao para Conservagdo da Natureza,
Seguranca Nuclear e Defesa do Consumidor (BMUYV, na sigla em alem3ao),
e implementado pela Agéncia Alema de Cooperacgdo Internacional (GIZ).
Essa iniciativa envolveu a industria da construcao civil no desenvolvi-
mento de uma base de dados brasileiros para estimar, do berco ao portao
da fébrica, indicadores de demanda de energia primdria, emissdao de CO2
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e estoque temporario de carbono biogénico em produtos a base de bio-
massa. A integracdo a outras bases de dados usualmente empregadas em
ACV ainda n#o esta disponivel, mas a primeira versdo do Sidac contém
dados genéricos para 40 insumos basicos e 86 produtos de construcao, e
esta pronta para receber dados especificos de fabricantes de materiais de
construcdo ou novos produtos genéricos.
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RESUMO

A andlise sobre a operacionalizagdo da politica habitacional federal
demanda a compreensdo das relagoes estabelecidas entre a Secretaria
Nacional de Habitacdo e a Caixa Econdmica Federal, que perpassam a
producdo do ambiente construido no Brasil. Por meio de entrevistas e
estudo documental, é delineado o conjunto e articulagdo entre sistemas,
dados, rotinas, procedimentos e didlogos institucionais. Para tal, o estudo
do Programa de Olho na Qualidade, no contexto da implementacgdo do
Programa Minha Casa, Minha Vida, ilumina pressupostos, processos,
limites e potencialidades relacionadas a producdo imobilidria habitacio-
nal brasileira.

PALAVRAS-CHAVE
Secretaria Nacional de Habitacao; Caixa Economica Federal; Programa
de Olho na Qualidade; Retroalimentacao; Banco de dados.

243



A PRODUGAO IMOBILIARIA E DE DADOS E A OPERACIONALIZAGAO DA POLITICA HABITACIONAL FEDERAL

1. INTRODUGAO

O presente capitulo trata da articulacao entre sistemas de informacgao,
coleta de dados e transito de informacdes entre diferentes instituicoes,
assim como das condicdes e procedimentos administrativos que podem
proporcionar a qualidade de tal articulacdo institucional na operacio-
nalizacdo da politica habitacional, assegurando sua retroalimentagio
como politica publica. A retroalimentagdo desempenha papel crucial
no monitoramento e avaliacao da atuacao estatal e também se relaciona
diretamente as possibilidades de transparéncia por parte da adminis-
tracdo publica.

Especificamente, é apresentada analise sobre como se deu a retro-
alimentacdo de informacdes relativas ao Programa Minha Casa, Minha
Vida (PMCMYV). Sao avaliadas as competéncias institucionais correlatas
ao PMCMYV e instrumentos e as estratégias de coleta, sistematizacao e
gestdo de informacdes sobre esses empreendimentos habitacionais.
Para tal, o capitulo trata especialmente do papel da Secretaria Nacional
de Habitagao (SNH), aépocavinculadaao Ministério de Desenvolvimento
Regional, e da Caixa Econdémica Federal (CAIXA) na operacionalizagdo
de um programa da politica habitacional federal.

A compreensdo da producdo e transito de dados é fundamental
para as avaliacOes sobre a producdo imobiliaria habitacional decor-
rente de politicas publicas e sobre o ambiente construido. Tratar desse
tema a partir de um programa finalistico federal possibilita apreender a
relevancia da Unido para a produgdo de dados e informacdes nacionais
que permitem andlises sobre a questdo imobilidria na escala nacional,
somando esforcos aos dados ja consolidados e produzidos pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Neste sentido, a operacionalizacdo da politica publica pode contri-
buir com a coordenacdo e a cooperacao da Unido com os governos sub-
nacionais, muitas vezes desprovidos dos meios técnicos e informacio-
nais necessarios ao desenvolvimento de bases de dados préprias, como
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por exemplo os Cadastros Multifinalitarios. Desse modo, aprofunda-se
o entendimento acerca da politica habitacional brasileira em termos de
responsabilidades concorrentes entre os entes federativos, para além
de regulagdo ou financiamento federal.

A avaliacdo a seguir foi desenvolvida a partir de entrevistas com
representantes da SNH e da CAIXA, além de consultas as normativas
relacionadas ao PMCMYV até 2021. Essas entrevistas desempenharam
papel fundamental para a construcdo de uma perspectiva multifacetada
sobre a retroalimentacgdo entre a SNH, CAIXA Agente Operador e CAIXA
Agente Financeiro® - retroalimentacdo esta compreendida a partir de
um enfoque processual e ndo estanque.

Foram realizadas 9 entrevistas com representantes das instituicoes
supracitadas. Essas reunides contaram com a presenca de 145 técnicos
e especialistas e ocorreram entre os meses de dezembro de 2020 e julho
de 2021, fato fundamental para o entendimento das evidéncias analisa-
das ao longo deste capitulo. A definicdo dos interlocutores para essas
entrevistas se apoiou em avaliacoes prévias sobre o papel das diferentes
instituicoes na implementacdo do PMCMV.

A entrevista junto a representantes da CAIXA Agente Operador do
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) buscou identificar pra-
ticas e aprendizados sobre a retroalimentagdo na politica habitacional
em nivel federal. Para tal, teve como foco o Sistema de Avaliacao dos
Programas do FGTS - Setor Habitacdo, um caso de referéncia no tema.

A entrevista junto a técnicos do Programa De Olho na Qualidade,
da Geréncia Executiva de Habitacdo (GIHAB) e da Representacdo da
Geréncia de Padroes e Empreendimentos Criticos (REHPA) visou ava-
liar os dados e informagdes coletados e geridos durante a operacao
da politica habitacional pela CAIXA Agente Financeiro, assim como

1. O enfoque no banco piblico CAIXA ¢ justificado pela sua importancia para a produgido
habitacional do PMCMYV, ainda que avaliacdes mais amplas devam considerar também o Banco do
Brasil Agente Financeiro.
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debater um sistema de retroalimentacao entre institui¢cdes. A opgao
pelo Programa De Olho na Qualidade se deve a sua importancia estraté-
gica para a avaliacdo da qualidade construtiva da producdo imobilidria
atribuida ao PMCMYV, com potencial para a compreensdao do parque
construido destinado a populagdo de mais baixa renda.

A entrevista junto a representantes da Secretaria Nacional de
Habitacdo buscou avaliar o Sistema de Gerenciamento da Habitacdo
(SISHAB), com foco nos processos de retroalimentacdo entre Secretaria
Nacional de Habitacdo, CAIXA Agente Operador e CAIXA Agente
Financeiro. Para tal, foram entrevistados servidores com conhecimento
sobre a formulagdo, implementacdo e operacao do SISHAB.

AentrevistajuntoaGerénciade Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioambiental (GERSA) da CAIXA buscou identificar possibilidades de
otimizacao da gestdo e sistematizagdo das informacgoes sobre empreen-
dimentos habitacionais no ambito da operacao da politica habitacional,
de modo a apoiar a elaboracao de diretrizes de retroalimentacao.

E importante salientar que, mesmo havendo possiveis alteracdes
na estrutura da CAIXA, as atribuicdes do banco publico em relagdo
a politica habitacional federal permanecem. Dessa forma, devido a
auséncia de producio bibliografica sobre o funcionamento desse ator
fundamental da politica habitacional no pais, o capitulo interessa pois
apresenta algumas das estruturas fundamentais para a execucgao desta
politica publica, conforme dados de pesquisa disponiveis em 2021.

A avaliacao decorrente da investigacdo esta apresentada em duas
secoes, além desta introducdo. A primeira trata da CAIXA, da estru-
tura organizacional do banco publico a partir da perspectiva da poli-
tica habitacional federal, e apresenta o caso do Sistema de Avaliacao
dos Programas do FGTS - Setor Habitacdo e o Programa De Olho na
Qualidade. O principal enfoque da primeira secdo é o Programa De Olho
na Qualidade, estratégico nao apenas para a qualidade da produc¢ao imo-
bilidria habitacional por um programa finalistico federal, mas também
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para analises e formulacdo de estratégias de qualificacdo do parque
edilicio existente no pais. Nesse sentido, o texto trata especialmente
da coleta e a gestdo dos dados sobre empreendimentos habitacionais
no ambito do Programa de Olho na Qualidade. A segunda secdo trata
do Sistema de Gerenciamento da Habitagdo (SISHAB), sob responsabi-
lidade da Secretaria Nacional de Habitacao do Governo Federal. Avalia,
assim, a sistematizacdo, checagem e atualizagdo dos dados sobre os
empreendimentos habitacionais promovidos pelo PMCMV. A terceira
secao apresenta nossas consideracoes gerais sobre a retroalimentacao
na politica habitacional federal a partir do estudo do PMCMYV, consi-
deracdes que também incorporam a preocupacdo com a formulagio,
implementagao e avaliacao de politicas publicas.

2.ACAIXA, A OPERACIONALIZAGAO DA PDI.I"TICA PUBLICA FEDERAL
EAPRODUGAO DE DADOS SOBRE 0 IMOBILIARIO HABITACIONAL

A CAIXA, banco publico, é um conglomerado complexo, cujo nivel
superior da hierarquia esta organizado em Presidéncia, Conselho de
Administragao, Vice-Presidéncias, além das subsidiarias CAIXA. No que
se refere a politica habitacional federal, a CAIXA exerce a funcao de man-
datdria do Governo Federal, sendo remunerada por esses servigos.

E, contudo, basilar reconhecer a existéncia da CAIXA Agente
Operador e da CAIXA Agente Financeiro. A CAIXA Agente Operador,
em linhas gerais, é responsavel pela formulagdo e aplicacao de fundos e
recursos financeiros. Ja a CAIXA Agente Financeiro opera e operaciona-
liza esses recursos. Mas a relagdo entre a CAIXA e politica habitacional se
da para além dessa diferenciacdo bédsica. A Rede de Habitacao da CAIXA
é composta por 1.740 empregados dedicados exclusivamente a habitacao,
dos quais 816 sdo engenheiros e arquitetos, além de 5,6 mil credencia-
dos para servicos de engenharia e arquitetura e 180 credenciados para
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servigos de trabalho social. E esses profissionais, atores de processos e
procedimentos, estdo lotados e/ou se relacionam a um arranjo organiza-
cional amplo e complexo, longe de monolitico, de abrangéncia nacional.?

A analise de engenharia e trabalho social, o acompanhamento de
obras, as vistorias técnicas, as avaliacdes de danos fisicos e pds-obra,
também a drea negocial, a prospeccio de clientes e a busca por negécios,
o relacionamento com o cliente ‘construtora’, as analises documentais, as
analises e gestdo técnica, para além da recep¢ao de documentacao opera-
cional, liberacdo de obras e interpretacdo, aplicacdo e aperfeicoamento
das normas, dentre outros, sdo atribui¢oes incorporadas por diferentes
setores do banco publico. E € isso que precisa ser considerado ao tratar-
mos da producdo, processamento, transito e avaliacao de informacdes
pertinente ao entendimento da producao imobilidria habitacional decor-
rente da operagdo do Programa Minha Casa, Minha Vida no pais.

FIGURAI:
Agéncia CAIXA
na regido Norte
do pais.

FONTE: Acervo
proprio.

2. Foram mencionadas em entrevistas alteragdes na estrutura da CAIXA. Durante o desen-
volvimento da pesquisa, em termos de estrutura organizacional da CAIXA, pdde ser verificada

a existéncia da Vice-Presidéncia de Habitagdo, da Geréncia Nacional de Padroes (GEHPA),
Superintendéncia Pessoa Juridica, a Superintendéncia Pessoa Fisica, a Superintendéncia Operagoes
e a Superintendéncia Rede Executiva, das Centralizadoras Regionais de Habitagdo (CIHAR),
Centralizadora Nacional de Habita¢do — Corporate (CEHAN), Centralizadora Operacional
(CEHOE), Geréncias de Habitacao (GIHAB), Representagoes de Habitacao (REHAB) e
Supervisoes Locais (SEHAB). Mesmo que essa estrutura tenha sido alterada, cabe destacar que o
atendimento da rede de habitacdo também se relaciona com avalia¢cdes sobre a demanda do mer-
cado, perfil da demanda e tipo de produto ofertado.
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FIGURA 2: Matriz CAIXA.

FONTE: http://sertaobaiano.com.br/noticia/senador-ratifica-
pedido-de-nilvinha-e-agencia-da-caixa-esta-cada-dia-
mais-perto. Acesso em: nov. 2023.

2.1SISTEMA DE AVALIAGAO DOS PROGRAMAS DO FGTS — SETOR HABITAGAOQ

A CAIXA Agente Operador é responsavel pela elaboracdo do Sistema de
Avaliacao dos Programas do FGTS - Setor Habitagao, conforme previsto
por normativas especificas®. Ela gerencia a coleta de dados e a sistema-
tizacdo de resultados necessdrios a avaliacao e ao acompanhamento dos
programas custeados com recursos do FGTS, experiéncia referéncia para
a avaliagdo sobre a retroalimentagdo da politica habitacional no pais.

3. Consultar: Lei Federal n. 8.036, de 11 maio 1990, art. 5% Resolugdo CCFGTS n. 259, de 29 abr.
1997; Resolugdo CCFGTS n. 309, de 25 fev. 1999; Resolu¢ao CCFGTS n. 636, de 04 maio 2010;
Resolugdo CCFGTS n. 881, de 27 mar. 2018.
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A CAIXA Agente Operador disponibiliza em formato aberto a des-
cricao completa da metodologia de avaliacao vigente* e trés relatorios de
Avaliacao dos Programas do FGTS - Setor Habitacdo, dos anos 2011, 2013
e 2018° o que dispensa o detalhamento dessas questdes aqui. De qual-
quer forma, cabe esclarecer que se trata de uma metodologia multidi-
mensional composta por uma série de indicadores e dados, e compostas
dos seguintes objetivos especificos®:

« mensurar os ganhos sociais alcancados pelos beneficidrios dos
programas lastreados com recursos do FGTS, nas areas de habi-
tacdo, saneamento e infraestrutura;

« mensurar as mudancas relativas as condi¢Oes urbanisticas;

« apurar a contribuicao dos programas do FGTS para o desenvolvi-
mento sustentavel do pais;

« averiguar a imagem do FGTS junto aos beneficidrios dos progra-
mas lastreados com recursos do fundo;

+ identificar oportunidades de melhorias nos programas de apli-
cagdo do FGTS em funcao dos resultados alcangados apos cada
avaliacdo, a fim de maximizar os ganhos sociais.

Conforme representantes da CAIXA Agente Operador e consulta
aos documentos referenciados anteriormente, verificou-se que esses
objetivos especificos sdo atendidos especialmente pela avaliacao da per-
cepgao dos beneficidrios dos programas habitacionais, dado coletado por
meio de entrevistas. A metodologia também esta apoiada na entrevista

4. O CCFGTS prevé a atualiza¢do da metodologia de avaliacdo dos programas habitacionais ao
longo dos anos pela CAIXA Agente Operador, e a referéncia inicial dessa metodologia é o estudo
desenvolvido pela Escola de Engenharia de Sao Carlos da Universidade de Sdo Paulo durante a
década de 1990. Segundo representantes da CAIXA Agente Operador, a principal revisao da meto-
dologia de avaliagao dos programas remonta a Resolugao CC/FGTS n. 636, de 04 maio 2010. Eles
afirmaram, ainda, que a tendéncia é de uma revisao pontual da metodologia aplicada em 2018.

5. Disponivel em: https://www.fgts.gov.br/Pages/fgts-social/ AvaliacaoProgramasFGTS.aspx,
acesso em: mar. 2021.

6. Disponivel em: https://www.caixa.gov.br/Downloads/fgts-relatorios-avaliacao-programas/
GUIA_RAPIDO25102018.pdf. Acesso em: mar. 2020.
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de representantes de prefeituras e tomadores de recursos, além de outros
dados.

Os dados que viabilizam a avaliacdo dos programas sdo obtidos em
um processo dividido em duas etapas principais: definicao da amostra
e coleta de dados para a amostra determinada. A definicdo da amostra
é realizada pela CAIXA Agente Operador e estd apoiada em dados ofere-
cidos pela CAIXA Agente Financeiro. A apuracao e coleta de dados para
amostra é realizada por uma empresa terceirizada mediante, principal-
mente, a aplicacao de entrevistas, sendo o escopo da coleta especificado
pela CAIXA Agente Operador. Os dados coletados pela empresa terceiri-
zada alimentarao o sistema de informacdes da CAIXA Agente Operador. O
contetudo das entrevistas é definido de acordo com o stakeholder definido,
por exemplo, beneficidrios, prefeituras e construtoras’.

A CAIXA Agente Operador possui bancos de dados com fontes de
informacdes distintas. O primeiro, que tem como fonte a CAIXA Agente
Financeiro, é relativo ao universo dos programas habitacionais, e o
segundo, que tem como fonte a empresa terceirizada, é relativo a amostra
para avaliacdo dos programas habitacionais. Deve ficar claro que esses
bancos de dados assumem caracteristicas especificas, porque o primeiro
remonta a tomada e execuc¢do de recursos financeiros, ao passo que o
segundo, a aplicacdo de entrevistas, especialmente.

A contratagdo deumaempresaterceirizadaeanaoutilizacao de dados
coletados pela CAIXA Agente Financeiro durante a tomada e execugdo
de recursos financeiros se deve a alguns motivos principais. O primeiro
deles é a avaliacdo sobre a capacidade da CAIXA Agente Operador, dado
que a metodologia de avaliacao demanda alta especializacdo de servigos
de apuragio e coleta de dados para atender a complexidade destes. Ha,
ainda, a questdo da autonomia entre a CAIXA Agente Operador e a CAIXA
Agente Financeiro, o que evitaria conflitos de interesse e minimizaria

7. Disponivel em: https://webp.caixa.gov.br/portal/avaliacao_fgts/ano2018/docs/IMPRESSAO_
Habitacao_Versao2.pdf. Acesso em: mar. 2021.
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riscos de enviesamento dos dados coletados.

Durante a entrevista, ainda foi informado que os diferentes bancos
de dados da CAIXA Agente Operador, relativos ao universo dos programas
habitacionais e a amostra para avaliacdo do programa, ndo sao avaliados
ou sistematizados de modo a se articularem ou a construir procedimen-
tos de checagem dos dados. Portanto, ndo ha, aparentemente, integracio
dos sistemas de informacao entre CAIXA Agente Financeiro e CAIXA
Agente Operador.

Os dados coletados por meio de entrevista sdo incorporados a rotina
de trabalho para apoiar a tomada de decisdo pelo Conselho Curador do
FGTS, bem como o acompanhamento e melhoria dos programas habita-
cionais no ambito deste Conselho.

2.2 PROGRAMA DE OLHO NA QUALIDADE

Criado em marco de 2013, o Programa De Olho na Qualidade® é uma ini-
ciativa da CAIXA que visa ao monitoramento da qualidade construtiva
dos imoveis de todas as faixas do Programa Minha Casa Minha Vida
(PMCMV), trabalhando como intermediario entre construtoras e mutua-
rios na resolucdo de problemas relacionados a vicios construtivos.

O De Olho na Qualidade também procura orientar o mutuario sobre
boas praticas na construgio civil® e participar na elaboragdo do Cédigo
de Praticas CAIXA. Possui uma versdo para o Programa Minha Casa
Minha Vida Entidades e outra que contempla as demais modalidades do
programa. Disponivel no site de licitagdes da CAIXA, o Cédigo objetiva

8. Para elaboracio desta se¢ao, foram utilizadas como fontes de informagéo a entrevista com o
coordenador nacional do De Olho na Qualidade, o site da CAIXA e o Cédigos de Praticas CAIXA.
Cabe destacar que nio foi encontrado nenhum documento publico oficial contendo as normativas
e regras desse programa.

9. O programa entrega ao mutuario, junto a chave do imével, um Guia do Proprietario contendo
informagoes relativas a responsabilidades contratuais, manutencdo e conservagio do imével, dicas
de boa convivéncia, tipos de reformas permitidas ou proibidas e, ao final, o nimero da Central de
Relacionamento do Programa De Olho na Qualidade.
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padronizar as orientacdes de boas préticas para as habitacdes com finan-
ciamento operado pela instituicdo, com itens que foram definidos de
acordo com as principais patologias e vicios construtivos constatados
em reclamacoes e vistorias técnicas. Na pratica, ele acaba por delinear
o entendimento sobre o mau uso dos empreendimentos habitacionais,
vicios construtivos e possiveis solucdes de requalificagdo da moradia.

Apéds dois anos de sua implementacdo, o programa foi apontado
como boa pratica do PMCMYV pelos relatérios da Controladoria-Geral da
Unido (CGU) e do Tribunal de Contas da Unido (TCU) (TC 016.801/2015-
6, item 298). Um dos seus diferenciais é a possibilidade do bloqueio de
novas contratacdes de construtoras que ndo repararem os problemas
construtivos constatados de acordo com a garantia legal. Além disso, o
programa prevé atuagdo e monitoramento diferenciado para casos criti-
cos de vicios construtivos, como iméveis interditados pela Defesa Civil ou
que apresentem problemas logo apds a entrega.

Além dos meios digitais e presenciais, a CAIXA Agente Financeiro
possui algumas linhas telefonicas de comunicacgao gratuita com os bene-
ficiarios dos empreendimentos habitacionais. Dentre elas, o canal tele-
fonico do De Olho na Qualidade foi criado para atender exclusivamente
questoes relativas ao PMCMV. A divulgacdo do numero telefénico é
acompanhada pela indicagio de que o contato é voltado para “Sugestoes,
Elogios, Duvidas e Reclamacdes”. Ao telefonar, o mutudrio do PMCMV
¢ direcionado a falar com um atendente, que ira solicitar dados como:
nome, CPF, endereco, telefone, e-mail, numero do contrato, nome do
empreendimento, nome da construtora e outros dados complementares.

Ap6s o cadastro da reclamacdo ou de sugestoes sobre o empreendi-
mento habitacional junto a Central de Relacionamento, a CAIXA Agente
Financeiro emite uma notificagdo para o construtor, que pode se manifes-
tar das seguintes formas: emissao de justificativa mediante laudo técnico
para ndo realizacao dos reparos; encaminhamento de atestado assinado
pelo cliente confirmando a execucdo dos servicos; ou agendamento de
vistoria no imédvel e posterior execugao dos reparos. Caso a construtora
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emita o laudo contestatdério, um engenheiro da CAIXA Agente Financeiro
¢ encaminhado para avaliar a situacao: se ele concordar com o laudo
da construtora, o chamado é encerrado por improcedéncia; mas, se
constatar vicios construtivos, as construtoras, seus sécios, dirigentes e
responsaveis técnicos ficam impedidos de realizar novas operacoes de
crédito junto a CAIXA Agente Financeiro até que solucionem o problema
que deu origem ao apontamento. Nas situacdes em que a construtora
nao responde a notificacdo da CAIXA Agente Financeiro, as sancoes e o
bloqueio ao crédito sdo diretamente aplicados. Essas etapas do Programa
De Olho na Qualidade foram ilustradas no fluxograma a seguir (Figura 3).
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Ligagéo para o 0800
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Omisséo SANQOES
RGN ADMNISTRATIVAS

FIGURA 3: Fluxograma de operacéio do Programa
De Olho na Qualidade.

FONTE: Elaboragdo propria, com base na entrevista

com o Coordenador Nacional do programa.
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As informacdes sobre danos fisicos coletadas pela Central de
Relacionamento sdo classificadas pelo setor de engenharia da CAIXA em
trés categorias: sinistros, mau uso e vicios construtivos, sendo esta ultima
o foco da atuacdo do Programa De Olho na Qualidade.

Os sinistros sao danos resultantes de desastres naturais, como tem-
pestades, temporais, chuvas fortes, vendavais, alagamentos, inundagoes,
enchentes, explosoes e incéndios. Esses casos tém atendimento garan-
tido pelo seguro habitacional pago pelo mutudrio, incluido nas presta-
¢Oes do imével; no caso das areas comuns, de acordo com o Artigo 1.326
do Cddigo Civil, os condominios sdo obrigados a contratar o seguro.

Classificam-se como mau uso os danos provenientes de reformas
irregulares, sem aprovacdo dos orgiaos competentes e do responsavel
técnico contratado pelo cliente, além de danos fisicos resultantes de falta
de manutencdo tanto dos moradores quanto do condominio, como falta
de limpeza das calhas, instalacdo irregular de antenas, entupimento de
fossas por objetos jogados no vaso sanitario etc.

Por fim, os vicios construtivos, de acordo com a NBR 13752 (Pericias
de engenharia na construgdo civil), sdo anomalias que afetam o desempe-
nho de produtos e servicos, ou os tornam inadequados aos fins que se
destinam, causando transtornos ou prejuizos materiais ao consumidor.
Podem decorrer de falha de projeto ou de execucdo, ou ainda de informa-
¢do defeituosa sobre sua manutencao e utilizacdo do empreendimento
habitacional.

Segundo os artigos 445 e 618 do Cddigo Civil de 2002, é responsa-
bilidade do construtor a solidez e seguranca do imdvel construido pelo
prazo de cinco anos, a contar da data de entrega da obra. Contudo, os
itens construtivos podem ter diferentes datas de garantia, e mesmo a
CAIXA adota prazos em conformidade com a Norma de Desempenho
NBR 15575, de 2013, os quais variam de um a cinco anos.

Ainda que a CAIXA intermedie a relagdo entre mutudrio e cons-
trutora, a fim de agilizar a resolugdo dos problemas enfrentados pelos
beneficiarios titulares com vicios construtivos dos iméveis do Programa
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Minha Casa Minha Vida, a atuacao da CAIXA Agente Financeiro nesse
sentido ocorre principalmente por meio da fiscalizacdo e de sangoes as
construtoras. Em caso de omissao das construtoras sobre os problemas
nos empreendimentos habitacionais das construgdoes de mercado do
PMCMYV (Faixas 1,5, 2 e 3), essas pendéncias parecem ser preferencial-
mente solucionadas, desde 2015, por meio do acionamento do seguro
habitacional. Desde maio daquele ano, tornou-se obrigatéria a contra-
tacdo do Seguro Garantia Pés-Entrega (SGPE); para unidades avulsas, o
seguro Responsabilidade Civil, Profissional e Material (RCPM) passou a
ser obrigatério desde margo de 2016. As construgdes de mercado produzi-
das antes dessas datas ainda eram atendidas diretamente pelo Programa
De Olho na Qualidade.

2.2.1ACOLETA E A GESTAO DOS DADOS SOBRE EMPREENDIMENTOS
HABITACIONAIS DURANTE A OPERACAO DO PROGRAMA DE OLHO NA QUALIDADE

Nas entrevistas para esta pesquisa, representantes da CAIXA Agente
Financeiro alegaram que a coleta de dados por meio do atendimento tele-
fonico se refere principalmente aos casos mais graves de vicios constru-
tivos em empreendimentos habitacionais, uma vez que os mais simples
costumam ser resolvidos rapidamente pelas préprias construtoras, sem
a intermediagdo do banco. Soma-se a isso a possibilidade de que a vis-
toria técnica da CAIXA Agente Financeiro ou construtora apenas ocorra
para casos graves de vicios construtivos e conflitos entre construtoras e
beneficidrios. Desse modo, hd dois momentos de coleta de dados durante
a operacgdo do De Olho na Qualidade: o momento de registro da ocorrén-
cia, conforme relato do morador, e 0o momento da vistoria técnica. Esses
momentos apenas se referem a uma parcela das ocorréncias de danos
fisicos nos empreendimentos habitacionais PMCMV.

Mesmo que na coleta de dados sejam verificados descompassos
entre o conteido das manifestacées dos moradores via atendimento tele-
fonico e os laudos das vistorias técnicas, quando elas ocorrem, o registro
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sistematizado do relato do morador nao é atualizado pela CAIXA Agente

Financeiro. Por exemplo, caso o morador manifeste um problema de

mofo e a vistoria técnica constate um problema de infiltracdo, o registro

inicial sobre o empreendimento habitacional permanecera igual, apenas

incorporando a sinalizacao de que o problema foi resolvido pela cons-

trutora ou ndo. O mesmo ocorre quando a propria construtora emite um

laudo técnico.

Vimos que a CAIXA classifica os danos fisicos dos empreendimen-

tos habitacionais nas categorias mau uso, sinistros e vicios construtivos.

Cada categoria se associa a um ente responsabilizado - beneficidrio,

seguradora e construtora, respectivamente (Figura 4).
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FIGURA 4: Responsabilizagéio por danos fisicos na habitagdo.

FONTE: Elaboragdo propria, com base nos materiais graficos e entrevistas
com representantes técnicos da CAIXA.
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Os entrevistados da CAIXA destacaram que, embora o Programa De
Olho na Qualidade ndo seja um canal de comunicagdo primério entre
mutuarios e construtoras, ha a possibilidade de o beneficidrio contactar
diretamente o canal de atendimento das préprias construtoras, o que
ocorre com maior frequéncia no caso de empreendimentos de grandes
empresas. Desse modo, eles acreditam que ha uma série de problemas
construtivos sobre os quais a CAIXA ndo toma ciéncia.

Foi aventada, ainda, a possibilidade de mensurar em que proporcao
os beneficiarios contactam primeiramente a construtora ou o De Olho na
Qualidade. Isso, no entanto, ndo seria possivel, dado que a CAIXA Agente
Financeiro possui controle apenas sobre os registros de seu préprio canal
de atendimento, sem saber o que acontece antes ou em paralelo a eles.
Sobre isso, afirmou-se que as construtoras tendem a nao repassar dados
sobre os atendimentos por elas realizados, buscando preservar a imagem
da empresa.

Contudo, cabe considerar que, mesmo ndo sendo o canal primario
de comunicacao entre mutudrios e construtora, o programa ainda revela
potencial de centralizar as demandas e manifestaces dos moradores.
Esse potencial demonstra a relevancia da CAIXA para a politica habitacio-
nal e operacao do crédito imobilidrio no pais, o que sugere a pertinéncia
da gestdo dos dados coletados para uma retroalimentacao sistematizada
na politica habitacional brasileira, incluindo nisso o foco em eficiéncia
energética.

De acordo com os representantes da CAIXA Agente Financeiro,
ap6s anotar os dados basicos do beneficidrio, o atendimento comeca
com o registro sobre o problema vivenciado por ele, por exemplo, um
vazamento de pia. Os beneficidrios informam por telefone os danos fisi-
cos que verificaram nas moradias, mas sem embasamento técnico para
categorizar ou avaliar a causa desses danos. Como vimos, mesmo apos
a avaliacdo técnica de parte das ocorréncias de danos fisicos ou confli-
tos entre construtoras e beneficidrios, os dados sistematizados pelo De
Olho na Qualidade se limitam ao contetido da manifestacdo do morador
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por telefone e ao atendimento dessa manifestacdo pela construtora. Em
outros termos, nao ha checagem, atualizacgao e classificacado das informa-
¢Oes coletadas por telefone numa légica de banco de dados. Foi relatado,
ainda, que ndo é possivel filtrar, segmentar ou estratificar as informacdes
coletadas por telefone e registradas no ambito do programa.
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FIGURA 5: Fluxograma de operagéio e sistematizagéo do

Programa De Olho na Qualidade.

FONTE: Elaboragdo propria, com base em entrevistas com

representantes técnicos da CAIXA.
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O fato de que as informagoes coletadas durante as vistorias técnicas
aparentam ndo ser integradas a uma rotina de gestao de banco de dados
nem apoiar a checagem dos dados coletados pelo atendimento telefonico
pode ter relacdo com a finalidade do programa. O De Olho na Qualidade
nao visa qualificar os empreendimentos habitacionais do PMCMYV, nem
mesmo subsidiar a avaliacdo e formulacdo de politicas publicas, mas
principalmente prestar um servico de intermediacdo entre beneficiario
e construtora.

Durante a entrevista com o coordenador nacional do Programa De
Olho na Qualidade, questionou-se se os dados levantados pelo Programa
sao repassados de alguma forma a Secretaria Nacional de Habitacao, a
fim de contribuir com o ciclo avaliativo de politicas publicas. Em resposta,
ele informou que existem relatérios com andlises das manifestagdes de
moradores coletadas pelo programa, alguns semestrais e outros especi-
ficos, os quais foram enviados ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e ao Ministério do Desenvolvimento
Regional (MDR), onde a SNH estava alocada em 2021.

Neste sentido, apesar da eficiéncia e efetividade caracteristicas do
Programa De Olho na Qualidade, pode-se afirmar que a coleta e gestdo
dos dados sobre empreendimentos habitacionais no ambito desse pro-
grama ndo compodem processos sistematizados de retroalimentagdo
entre CAIXA Agente Financeiro, CAIXA Agente Operador e SNH.

3. ASECRETARIA NACIONAL DE HABITAGAO E A CONSTRUGAO DO
SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA HABITAGAO

O Sistema de Gerenciamento da Habitacao (SISHAB)Y foi criado pelo
Governo Federal com o objetivo de contribuir para a visualizacdo dos

10. Disponivel em: http://sishab.mdr.gov.br.
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dados sobre o PMCMYV, coletados principalmente pela CAIXA Agente
Financeiro, mas também pelo Banco do Brasil Agente Financeiro. Esse
sistema de visualizacdo de dados foi desenvolvido com base nas rotinas
de trabalho entdo existentes na Secretaria Nacional de Habitacdo, de
modo que, desde a sua criacdo, o sistema apoia a elaboracao de relatérios
e processos administrativos pelos servidores federais.

As melhorias do sistema conferiram a solidez necessaria para que
fosse possivel visualizar parcela dos dados sobre o PMCMYV por meio de
um portal eletronico de acesso aberto. A publicizacao desses dados tam-
bém foi estimulada pela atuagdo dos érgaos de controle. Mais recente-
mente, o SISHAB ampliou seu rol de utilidades com a publicizacao restrita
de listagens de possiveis candidatos a unidades habitacionais do PMCMYV,
definidas com base em dados oriundos do Cadastro Unico (CadUnico).

A dupla faceta do sistema, acesso restrito e acesso publico, perma-
nece até a data de publicagdo do desenvolvimento da pesquisa, e 0s con-
teudos apresentados em cada uma dessas facetas divergem entre si. De
qualquer modo, a vocacdo do sistema permanece sendo o apoio a leitura
dos dados sobre o PMCMV.

Interessante perceber que as melhorias dos dados que alimentam
o SISHAB acompanharam, em alguma medida, o amadurecimento da
regulacdo do PMCMYV, elaborada pela Secretaria Nacional de Habitacao.
A partir do momento em que o programa habitacional passou a dedicar
atencdo a equipamentos e servigos publicos, houve avancos na cons-
trucdo e sistematizacdo de dados relativos a insercdo urbanistica dos
empreendimentos contratados. Mas essa melhoria em termos de banco
de dados ao longo da operacao do programa pode significar que os dados
dos empreendimentos habitacionais mais antigos nao sdo tdo compreen-
sivos quanto os da producdo habitacional mais recente.

11. Conforme informado por representantes da SNH, estdo disponiveis listagens de possiveis
candidatos para empreendimentos do FAR que ndo tinham iniciado o processo de sele¢ao de
beneficiarios até a publicagdo da Portaria n. 2.081, de 30 jul. 2020.
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Os critérios e a sistematizacdo dos dados sobre os empreendi-
mentos habitacionais também variam de acordo com a modalidade do
programa e a origem dos recursos financeiros operados pela CAIXA
Agente Financeiro. Os critérios estabelecidos para os empreendimen-
tos habitacionais do PMCMV-Fundo de Arrendamento Residencial
(PMCMV-FAR) sao distintos daqueles estabelecidos para os do PMCMV-
Entidades (PMCMV-E), estes financiados especialmente pelo Fundo de
Desenvolvimento Social (FDS), ou dos empreendimentos contratados no
ambito da modalidade Rural (PMCMV-Rural).

E possivel, ainda, que os critérios minimos para a tomada de recur-
sos junto a CAIXA Agente Financeiro ndo sejam um espelho exato dos
dados encaminhados a SNH. Mas, de modo geral e a partir da pesquisa
realizada, parece que sempre foi possivel alimentar o SISHAB com dados
coletados a partir da execucdo contratual e financeira dos empreendi-
mentos, de modo a permitir avaliar globalmente o nimero de unidades
contratadas pelo programa, o de unidades entregues e os valores finan-
ceiros do PMCMV.

Considerando-se o objetivo e a evolugdo do SISHAB, assim como a
abrangéncia e complexidade dos dados desse sistema, desenvolvemos a
sistematizacdo dos dados sobre os empreendimentos habitacionais dis-
poniveis a SNH. Para tal, foram considerados os dados de acesso publico
(referéncia em margo de 2021) e os dados de acesso restrito (referéncia
em julho de 2021)*? do sistema. Os principal infograficos adiante (Figuras
6 e 7) sintetizam e ilustram os dados disponiveis no SISHAB, detalhando:
(i) dados de acesso publico; (ii) dados de acesso restrito (aquilo que nao
consta no acesso publico); (iii) erros; e (iv) estratégias de “consulta rapida”
existentes no sistema. Esses infograficos sdo construidos a partir do

12. A Secretaria Nacional de Habitagdo forneceu um login e uma senha para possibilitar a anali-
se de dados de acesso restrito sistematizados pelo SISHAB. Cabe ressaltar que, por se tratar de um
sistema em constante desenvolvimento e por permitir variados niveis de acesso aos dados a partir
de diferentes categorias de logins, ndo se sabe ao certo em que medida a avaliagdo apresentada a
seguir contempla a totalidade dos dados sistematizados pelo SISHAB naquela data.
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estudo exploratério das secoes e categorias do portal eletronico SISHAB,
e ndo de acordo com a lista de metadados do sistema®.

No entanto, para além de analisar os dados disponiveis, cabe com-
preender o modo da sistematizacdo dos dados mantidos pela Secretaria
Nacional de Habitagao sobre os empreendimentos habitacionais, os pro-
cedimentos e organizacao dos dados estabelecidos entre a SNH, a CAIXA
Agente Operador, a CAIXA Agente Financeiro e o Banco do Brasil Agente
Financeiro, de acordo com entrevista realizada junto a representantes da
SNH.

Durante o desenvolvimento da pesquisa, a SNH recebia doze arquivos
com dados sobre os empreendimentos habitacionais do PMCMYV. Os dados
contidos nesses arquivos sdo coletados pela CAIXA Agente Financeiro e
pelo Banco do Brasil Agente Financeiro e organizados em forma de doze
arquivos pela CAIXA Agente Operador’, que entdo os encaminha a SNH.
Cada um desses arquivos possui uma estrutura organizacional prépria
e conteudos que podem ter variagdes entre si, conforme a modalidade
de contratagdo do empreendimento. Esses doze arquivos, quando recebi-
dos, sao avaliados e checados pela SNH para depois serem sistematizados
no SISHAB, que é composto por um tnico banco de dados.

13. Foi solicitado o acesso a lista de metadados, mas nao houve retorno da SNH com essa
informagao.

14. Além de reunir e organizar os dados sobre os empreendimentos habitacionais coletados pela
CAIXA Agente Financeiro e pelo Banco do Brasil Agente Financeiro, a CAIXA Agente Operador
valida as informagdes coletadas por essas instituigdes financeiras. Ela disponibiliza 8 SNH os doze
arquivos mencionados por meio do File Transfer Protocol (FTP - protocolo de transferéncia de
arquivo, em tradugao livre), procedimento controlado por login e senha.
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FIGURA 6: Contelido de acesso
publico disponibilizado pelo Portal
Eletronico do SISHAB.

FONTE: Elaboracgéo prépria, com
dados do SISHAB disponiveis em:

http://sishab.mdr.gov.br. Acesso em:

mar. e jul. 2021.
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FIGURA 7: Contelido de acesso

restrito disponibilizado pelo Portal

Eletrénico do SISHAB.

FONTE: Elaboracéo prépria, com
dados do SISHAB disponiveis em:
http://sishab.mdr.gov.br. Acesso

em: mar. e jul. 2021.
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A sistematizacdo dos dados recebidos pela SNH envolve a reorganiza-
¢do das informacdes fornecidas pela CAIXA Agente Operador, para iden-
tificar os empreendimentos habitacionais entregues ou os beneficidrios
dos empreendimentos habitacionais. E esses procedimentos também se
adequam a diversidade dos dados recebidos, ja que segundo os repre-
sentantes da SNH, para a modalidade PMCMV-Rural os dados recebidos
sobre os empreendimentos habitacionais ja carregam a identificacdo dos
beneficiarios. Porém, para as demais modalidades, é necessario o cru-
zamento entre os dados sobre empreendimentos habitacionais e os dos
beneficiarios indicados para as unidades habitacionais. Apenas alguns
dados acessados pela SNH informam a renda dos beneficiarios, cadastro
de pessoa fisica ou informacoes sobre a composi¢ao familiar. Mais recen-
temente o SISHAB passou a sistematizar dados oriundos do CadUnico®®.

Quanto a checagem e atualizacao dos dados sobre os empreendimen-
tos habitacionais, verificou-se que os dados recebidos pela SNH podem
apresentar algumas inconsisténcias, levando a secretaria a estabelecer
uma rotina de solicitacdo de correcdes de informacdes a CAIXA Agente
Operador. Foi mencionado que essa inconsisténcia influi na decisdo da
SNH por nao solicitar outros dados sobre os empreendimentos a CAIXA,

15.  De acordo com ajustes regulatérios da politica habitacional em nivel federal, destacada-
mente a portaria n° 2.081, de 30 jul. 2020, o SISHAB passou a incorporar uma nova fungéo, a

de disponibilizar dados sobre os possiveis candidatos aos empreendimentos PMCMV-FAR cuja
selecao de beneficiarios nao houvesse sido iniciada até a publica¢do da referida portaria. Conforme
apresentado pela SNH, caberia ao Ministério da Cidadania elaborar uma listagem e ranqueamento
dos possiveis candidatos com base nos dados do CadUnico; o Ministério do Desenvolvimento
Regional estabelece os critérios para essa listagem e ranqueamento e disponibiliza os dados aos
entes publicos e agentes financeiros por meio do SISHAB. O acesso a lista de candidatos ¢ restrito
as institui¢des financeiras e ao ente publico, e a lista, apenas divulgada apds a verificagdo da com-
patibilidade dos candidatos com a regra do programa, por meio de pesquisa cadastral realizada
pela CAIXA Agente Financeiro. Segundo representantes da SNH a época da pesquisa, a listagem
de possiveis candidatos pelo SISHAB ainda possui um escopo reduzido, ndo sendo representativa
da dindmica geral do PMCMV. O objetivo do MDR seria o de evitar que os empreendimentos
sejam concluidos sem indica¢ao de demanda e, assim, minimizar riscos de invasdo e depredagdo
das unidades habitacionais.
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FIGURA 08: Sistematizagdo dos dados sobre os
empreendimentos habitacionais e transito de informacgdes
entre as institui¢des.

FONTE: Elaboragdo propria, com base em entrevistas com
representantes do SNH.

sendo a prioridade estabelecer um nivel minimo de qualidade para as
informagdes ja comumente encaminhadas ao Governo Federal pelo
banco publico. Sobre isso, especialmente desde o final de 2019, a SNH
se dedica a um projeto de melhoria do banco de dados do SISHAB, ou
seja, ao desenvolvimento de procedimentos de checagem das informa-
¢Oes encaminhadas pela CAIXA Agente Operador. Mas essa checagem
depende, no limite, de quem coleta os dados, a CAIXA Agente Financeiro.

Sobre a rotina da SNH para a checagem dos dados sobre o PMCMYV,
verifica-se, por exemplo, se o valor desembolsado é maior que o valor
contratado por empreendimento, e se o numero de unidades entregues
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é maior que o numero de unidades contratadas por empreendimento.
Também ¢é verificado se ha alteragcdo do numero de unidades entregues
entre dados com diferentes datas. As verificacoes entre dados de dife-
rentes datas sdo sempre em relacdo ao dado mais atual e o dado do més
anterior. Os resultados dessas checagens sdao retransmitidos a CAIXA
Agente Operador.

Além disso, pontualmente as prefeituras informam a SNH equivo-
cos nos dados apresentados pelo SISHAB. Com base nisso, a secretaria
nacional questiona a CAIXA Agente Operador para que os dados sejam
checados e ajustados, inclusive a partir do contato entre CAIXA Agente
Operador e CAIXA Agente Financeiro. Desse modo, a responsabilidade
sobre os dados é preservada e atribuida ao banco.

O bom resultado dessas iniciativas da SNH, construidas em didlogo
com a CAIXA Agente Operador, apoia a decisdo de checagem de uma
maior gama de dados pela secretaria, a exemplo dos dados sobre valores
financeiros, nimero de unidades e situagdo da obra do empreendimento
habitacional. Em marco de 2021 existiam 77 rotinas ou regras de che-
cagem e validacao dos dados recebidos pela SNH, regras validadas pela
CAIXA Agente Operador e que devem ser entendidas de acordo com as
especificidades de cada modalidade do PMCMV.

A partir das checagens de dados pela SNH, é gerado um relatério
sobre inconsisténcias de informagoes, documento que é encaminhado
a CAIXA Agente Operador para que sejam estabelecidas as devidas cor-
recOes ou esclarecimentos. O ciclo envio, checagem, sistematizacao e
publicizacdo de dados (Figura 9) é mensal.

A principio, a rotina de checagem dos dados pela SNH apontava
mais de 40 mil inconsisténcias nos dados fornecidos pela CAIXA Agente
Operador, mas esse niumero baixou para algo em torno de 7 mil ou 8 mil
inconsisténcias na época da entrevista. Esse numero oscila, mas demons-
tra com clareza os ganhos do bom didlogo entre SNH e CAIXA Agente
Operador, orientando a qualidade dos dados sobre os empreendimentos
do PMCMYV e a normatizacao de procedimentos.
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FIGURA 09: Checagem e atualizagdo dos dados sobre os
empreendimentos habitacionais e transito de informagdes
entre as institui¢des.

FONTE: Elaboragdo propria, com base em entrevistas com
representantes do SNH.

4. CONSIDERAGOES GERAIS

A avaliagdo sobre a retroalimentacdo na politica habitacional federal
demanda compreender o conjunto e articulacio entre sistemas de infor-
macao, coleta de dados, transito de informacdes entre diferentes insti-
tuicoes, assim como as condigOes e procedimentos administrativos que
garantam a qualidade dessa articulagdo institucional e de dados. A ana-
lise sobre a Secretaria Nacional de Habitacao, a CAIXA Agente Operador
e a CAIXA Agente Financeiro é fundamental neste sentido. Assim sendo,
foram propostas avaliagoes sobre o Programa de Olho na Qualidade e
sobre o SISHAB para, na sequéncia, situar desafios, esforcos e possibili-
dades de retroalimentacao na politica habitacional federal.

O Programa de Olho na Qualidade visa assegurar a qualidade do
produto habitacional do PMCMYV, adotando como referéncias centrais
os preceitos estabelecidos pelo Codigo de Defesa do Consumidor e pelas
normativas técnicas sobre as obras civis. Trata-se, em alguma medida,
de um controle social qualitativo sobre a producdo privada da habitacao
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no pais. Essa iniciativa, criada em 2013, assumiu em 2015 a qualidade de
boa pratica de politica publica e de controle da execucao dos recursos
financeiros administrados pelo Estado.

A principal estratégia de coleta de dados adotada pelo Programa
de Olho na Qualidade é o canal de atendimento telefonico para a notifi-
cacgdo de vicios construtivos pelos beneficiarios durante um periodo de
cinco anos a partir da data de entrega do empreendimento habitacional.
A responsabilidade sobre a resolugdo desses vicios construtivos é da
construtora, cabendo a CAIXA Agente Financeiro a possivel fiscalizagdo
e aplicacdo de sancdes administrativas ao agente privado, e ao mutua-
rio, a fiscalizacao e o acionamento da CAIXA Agente Financeiro quando
desejado.

Ainda que o canal de atendimento telefénico colete dados sobre os
empreendimentos habitacionais e os seus moradores, essas informa-
¢Oes sdo descartadas apds a resolucao do vicio construtivo pela cons-
trutora. Ou seja, hoje ndo é possivel um efetivo diagndstico sobre os
empreendimentos habitacionais a partir dos dados coletados no ambito
do Programa De Olho na Qualidade. Com relacdo a isso, é importante
frisar que as vistorias técnicas realizadas pela CAIXA Agente Financeiro
e pela construtora, quando existentes, ndo apoiam sistematicamente a
checagem dos dados coletados pelo atendimento telefonico de um modo
que poderia sustentar a filtragem, segmentacao e estratificacdo em larga
escala dessas informagoes. Além disso, nem todos os problemas de vicios
construtivos sdo informados a CAIXA Agente Financeiro.

A investigacdo realizada acerca do Programa De Olho na Qualidade
se deu, inclusive, com vistas a procura por insumos necessarios a reali-
zagdo de melhorias na qualidade dos antigos e novos empreendimentos
habitacionais. Entretanto, mostrou-se como mais um programa que pro-
duz dados para uma quantificacao: quantificacao de problemas relatados
pelos mutudrios nos quais cabia a CAIXA intervir ou ndo, quantificacdo
de empresas que se enquadram ou ndo na politica de boas praticas da
CAIXA. Uma sistematizacao das informacdes qualitativas coletadas pelo
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De Olho na Qualidade resultaria, ao final, em uma importante ferramenta
para avaliar os caminhos necessarios a melhora do parque habitacional
ja construido e futuro. Esta, por sua vez, traria economia financeira no
sentido de evitar a necessidade de construcao de novas habitagdes para
atender as mesmas familias/faixas de renda do Programa Minha Casa
Minha Vida.

Avaliar o SISHAB, por sua vez, envolve compreender sua vocagao:
contribuir para a visualiza¢do dos dados sobre empreendimentos habi-
tacionais do PMCMYV e dar apoio a rotinas de trabalho na administracao
publica. Cabe destacar ainda que o SISHAB confere foco aos dados sobre
a produgdo de novas unidades habitacionais, que, apesar de sua impor-
tancia, ndo representam a totalidade e diversidade das formas de atuacao
da politica habitacional. Embora a divulgacao de listagem de possiveis
candidatos por meio do SISHAB denote a capacidade de ampliacao incre-
mental do escopo inicial do sistema, ndo ha previsao de ampliagdo pos-
terior desse escopo ou mesmo do total dos dados tratados pelo sistema.

O SISHAB ja é um instrumento para o transito de informacdes entre
a Secretaria Nacional de Habitagdo e as prefeituras, a exemplo da disponi-
bilizacdo da listagem com base em dados oriundos do CadUnico. Contudo,
atualmente as prefeituras ndo podem participar da edi¢do ou alimenta-
¢do do SISHAB, e isso foi debatido junto a representantes da SNH durante
entrevista. Sao duas as preocupacoes principais sobre essa possibilidade:
a primeira se refere ao receio dos servidores federais quanto a veracidade
e a responsabilidade sobre as informacdes prestadas pelas prefeituras
que seriam publicizadas ou incorporadas pelo Governo Federal por meio
do SISHAB; a segunda, a inexisténcia de normatizacao e competéncia
das prefeituras para o fornecimento de dados ou alimentagdo do SISHAB,
diferentemente do caso da CAIXA Agente Operador, que, considerada a
condi¢do de mandatdaria da CAIXA, é remunerada por essa prestagdo de
servigos ao Governo Federal. Assim sendo, é importante estabelecer que
a ampliacdo do escopo e diversificacdo das funcoes pelo sistema devem
ser acompanhadas de avancos qualitativos na gestdo, implementacao e
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operagdo do SISHAB. Estabelecer normas e processos automaticos de
checagem de dados podem ser considerados neste sentido.

Associam-se a isso alguns desafios a retroalimentagdo na politica
habitacional federal. O acesso aos projetos arquitetonicos executivos dis-
poniveis no acervo da CAIXA Agente Financeiro, assim como as demais
informagoes sob o dominio dessa instituigdo, é dificultoso, alegando-se
seguranca juridica individual dos beneficidrios mutudrios e/ou das
empresas relacionadas a produgdo dos empreendimentos habitacionais.
As prefeituras, por sua vez, ndo repassam informacdes direta e constan-
temente a SNH. As construtoras, no que diz respeito a projetos e detalhes
dos empreendimentos habitacionais, disponibilizam dados apenas a
CAIXA Agente Financeiro e ao Banco do Brasil Agente Financeiro.

No que se refere a SNH, as informacoes hoje disponiveis no SISHAB
sdo fundamentalmente coletadas por institui¢des financeiras e organiza-
das pela CAIXA Agente Operador, e a disponibilidade de dados sobre os
empreendimentos habitacionais varia de acordo com os diferentes crité-
rios estabelecidos nas modalidades do PMCMV e os momentos da tomada
de recursos financeiros para a provisao habitacional. Esses elementos
iluminam as dificuldades de uma estratégia de acesso a dados centrali-
zados e em escala nacional sobre os empreendimentos habitacionais do
PMCMYV, dificuldades estas fundadas pelo cenario atual da retroalimen-
tacdo na politica habitacional federal e agravadas pela auséncia de estra-
tégias formais de cooperacao entre todas as instituigoes mencionadas.

De todo modo, sdo notérios os esforcos institucionais para qualifi-
car a retroalimentacdo na politica habitacional, a exemplo das rotinas
de checagem e atualizacao dos dados que alimentam o portal eletronico
SISHAB. Essas rotinas foram desenvolvidas a partir da articulacdo entre
SNH, CAIXA Agente Operador e CAIXA Agente Financeiro. Destaca-se
a proposta de elaboragdo de normas técnicas a respeito dessas rotinas,
visando a normatizacdo de procedimentos administrativos. Para além
desses avancos, ainda é possivel melhorar a articulagdo entre as ativida-
des e informacoes das trés instituicoes.
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Vale ressaltar que a Unido na figura da SNH, a CAIXA Agente
Operador e a CAIXA Agente Financeiro sao instituicoes especificas com
funcdes distintas na politica habitacional. A SNH nao depende da CAIXA,
pois possui autonomia para a regulacdo dos programas habitacionais;
a CAIXA Agente Operador e a CAIXA Agente Financeiro, por sua vez,
atenderdo as normas federais, cabendo-lhes estabelecer procedimentos
internos para a operacdo dos programas habitacionais que ndo contra-
riem as normas federais. Neste sentido, o MDR nao delegava funcgées a
CAIXA Agente Operador e a CAIXA Agente Financeiro, pois essas insti-
tuicoes exercem funcdes complementares, o que justifica os esforcos de
qualificagdo da retroalimentagdo na politica habitacional.

Também a relacdao entre CAIXA Agente Operador e CAIXA Agente
Financeiro é pertinente a retroalimentacdo na politica habitacional. A
entrevista sobre o Sistema de Avaliacao dos Programas do FGTS - Setor
Habitagdo sinaliza que a CAIXA Agente Operador apenas utiliza os dados
fornecidos pela CAIXA Agente Financeiro para fins de definicao de amos-
tra da aplicacao de questionarios, de modo que esses dados nao compoem
a avaliacao dos programas financiados pelo FGTS.

Segundo a CAIXA Agente Operador, no que diz respeito aos dados
sobre empreendimentos habitacionais financiados pelo FGTS, essa
opcao também se relaciona a um conflito de interesses, que seria diri-
mido pela contratacdo de uma empresa terceirizada e pela elaboracao de
uma avaliacao auténoma pela CAIXA Agente Operador. De todo modo,
mesmo nesse caso especifico ha oportunidades para melhorias de retro-
alimentacdo, ja que os dados da execucdo dos Programas do FGTS - Setor
Habitacdo ndo sdo a referéncia primdria ou mesmo secunddria para a
avaliacdo dos resultados das politicas habitacionais pela CAIXA Agente
Operador.

J4 os dados coletados pelas chamadas telefonicas do Programa De
Olho na Qualidade e o contetido das vistorias técnicas dos empreendi-
mentos habitacionais feitas pela CAIXA Agente Financeiro ndo apoiam
a avaliacdo e o desenho de politicas publicas nacionais, nem mesmo a
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avaliacdo sistematica e em larga escala sobre a qualidade dos empreen-
dimentos produzidos no ambito do PMCMV*. Isso porque os dados sis-
tematizados pelo programa se limitam a manifestacdo do morador por
telefone e ao status de atendimento desse chamado pela construtora. A
avaliacdo da vistoria técnica nos empreendimentos habitacionais, por
sua vez, nao apoia a checagem, atualizagdo e classificacdo das informa-
¢Oes coletadas por telefone numa légica de banco de dados. H4, ainda, a
alegacdo de que ndo é possivel filtrar, segmentar ou estratificar as infor-
macoes coletadas por telefone, agravada pelo fato de que as informacdes
sobre os empreendimentos podem ser descartadas apos a resolucao do
vicio construtivo pela construtora.

Ou seja, de um modo geral, o objetivo do Programa De Olho na
Qualidade é o exercicio do direito do consumidor e o controle sobre a
producao privada da habitacdo no pais, o que incorpora méritos, mas
nao é suficiente em termos de retroalimentacdo e ciclos de formulacao,
implementacdo e avaliagdo de politicas publicas. Esse aspecto poderia
ser mais bem aproveitado a partir da relagdo entre SNH, CAIXA Agente
Operador e CAIXA Agente Financeiro.

Soma-se a isso o fato de que, conforme a CAIXA Agente Financeiro,
os dados coletados durante a contratacao e execucdo de contratos nao
sdo sistematizados numa légica de banco de dados. Ou seja, o sistema
digital implementado recentemente pela CAIXA Agente Financeiro,
ainda durante a fase inicial da pandemia de Covid-19, é um repositério
de arquivos estanques. A aparente implicacido disso é a inviabilidade
do cruzamento e analise dos dados em larga escala mesmo pela CAIXA
Agente Financeiro.

Nessa conjuntura, conhecer os dados existentes e disponiveis gra-
cas a operacionalizacdo da politica habitacional pode certamente apoiar

16. Cabe resgatar que o coordenador nacional do Programa De Olho na Qualidade infor-
mou existirem relatdrios acerca das manifestagdes dos moradores coletadas pelo programa.
De todo modo, a andlise de um banco de dados seria fundamental para avancos em termos de
retroalimentacdo.
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avangos em termos de retroalimentacao. Destaca-se a recente sistemati-
zacdo de dados oriundos do CadUnico pelo SISHAB, mas ainda seria per-
tinente compreender a oscilacdo dos dados do SISHAB ao longo do tempo
ou por modalidade da contratacdo do empreendimento. Uma hipdtese
que apresentamos € a de que os dados sistematizados pelo SISHAB sao
desuniformes, ou seja, os dados relativos aos empreendimentos habita-
cionais podem oscilar de acordo com a modalidade e o periodo da contra-
tacao dos empreendimentos. A definicdo de um plano de aprimoramento
do SISHAB pode ser fundamental para novos avangos, mas isso se associa
a necessidade de investimentos em recursos humanos por parte da SNH.
Investimentos que podem significar uma maior eficiéncia e economici-
dade na politica habitacional, além de avancos qualitativos na execugio
dos recursos publicos e no atendimento das necessidades habitacionais
no pais.

Por fim, uma robusta politica de transparéncia de dados pode apoiar
o desenvolvimento de pesquisas e estudos técnicos que beneficiem a pré-
pria politica habitacional e a administracao publica. Uma das principais
estratégias mencionadas pelos servidores entrevistados para a avaliagdo
de politicas habitacionais federais é a realizacdo de uma série de reunides
qualitativas (“caso a caso”) sobre os impactos da politica habitacional®’.
Tal nivel de detalhe permitiria a verificacdo de questoes importantes para
um territério amplo e desigual como o brasileiro, e certamente estudos
de larga escala, a partir de dados confiaveis disponiveis para a escala
nacional, seriam capazes de alavancar novas reflexdes sobre a moradia
brasileira. Isso atenderia a complexidade dos arranjos pertinentes a poli-
tica habitacional no pais, considerando-se o espaco urbano, o sistema
federativo e a estrutura institucional dos bancos.

17.  Sobre a SNH e as prefeituras especificamente, verificaram-se interagdes pontuais, mas para
as quais nao ha instrumentos institucionais de negociagao na politica habitacional que induzam

e facilitem a retroalimentagio entre essas institui¢oes. Vale frisar que essa relagio entre SNH e
prefeituras tende a representar ganhos qualitativos a politica habitacional, ja que a CAIXA Agente
Financeiro controla a execugao fisica e financeira de contratos, mas nao responde pela regulagao e
inducio da tomada de decisdao subnacional e em torno de uma politica nacional.
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RESUMO

A urbanizacdo brasileira ensejou, a0 mesmo tempo, o desenvolvimento
de estudos e politicas publicas. As melhorias habitacionais, de impor-
tante relevancia para a qualidade do espaco urbano, é, contudo, pratica
menos presente dentre as diversas politicas habitacionais. Considerar as
politicas sociais a partir das necessidades urbanisticas e habitacionais
conduz, neste sentido, a reflexdao sobre programas finalisticos direciona-
dos a qualificacao do ambiente construido em suas diferentes modalida-
des e escalas. Ao assumir a assisténcia técnica de habitacdo de interesse
social e o trabalho social enquanto acoes basilares para a promocao das
solucoes habitacionais em associacao aos diversos modos de morar, o
presente capitulo delineia possibilidades para um programa finalistico
de abrangéncia nacional enquanto estratégia relacionada a especifici-
dade possibilitada pelo projeto arquitetonico num contexto de politicas
habitacionais diversas. Para tal, sdo consideradas, dentre outras, as
interagOes entre agentes, intervencdes socioespaciais, financiamento e
institucionalidades na provisao e qualificacao do ambiente construido.

PALAVRAS-CHAVE
Politica habitacional; Programa Habitacional; Melhorias habitacionais;
Habitagdo social; Assisténcia técnica em habitacao de interesse social.
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1. INTRODUGAO

Desde as décadas de 1950 e 1960 circulam na América Latina propostas
de promocao e compreensao da autogestdo, autoconstrugdo e partici-
pacao popular na producao habitacional. No Brasil, a urgéncia de com-
preender os processos e produtos da urbanizacao nacional fomentou a
construcao do campo dos estudos urbanos nos anos 1960, com formula-
¢Oes tedricas e praticas originais (Fix; Arantes, 2021). Ja naquela época
era destacada a importancia das diferentes disciplinas para o entendi-
mento do urbano, da moradia, da urbanizacdo e das necessidades da
vida nas cidades brasileiras.

A politica habitacional brasileira é, contudo, historicamente carac-
terizada pela centralidade da producdo de novas unidades habitacio-
nais. Mesmo antes da criacdo do Banco Nacional de Habitacao (BNH),
em 1964, o assistencialismo se materializou com a producdo das vilas
operarias pelos industriais no Brasil (Bonduki, 1998). O choque entre
a caracteristica da politica habitacional e a realidade urbana brasileira
permitiu, alids, a formulagao tedrica do campo dos estudos urbanos no
pais. Verificou-se que a autoconstrucao da casa e da cidade se deu na
base de uma solidariedade forcada (Maricato, 1979), num contexto de
concentracao da propriedade privada da terra urbana (Martins, 1979).
Evidéncia de que os circuitos da acumulacdo e da reprodugdo social da
forca de trabalho combinam formas avancadas as atrasadas, o cresci-
mento a pobreza, de modo a possibilitar a industrializacdo nacional
com baixos saldrios (Oliveira, 1981). E a politica implementada pelo
Banco Nacional de Habitagao, ao se tornar um instrumento de captura
dos recursos do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) pelo
setor privado, alimentou a acumulacao e a concentragdo da renda e pro-
moveu o déficit habitacional (Bolaffi, 1975). Desse modo, a qualidade
da moradia nas cidades nao acompanha o desenvolvimento das forgas
produtivas no pais e as moradias inadequadas nao desaparecem auto-
maticamente com o crescimento econoémico, sendo possivel verificar
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em muitos momentos crescimento econdémico e deterioracdo das con-
di¢oes de vida da populacdo concomitantemente (Camargo et al., 1975).

Essas formulagOes tedricas a respeito das cidades e da politica
habitacional foram verificadas e atualizadas ao longo dos anos pelos
estudos urbanos. A politica habitacional com enfoque na producao de
novas unidades habitacionais, por sua vez, foi tensionada pela produgao
de novas formas de politicas sociais, voltadas a qualificacdo e melhoria
das moradias ja existentes. A respeito das politicas publicas locais dire-
cionadas a essa qualificacao habitacional, destacam-se o programa 3R,
implementado pela Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, e o programa
T4 Bonito, da Prefeitura Municipal de Diadema'. Em nivel federal, o
Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC) e o Programa Minha
Casa, Minha Vida (PMCMV) também contribuiram para o debate.

O programa 3R, iniciado em 2005, visou atuar em conjuntos habi-
tacionais de interesse social. O programa se estruturava em trés eixos
principais (donde os trés R): regularizacao fundidria; recuperacgdo
créditos oriundos do pagamento de taxa de retribuicao das unidades
mediante acoes de incentivo a adimpléncia; e revitalizacdo do empre-
endimento habitacional por meio de obras e formulacao de estratégias
para geracdo de renda, capacitagao profissional, consumo eficiente de
agua e energia, entre outros. O programa Ta Bonito foi instituido pela
Lei Municipal n. 2.526/ 2006 e objetivou qualificar nicleos e conjuntos
habitacionais de Diadema através da regularizacdo fundiaria, melhoria
na qualidade das edificacdes, orientacoes para qualificagdo interna dos
domicilios pelos préprios moradores, organizacdo social da comuni-
dade, capacitagao profissional, geracao de trabalho e renda e desenvol-
vimento social. Previa, ainda, a possibilidade de contratacdo de asses-
soria técnica para a qualificacdo do empreendimento habitacional.

1. Para mais informagdes sobre o tema consultar Gomes, 2014; Coelho, 2017; Haddad, 2022;
Piqui, 2023.
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Apesar de outros programas federais contemplarem o financia-
mento de melhorias habitacionais, foi com o Programa de Aceleragédo
do Crescimento, em seu eixo voltado a Urbanizacdo de Assentamentos
Precarios (PAC-UAP), que acdes de qualificacdo de iméveis foram expe-
rimentadas por alguns municipios nos contratos de urbanizacao de
favelas. O volume de investimentos necessario para a urbanizacdo “inte-
gral e integrada” desses assentamentos exigiu a destinacgdo de recursos
nao apenas para obras de saneamento e infraestrutura mas também
para trabalho social, regularizacao fundiaria, melhorias habitacionais,
equipamentos comunitarios e recuperacdo ambiental, entre outros.
Prefeituras como as de Taboao da Serra, Embu, Diadema e Osasco, para
mencionar apenas alguns exemplos da Regido Metropolitana de Sao
Paulo, incorporaram em seus processos de urbanizacdo de favelas as
melhorias habitacionais, com diferentes arranjos e escopos. Na esfera
dos programas federais, vale mencionar também as experiéncias de
qualificagdo de imdveis ociosos viabilizadas pelo Programa Minha Casa
Minha Vida Entidades?.

O tensionamento da légica de producao de novas unidades habita-
cionais apresenta a qualificagdo habitacional como uma dentre outras
possibilidades programaticas. Desse modo, o presente capitulo sinte-
tiza estratégias para a formulacdo de um programa habitacional com
foco sobre a qualificacao de empreendimentos habitacionais. Esta sin-
tese remonta aos esforcos coletivos®, sob coordenacao do Laboratdrio
de Habitacdo e Assentamentos Humanos da Universidade de Sdo Paulo

2. Para mais informagoes sobre PAC-UAP, ver Silva et al. (2022). Sobre o PMCMV Entidades,
ver D’Ottaviano (2021).

3. Este capitulo reconhece a importincia das contribui¢des de cada um dos autores dos demais
capitulos deste volume, a partir dos quais avancamos em termos de sintese, método e propo-
si¢do no projeto Metodologia de Avaliagdo de Empreendimentos Habitacionais Degradados e
Elabora¢ao de Ferramentas visando & Ampliagao de Investimentos em Eficiéncia Energética.
Destaca-se, neste sentido, a importancia das diversas especialidades para a reflexio acerca do
método e proposigoes para a qualificagao do ambiente construido no pais. Agradecemos a toda a
equipe envolvida no projeto.
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(LABHAB-USP), pelo desenvolvimento de proposta preliminar de um
programa habitacional com enfoque em melhorias urbanisticas e
habitacionais e em eficiéncia energética. Dentre os resultados expostos
neste texto, destaca-se o préprio significado atribuido ao conceito de
eficiéncia energética no ambito de um possivel programa de qualifica-
cao de empreendimentos habitacionais com vistas ao atendimento das
necessidades urbanas e habitacionais no pais. Entende-se ainda que,
na contemporaneidade, a qualificagdo habitacional e a conservacao do
parque edilicio imobilidrio habitacional se articulam também a agenda
e a ideia de um desenvolvimento urbano sustentavel em um pais mar-
cado pela desigualdade socioespacial e a pobreza urbana.

A contribuicdo deste texto também consiste em reconhecer e
organizar o método de formulagdo preliminar de um programa habi-
tacional. Como eixo, destaca-se a concepc¢ao a partir da operacdo das
politicas habitacionais, para além da formatagdo de normativos. Neste
sentido, assumem relevancia as reflexdes sobre: (i) a compra de mate-
riais e insumos na construcao civil; (ii) as formas de assessoria técnica
e a definicdo e execucdo das intervencdes socioespaciais antes, durante
e apds o canteiro de obras; (iii) os agentes e suas atribuicdes; (iv) a
contratacao e execuc¢ao de recursos financeiros sob gestdao dos agentes
financeiros. Destacam-se também as reflexdes sobre a politica publica
ao longo do tempo, considerando terminologias, a apresentacao, a sele-
¢do e a execugdo das propostas no programa habitacional, a celebracao
dos contratos junto a institui¢des financeiras pelos agentes executores,
a execucao das agdes socioespaciais, os resultados esperados e o moni-
toramento e a avaliacdo das agdes e resultados do programa de qua-
lificacdo de empreendimentos habitacionais. Nesse sentido, o que se
propde aqui é uma visada sistémica e transescalar sob coordenacao do
Governo Federal, que trazem aspectos fundamentais para a qualificagdo
do ambiente construido e a dissolucdo das desigualdades socioespaciais
nas cidades brasileiras.
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O presente trabalho estd composto por cinco secdes além desta
introducao. Na primeira se¢ao é debatido o enfoque sobre a qualifi-
cacdo do ambiente construido de modo associado a um sentido mais
amplo da politica habitacional no Brasil. Na segunda, apresentam-se
as premissas da proposta metodoldgica e os resultados desenvolvidos a
partir da articulacdo entre especialidades, com vistas a identificacdo de
oportunidades para a qualificagdo do ambiente construido por meio de
um programa habitacional. A secdo seguinte trata da operacdo de um
programa habitacional com seus agentes, intervencdes socioespaciais e
financiamento. A quarta secao discute a temporalidade e instituciona-
lidade do programa. E, por fim, apresentamos as consideracdes gerais
deste capitulo.

2. A QUALIFICAGAO DO AMBIENTE CONSTRUIDO E A POLITICA
HABITACIONAL

Considerar a qualificacdo do ambiente construido como objetivo da poli-
tica habitacional demanda interpretar a propria politica habitacional,
estabelecer conceitos e terminologias bdsicas e definir objetivos, con-
dicoes e diretrizes para formulagdo e implementagdo de um programa
finalistico.

As necessidades habitacionais se relacionam a diferentes tipos de
precariedades, sendo as fundidrias as mais presentes nos assentamen-
tos humanos do pais. Tais precariedades fundiarias podem ser relativas
a informalidade ou irregularidade da propriedade imobilidria, o que
implica um risco a seguranca da posse dos moradores. Ja as precarie-
dades da moradia ou edilicias sdo relativas a qualidade da construcao
(patologias, desconforto ambiental, insalubridade) e a questdes edi-
licias (irregularidades em relacdo as normas edilicias). Ha, ainda, as
precariedades urbanisticas, relativas a auséncia ou insuficiéncia de
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infraestrutura, equipamentos e servicos urbanos e a presenca de risco
geologico e ambiental.

Um programa de qualificacdo habitacional deve enfrentar as
necessidades que se relacionam diretamente a moradia e que afetam a
qualidade de vida e a seguranga dos seus moradores, a fim de garantir
o bem-estar e os direitos sociais no pais. Um tal programa deve contri-
buir para a identificacdo e caracterizacdo das diferentes precariedades
habitacionais, prevendo também estimular e fomentar o assessoramento
técnico local, a formulacdo de linhas e programas de acdo publica e as
intervengoes nos assentamentos humanos. Destaca-se, neste sentido, a
relevancia da provisdo das infraestruturas urbanas e habitacionais e da
qualificacdo daquelas ja existentes, de modo a valorizar a heterogenei-
dade dos espacos construidos e dos modos de morar num pais de dimen-
sOes continentais como o Brasil.

Cada precariedade exige acoes especificas de diferentes naturezas,
que devem ser realizadas de forma integrada e prever um diagndstico e
trabalho social. Uma visdo integrada e sistémica dessas necessidades e
precariedades habitacionais tende a otimizar os esforcos e investimentos
publicos. Associado a isso, dado o enfoque na qualificagdo habitacional e
nas solucoes para a precariedade da moradia, alguns conceitos e termino-
logias sao indispensaveis tanto para balizar entendimentos entre agentes
como para subsidiar a elaboracdo de normativas e regulamentacgoes. Duas
conceituacgoes relacionadas a qualidade do ambiente construido tém sig-
nificados estabelecidos a partir da perspectiva do usudrio: habitabilidade
e insalubridade. Habitabilidade é a capacidade do ambiente construido
de se adequar as necessidades de seus habitantes, termo inicialmente
adotado para a qualificagdo de residéncias mas hoje estendido a qualquer
modalidade ambiental. Insalubridade, por sua vez, é a qualidade de nédo
salubre, que causa doencas, termo utilizado para ambientes construidos
sem condicoes adequadas de conforto térmico e ventilagdo, bem como
setores urbanos sem condi¢des de saneamento bdsico, por exemplo.
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Trés conceitos se relacionam a qualidade da construcao, que ¢é afe-
tada pela qualidade do seu processo produtivo, do seu uso ou mesmo
pelos impactos de fendmenos da natureza, gerando as patologias cons-
trutivas. Por patologias construtivas se entende a totalidade dos proble-
mas construtivos causados por vicios construtivos, mau uso e sinistros.
Vicios construtivos sdo os problemas que afetam o desempenho da
edificacdo, tornando-a inadequada aos fins a que se destina, implicando
transtornos ou prejuizos materiais ao consumidor. Os vicios construtivos
podem decorrer de falha de projeto, de execucao do projeto ou de infor-
macao defeituosa sobre a manutencao e utilizacdo do empreendimento
habitacional. O mau uso da construgdo seriam os problemas ou danos
fisicos decorrentes de reformas irregulares - sem orientacdo e aprova-
¢do dos drgaos competentes e de um responsével técnico - ou de falta
de manutencgao, tanto por parte dos moradores quanto do condominio,
como falta de limpeza das calhas, dentre outros. E os sinistros sdo proble-
mas relacionados a desastres naturais (tempestades, temporais, chuvas
fortes, vendavais, alagamentos, inundacdes, enchentes etc.), explosoes,
incéndios, entre outros.

A respeito do conceito de eficiéncia energética no ambito de um
programa de qualificacdo de empreendimentos habitacionais, um dos
desafios apresentados é a quantidade de energia elétrica necessdria para
possibilitar o conforto ao usuario com baixo consumo, sendo essa ener-
gia produzida com baixa emissdo de gases de efeito estufa e seu consumo
eficiente alinhado a qualidade do projeto arquitetonico e a qualidade ou
qualificacdo da edificagdo. O avanco consiste na articulagdo da quantifi-
cacao do consumo de energia elétrica ao entendimento das necessidades
da populacao a partir da perspectiva habitacional. Ou seja, deve-se olhar
para o problema da eficiéncia energética por trés aspectos, simultanea-
mente e de forma integrada: a quantidade de energia elétrica suficiente
para proporcionar conforto ambiental; a forma como a energia é produ-
zida; e a eficiéncia no consumo da energia, associada as caracteristicas
das edificagoes e sua implantacao.
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Para além da uniformizacdo dos significados, foi necessario esta-
belecer condicdo e objetivos geral e especificos e, ao mesmo tempo,
reconhecer o escopo e a preocupacao com a exequibilidade da proposta,
dadas as caracteristicas da producao e acesso ao ambiente construido no
pais. Dito isso, definiu-se como objetivo geral do programa a qualificagdo
de empreendimentos habitacionais com foco em eficiéncia energética e
conforto ambiental, considerando para tal as principais escalas ou moda-
lidades de intervencao fisica, social e institucional, a saber: (i) a escala
do entorno urbano do empreendimento habitacional; (ii) a escala do
empreendimento habitacional; (iii) a escala da unidade habitacional; (iv)
o aspecto institucional e das capacidades administrativas e dos agentes
locais. A demanda e o territério atendidos pelo programa habitacional
seriam os moradores dos empreendimentos habitacionais contratados
pelo Programa Minha Casa, Minha Vida Faixa 1 desde a implementagdo
desse programa federal até o més de marco de 2016* prioritariamente.
Essa demanda pode ser ampliada em uma eventual segunda fase da
implementagdo do programa habitacional proposto.

A qualificacao de empreendimentos habitacionais com foco em
eficiéncia energética e conforto ambiental visa a superacao tanto de
necessidades habitacionais e urbanisticas quanto da pobreza energé-
tica e de situacoes de desconforto ambiental enfrentadas pelas familias
beneficiadas, com vistas a promocao do direito a moradia digna no pais.
Para tal, o programa aqui proposto deve oferecer apoio continuado as
comunidades e aos governos locais especialmente por meio do trabalho
social, do assessoramento técnico em planejamento urbano e habitacdo

4. O marco do inicio da Fase 3 do PMCMYV foi a implementagdo das Portarias Interministeriais
n. 96, 97, 98 e 99, todas de 30 de margo de 2016, que vincularam a NBR 15575 — Norma de
Desempenho aos empreendimentos habitacionais PMCMYV. Esses marcos regulatorios podem néo
representar a realidade das decisdes nos canteiros de obras do PMCMYV Faixa 1, contudo, é possi-
vel supor que os empreendimentos habitacionais anteriores a Fase 3 tendem a ser menos sofisti-
cados em termos de eficiéncia energética. Desse modo, recomenda-se que o programa federal de
qualifica¢do de unidades habitacionais do PMCMV concentre-se nos empreendimentos habitacio-
nais contratados antes de margo de 2016.

295



A QUALIFICACAQ DO AMBIENTE CONSTRUIDO ENQUANTO METODO E POLITICA SOCIAL NO BRASIL

de interesse social (projeto e obra) e da apresentacao de solugdes técni-
cas para os principais problemas identificados no ambito da eficiéncia
energética e do conforto ambiental. Também oferece apoio institucional,
por meio da promocao de atividades de capacitagdo e de assessoramento
técnico aos corpos administrativos e técnicos dos municipios e agentes
locais.

Ficou também estabelecida a importancia fundamental do trabalho
social para a conducao de intervencdes socioespaciais nos empreendi-
mentos habitacionais do pais. Por trabalho social compreende-se um
conjunto de estratégias, processos e acdes realizado a partir de estudos
diagnoésticos integrados e participativos sobre o territorio de intervencao.
Esses estudos consideram as dimensodes social, economica, produtiva,
ambiental e politico-institucional do territério e da populagdo benefici-
aria, bem como as caracteristicas da intervencao que se quer realizar.
O trabalho social tem por objetivo promover o exercicio da participagdo
e a inserc¢do social das familias, em articulagdo com as demais politicas
publicas, contribuindo para a melhoria da sua qualidade de vida e para a
sustentabilidade dos bens, equipamentos e servigos implantados®.

Quanto aos objetivos especificos do programa, foram considerados,
entre outros: (i) promover a melhoria das condi¢oes de vida e da moradia
da populacdo mais pobre de forma alinhada a ampliacdo da eficiéncia
no consumo de energia elétrica; (ii) promover a moradia acessivel e sus-
tentavel, edilicia e socioeconomicamente, com custos compativeis com a
renda e a composicao familiar nos empreendimentos habitacionais; (iii)
fortalecer as acOes de assessoramento técnico em habitacdo de interesse
social e de planejamento urbano participativo no pais; (iv) fortalecer a
pratica do planejamento urbano e do projeto de arquitetura alinhada
ao desenvolvimento de trabalho social e a participagdo de organizacoes
comunitdrias, em conjunto com demais agentes governamentais, do

5. Conforme a Portaria n. 464, de 25 de julho de 2018.
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mercado e da academia; (v) incentivar a gestao descentralizada do espaco
urbano e do parque edilicio no pais a partir da indugdo da construcao
das capacidades administrativas dos governos e comunidades locais;
(vi) estimular a diversidade de usos do solo urbano que sejam comple-
mentares e compativeis ao residencial no entorno dos empreendimentos
habitacionais, de forma a diminuir a necessidade de deslocamentos coti-
dianos e promover agoes voltadas ao desenvolvimento local e a geragdo
de emprego e renda.

Cabe destacar que os objetivos especificos supracitados buscam
incorporar acumulos préprios das pesquisas do campo do planejamento
urbano e regional, assim como praticas virtuosas verificadas durante a
urbanizacao brasileira, como o assessoramento técnico (Martins, 2019).
Esses objetivos também ensejam diretrizes gerais para um programa
finalistico, quais sejam:

(i) As solucdes apresentadas pelo planejamento urbano e pelo pro-

jeto de arquitetura devem ser adequadas em termos de eficiéncia

energética e necessidades habitacionais e urbanisticas.

(ii) A qualificacdo dos empreendimentos habitacionais deve articu-

lar e potencializar a aplicagcdo de recursos financeiros conforme a

matriz de responsabilidade dos governoslocais e um Plano de Bairro.

(iii) O trabalho social deve promover a articulacao institucional e a

organizacdo comunitaria.

(iv) Os agentes participantes da execucdo do programa devem ter

suas atribuicoes especificadas de forma objetiva, estabelecidas

por normativas proprias, preservando-se a autonomia entre esses
agentes.

(v) A qualificagdo dos empreendimentos habitacionais deve estar de

acordo com a legislacdo federal, estadual e municipal vigente.

(vi) A implementacdo de acdes pelo programa habitacional deve ser

monitorada e avaliada de forma sistemadtica, de modo a subsidiar

seu aperfeicoamento.
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(vii) A implementacdo, monitoramento e avaliacao do programa
habitacional deve ser transparente, com a publicizacdo de dados em
portais eletronicos de livre acesso.

Para além das consideragdes apresentadas por esta se¢do, foi pac-
tuado o entendimento de que uma proposta preliminar minima para um
programa finalistico deveria considerar: (i) agentes e suas atribuices na
formulacdo, implementagdo, monitoramento e avaliacdo do programa
habitacional; (ii) componentes, modalidades de intervencao, acbes e
resultados esperados na qualificacdo de empreendimentos habitacio-
nais; (iii) mecanismos de financiamento e origem dos recursos para a
qualificagdo de empreendimentos habitacionais; (iv) diretrizes para a
apresentacao, a selecdo e a execugdo das propostas de qualificagdo de
empreendimentos habitacionais; (v) diretrizes de implementagdo do
programa habitacional; (vi) diretrizes de monitoramento e avaliacao do
programa habitacional. Com isso, refor¢a-se o entendimento de que nédo
basta a formulagdo de normativos se nao houver também a compreensao
sobre o canteiro de obras e o urbano, em suas especificidades locais, para
a definigdo de balizas minimas de um programa finalistico, o que sera
detalhado mais adiante.

3. AARTICULACAO ENTRE ESPECIALIDADES E A IDENTIFICAGAO
DE OPORTUNIDADES PARA A QUALIFICAGAO DO AMBIENTE
CONSTRUIDO

A complexidade da formulagdo de um programa finalistico supera as
delimitacdes impostas pelo saber especializado. Nesse sentido, a partir
da leitura e sistematizacdo dos resultados obtidos em diferentes eixos
de trabalho do projeto Metodologia de Avaliacio de Empreendimentos
Habitacionais Degradados e Elaboracdo de Ferramentas Visando a
Ampliacdo de Investimentos em Eficiéncia Energética, buscou-se
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identificar as oportunidades de atuacdo para um programa habitacional
de qualificacdo de empreendimentos habitacionais - ou seja, um modo
de alcancar maiores ou melhores resultados em termos de qualificacdo
habitacional com foco em eficiéncia energética.

Os eixos de trabalho com diferentes especialidades foram definidos
como:

(i) Eficiéncia energética: eixo que visa identificar as agdes e ganhos

que variam conforme as zonas bioclimadticas e as tipologias das uni-

dades habitacionais e dos empreendimentos habitacionais.

(ii) Estoque habitacional: eixo que visa identificar os ganhos em

relacdo a concentracdao dos empreendimentos habitacionais por

tipologias de municipios e em relacdo a data da contratacdo dos
empreendimentos habitacionais.

(iii) Urbanistico: eixo que visa avaliar os ganhos de intervencao

nas areas comuns e entornos urbanos dos empreendimentos

habitacionais;

(iv) Socioecondmico: eixo que visa identificar os ganhos em relacao

a populacao beneficiada.

(v)Financiamento: eixo que visa avaliar as possibilidades de fontes

de recursos para investimentos em qualificacdo habitacional com

foco em eficiéncia energética.

Importante frisar que os diferentes eixos adotaram diferentes méto-
dos de trabalho. Em alguns casos, o estudo de empreendimentos-piloto
identificados previamente foi algo necessario, de modo que as considera-
¢Oes aqui apresentadas também refletem essas escolhas, especialmente
a respeito de quantificacdes e defini¢oes qualitativas.

As oportunidades de atuacgdo identificadas ao longo do processo de
trabalho estdo sintetizadas no Quadro 1, que também as organiza em
estratégias prioritarias e estratégias complementares.
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ESTRATEGIAS
COMPLEMENTARES

CATEGORIAS DE ANALISE ESTRATEGIAS PRIORITARIAS

Eficiéncia energética: Zonas bioclimaticas, desempenho das edificagées e predomindncia de
empreendimentos PMCMV Faixa 1

Zonas bioclimaticas em que Oportuno, os empreendimentos
estratégias passivas sédo habitacionais em todas as zonas -
suficientes éB 4,5,6e7) bioclimaticas devem atender

as estratégias prioritarias de
qualificagéo do ambiente construido
(kit basico). * Por “kit bésico” se
compreendem as intervengdes
socioespaciais fundamentais para

o atendimento dos resultados
esperados pelo programa finalistico.
O kit basico serd detalhado na segéo
4 deste capitulo.

Zonas bioclimaticas em que
estratégias passivas ndo sdo
suficientes (zB1,2,3 e 8)

Oportuno, a ser definido pelo
projeto social, arquiteténico e/
ou urbanistico.

Eficiéncia energética: Tipologias das unidades habitacionais

Unidades habitacionais com
cobertura (cqsqs térreas, andar
superior de casas sobrepostas e | Oportuno, os empreendimentos
andar de cobertura de edificios) | habitacionais em todas as zonas
bioclimaticas devem atender as
Unidades habitacionais sem estratégias prioritarias (kit basico, &
cobertura (pavimento inferior de | parte intervengées nas coberturas).
casa sobreposta e pavimentos
tipo de edificios)

Oportuno, intervengdo fisica
na cobertura da unidade
habitacional (kit basico).

Eficiéncia energética: Tipologias de empreendimentos habitacionais e propriedade condominial

Oportunidade de intervengoes
nas dreas comuns condominiais,
considerar necessidade de agbes
coletivas e comunitdrias.

Empreendimentos verticais e
horizontais com formagéo de
condominio

Oportunidade de intervengées
individualizadas, considerar maior
possibilidade de haver modificagéo
dos projetos originais pelos
moradores.

Empreendimentos horizontais
sem formagéo de condominio

Estoque habitacional: Capacidades administrativas subnacionais

Municipios com alta e Tendéncia de menor

altissima concentragdo necessidade de estimulo para
de empreendimentos com a adesdo ds estratégias de
unidades habitacionais construgdo de capacidades
concluidas. *Referéncia administrativas subnacionais,
quantitativa a ser definida uma vez que esses municipios
a partlr.de estudos técnicos Oportuno, estimular a adesdo de ja tgm |qterface com politicas
especificos. nacionais.

qualquer municipio ao programa
de qualificagéo habitacional e

Municipios com média e . P
eficiéncia energética.

baixa concentragdo de Oportuno, necessdrio

empreendimentos com estimular a adesdo desse
unidades habitacionais tipo de municipio as
concluidas. *Referéncia estratégias de construgdo de
quantitativa a ser definida capacidades administrativas
a partir de estudos técnicos subnacionais.

especificos.
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CATEGORIAS DE ANALISE

ESTRATEGIAS
COMPLEMENTARES

ESTRATE_GlAs
PRIORITARIAS

Estoque habitacional: Data da contratagédo dos empreendimentos habitacionais PMCMV Faixa 1

Empreendimentos habitacionais
contratados até margo de 2016

Oportuno para o programa de qualificagéo habitacional
com foco em eficiéncia energética, conforme nota de
rodapé 4 deste capitulo.

Empreendimentos habitacionais
contratados apés margo de 2016

Podem ser o foco de politicas publicas e programas
finalisticos complementares.

Urbanistico: Areas condominiais e espacos livres

Empreendimentos habitacionais com dreas
condominiais e espagos livres

Oportuno considerar intervengéo integrada & melhoria
das unidades habitacionais, com assessoramento técnico,
trabalho social e realizagdo de obras.

Empreendimentos habitacionais sem dareas
condominiais e espagos livres

Oportuno considerar intervengdo integrada & melhoria do
entorno urbano dos empreendimentos habitacionais.

Urbanistico: Entorno urbano, conforme estudos Minha Casa + Sustentavel®

Empreendimentos habitacionais com
enquadramento no Cendrio A: Entorno
urbano adequado

*Localizados em drea urbana consolidada,
a até 4 km do centro; com infraestrutura
basica instalada; atendidos por
equipamentos e servigos publicos;
empreendimentos até 500 UHs de tipologia
multifamiliar.

Oportuno para o programa de qualificagéo habitacional
com foco em eficiéncia energética, com possibilidade de
maior impacto de melhoria dos empreendimentos a um
menor custo de intervengdo.

Empreendimentos habitacionais com
enquadramento no Cendrio B: Entorno com
demanda por qualificagdo urbanistica

* Localizados na borda da érea urbana
consolidada, a até 7 km do centro; com
infraestrutura bésica, equipamentos e
servigos publicos insuficientes para atender
novos moradores; empreendimentos com
aprox. 1.5600 UHs de tipologia multifamiliar
e/ou unifamiliar.

Oportuno para o programa de qualificagéo habitacional
com foco em eficiéncia energética, com possivel maior
efetividade do instrumento do plano de qualificagéo do
empreendimento habitacional e seu entorno urbano,
gragas a custos compativeis com orgamentos locais.

Empreendimentos habitacionais com
enquadramento no “Cendrio C: Entorno
com alta demanda por qualificagéo
urbanistica”

* Localizados fora da drea urbana
consolidada, a até 10 km do centro; com
necessidade de expansdo das redes de
infraestrutura bésica e aumento da oferta
de equipamentos e servigos publicos;
empreendimentos com aprox. 3.000 UHs de
tipologia multifamiliar e/ou unifamiliar.

Oportuno considerar as possibilidades de participagdo
dos governos estaduais, com previs@o de contrapartidas
para a ampliagéo da capacidade de gasto e qualificagdo
do entorno urbano.

6. Para este eixo, foi adotada a classificagdo dos empreendimentos nos cendrios hipotéticos
apresentados no Caderno 1: Andlise de custos referenciais — qualificacdo da inser¢do urbana,
da cole¢ao Minha Casa +Sustentéavel (Brasil, 2017, p. 21).
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CATEGORIAS DE ANALISE

ESTRATEGIAS
COMPLEMENTARES

ESTRATI‘EGIAS
PRIORITARIAS

Socioecondmico: Pobreza e consumo de energia elétrica

Familias de baixa renda com alta
demanda por acesso & energia
elétrica

Familias de baixa renda com
demanda controlada por acesso &
energia elétrica

Oportuno, familias
qualificaveis para a
ampliagdo do consumo de
energia elétrica e prioritarias
no acesso ao subsidio pablico
na tarifa de energia elétrica.

Oportuno, familias qualificaveis
para a melhoria habitacional
com foco em eficiéncia

energética.
Familias néo qualificaveis
para a ampliagéo do
consumo de energia elétrica.

Socioeconémico: Articulagéo institucional e organizagéo comunitaria

Empreendimentos habitacionais
com articulagdo institucional e
organizagéo comunitaria

Oportuno para o programa de qualificagéo habitacional com
foco em eficiéncia energética.

Empreendimentos habitacionais
sem articulagéo institucional e
organizagéo comunitaria

Podem ser implementadas politicas publicas complementares
para a indugéo da articulagdo institucional e organizagdo
comunitaria.

Financiamento dos projetos de qualificagéio habitacional: Fontes de recursos nacionais

Titulos verdes e temdticos, hipotecas
verdes e debéntures sustentaveis

O Brasil € um mercado promissor para titulos verdes e
tematicos de sustentabilidade ambiental, social e de
governanga corporativa (ESG, na sigla em inglés), com
oportunidades de evolugéo. Hipotecas verdes ainda ndo sdo
exatamente oferecidas no mercado brasileiro, a adesdo é
voluntdria e ndo inclui mecanismos de redugdio efetiva da taxa
de juros para a habitagéo de interesse social (HIS). E possivel
considerar a emisséo de debéntures sustentdveis pelo Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES).

Conta de Desenvolvimento
Energético (CDE)

Utilizagdo do orgamento da CDE, que estd sendo extinta, para
custear projetos de qualificagéo de eficiéncia energética (EE)
focados na baixa renda. A dotagdo das habitagdes de baixa
renda com um padrdo de eficiéncia energética poderia permitir
a redugéo dos orgamentos da Tarifa Social de Energia Elétrica
(TSEE), sem reduzir o nUmero de familias beneficidrias nem
comprometer os orcamentos delas.

Programa de Eficiéncia Energética
(PEE)

Programa de Eficiéncia Energética (PEE) constitui fonte
complementar de recursos disponiveis para eficiéncia
energética no pais, cerca de R$ 570 milhdes por ano.

Modelo de geragdo distribuida (GD)

Utilizar os orgcamentos futuros no dmbito da CDE, sub-
rogando-os para financiar a formagdo de consércios de GD
na modalidade geragéo remota entre consumidores de baixa
renda (hoje beneficidrios da TSEE).

QUADRO 1: Sintese das oportunidades de atuagédo

para um programa habitacional de qualificagéio

de empreendimentos habitacionais

FONTE: Elaboragdo propria.
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4. PROGRAMA HABITACIONAL PROPOSTO A PARTIR DE SUA
OPERACAO: AGENTES, INTERVENGOES SOCIOESPACIAIS E
FINANCIAMENTO

A partir da identificacdo das oportunidades de atuacdo do programa aqui
proposto, foi possivel estabelecer agentes, modalidades de intervencao
socioespacial e formas de financiamento, informadas pela operaciona-
lizagdo da politica publica. Ou seja, como método, optou-se por formu-
lar o programa habitacional a partir do desenho de como ele pode ser
implementado. Adotam-se como premissas, ainda, a trajetoria da politica
habitacional no pais e as responsabilidades e expertises incorporadas
pela pratica dos diferentes agentes supracitados, uma vez que os custos
transacionais também afetam o sucesso de determinada politica pablica’.
Uma etapa posterior demandaria o esforco de regulamentacao e redagédo
de normativas.

O programa habitacional proposto articula a atuacao de agentes da
esfera publica em nivel federal, estadual e municipal e da esfera privada.
Dentre esses, destacam-se os agentes executores, que sao as prefeituras
(administracdo publica municipal direta ou indireta) e as entidades pri-
vadas sem fins lucrativos e organizacoes comunitdrias e condominiais. As
atribuicOes dos agentes sao apresentadas, em linhas gerais, pelo Quadro
2 adiante e organizadas pelas fases (de formulagdo, implementacao,
monitoramento e avaliagcdo) do programa de qualificacdo de empreendi-
mentos habitacionais®.

7. Sobre o tema, verificar capitulo 8 deste livro.

8. Trata-se de uma proposta preliminar que deve avangar na especificacio das atribuicdes de
cada agente, bem como no detalhamento das atribui¢des relativas a fiscalizagao e prestagdo de
contas.
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ATRIBUIGOES DOS AGENTES NAS FASES DE EXECUGAO DO PROGRAMA DE
QUALIFICAGAO DE EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS

AGENTE
Formulacgéo Implementagéo | Monitol nto | Avaliagdo
Selecionar as Sistematizar e

Desenvolver a propostas de analisar bancos Avaliar o
regulamentagdo do qualificagdo dos de dados programa
programa habitacional, | empreendimentos inhad habitacio-
especificando habitacionais ehC(éFBI)?AO os nal a partir
em detalhes suas de acordo com por . dos dados
competéncias e fases critérios minimos Banco do Brasil sistema-

Secretaria ge |m|p|emetntagao. estabelecidos ifﬁgi‘:ﬂlg 26 tizados

Nacional eguiamentar os em nivel federal quite em portal
procedimentos A . Urbanismo do A,

de operacionais para a e diretrizes gerais Brasil e das eletrénico.

Habitagéio implementagdo das do programa unidades da Propor e
agées e atendimento habitacional, federacao implemen-
dos resultados do condigdo para Disponibiliior os tar me-
programa habitacional. | a tomada dados em portal Ihorias no
Mobilizar fundos federais | de recursos eletrdnico em programa
para o financiamento do | financeiros forma de acesso habitacio-
programa habitacional. pelos agentes ablico nal.

executores. P :
Apoiar a especificagdo Centralizar
detalhada das nali
competéncias e fases geltebrardcontrctos ?éqci?sqi Zogrze;
de implementagéo do € tomada lifi &
programa. de recursos qua COQC.]O dos
Apoiar o financeiros empreendimen-

CAIXA desenvolvimento pelos agentes :; ?:rtr):;tgcggncls zir'i?)ui S0
dos procedimentos executores EAN
operacionais para a com propostas banco de gOdOS'
implementagdo das aprovadas Acompanhar
agoes e o atendimento - obras, trabalho

pela Secretaria : p
dos resultados do Nacional de social e pés-obra.
programa habitacional. Habitacdo Disponibilizar
Acompgonﬁor banco de dados
re ex G
. execucdo N

do Brasil S tos e obras & Sem
Sem atribuigdo. . PR

Agente < Sglseg?gg;?;os Secretaria atribuigdo.

Financeiro : Nacional de

Habitagdo.
Apoiar o
desenvolvimento da
especificagdo detalhada
das competéncias e
fases de implementagdo

Conselho desse mesmo programa, | Disponibilizar

de com atencdo especifica Controlar a banco de dados

Arquitetura | 9S competéncias das responsabilidade | ¢y o planos

e assessorias técnicas em | técnica dos planos urbanos, projetos

Urbanismo hcplt?gco de interesse urbanos_ e projetos de arquitetura Sem -

do Brasil social. A o de arquitetura de e obras & atribuigdo.

d . Avaliar a disponibilidade qualificagéo dos X
edasuni= | de recursos financeiros | empreendimentos Secretaria
dades da préprios para o L f Nacional de
o ) - habitacionais. . -

federagéo | financiamento do Habitagdo.
programa habitacional,
especificamente
os servigos de
planejamento urbano e
projeto de arquitetura.
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ATRIBUIGOES DOS AGENTES NAS FASES DE EXECUGAO DO PROGRAMA DE

ESFERA =
DE AGENTE QUALIFICAGAO DE EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS
Governos Disponibilizar
dos estados voluntariamente recursos
Esfera (gdmi’nis'tru- Sem financeiros as prefeituras o Sem
¢dio pablica . para o financiamento Sem atribuig¢do. P
estadual | 2. Gial atribui¢do. da qualificacdo de atribui¢do.
diretaou empreendimentos
indireta)® habitacionais.
Aderir ao programa
habitacional, condi¢éo para
a tomada de recursos.
Propor, executar e
financiar a qualificagéo
dos empreendimentos .
Prefeituras habitacionais na escala do | Monitorar as Implementar
(administra- entorno urbano. atividades das avaliagdo
¢éo puablica Aprovar a qualificagdo assessorias pbs-ocu-
Esfera municipal Sem dos empreendimentos técnicas em pacdo nos
municipal | diretaou atribuigdo. habitacionais na escala habitagéo de empreendi-
indireta) do entorno urbano, na interesse social mentos ha-
(agente escala do empreendimento | ¢ das equipes de bitacionais
executor)™® hqb!tqc!ona! e das unidades | trgpalho social. qualificados.
habitacionais.
Implementar agées de
carater institucional e
de desenvolvimento
das capacidades
administrativas.
Assessorias . -
técnicas em Presta'r s'ervu;os\tecnlcos
habitagéio Ser_n o especializados as ) Sem atribuicéo. Sem o
deinteresse | atribuicdo. prefeituras (qqmlnlstragao atribui¢do.
social pybllca mun!0|pcl
direta ou indireta) e
entidades privadas
Equipes de sem sem ﬁns Iu_crctivos e o Sem
trabalho P organizagées comunitdarias Sem atribuigéo. I
social atribuigdo. e condominiais. atribuiggo.
Esfera
privada Entidades
géxqu:: Propo:";ie exe_cutdcr
lucrativos @ quaiificagdo dos
e organi- Sem ﬁmbf?’ee.”d'”.‘e”“’s I Sem
zagoes co- atribuicdo. abitacionais na escala Sem atribuigdo. atribuicdo.
P do empreendimento
mumtanqs habitacional e da unidade
e condomi- habitacional
niais (agente ’
executor)

QUADRO 2: Agentes e suas atribui¢cdes no programa habitacional.

FONTE: Elaboragdo propria.

9. Podem ser consideradas as companhias estaduais de habita¢do, na qualidade de administragdo
publica indireta.

10. Podem ser consideradas as companhias municipais de habita¢do, na qualidade de adminis-
tragdo publica indireta. E também o Distrito Federal.
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Quanto as atribuicdes dos agentes, os consércios municipais e entre
governos municipais e estaduais destacam-se como oportunidade para a
viabilizacdo e boa execucdo do programa habitacional.

O consércio desempenha as mesmas atribuicoes das prefeituras
(administracdo publica municipal direta ou indireta). Também pode
haver um interveniente executor selecionado pelas prefeituras (adminis-
tragdo publica municipal direta ou indireta) ou pelos consércios munici-
pais, desde que os intervenientes executores participem objetivamente
da celebracao dos contratos da tomada de recursos financeiros junto
a CAIXA Agente Financeiro ou ao Banco do Brasil Agente Financeiro,
incorporando assim responsabilidades proprias de previsdao contratual.

O quadro de agentes e atribui¢oes deve se organizar para operar de
forma integrada as modalidades estabelecidas pelo programa de qualifi-
cacdo de empreendimentos habitacionais. A abordagem envolve dimen-
soes distintas: um componente de melhorias associadas ao territério, nas
escalas da unidade habitacional, do empreendimento habitacional e do
entorno urbano; e outro componente de desenvolvimento institucional
e dos agentes locais. Os componentes, por sua vez, se subdividem em
modalidades e agrupam acdes de diferentes naturezas. A qualificacao de
empreendimentos deve envolver fundamentalmente acdes de trabalho
social e de assisténcia técnica em projeto e obra, que se desdobram em
obras de melhorias nas unidades habitacionais, voltadas a eficiéncia
energética e ao conforto ambiental, e obras de melhoria de 4reas con-
dominiais de uso comum, internas ao empreendimento. Do ponto de
vista da escala do entorno urbano, as acdes de trabalho social e de assis-
téncia técnica devem resultar num Plano de Bairro!' e numa matriz de

11. O Plano de Bairro deve identificar as intervencdes fisicas, sociais e institucionais necessdrias
para a qualificagdo do entorno urbano de empreendimentos habitacionais, de modo a promover a
garantia dos direitos basicos dos moradores da localidade. E esperado que o Plano de Bairro oriente
a articulagdo espacial dos diferentes recursos financeiros e intervencoes fisicas e sociais, estabele-
cendo metas e resultados claros a serem alcangados, inclusive por meio da pactuagdo de uma matriz
de responsabilidades junto ao governo local, a organizagao comunitéria e a agentes privados, como
os técnicos em assessoramento em habita¢do de interesse social e os técnicos sociais. Com isso, sdo
esperados também reflexos no planejamento e execu¢do orgamentarios do municipio.
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responsabilidades’?, preferencialmente elaboradas com envolvimento da
comunidade e sempre aprovadas pelo governo local.

O componente dedicado ao desenvolvimento institucional e dos
agentes locais propoe, ainda, a oferta de atividades de capacitagdo. Com
o objetivo de integrar as escalas de intervenc¢do e criar um programa
abrangente de qualificacdo de empreendimentos, todas as modalidades
devem ser obrigatorias e articuladas, cabendo ao tomador dos recursos
exercer esse papel. Cada proposta de qualificagdo do empreendimento
habitacional, no entanto, pode desenvolver mais uma ou outra modali-
dade, a depender da situagdo de cada empreendimento. A organizagao
em modalidades visa facilitar a gestdo do programa, uma vez que cada
uma delas é composta por escopo, acoes e temporalidades distintas. A
partir dessas definicbes gerais, sao apresentados os componentes e
modalidades do programa:

* Componentede qualificacio de empreendimentos habitacionais
Modalidade 1 - Desenvolvimento de Plano de Bairro: contempla
acgoes voltadas para a elaboragdo de um Plano de Bairro com par-
ticipacao de equipes técnicas, das dreas social e da arquitetura
e urbanismo, e da comunidade local. Esse plano deve permitir
identificar e priorizar as demandas por melhorias no entorno
urbano dos empreendimentos, em termos de infraestrutura
basica (saneamento bésico, iluminacgao publica e sistema viario),
mobilidade urbana, equipamentos e servigos publicos, e areas
comuns e verdes.

Modalidade 2 - Melhorias nas dreas condominiais dos empreen-
dimentos habitacionais: compreende agoes voltadas para a ela-
boracdo de laudos técnicos da edificacdo e do condominio, além

12. Instrumento que deve estabelecer o compromisso do poder publico local com a implemen-
tagdo e execugdo do Plano de Bairro. Deve ser elaborado pelo poder publico municipal, de modo
participativo. E esperado que a matriz de responsabilidade dos governos locais estabelega a pactua-
¢do e um plano de implementac¢ao das agdes, identificando a origem dos recursos e mecanismos de
financiamento com base no Plano de Bairro. Essa matriz deve, portanto, prever a articulacio entre
planos e fundos setoriais e das diversas esferas de governo.
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de projetos, gerenciamento e execucao de obras de melhorias ou
instalagdo de areas condominiais dos empreendimentos habita-
cionais, com participagdo de equipes técnicas, das areas social
e da arquitetura e urbanismo, e da comunidade local. As dreas
condominiais sao entendidas como equipamentos comunitarios
(quadras, saldes etc.) e redes condominiais (vidria, saneamento
etc.).

Modalidade 3 - Melhoria das unidades habitacionais, visando
a eficiéncia energética e ao conforto ambiental: compreende
acgOes voltadas para a elaboragdo de laudos técnicos da edificacao
e projetos, de gerenciamento e execucao de obras de melhorias
de unidades habitacionais, com participacdo de equipes técni-
cas, das areas social e da arquitetura e urbanismo, em dialogo
com os moradores.

+ Componente de desenvolvimento institucional e dos agentes locais
Modalidade 4 - Capacidades técnicas e administrativas: com-
preende acgoes de capacitagdao voltadas aos agentes locais par-
ticipantes do programa (equipes da gestdo municipal, equipes
técnicas locais, moradores e liderancas comunitdrias), nos temas
relacionados a qualificacao de empreendimentos habitacionais,
principalmente na escala do entorno urbano - identificacao de
problemas, desenho de propostas e solucdes, implementacdo
e gestdo de projetos (elaboracdo e implementacdo de Plano de
Bairro e matriz de responsabilidades).

ESCALA DO ENTORNO
URBANO
MODALIDADE 1

ESCALA DOS

QUALIFICAGAO DE MODALIDADE 2 R T ACIONAIS
EMPREENDIMEENTOS
PROGRAMA

HABITACIONAL

DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL E DOS DIMENSAO
AGENTES LOCAIS MODALIDADE 4 INSTITUCIONAL

FIGURA 1: Sintese dos componentes e modalidades do programa habitacional.
FONTE: Elaboragéo propria.
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COMPO- = Il. DESENVOLVIMENTO
NENTES I. QUALIFICAGAO DE EMPREENDIMENTOS INSTITUCIONAL
MODALI-

DADES MODALIDADE 1 MODALIDADE 2 MODALIDADE 3 MODALIDADE 4
ESCALA DOS ESCALA DAS
DIMENSOES ESCALG:;EJ'OTORNO EMPREENDIMENTOS UNIDADES DIMENSAO INSTITUCIONAL

HABITACIONAIS HABITACIONAIS

Servigo assessoria Servigo ATHIS e TS:

técnica (ATHIS) Diagnéstico fisicoe | Servigo ATHIS e TS:

e trabalho social social: identificagéo | Realizagéo de

(TS): Elaboragéio das melhorias laudos técnicos e

de diagnéstico necessdarias das relatérios sociais

técnico e social, com | dreas comuns para cada unidade

participagéo da (condominiais) do habitacional do

comunidade local, empreendimento empreendimento,

para identificagéo e acdes de com identificagéo

das melhorias engajamento das necessidades.

necessdarias. comunitdrio.

Servigo ATHIS e TS: Servigo ATHIS .

Desenvolvimento e TS e Obra: Ze(;\gf; ATHISe TS . ~

de propostas Desenvolvimento AR ParticipagGo em cursos de

inte . Realizagdo de ensino a distancia (EaD) e

gradas, de projetos . Ihori L
contemplando a arquitetdnicos projeto de melhoria | presenciais.
o b - aplicagdo do Participagdo em

viabilidade fisica, e propostas do kit basico, kit . A N

financeira e social. trabalho social. 4 imersoes e treinamentos

AGOES Contratagéo complementarou de desenvolvimento,

de equipe de projeto eSEECIf'ICO. |mp|.ementngo e
execugdo de Contratagdo monitoramento do Plano
) obras e compra de de equipe de de Bairro e matriz de
Serw(_;o ATHIS e materiais.Execugdo execugdo de responsabilidades.
TS: Priorizagdio e gerenci&mento obras e compra de
das intervengées das obras e das materiais.Execugéo
propostas. propostas de zgerebnciamento
- as obras e
sggzjlfxmento atendimento social.
Servico ATHISe TS e
Obra: Contratagdo
de projeto e obra
das intervengdes Servigo ATHIS Servigo ATHIS
prioritarias, a e TS: Avaliagdo e TS: Avaliagéo
depender do pés-ocupagdo. pos-ocupagdo
Plano de Bairro
e da matriz de
responsabilidades.
Plano de Bairro g'mdqdes'ha—
. itacionais dos
desenvolvido e dimentos
Projeto do Trabalho Qualificagéo das empreen .
Social revisto, dreas comuns com r_nelhor ef' . .
contendo metas (condominiais) dos | Ci€Ncia energeética Capacidades
prazos recursosl empreendimentos e'conforto am= administrativas dos

RESUL- necesslérios e fontes : biental, de acordo governos locais

TADOS de financiamento com projetos incrementadas, em

BASICOS . arquiteténicos. especifico relacionadas &

ESPERADOS implementagdo de Plano

N Encaminhamento de Bairro e da matriz de
Matriz de Organizagao de familias a responsabilidades.
- comunitaria

responsabilidades fortalecida, de programas e
para implementagéo acordo cor;w politicas publicas,
do Plano de Bairro. . 2 oti . de acordo com o

diagnéstico social. 2 :

relatério social.

QUADRO 3: Sintese das agdes e resultados do programa habitacional

FONTE: Elaboragéo propria.
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A partir desse quadro geral das acdes e resultados propostos, cabem
especificagOes e detalhamentos que considerem o conteudo apresentado
por este capitulo. Essas especificacdes pretendem lidar com a diversidade
de contextos e tipologias dos empreendimentos a qualificar e contribuem
também para a operacionalizacdo do programa, agrupadas por escalas
de intervencao.

Naescala das unidades habitacionais, foi sugerida a aplicacao de “kits
de melhorias” para contribuir com ganhos de escala e o atendimento de
resultados basicos pelo programa habitacional. Mas néo se pretende com
isso que o kit substitua o olhar pormenorizado para cada moradia pelo
corpo técnico, especialmente envolvendo equipes de assessoria técnica
(ATHIS) e trabalho social. Ha dois tipos de kit'3. O “kit basico” (Quadro 4)
reune e quantifica as estratégias consideradas prioritarias, por apresen-
tarem os maiores impactos em termos de qualificacdo com foco em efici-
éncia energética, com a adocao de solugoes passivas de conforto ambien-
tal. O “kit complementar” (Quadro 5) retne as estratégias consideradas
complementares, por especificidades da tipologia dos empreendimentos
e das unidades habitacionais.

Em relagdo a localizacdo em diferentes zonas bioclimaticas (ZB) do
pais, considerou-se que os empreendimentos localizados nas ZB 4, 5, 6 e
7 poderiam aplicar de forma mais direta as recomendagoes e estratégias
prioritdrias, que fazem parte do “kit basico”. Ja aqueles localizados nas
ZB 1, 2, 3 e 8 demandam maior tempo de desenvolvimento de projetos
e recomendagOes especificas, por estarem em zonas com climas mais
extremos e pela extensao e quantidade de empreendimentos envolvidos.

O mesmo raciocinio é valido para as tipologias dos empreendi-
mentos. Aqueles de casas unifamiliares tendem a apresentar maiores

13.  Os kits foram elaborados a partir da andlise das recomendagoes desenvolvidas para os estu-
dos de caso do projeto Metodologia de Avaliagdo de Empreendimentos Habitacionais Degradados
e Elaboragdo de Ferramentas Visando a Ampliagdo de Investimentos em Eficiéncia Energética.
Novos estudos de caso podem contribuir futuramente para avangos quantitativos e qualitativos.
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KIT BASICO: Sintese

Estratégia

Pavimento Quantificagéo
Pavimento de cobertura
(pavimento mais alto da Forro de gesso 33 (m2)
edificagéo)
Substituig@o de esquadrias: aumentar area
de ventilagao e instalar venezianas para 5 (m2)
sombreamento
Substituigéo de esquadrias: aumentar véo 2 (m2)
para iluminacdo e ventilagdo
Pavimento tipo e n
pavimento de cobertura Termoémetro 1(un)
Troca de lampadas 6 (un)
Pintura externa 40 (m2)
Pintura interna 32 (m2)

QUADRO 4: Kit basico.

FONTE: Elaboragdo propria.

KIT COMPLEMENTAR: Sintese

Estratégia

Pavimento Quantificagéo
Area externa Redugdo de altura de muro 56 (m2)
Manta isolante 38 (m2)
Manta de aluminio 38 (m2)
Pavimento de cobertura
Aquecimento solar de dgua 1(un)
Painel fotovoltdico 1(un)
Pavimento tipo & Ventilador de teto 4 (un)
pavimento de cobertura

QUADRO 5: Kit complementar.

FONTE: Elaboragéo propria.

alteracdes feitas pelos moradores em relacdo ao projeto original. Isso
pode significar maior demanda e dedicacdo para o detalhamento de pro-

jetos e a aplicacdo dos kits. Também em relacao ao trabalho social, a tipo-

logia dos empreendimentos deve representar diferencas de abordagem,
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principalmente pela constituicdo ou nao de condominios, pois estes
demandam projetos e propostas para as dreas comuns.

Cabe acrescentar que o trabalho social deve incorporar como um de
seus eixos a promocao da eficiéncia energética, abordando: (i) a impor-
tancia das melhorias oferecidas pelo programa em relacdo ao consumo
de energia elétrica; (ii) a importancia da ventilagio e iluminacao naturais
em relagcdo ao consumo de energia elétrica, mas também em relacdo a
promocgao da sadde; (iii) uma orientacao em relacao a manutengado dos
eletrodomésticos, em especial do refrigerador; (iv) a organizacao de com-
pras coletivas de equipamentos (lampadas eficientes e eletrodomésticos,
por exemplo) e servicos (de manutencao de equipamentos, de melhorias
nas redes elétricas das moradias, dentre outros); e (v) apoio ao cadastra-
mento para a Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE).

As modalidades propostas pelo programa de qualificacdo de empre-
endimentos habitacionais podem contar com diferentes formas de
financiamento, também a depender das escalas e escopo de intervencoes
fisicas e sociais propostas no ambito do programa’*. O financiamento da
qualificagdo dos empreendimentos habitacionais por recursos do orca-
mento publico desponta como via indicada, consideradas especialmente
as restricoes de renda das familias-alvo do programa habitacional em
questdo. Sdo um fato, contudo, as restricoes fiscais implementadas no
pais, sendo necessdria a arregimentacgdo de fontes de recursos financei-
ros, distintos mecanismos de financiamento e origem dos recursos para
a qualificacdo de empreendimentos habitacionais. O Quadro 6 a seguir
resume possibilidades de financiamento da qualificagdo de empreendi-
mentos habitacionais no pais.

14. Adota-se como referéncia o debate apresentado pelo capitulo 5 deste livro. Esse debate é aqui
mobilizado com tom propositivo.
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ESCALA DA UNIDADE HABITACIONAL - Investimentos em eficiéncia energética

Origem dos recursos: Conta de Desenvolvimento Energético (CDE) e complementagéio pelo
Programa de Eficiéncia Energética (PEE).

Mecanismos de financiamento: Nova rubrica a ser criada na CDE, com duragdo de 4 anos. CDE
com captagdo potencial de R$ 1,5 bilhdo por ano, estimativa que considera a redugdo progressiva
dos subsidios as concessiondrias de dgua, esgoto e saneamento e, também, aos setores rurais,
de aquicultura e irrigacéo. Pode ser previsto um investimento anual a partir do PEE

ESCALA DA UNIDADE HABITACIONAL - Investimentos em obras civis

Origem dos recursos: Emisséo de titulos pablicos verdes/ESG, contratagéo de empréstimos junto
a organismos multilaterais, emisséo de debéntures sustentdveis pelo BNDES vinculadas ao Fundo
Clima.

Origem de recursos complementares: Recursos orgamentdrios federal, estadual e municipal,
inclusive recursos néio reembolséveis que compdem o Fundo Clima.

Mecanismos de financiamento: Debéntures poderiam lastrear contrapartidas a serem exigidas
de estados e municipios nos projetos de qualificagdo.

ESCALA DO ENTORNO URBANO E DO EMPREENDIMENTO HABITACIONAL

Origem dos recursos para investimentos em eficiéncia energética: Conta de Desenvolvimento
Energético (CDE).

Mecanismos de financiamento a eficiéncia energética: Nova rubrica a ser criada na CDE, com
duracdo de 4 anos e captagéo potencial de R$ 1,5 bilhéo por ano, considerando a redugdo
progressiva dos subsidios ds concessiondrias de dgua, esgoto e saneamento e, também, aos
setores rurais, de aquicultura e irrigagdo.

Origem dos recursos para investimentos em obras civis: Emisséo de titulos pablicos verdes/
ESG, contratagdo de empréstimos junto a organismos multilaterais, emisséo de debéntures
sustentaveis pelo BNDES vinculadas ao Fundo Clima.

Origem de recursos complementares: Recursos orgamentarios federal, estadual e municipal.

Mecanismos de financiamento: Consoércios e acordos de cooperagdo interfederativos para
articulagdo entre recursos orgamentdrios federal, estadual e municipal.

Condigéo especifica: Em termos de eficiéncia energética na escala do empreendimento
habitacional, destaca-se a possivel formagdo de consércios de prossumidores, por meio da
utilizagéo de orgamentos no dmbito da CDE, sub-rogando-os para financiar o acesso da baixa
renda & modalidade geragéo remota da GD. Os consumidores de baixa renda, hoje beneficidrios
da TSEE, passariam a deter cotas nesses condominios, creditando-se assim como geradores de
energia elétrica.

No caso de equipamentos de educagdo e salde, hd a vinculagéo constitucional de recursos
orgamentdrios, o que representa uma maior viabilidade financeira das intervengdes de
qualificagéo do entorno urbano.

CUSTEIO DOS SERVIGOS DE ASSESSORIAS TECNICAS EM HABITAGAO DE INTERESSE

SOCIAL E TRABALHO SOCIAL

Origem de recursos: Recursos orgamentdrios federal, estadual e municipal e/ou recursos
destinados por entidades de classe, a exemplo do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil
e das unidades da federagéo.

Mecanismos de financiamento: Valores de referéncia para o custeio dos servigos podem ser
estabelecidos em nivel federal para a contratagéo em larga escala.

QUADRO 6: Mecanismos de financiamento e origem dos recursos para
a qualificagéio de empreendimentos habitacionais.

FONTE: Elaboragdo propria.
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Cabem ainda algumas complementacoes no que se refere ao finan-
ciamento do programa. De modo geral, a articulacdo entre os recursos
orcamentarios de diferentes entes federados demanda tanto a indugéo
financeira federal como a garantia da execucao dos recursos or¢amen-
tarios subnacionais. Isso pode ser alcancado na légica dos contratos ou
convénios interfederativos, uma vez que a garantia contratual de captagao
de recursos federais é também a motivacdo a uma reserva orcamentdria
por estados e municipios.

Os mecanismos de financiamento das interven¢oes também devem
prever a boa articulacdo espacial dos diferentes recursos financeiros. Ou
seja, ndo é pertinente a implementac¢do de equipamento publico em via
ndo asfaltada, ou a implantacao do sistema de drenagem urbano desasso-
ciado das escolhas sobre implantacdo do passeio publico, por exemplo.
Dai a importancia da elaboracao, pela prefeitura ou por entidades, de um
Plano de Bairro que se traduza em matriz de responsabilidade aprovada
pelas prefeituras (administracdo publica municipal direta ou indireta).
Esse trabalho orientara os investimentos e as intervencoes fisicas e
sociais ao longo do tempo e de modo articulado espacialmente, a partir
da definicao de metas e prioridades na qualificacdo dos empreendimen-
tos habitacionais.

Ainda que os agentes executores incorporem responsabilidade na
gestdo e execucdo dos recursos, é importante considerar que os custos
com a moradia formal representam importante comprometimento da
renda das familias moradoras dos empreendimentos habitacionais do
PMCMYV Faixa 1, dado seu perfil socioecondémico. Essa condigdo sinaliza
elevados risco e custo de crédito e baixa capacidade de pagamento por
parte da populagdo em questdo. Neste sentido, é importante que todo o
arranjo financeiro das intervencdes esteja organizado na légica do finan-
ciamento nao retornavel, de modo a evitar o empobrecimento de familias
vulneraveis e ampliar o acesso a moradia digna.
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5. OPERAQIONALIZAGi\O DA QUALIFICAGAO DO AMBIENTE
CONSTRUIDO NO TEMPO E NA INSTITUCIONALIDADE

A operacionalizacao da qualificacdo do ambiente construido no tempo e
na institucionalidade demanda considerar a prépria operacionalizagdo
do programa finalistico, seus processos e procedimentos. Desse modo,
ao menos trés aspectos devem ser definidos. O primeiro sdo as diretrizes
para a apresentacdo, a selecdo e a execucgdo de propostas de qualifica-
cdo dos empreendimentos habitacionais, ou seja, como e quais projetos
sdo contemplados pelo investimento publico. O segundo sdo a execugido
das agoes e os resultados do programa habitacional. O terceiro se refere
as diretrizes de monitoramento e avaliacdo da operacdo do programa
habitacional, que demanda pensar a retroalimentacdo da politica habi-
tacional. Por retroalimentacao da politica habitacional, compreende-se
o conjunto e a articulagdo entre sistemas de informacao, coleta de dados
e transito de informacoes entre diferentes instituicoes, assim como as
condicOes e procedimentos administrativos que garantam a qualidade
dessa articulacao institucional e entre dados.

Foi proposto que a apresentacao, a selecdo e a execugdo das pro-
postas de qualificacdo de empreendimentos habitacionais estivessem
organizadas nos seguintes passos: (i) adesdao ao programa habitacional
pela prefeitura; (ii) chamamento pela prefeitura de entidades sem fins
lucrativos interessadas na qualificacdo de empreendimentos habitacio-
nais; (iii) elaboracao, pela entidade sem fins lucrativos, de uma proposta
de qualificacao de empreendimento habitacional que contemple a escala
do empreendimento e das unidades habitacionais; (iv) aprovagdo das
propostas de qualificacdo de empreendimento habitacional pela prefei-
tura; (v) complementacdo das propostas de qualificacdo de empreendi-
mento habitacional pela prefeitura ou pela parceria entre a prefeitura e
a entidade sem fins lucrativos, de modo a englobar a escala do entorno
urbano (equipamentos e espagos publicos); (vi) encaminhamento das
propostas aprovadas de qualificacdo de empreendimento habitacional
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ao Governo Federal pela prefeitura; (vii) selecao de proposta aprovada
de qualificagdo de empreendimento habitacional pelo Governo Federal;
(viii) contratacdo dos recursos financeiros pelos agentes executores (pre-
feitura e entidade sem fins lucrativos) junto ao agente financeiro; (ix)
execucdo dos contratos e recursos financeiros, conforme as respectivas
responsabilidades - os relativos a qualificacdo do entorno urbano (equi-
pamentos e espacos publicos), pela prefeitura; os relativos a qualificacdo
do empreendimento (areas condominiais) e unidades habitacionais, pela
entidade sem fins lucrativos.

As propostas de qualificagdo devem contemplar: (i) a especificacao
de agoes e resultados a serem realizados, de acordo com os componen-
tes e modalidades propostos pelo programa; (ii) a caracterizagado basica
sobre o entorno urbano, o empreendimento habitacional e a contigui-
dade entre empreendimentos habitacionais; e (iii) informacdes sobre os
agentes executores, especificando detalhes sobre a organizagdo comuni-
taria local e a existéncia de contrapartidas técnicas e financeiras muni-
cipais ou estaduais. As propostas devem ser elaboradas pelas prefeituras
(administracdo publica municipal direta ou indireta) e entidades privadas
sem fins lucrativos, sempre considerando o assessoramento técnico em
habitacao de interesse social e a aprovacao da proposta pela prefeitura.
As propostas aprovadas pelas prefeituras sdo encaminhadas ao Governo
Federal por meio de formulario eletronico em portal especifico.

A selecdo das propostas pelo Governo Federal pode estar respaldada
por indicadores de insercao urbana, tais como a Portaria n. 959, de 18 de
maio de 2021. Outros critérios de sele¢do podem incluir: (i) contiguidade
espacial entre propostas de qualificacdo de empreendimentos habita-
cionais, de modo a potencializar a aplicagdo dos recursos financeiros a
partir de intervencdes fisicas e sociais articuladas no espaco urbano; (ii)
qualidade da organizacdo comunitaria local, se houver a figura condo-
minial ou de associacdo de moradores; (iii) existéncia de contrapartidas
técnicas e financeiras municipais ou estaduais. A selecao das propostas
pelo Governo Federal é condicao necessaria a celebragdo de contratos
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de tomada de recursos pelos agentes executores junto as instituicoes
financeiras.

Cabe destacar que o entendimento sobre os contratos e a execucao
dos recursos financeiros se relaciona com a propriedade do espaco,
publica ou privada. Desse modo, as intervencdes no espaco e equipa-
mentos publicos devem ser executadas pelas prefeituras (administragdo
publica municipal direta ou indireta), ao passo que as intervencoes
em areas condominiais e nas unidades habitacionais ficam a cargo das
entidades privadas sem fins lucrativos e organizagOes comunitarias e
condominiais, com a devida aprovacao das prefeituras (ver Figura 2).
Importante retomar que a atuagao do assessoramento técnico em habi-
tacdo de interesse social e do trabalho social perpassam as diferentes
intervencdes socioespaciais custeadas pelo programa.

PROPRIEDADE DO ESPAGO
EQUIPAMENTOS E AREAS UNIDADES
ESPACOS PUBLICOS CONDOMINIAIS HABITACIONAIS
| | |
L [ |

AGENTE EXECUTOR

PREFEITURAS ENTIDADES SEM FINS
LUCRATIVOS

ASSESSORAMENTO TECNICO EM
HABITAGAO DE INTERESSE SOCIAL (ATHIS)

E TRABALHO SOCIAL

FIGURA 2: Propriedade do espaco e agentes executores
das intervengées, considerando o constante didglogo
com assessorias técnicas e trabalho social.

FONTE: Elaboragdo propria.
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Sobre a execucao das agoes e os resultados do programa habitacio-
nal, é possivel considerar ganhos durante sua implementacao por meio
da articulacdo entre Planos de Bairro de empreendimentos habitacionais
vizinhos entre si. Além disso, a articulacdo entre setores de politicas
publicas, também estimulada por meio de um trabalho social, pode inte-
grar as politicas de satude, educagio e assisténcia social, por exemplo. Ao
mesmo tempo, a articulacio entre programa finalistico e instrumentos
urbanisticos, por meio da previsao de mecanismos de regulacao e con-
trole do uso do solo urbano no entorno dos empreendimentos habita-
cionais qualificados, pode contribuir para manter o valor venal da terra,
promover a fung¢do social da propriedade e a diversificacao dos usos do
solo urbano. E a articulacdo entre institui¢oes e agentes, governos locais
e organizacdo comunitdria, destacadamente universidades e centros de
pesquisa dedicados a prestacdo de servigos em assessoramento técnico
social e trabalho social, pode fomentar um ambiente de trocas e aprendi-
zagens que estimule as capacidades administrativas.

Sobre o monitoramento e avaliagdo da operacdo do programa habi-
tacional, destaca-se de antemao que a implementacdo de um programa
deve estar relacionada a construcdo de praticas de retroalimentagido
na politica habitacional, de modo a permitir o aprendizado e aperfei-
¢oamento das politicas habitacionais ao longo do tempo. Isso porque
os processos de retroalimentacdo podem fundamentar a construgdo de
capacidades administrativas nacionais e subnacionais.

Durante a implementacao do programa, podem ser produzidos e
coletados dados sobre o ambiente construido no pais. Decretos e normas
técnicas federais podem ser usados para embasar a articulacdo entre
sistemas de informacao, a coleta, sistematizacdo, checagem, atualizacao
e publicizacgdo de dados, o transito de informacdes entre diferentes insti-
tuicoes, assim como a clara definicao de procedimentos administrativos
que garantam a qualidade dessa articulagdo institucional e de dados e
a filtragem, segmentacdo e estratificagdo em larga escala das informa-
¢oOes coletadas. Por sua vez, a matriz de responsabilidades dos governos

318



TAIS JAMRA TSUKUMO E GIUSEPE FILOCOMO

locais, os Planos de Bairro, os projetos de arquitetura, os laudos técnicos
de avaliacdo das patologias construtivas, os relatérios de fiscalizacao
desenvolvidos pelo agente financeiro e os relatérios do trabalho social
ganham destaque na avaliagdo fisica e social do entorno urbano, do
empreendimento habitacional e das unidades habitacionais. O Quadro 7
propicia uma reflexdo sobre dados necessarios para o monitoramento e a
avaliacdo do programa habitacional.

Destaca-se que a construcdo de dados e informagodes pode estar
vinculada, ou mesmo condicionada, a tomada e execucdo dos recursos
financeiros. Mesmo a retroalimentacdo na politica habitacional pode
remontar, conforme apontado no quadro adiante, a participacao dos
agentes executores na construcao de bancos de dados e informagoes, o
que poderia ser verificado e aprovado pelas instituicdes financeiras no
ambito da execucao fisica e financeira dos contratos.

DADOS BASICOS PARA O MONITORAMENTO E A
AVALIAGAO DO PROGRAMA HABITACIONAL

Vari@veis Empreendimento e unidades habitacionais Fonte do dado

Municipio do empreendimento habitacional

Tipologia do empreendimento habitacional

Quantidade de unidades habitacionais do empreendimento habitacional Prefeitura

Data de contratagéo do empreendimento habitacional

Data de entrega do empreendimento habitacional

Fonte do dado

Variéveis Eficiéncia energética

Zona bioclimatica do empreendimento habitacional

Prefeitura
Coordenadas cartograficas do empreendimento habitacional

Consumo de energia elétrica por empreendimento e unidades
habitacionais

Entidades privadas

Despesa mensais com custos de morar, detalhando inclusive as despesas sem fins lucrativos e
com o consumo de energia elétrica por empreendimento e unidades organizagdes comunitarias
habitacionais e condominiais, com apoio

do trabalho social
Renda mensal familiar das unidades do empreendimento habitacional
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DADOS BASICOS PARA O MONITORAMENTO E A
AVALIAGAO DO PROG

Variaveis Socioeconémicas

RAMA HABITACIONAL

Fonte do dado

Composigdo familiar das unidades do
empreendimento habitacional

Existéncia de parcerias, programas ou convénios
entre agentes locais e instituigées publicas

Entidades privadas sem fins lucrativos e

Existéncia de grupo de moradores com vinculos
institucionais, a exemplo da participagdo em
conselhos de politicas publicas

organizagdes comunitdrias e condominiais, com
apoio do trabalho social

Existéncia de uma organizagdo representativa e
autdnoma no empreendimento habitacional

Variéveis Urbanisticas

Indicadores de insergdo urbana

Fonte do dado

Secretaria Nacional de Habitagao

Cendrio do entorno urbano do empreendimento
habitacional (Entorno urbano adequado, Entorno com
demanda por qualificagdo urbanistica, ou Entorno com
alta demanda por qualificagéo urbanistica)

Prefeitura e/ou Entidades privadas sem fins
lucrativos e organizagées comunitdrias e

Presenca de dreas comuns internas ao
empreendimento habitacional, seja ele um condominio
ou loteamento, multifamiliar ou unifamiliar

Documentagdo bdsica sobre a qualificagéo dos

empreendimentos habitacionais

Diagnéstico e relatérios do trabalho social

condominiais, com apoio da assisténcia técnica
em habitagdo de interesse social

Fonte do dado

Entidades privadas sem fins lucrativos e
organizagdes comunitarias e condominiais, com
apoio do trabalho social

Laudo técnico do empreendimento e unidades
habitacionais, com diagnéstico sobre as patologias
construtivas

Entidades privadas sem fins lucrativos e
organizagdes comunitarias e condominiais, com
apoio da assisténcia técnica em habitagdo de
interesse social

Plano de Bairro

Prefeitura e/ou Entidades privadas sem fins
lucrativos e organizagdes comunitdrias e
condominiais, com apoio da assisténcia técnica
em habitac¢do de interesse social

Matriz de Responsabilidades

Prefeitura

Projeto as built do empreendimento e unidades
habitacionais

Entidades privadas sem fins lucrativos e
organizagdes comunitarias e condominiais, com

Projeto arquiteténico de qualificagéo do
empreendimento e unidades habitacionais

apoio da assisténcia técnica em habitagéo de
interesse social

Relatérios de visitas técnicas durante a execugdo
do contrato

CAIXA Agente Financeiro [ Banco do Brasil Agente
Financeiro

Relatérios de avaliagéo pés-ocupagdo

Entidades privadas sem fins lucrativos e
organizagdes comunitdrias e condominiais, com
apoio da assisténcia técnica em habitagéo de
interesse social e do trabalho social

QUADRO 07: Dados bésicos para o monitoramento e a avaliagéo do programa habitacional.

FONTE: Elaborag&o propria.
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6. CONSIDERAGOES GERAIS

Este texto aborda, principalmente, o método e o processo de desenvol-
vimento de uma proposta de programa finalistico voltado a qualificacdo
de empreendimentos habitacionais destinados a baixa renda no Brasil.
Com relacao ao método, destacam-se duas dimensdes articuladas entre
si. A primeira delas é a proposicao de uma politica habitacional que parte
da producdo imobilidria para a elaboracao de estratégias de atendimento
das necessidades habitacionais dos mais pobres. A segunda se refere ao
entendimento da trajetdéria da politica habitacional no pais, que envolve
os diversos agentes e as responsabilidades incorporadas ao longo das
décadas.

Soma-se a isso a mobilizagdo de diversas especialidades bésicas para
a formulacdo de um programa habitacional federal, com destaque aos
conhecimentos sobre politica urbana e habitacional, conforto ambiental
e eficiéncia energética, trabalho social, assisténcia técnica em habitagdo
de interesse social. Tal complexidade deve ser ampliada se o objetivo é
a efetiva implementagdo de um programa habitacional semelhante ao
aqui proposto. Além disso, deve estar claro o equilibrio necessdrio entre
a focalizacgdo do programa finalistico, fundamental para a boa operacio-
nalizacdo de uma politica, e o objetivo geral de atendimento das diversas
e complexas necessidades habitacionais dos mais pobres.

O presente texto enfoca o processo de formulacdo de um programa
habitacional porque entende os desafios impostos a sobrevalorizacao de
um produto estanque no tempo. Nesse sentido, trata-se de reconhecer e
partir dos avancgos e debates em constituicao desde os anos 1960 no pais,
que buscam encarar a realidade da urbanizacdo brasileira sem desconsi-
derar as politicas sociais para uma possivel efetivacio de direitos sociais
na periferia do capitalismo global.

Além disso, de modo ainda mais tangivel, reconhece-se que uma poli-
tica publica adequada é aquela que se transforma ao longo do tempo, que
prevé um constante aperfeicoamento. Seu monitoramento e avaliacdo
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deve ser constante e orientar o entendimento sobre a implementacao de
novas fases do programa, com possivel revisdo dos objetivos ou deman-
das a serem atendidas, mas também ajustes regulatdrios que permitam
uma maior efetividade das acdes implementadas. Evidentemente, é fun-
damental a producao e analise de dados sobre os empreendimentos habi-
tacionais e familias atendidas para os momentos antes, durante e apds
as intervencoes de melhoria habitacional. Nao devem ser descartadas,
ainda, as analises sobre os aspectos de mercado envolvidos e que envol-
vem a produgao imobilidria, tais como custos de materiais de construcao,
servicos de construgao, servicos de assessoramento técnico em habitacao
de interesse social e do trabalho social, o que apoiara a calibragem sobre
financiamento e subsidios do programa no diverso territério nacional.
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RESUMO

Em didlogo com pesquisas referentes a producdo imobilidria habita-
cional e a segregacdo socioespacial brasileira, o presente texto detalha
a concepgdo, formulacdo e aplicacdo de indicadores nacionais para a
analise da insercao urbana de empreendimentos habitacionais, tomando
como objeto o Programa Minha Casa, Minha Vida. Com vistas a avalia-
cOes de larga escala, sistémicas e comparativas a partir do campo do
planejamento urbano e regional, apresenta-se uma proposta metodolo-
gica que mobiliza esforcos quantitativos e qualitativos. A proposta geral
dos indicadores produzidos é avaliar a insercdo urbana de determinado
empreendimento habitacional a partir das caracteristicas de seu munici-
pio sede, de modo a reconhecer as diversidades regionais e locais do pais.
Os resultados estatisticos quantitativos obtidos encontram correspon-
déncia com os qualitativos, corroborando o uso de estratégias e esforgos
de formulacao de indicadores de insercao urbana. Dentre as questoes
de pesquisa surgidas, uma hipétese é a de que o Programa Minha Casa,
Minha Vida pode qualificar determinada localidade urbana no pais, com-
plexificando as avaliagdes sobre segregacdes socioespaciais nas cidades
brasileiras.

PALAVRAS-CHAVE
Programa Minha Casa, Minha Vida; politica habitacional; politica
urbana; provisao habitacional.
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1. INTRODUGAO

Como produto e meio de reproducao de uma sociedade profundamente
desigual e excludente, as cidades brasileiras ndo poderiam deixar de
apresentar essas caracteristicas estruturais. Notadamente na segunda
metade do século XX e de forma articulada ao processo de moderniza-
¢do capitalista conservadora imposto pelo regime ditatorial empresa-
rial-militar (1964-1985), produziram-se as precdrias periferias urbanas,
caracterizadas pela autoconstrucao da moradia por trabalhadores
espoliados no espago de vida e explorados no ambiente de trabalho
(Kowarick, 1979; Oliveira, 2003). Tal dindmica marca as cidades latino-
-americanas de modo geral (Jaramillo, 1982). No caso brasileiro, o apelo
a autoconstrucdo da moradia em um amplo periodo buscou suprir as
necessidades dos trabalhadores por habitacdo, uma vez que nao encon-
travam nem politicas publicas nem um mercado imobilidrio privado
ao alcance dos ganhos representados por seus rendimentos (Maricato,
1982).

Limitadas e desarticuladas politicas publicas habitacionais atra-
vessaram o século XX, com pouca capacidade de enfrentar ou superar a
questdao da moradia nas cidades. A primeira acao com real envergadura
para o enfrentamento do problema, ao elevar o déficit habitacional a
condicao de problema nacional (Bolaffi, 1982), foi a criagdo do Banco
Nacional da Habitagdo (BNH) em 1964. A atuacao do BNH foi marcada
por contradi¢ées. Maricato (1996, p. 44) aponta que ele foi peca fun-
damental na “estruturacdo e consolidacdo de um mercado imobilidrio
urbano capitalista” no Brasil, ficando a populacdo de baixa renda res-
trita a 20% dos imdveis financiados pelo banco ao longo de sua existén-
cia (Chaffun, 1997, p. 26).

Desse modo, a propria politica habitacional levou a consolidagido
dessa cidade dual, em que convivem realidades urbanas distintas,
complementares e coerentes com o processo histérico de formagdo
de nossa sociedade: de um lado, as 4dreas habitadas pelas camadas de
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alta renda, com alta qualidade urbanistica e ambiental, servidas pelas
infraestruturas, pelos equipamentos e amenidades publicos e privados,
integradas ao circuito imobilidrio capitalista; de outro, as extensas
areas habitadas pelas camadas populares, quase que invariavelmente
carentes de equipamentos e servicos publicos, infraestrutura urbana,
postos de trabalho e consumo, areas de lazer, entre outros aspectos, e
quase sempre a margem do mercado imobilidrio capitalista.

As diferencas de qualidade entre as distintas porgoes do territorio
refletiram-se, evidentemente, no preco da terra urbana, convertendo-
-se a cidade em palco da luta entre o capital e o trabalho, entre o valor
de troca e o valor de uso (Maricato, 1984), regulados pelo papel ativo do
Estado (Harvey, 1982).

Ao encarecimento da terra urbana, o BNH respondeu com a
producdo de grandes conjuntos habitacionais em glebas periféricas,
de caracteristicas até entdo rurais, com vistas a edificacdo de maior
numero de unidades habitacionais. As economias de escala possibili-
tadas pela construcdo dos grandes conjuntos ndo chegaram a alterar
a composicao de custos da terra na cidade. Silva (2000) identifica uma
funcionalidade nesse padrdo de implantagdo de grandes conjuntos em
areas nao urbanizadas, uma vez que ele propiciava grandes obras de
infraestrutura e terraplenagem, além de garantir uma fatia maior do
recurso financiado para a construcdo das unidades em si. Dessa forma,
seriam atendidos os interesses das empreiteiras e do proprio BNH, que
era mais bem remunerado pelos empréstimos relacionados a obras de
desenvolvimento urbano. Ainda segundo a autora, “[...] a comparagdo
com valores de terrenos mais bem localizados permite concluir que
o aproveitamento destes terrenos, com a densidade apropriada, teria
resultado em custos similares ou menores” (Silva, 2000, p. 53).

A baixissima qualidade dos espagos resultantes da politica do BNH
mobilizou acerbas criticas as légicas que produziram territérios pre-
carios, mal inseridos no tecido urbano e carentes de infraestruturas,
servigos e oportunidades (Maricato, 1987; Silva, 1998).
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Apés um interregno de mais de duas décadas, a instituicdo do
Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMYV) no ano de 2009 deu novo
impulso a producgdo habitacional de interesse social no pais. Foram
produzidas unidades habitacionais na Faixa 1 do programa, destinadas
a familias de mais baixa renda e comportando importantes subsidios.
Essas novas moradias alcancaram importante parcela dos municipios
brasileiros. Os resultados espaciais dessa produgdo, no entanto, reedi-
tam problemas j4 verificados durante a vigéncia do BNH (Ferreira, 2012;
Cardoso, 2013; Santo Amore et al., 2015), muitos deles decorrentes das
proprias légicas que permeavam o PMCMV.

O programa foi estruturado com base na regulagdo de um mercado
de habitacao, operado por agentes privados e uma instituicdo finan-
ceira, lastreado por um conjunto de fundos publicos e paraestatais para
o financiamento da produgao e aquisicao das moradias. Essa regulagdo
fundamentou-se, por um lado, no estabelecimento de precos maximos
de comercializagao das unidades (diferenciadas em faixas), no contexto
regional e no porte do municipio e, por outro, na definicdo de parame-
tros minimos de drea construida e atendimento das normas edilicias
(Royer et al., 2021).

Em termos urbanisticos, uma estratégia adotada quase que invaria-
velmente pelas construtoras que operaram o PMCMYV Faixa 1 foi a busca
de terras baratas nas franjas urbanas dos municipios, como forma de
garantir as margens de lucro num cendrio em que o teto do financia-
mento era rigido. Como resultado, a insercido urbana dos empreendi-
mentos dessa faixa, especialmente os da primeira fase do programa,
ocorreu tendencialmente em areas carentes de equipamentos sociais e
acesso a oportunidades de trabalho, com mobilidade precdria e infra-
estrutura urbana bdsica insatisfatéria, muitas vezes caracterizando a
abertura de “frentes pioneiras” de urbanizacao (Rufino, 2015) e refor-
¢ando um quadro de segregacao socioespacial (Linke et al., 2016).

Vale ressaltar que o programa foi objeto de seguidas evolugoes nor-
mativas ao longo de suas diversas fases de implementacdo, com vistas a
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melhoria tanto da qualidade construtiva quanto da insercao urbana das
unidades e empreendimentos habitacionais. Dentre elas, destacam-se a
Portarian. 168/13, que instituiu a necessidade de realizacdo de Relatdrio
de Diagndstico da Demanda por Equipamentos e Servicos Publicos e
Urbanos (RDD), exigindo uma matriz de responsabilidades do poder
publico local na realizacdo de obras complementares e na implanta-
cdo de equipamentos sociais no empreendimento e em seu entorno;
e, em 2016, a Portaria n. 146/16, indicando diretrizes de qualificagdo
da insercdo urbana. Essas diretrizes foram resultado de estudos con-
tratados pelo Ministério das Cidades, sintetizados nos Cadernos Minha
Casa + Sustentdvel (Brasil, 2017a, 2017b), que traziam como premissa a
concepcao de que o “exercicio pleno do direito a moradia compreende
o acesso a mobilidade, infraestrutura urbana, equipamentos comunita-
rios e servicos publicos” (Brasil, 2017a, p. 14).

Se, conceitualmente, a identificacdo do que é uma adequada inser-
¢do urbana é factivel, possivel e necessdria, sua incorporacdo a gestdo
e operacdo de um programa da magnitude do PMCMYV, ainda mais num
contexto tdo heterogéneo como é o “urbano” no Brasil, torna a tarefa
bastante complexa. Quais parametros permitem qualificar e quantificar
a localizag¢ao de modo a avaliar a insercdo dos empreendimentos habi-
tacionais no espaco urbano? Esses parametros seriam os mesmos para
toda a miriade de realidades urbanas que se distribuem de forma desi-
gual na estrutura da rede urbana brasileira? As diferentes dinamicas
socioecondmicas presentes em distintos contextos regionais afetam os
referenciais que qualificam a inser¢do urbana? Estas questoes permea-
ram a investigacao exposta neste capitulo.

Desenvolvida entre janeiro e dezembro de 2021, a presente pes-
quisa tomou corpo como projeto de extensdao universitaria voltado a
elaboracdo de uma metodologia de avaliagdo de empreendimentos
habitacionais. Essa metodologia foi desenvolvida no ambito de um
projeto de cooperagdo técnica internacional e objetivou a construgido
de indicadores de avaliacdo da insercdo urbana dos empreendimentos
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habitacionais, buscando abarcar a diversidade de realidades da rede
urbana nacional.

Pode-se, com isso, promover a avaliacdo quantitativa e qualitativa
em larga escala de empreendimentos habitacionais com base em dados
e informacdes disponiveis em nivel nacional. Avaliagées como essa sdo
menos comuns no campo do planejamento urbano e regional, mas nem
por isso menos pertinentes. Avancar em avaliagdes de larga escala e
multidimensionais, com atencdo a diferentes variaveis gracas ao apoio
das linguagens de programacao e processamento articulado de diferen-
tes bases de dados, articula-se a necessidade dos estudos de caso, tanto
cientificamente como em termos de formulacao e implementacdo de
politicas publicas.

Metodologicamente, a investigacdo obedeceu ao seguinte percurso,
realizado em passos sucessivos que dialogam entre si: em primeiro
lugar, foram definidos temas, varidveis e proxies para a estruturagao
dos indicadores de insercdo urbana. Estes tiveram por referéncia a
regulacdo da politica habitacional federal, destacadamente a Portaria
n. 959, de 18 de maio de 2021. O ponto de partida para essa defini¢ado foi
a verificacdo da disponibilidade e sistematizacdo de bancos de dados
georreferenciados para a escala do territério nacional, com dados
abertos, gratuitos e atualizados. A partir da disponibilidade dos dados,
foram elaborados calculos e avaliagdes numéricas numa escala de 0 a
1, procurando abordar diferentes caracteristicas da insercao urbana de
empreendimentos habitacionais. Para tal, a equipe de pesquisadores
elaborou uma ferramenta automatizada em forma de linguagem R para
a coleta de dados e cdlculos de normalizacao dos indicadores de inser-
¢ao urbana.

Em paralelo a isso, foram selecionados para estudo de caso dez
empreendimentos habitacionais provisionados pelo PMCMV Faixa
1, abarcando as mais distintas realidades urbanas do pais, desde cen-
tros locais até metrépoles (IBGE, 2020). Sobre esse conjunto de dez
empreendimentos, foi realizada a avaliacdo de indicadores da insergao
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urbana (quantitativa) e, simultaneamente, a avaliacdo sistematica das
condigOes concretas do entorno a partir de fotos aéreas e fotografias
a nivel de rua (qualitativa). A comparacdo entre esses dois processos e
resultados se prestou a validacdo e calibragem das varidveis seleciona-
das, inclusive em termos de linguagem de programacao. Os resultados
colhidos permitiram a elaboracdo e aplicagdo de estratégias de avalia-
¢do da insercdo urbana para os dez estudos de caso.

Essa experiéncia esta sintetizada e avaliada por este capitulo. Para
tal, o presente texto estrutura-se, além desta introducao, em quatro segoes
articuladas aos passos metodoldgicos previamente expostos. Na segunda
secdo serdo expostos os critérios de selecdo de temas, varidveis e proxies
para a avaliacdo da qualidade da insercdo urbana de empreendimentos
habitacionais, bem como os critérios de selecdo dos estudos de caso para
aplicacdo da ferramenta de avaliagdo. Na terceira secao serd apresentada
a andlise qualitativa dos empreendimentos selecionados, em didlogo
com a quarta se¢do, que traz os resultados da aplicagdo dos indicadores
para analise da inser¢do urbana. Os resultados cotejados fornecerdo os
subsidios para o desenvolvimento da quinta secao, que reune os resulta-
dos e possibilidades de estratégias de avaliagdo da inser¢do urbana. Nas
consideracdes finais apontam-se desdobramentos e possibilidades de
sequéncia da investigacao.

2. ESTRUTURAGAO E PREMISSAS DOS INDICADORES NACIONAIS

A pesquisa adota como ponto de partida a selecdo e defini¢cdo das varid-
veis para analise e avaliag¢do da insercdo urbana dos empreendimentos
habitacionais no pais. Preliminarmente, foram identificados trés gran-
des temas que agregam conjuntos de varidveis. O primeiro, denominado
“Malha urbana e estrutura viaria”, reuniu um conjunto de dados que
permitem avaliar o grau de consolidacdo de determinada localidade do
territério municipal. O segundo tema, intitulado “Infraestrutura urbana
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basica”, reuniu variaveis que caracterizam determinada localizacdo em
termos do provimento de redes de infraestrutura. Por fim, o terceiro
tema, chamado “Infraestrutura social basica e acesso a oportunidades”,
aglutinou as varidveis que indicavam a presenca no territério ou a pos-
sibilidade de acesso a servicos urbanos e oportunidades de emprego e
renda.

Para a definicdo das variaveis correspondentes a cada tema foram
estabelecidos alguns principios norteadores para as informagoes e
dados: (i) disponibilidade de dados para todo o territério nacional, desa-
gregados, de modo a permitir captar as desigualdades intraurbanas dos
municipios; (ii) informacoes georreferenciadas, possibilitando a avalia-
¢ao do espaco intraurbano nacional; (iii) acesso publico, gratuito e com
possibilidades de atualizacdo constante. Esses principios também visam
a reprodutibilidade e aplicabilidade dos indicadores de insercdo urbana
propostos.

Buscou-se estruturar uma base de informacgoes sintética e enxuta, a
partir de um conjunto extenso de varidveis possiveis. Sobre isso, conforme
Arretche (2015), o acesso a infraestrutura urbana bdsica estd relacionado
arenda no pais e, nesse sentido, também pode haver correlacdes entre os
acessos das distintas infraestruturas (agua, esgotamento sanitario, ener-
gia elétrica, coleta de lixo, drenagem, calgamento, iluminacdo publica
etc). Uma matriz de correlacdo foi utilizada para analisar a intensidade
da relacdo entre varidveis, comparadas par a par (Dancey; Reidy, 2006).
Verificar uma correlacdo forte entre varidveis permitiu eliminar redun-
dancia nos dados referentes ao acesso a infraestrutura urbana bésica
produzidos pelo Censo Demografico do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) do ano de 2010. Os temas, variaveis, proxies e fontes
das informacdes podem ser observados no Quadro 1.

A inserc¢do urbana de cada empreendimento habitacional é avaliada
pela consulta automatizada, por meio de programacdo em linguagem R,
das bases de dados nacionais através de coordenadas no espago (latitude
e longitude - Lat-Long) e o cédigo IBGE do municipio, a partir de inputs
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ESTRUTURA CONCEITURAL FINAL DOS INDICADORES PARA ANALISE DA INSERGAO
URBANA DOS EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS DO PMCMV

VARIAVEL PROXY PARA FONTE

Insercdo do
Setor censitdrio classificado | empreendimento Censo Demogrdfico
Py L p 2020
como drea urbana habitacional em area do IBGE
urbana consolidada
Malha Dado
urbana e Sistema vidrio s G CEiane v mais re-
estrutura urbano no entorno do ¢ Open Street Map centes
o q consolidada
vidria empreendimento (pode
variar)
Concentracdo de e 2010
Densidade demogréfica populagdo e urbanizagéo gg‘;ig::;g%irgﬁ‘;%go (altimo
consolidada ' 9eoMP | censo)
Percentual de domicilios am 2010
froa (e Censo Demografico e
no setor censitario com Existéncia de calgadas (altimo
do IBGE
calgadas no entorno Censo)
Percentual de domicilios A e 2010
no setor censitdrio com zé':fénr%c de esgotamento gnggEDemogroﬁco (altimo
esgotamento sanitdrio Censo)
Infraestrutura | Percentual de domicilios Existéncia de am 2010
oo A P Censo Demografico e
urbana no setor censitdrio com abastecimento de agua (Gltimo
oty q a 2 do IBGE
basica abastecimento de dgua potavel Censo)
Percentual de domicilios no A P 2010
e . Existéncia de drenagem Censo Demogrdfico e
setor censitdrio com bueiro/ (altimo
urbana do IBGE
boca de lobo Censo)
Percentual de domicilios no Aol " o 2010
setor censitério com energia ZT;E?CH(;:'G e eneigE ggrlengDemogruﬁco (altimo
elétrica Censo)
P Censo Escolar, Instituto
Escolas publicas de . N
g . Acesso a equipamentos Nacional de Estudos e
educagdo infantil (0-5 i - i S
P publicos de ensino e Pesquisas Educacionais 2020
anos). Escolas publicas de d - ( ) N
ensino fundamental (1 e 1) educagao INEP). Acesso via
: repositorio geobr, do IPEA
Cadastro Nacional de
Equipamentos de atengdo Acesso a equipamentos Estgbelecnmentg; d? .
1= > P . Saide (CNES), Ministério 2015
bdsica na satde publicos de satde b 5
da Saude. Acesso via
Infraestrutura repositério geobr, do IPEA
social basica P g !
e acesso a . -
oportunida- . Copdlqao da populagao Censo Demografico 29]9
Renda per capita residente no entorno do (altimo
des K do IBGE
empreendimento. Censo)
Tempo de viagem casa Condigéo de acesso a Censo Demogrdafico %L’?I]t?mo
- trabalho oportunidades de trabalho. | do IBGE Censo)
. Condigéo de acesso a
Tempo de viagem casa oportunidades de trabalho | Censo Demogrdfico 2919
- trabalho relativo ao RN . (altimo
v em relagdo a realidade do IBGE
municipio o Censo)
municipal.

QUADRO 1: Estrutura conceitual dos indicadores para a andlise da
insercgédio urbana dos empreendimentos habitacionais do PMCMV.

FONTE: Elaboragdo propria.
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manuais. A analise automatizada obtém intersecgoes entre dados que
permitem quantificar diversos aspectos da insercdo urbana. Essa questdo
foi fundamental para a concepcao e a estruturacao dos indicadores de
insercdo urbana, a construcdo de andlises por meio de avaliacoes espa-
ciais em associagdo a dados agregados em nivel municipal.

Sobre as avaliacOes espaciais, as intersecgoes entre coordenadas
Lat-Long e dados nacionais foram testadas com raios de 1 km e 2 km
(buffers). Para todas as avaliacoes foi utilizado o referencial de raio 2 km,
representacao espacial do entorno urbano, sendo esse raio contabilizado
a partir do ponto Lat-Long referente ao centroide de cada empreendi-
mento habitacional analisado. O raio de 1 km foi eventualmente utilizado
como ponderacdo de proximidade para a analise de dados especificos,
como ilustrado mais adiante. Esses raios foram estabelecidos seguindo
critérios de distancias caminhdveis e considerando os parametros refe-
renciais estabelecidos no Caderno 2 do estudo Minha Casa + Sustentavel,
do Ministério das Cidades (Brasil, 2017b), que estipulam em torno de 1 a
1,4 km as distancias adequadas entre empreendimentos habitacionais e
os principais equipamentos e servigos publicos no pais. Pode-se observar
uma representacdo grafica desse processo na Figura 1 e na Figura 3, mais
adiante.

. XX YY ZZ'N, XX° YY' ZZ"S
/" Centroide do empreendimento {input manue)

XXXXXX

Cddigo IBGE do municipio (input manual) ‘_\ I‘

. » Buffer a partir do centroide do empreendimento
habitacional

FIGURA 1: Premissas para a estruturagéio dos indicadores de insergéio urbana: relagéo entre
entorno do empreendimento habitacional e o municipio .

FONTE: Elaboragdo propria.

336



ESTEVAM VANALE OTERO, GIUSEPE FILOCOMO, MARCOS KIYOTO DE TANI E ISODA,
GABRIEL ZANLORENSSI, BEATRIZ COLPANI E MARCELA SANTOS ROSSI

A consulta espacial resulta em dados quantitativos para cada uma
das variaveis. Para cada um dos dados que compdem os indicadores é
realizado um calculo de normalizacdo com escala numéricade 0 a 1. Esse
processo demanda considerar premissas e gradacdes de modo concei-
tual, sendo 1 a melhor condigdo de insercao urbana para cada variavel
estudada, conforme ilustra a Figura 2. Cada dado demanda diferentes
referenciais e critérios de normalizacdo. Desta forma, para cada uma das
variaveis que compdem o indicador foram estabelecidos referéncias con-
ceituais e calculos de normalizagio especificos, baseados no que a equipe
técnica compreende como situacoes de insercdo urbana de melhor ou
pior qualidade, para a possibilidade de construcao de cdlculos. As pre-
missas e referéncias para cada uma das variaveis podem ser interpreta-
das de forma individualizada, conforme o Quadro 2 e o Quadro 3.

Destaca-se que a normalizacao de resultados numéricos entre 0 e
1 baliza-se numa comparacdo entre determinado ponto do territdrio e
a realidade urbana desse mesmo municipio, em termos de média munici-
pal dessa variavel. Isso pois os indicadores devem utilizar o parametro
e a realidade local como base para a avaliacdo da insercdo urbana dos
empreendimentos habitacionais no pais. Assim, a titulo de exemplo, se
na area do entorno urbano delimitada pelo raio de 2 km a renda per capita
da populacdo residente equivale ou supera a renda per capita média do
municipio em questdo, considera-se o valor 1 (de situagdo de inser¢do
urbana de boa qualidade relativa) como proxy para a avaliacdo da condi-
¢do socioecondmica da populagdo residente no entorno do empreendi-
mento habitacional. Desse modo, em termos de calculos e programacao
R, é possivel abarcar as desigualdades regionais e municipais brasileiras.
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DEFINI_(_;AO CONCEITUAL E INTERPRETATIVA DA ESCALA
NUMERICA DE CADA VARIAVEL DE INSERCAO URBANA

Insergdo em drea .
urbaga Totalmente Rural Parcialmente Urbano Totalmente Urbano
Insergdo “ Densidade vidria Densidade vidria
bana do Insergdo em estrutura ) o . . N
uri o Sem sistema vidrio inferior & média igual ou superior &
- vidria urbana . P
empreen municipal meédia
dimento
habitacional . Densidade
. P - Densidade PO
Densidade Area sem populagdo PO AN demogrdfica igual
s . . demogrdfica inferior & D
demogrdfica relativa residente Py s ou superior @ média
média municipal -
municipal
Abastecimento de
dagua potavel
Esgotamento sanitério Porcentagem
A6 Porcentagem de de domicilios do
Nenhum domicilio P
Infraestrutura domicilios do entorno entorno com esta
no entorno com esta g -
urbana Energia elétrica . com esta infraestrutura | infraestrutura ou
P 9 infraestrutura ou . X o
basica —— - ou servigo abaixo da servigo igual ou
¢ meédia municipal superior & média
Calgadas municipal
Drenagem urbana
. Sem renda ou sem Abaixo da média Igual ou superior &
Renda per capita ~ e Py L
populagéo municipal média municipal
Equipament . uantidade de
%LtJJI’i):os Ze :;Ude Né&o existem Quantidade de S uipamentos no
P . equipamentos no quipam
equipamentos no PPN entorno igual ou
Infraestrutura . entorno inferior & A
: i Equipamentos entorno (2km) P L superior @ média
social basica L - meédia municipal -
publicos de educagdo municipal
e acesso d
oportunida- . .
. Todas as viagens . Todos as viagens
des Tempo de viagem . Metade das viagens P
levam mais de 30 P ; levam até 30
casa - trabalho . levam até 30 minutos .
minutos minutos
Tempo de viagem As viagens demoram O tempo das viagens As viagens levam
casa - trabalho mais que a média do & igual & média do menos tempo que a
relativo ao municipio municipio municipio média do municipio

QUADRO 2: Definigéio conceitual e interpretativa da escala numérica

de cada variavel de inser¢do urbana.

FONTE: Elaboragéo propria.
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Definigdo conceitual dos calculos de cada variavel de insergdo urbana

VARIAVEL CONCEITO

Porcentagem de cada categoria dentro do buffer:
Areas de alta densidade de edificagées elevam o indicador.

Inser¢gdo em darea urbana Areas rurais rebaixam o indicador.
Areas de baixa densidade de edificagdes e nicleos urbanos
Insergdo mantém o indicador no centro.
urbana do
empreen- - . Densidade de sistema vidrio urbano no buffer.
" Insergdo em estrutura viaria s . Pys o
dimento Relativo & densidade média do municipio.
P urbana .
habitacional Limitado al.

Densidade populacional no buffer.
Densidade demogrdfica relativa | Relativo & densidade média da drea urbana do municipio.
Limitado a 1.

Abastecimento de dgua potavel

Porcentagem de domicilios atendidos.

Ponderada pela drea do setor censitario dentro do buffer.
Infroestrugu_ra Energia elétrica Em relagao & porcentagem média do municipio.

urbana bésica Limitado a 1.

Esgotamento sanitério

Calgadas

Drenagem urbana

Renda per capita.
Ponderada pela drea do setor censitario dentro do buffer.

Renda per capita Em relagéo & porcentagem média do municipio.

Limitado a1.
Equipamentos publicos de Densidade de equipamentos existentes no buffer.
satde Equipamentos até 1km tém peso 1,0.
Infraestrutura Equipamentos até 2 km tém peso 0,5.
social basica Equipamentos publicos de Relativo & média municipal.
e acesso a educagdo Limitado a 1.

oportunidades
Porcentagem da populagdo que leva até 30 minutos para
acessar o trabalho. Ponderada pela Area de Ponderagdo do
Censo Demogrdfico dentro do buffer.

Tempo de viagem casa
- trabalho

Diferenga da porcentagem do entorno e do municipio da
populagdo que leva até 30 minutos para acessar o trabalho.
Limitado a 1.

Tempo de viagem casa -
trabalho relativo ao municipio

QUADRO 3: Definigédo conceitual dos cdlculos de cada variavel de insergéo urbana
FONTE: Elaboragdo propria.

o
o
% 0;5
g0
[a]
=
0
situagdo de inser¢do de situagdo de inser¢do de
pior qualidade relativa melhor qualidade relativa

FIGURA 2: Premissas para a estruturacgdo dos indicadores de insergéo urbana:
normalizagéo em escala gradativa numéricadeOal.
FONTE: Elaboragéo propria.
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Parailustrar os procedimentos metodolégicos aplicados, tomaremos
como exemplo a analise da variavel que avalia a existéncia de equipamen-
tos escolares nas proximidades do empreendimento. Foram selecionadas
as unidades de Educacdo Infantil, Ensino Fundamental I e Fundamental
IT das redes estaduais e municipais. A rede privada conveniada com o
setor publico também foi considerada. Os equipamentos foram quantifi-
cados em duas faixas: até 1 km de raio, dentro do qual cada equipamento
tem peso 1,0; e entre 1 e 2 km de raio, em que os equipamentos tém peso
0,5. A partir dessa quantidade ponderada foi calculada a densidade rela-
tiva de equipamentos, a quantidade ponderada pela densidade média
de equipamentos no municipio na drea urbana (sendo mais adequado
utilizar aqui, novamente, a referéncia local). O indicador é limitado a 1
quando a relacdo excede essa proporcao.

& T
R ) .
e ) e . FIGURA 3:
B bay Escolas publicas
| A ~
A 4a A a de Educacgéio
r L ) L 8 A
A : \ a Infantil e
& z A s -
i A de Ensino
A a S
a S | & oy Fundamental (1
rd ~,
b — a A 8 a R, . ell) no entorno
| a ! L. A )\ . .
A a a ad b A 8 \‘Q W i 4 do Residencial
/ fp 8 \ .
& & A B L AAA ! a (RN ] I Jaqueline, Belo
A Y ] .
f‘“ & s L (‘\ v ; LA Horizonte (MG)
A A h A \,______,/1 km /
aa . AN, & / ONTE:
i A N 4 —~  FONTE:
A At , 9 -2 km A .
A N A et " Elaboracdo
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&, o, a a Aﬂ 4 propria com
h a a
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Selecionadas as variaveis e definidos os pesos e métricas para a
operacdo da ferramenta de andlise, em forma de linguagem R, a fim de
realizar a normalizagdo e os calculos relativos aos indicadores de inser-
cdo urbana, procedeu-se a sua aplicacao em 10 estudos de caso, cujos
critérios de selecdo sdao apresentados na subsecao seguinte. Com isso,
visou-se validar a metodologia proposta e testar sua adequacao as diver-
sas realidades urbanas brasileiras.

2.1ESTUDOS DE CASO PARA A ANALISE DA INSERCAO URBANA DOS
EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS DO PMCMV

Os indicadores para a andlise da insercao urbana de empreendimentos
habitacionais devem, em alguma medida, abarcar as diversidades do
territério nacional, assim como permitir uma avaliagdo comparativa
entre municipios de diferentes caracteristicas. Por isso, a definicdo dos
municipios dos empreendimentos estudos de caso deve considerar dife-
rentes contextos brasileiros com base em dados estatisticos disponiveis,
de acesso livre e gratuito.

A defini¢do dos 10 municipios esteve orientada, inicialmente, pelas
seguintes varidveis: (i) zonas bioclimaticas; (ii) estimativa de populagédo
residente; (iii) taxa de urbanizacao (percentual da populagdo que mora
em area urbana); (iv) produto interno bruto; (v) posicdo do municipio na
hierarquia da rede urbana; (vi) nimero de empreendimentos com unida-
des habitacionais concluidas do PMCMYV Faixa 1; (vii) numero de unida-
des habitacionais dos empreendimentos concluidos do PMCMYV Faixa 1.

Os dados dessas varidveis foram centralizados em forma de matriz
para todos os municipios brasileiros. Contudo, nem sempre se encon-
tram informacoes para a totalidade dos municipios e das variaveis sele-
cionadas. Desse modo, foram definidas proxies das informacoes deseja-
das. Para a selecdo dos estudos de caso, procedeu-se a um esquema de
filtragens sucessivas. A premissa para a filtragem dos municipios foi ndo
selecionar casos excepcionais, mas, na medida do possivel, identificar
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a situacdo municipal predominante e/ou mais representativa durante a

andlise de cada variavel, considerando ainda alguma diversidade amos-

tral durante o processo decisério. Com isso, chegou-se a 10 empreendi-
mentos habitacionais do PMCMYV a ser estudados, localizados em estados

nas cinco macrorregioes brasileiras e em municipios representativos

de diferentes papéis funcionais na hierarquia da rede urbana nacional

(Tabela 1).
Namero de
] Modalidade de unidades
Papel funcional £ . - o .
o A Bt mpreendimento promogdo do habitcionais
na hierarquia Municipio N . .
habitacional empreendimento | do empreendi
dos centros (SISHAB) N
urbanos (IBGE) (SISHAB) habitacional mento
(SISHAB) habitacional
(SISHAB)
LOTEAMENTO
Centro Local PA Igarapé-Miri | RESIDENCIAL FAR Empresas 430
ACAILAR |
Centrolocal | RN SA0JOSe | \\oNTE PASCOAL | FAR Empresas 161
de Mipibu
Centro RESIDENCIAL
Subregional B SE Est@ncia CARMEN DO FAR Empresas 453
9 PRADO LEITE
Capital RESIDENCIAL
Re pional c GO Andpolis COPACABANA FAR Empresas 415
9 MODULO |
Capital Vitéria da RESIDENCIAL VILA
Regional B BA Conquista BONITA FAR Empresas 498
Capital Paco do RESIDENCIAL SILVIA ;
Regional A MA Lumiar CATANHEDE | Entidades 150
Metrépole . RESIDENCIAL
- periferia MG Igarapé PERNAMBUCO FAR Empresas 128
Metrépole RS Sapucaia RESIDENCIAL FAR Urbanizagéo 77
- periferia do Sul COLINA VERDE - Vinculadas
Metrépole Belo RESIDENCIAL
- polo Me Horizonte | JAQUELINE FAR Empresas 135
Metrépole Porto CONDOMINIO
P RS RESID CLARA FAR Empresas 40
- polo Alegre NUNES

TABELA1: Sintese da definigéio dos 10 municipios e 10 empreendimentos

habitacionais do PMCMV para a andlise da insergéo urbana

FONTE: Elaboragéo prépria, com base nos dados do IBGE; Sishab/MDR
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3. ANALISE QUALITATIVA DOS ESTUDOS DE CASO DOS
EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS DO PMCMV

Pensar os indicadores nacionais de insercao urbana em termos quan-
titativos demanda estabelecer referéncias qualitativas. Como avaliar se
os resultados numéricos obtidos por meio da aplicacao dos indicadores
nacionais correspondem a realidade da insercdo urbana do empreendi-
mento habitacional? Além disso, como avaliar se os resultados da analise
de diferentes empreendimentos habitacionais podem ser comparados?
Essa atencao quanti-qualitativa perpassa inclusive a formatacao e con-
cepcao dos indicadores nacionais.

Desse modo, os 10 empreendimentos habitacionais do PMCMYV Faixa
1 selecionados para o estudo de caso foram objeto de andlise qualitativa
da insercao urbana a partir de imagens das plataformas Google'. Foram
utilizadas as imagens mais recentes apresentadas pelas ferramentas, cuja
data oscila de municipio para municipio e de empreendimento habita-
cional para empreendimento habitacional. Apesar dessa assimetria de
informacdes, a relativamente ampla disponibilidade e qualidade das
imagens das plataformas Google reforcam essa op¢ao metodolégica, que
pode contribuir para a avaliacdo e recomendacao preliminar dos resulta-
dos dos indicadores urbanos.

Dadas as desigualdades no territério nacional e a complexidade do
espaco urbano no pais, foi necessario um constante didlogo entre pes-
quisadores, de modo a alinhavar interpretacdes que, sendo qualitativas,
carregam consigo alguma subjetividade. Esse processo possibilitou esta-
belecer critérios objetivos para a andlise qualitativa.

Na auséncia da disponibilizagao de plantas oficiais dos empreendimentos,
aidentificacdo do perimetro do empreendimento foi realizada por meio de uma
interpretacdo do tecido urbano e de imagens de satélite. Também o entendi-
mento da insercdo do empreendimento em area urbana foi visual, e ndo legal.

1. Principalmente as plataformas Google Earth, Google Maps e Google Street View.
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Substancialmente, essa analise consistiu na relacdo entre superficies marrons e
cinzas e verdes e/ou terra e vegetacdo constatadas nas imagens de satélite.

A andlise das calcadas demandou, para a sua qualificacdo, avaliar
tanto sua largura quanto o material de sua construcdo. Uma calgada
estreita de cimento é qualitativamente pior do que uma calcada larga de
cimento. Uma faixa de terra entre o lote e a via carrocavel é melhor do
que um lote faceado com a via carrocavel.

Sobre os servicos de coleta de lixo, verificou-se que, de modo geral,
quando hé 4reas nao ocupadas ou areas verdes, hd uma tendéncia de acu-
mulo de lixo. No entanto, a existéncia de acimulo de lixo e/ou lixeiras nao
pode ser interpretada diretamente na avaliagdo desse servico municipal,
mas entendida como indicio de andlise. Assim como o acimulo de lixo
pode ser um registro momentaneo disponibilizado pelas plataformas, o
inverso também é possivel.

A anadlise visual sobre esgotamento sanitdrio e abastecimento de
agua é dificultosa, justamente por se tratar de infraestruturas “invisiveis”,
ou seja, subterraneas. A andlise de caixas d’agua, hidrometros e pogos de
visita foi uma estratégia indicial adotada pertinente, mas que nao per-
mite uma conclusdo irresoluta sobre a qualidade dessas infraestruturas.
De todo modo, a auséncia desses indicios tende a significar deficiéncias
em termos de saneamento ambiental no entorno do empreendimento.

Em relacdo a drenagem urbana, a identificagcdo visual de sarjetas e
bocas de lobo se mostra relevante. De modo semelhante as analises sobre
esgotamento sanitdrio e abastecimento de agua, a ndo identificacdo
desses indicios tende a significar algum tipo de deficiéncia qualitativa
do entorno urbano. Consideraram-se areas verdes como estruturas de
drenagem urbana.

As infraestruturas de energia elétrica e iluminacao publica sao
de simples identificacdo visual. Posteamento, fiacdo e luminarias sdo
bastante evidentes por meio da andlise das imagens das plataformas
selecionadas.

A analise sobre a oferta de transporte publico coletivo, equipamen-
tos de saide e educagdo e ensino foi fundamentada nas informagoes
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prestadas pelas plataformas Google. Em geral, essas ferramentas nao dis-
ponibilizam informacdes sobre transporte publico coletivo nos munici-
pios de menor porte demogréfico, o que pode demandar consulta a docu-
mentos secundarios. Contudo, nos demais casos, foi possivel verificar até
os tempos de deslocamento por modal. Sobre os equipamentos de saide
e educacgdo e ensino, também o Google se demonstrou uma ferramenta
vidvel para analises.

Cabe, ainda, destacar as complexidades de uma andlise visual da
renda no entorno dos empreendimentos habitacionais. De modo geral,
avaliacOes como essa sd@o complexas; contudo, em alguns momentos é
possivel verificar fortes indicios de precariedades habitacionais, o que
pode sinalizar pobreza e/ou baixa renda, tdpico que mereceria ser mais
bem avaliado em estudos futuros.

FIGURA 4:
Habitacdes

no entorno do
Residencial
Silvia
Catanhedel,
Pago do Lumiar
(MA) - jul. 2019

FONTE: Google
Street View.

FIGURA 5:
Habitagdes
no entorno do
Residencial
Colina Verde,
Sapucaia do
sul (RS) — abr.
2019

FONTE: Google
Street View.
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Vimos que, para a andlise da insercao do empreendimento habita-
cional, foi adotada a referéncia espacial de 1 a 2 km a partir do centro
do empreendimento habitacional. Contudo, a analise visual por meio
das plataformas Google, especialmente da visualizacdo Street View, traz
desafios a contabilizacdo dessa referéncia espacial, pois é apenas possi-
vel estimar a distancia percorrida a cada clique. Uma maior precisao em
quilometros (1 a 2 quilometros) é alcancada nas avaliacdes por meio do
Google Maps, com o uso de imagens de satélite.

O Quadro 4 sintetiza as variaveis verificadas visualmente no ambito
de cada um dos temas da analise qualitativa do entorno dos empreendi-
mentos habitacionais:

Temas e varidveis da andlise qualitativa da insergéo urbana dos empreendimentos
habitacionais

VARIAVEL

Insergdo do empreendimento habitacional em drea urbana

Malha urbana e estrutura vidria
Insergdo em estrutura vidria

Existéncia de calgadas

Existéncia de coleta de lixo

Existéncia de esgotamento sanitario

Existéncia de abastecimento de dgua potavel

Infraestrutura urbana béasica
Existéncia de drenagem urbana

Existéncia de energia elétrica

Existéncia de iluminacéo publica

Existéncia de transporte publico coletivo

Equipamentos publicos de ensino e educagéo

Infraestrutura social basica
Equipamentos publicos de saude

Emprego

Dindmica urbana FEEE

Tendéncia de concentragdo de atividades comerciais e de
servigos

QUADRO 4: Temas e variaveis da andlise qualitativa da insergéo urbana dos
empreendimentos habitacionais.
FONTE: Elaborag&o propria.
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O estudo realizado denota a amplitude, complexidade e diversidade
das relacOes espaciais das infraestruturas urbanas e habitacionais pro-
movidas pelo PMCMYV e o seu entorno préximo. Para além de avaliar se
o entorno no qual o empreendimento habitacional se insere, se é qualifi-
cado ou ndo, também é possivel inferir o potencial do empreendimento
para qualificar aquela localidade. O caso do Residencial Monte Pascoal
exemplifica esse debate, pela relacdo entre infraestruturas urbanas basi-
cas no interior do empreendimento e em seu entorno, conforme sinali-
zam as imagens a seguir.

FIGURA 6: Residencial Monte Pascoal, S&o José de Mipibu (RN) - mar. 2019

FONTE: Google Street View.
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FIGURA 7: Entorno do Residencial Monte Pascoal, Séo José de Mipibu (RN) - mar. 2019

FONTE: Google Street View.

De modo complementar, destaca-se a analise das infraestruturas de
energia elétrica e iluminagdo publica no entorno do Residencial Silvia
Catanhede I, com imagem de referéncia de data préxima a entrega desse
empreendimento. E bastante difundida a ideia de que o acesso a essas
infraestruturas é virtualmente universal no pais, corroborada pela con-
sulta a dados censitarios nacionais. Contudo, a imagem adiante sinaliza
uma excecao a esse fendmeno. Estatisticas e a analise de grandes bancos
de dados sdo ferramentas indispensaveis para avaliacOes nacionais, mas
podem ocultar particularidades pertinentes para a analise detalhada dos
entornos urbanos dos empreendimentos habitacionais. Isso se deve, em
grande medida, ao dinamismo do desenvolvimento urbano nacional.
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FIGURA 8: Auséncia de iluminagéo piblica e habitagdes sem acesso a energia elétrica no

entorno do Residencial Silvia Catanhede |, Pago do Lumiar (MA) - nov. 2011

FONTE: Google Street View.

4. APLICAGAO DOS INDICADORES PARA A ANALISE DA INSERGAO
URBANA DE 10 EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS

A partir da estruturagdo dos indicadores para a analise da insercao
urbana dos empreendimentos habitacionais, é possivel estabelecer estra-
tégias e resultados para aplica-los na analise dos 10 empreendimentos do
PMCMYV Faixa 1 selecionados.

Em termos de estratégias de aplicacdo, os indicadores de inser¢édo
urbana contam com 13 variaveis, o que permite uma aplica¢do mais ou
menos detalhada sobre os empreendimentos habitacionais, a depender
dos objetivos.
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Uma primeira estratégia é a andlise detalhada das variaveis, o que
permite esmiucar diferentes aspectos da insercdo urbana, de modo a
identificar potenciais pontos criticos para um entendimento geral sobre
os empreendimentos habitacionais.

Uma segunda estratégia é a analise agrupada das variaveis em torno
dos eixos tematicos, o que significa estabelecer a média das varidveis
pertencentes a cada eixo: malha urbana e estrutura vidria; infraestrutura
urbana basica; infraestrutura social basica e acesso a oportunidades.
Esses eixos se reportam também a escala e ao tema de atuacio da politica
urbana e habitacional federal e local. O eixo tematico “Malha urbana e
estrutura vidria” apoia o planejamento do uso e ocupacao do solo urbano,
inclusive em termos de densidade demografica, e o planejamento da
ampliacdo do sistema nas cidades, orientando, de modo geral, o ordena-
mento territorial em nivel local. O eixo tematico “Infraestrutura urbana
basica” orienta programas com foco na provisdo de infraestruturas de
abastecimento de 4gua potavel, esgotamento sanitario, energia elétrica,
calcadas e drenagem urbana. O eixo tematico “Infraestrutura social
basica e acesso a oportunidades” apoia o aprimoramento da insercdo
dos empreendimentos habitacionais em relacdo aos servigos publicos de
ensino, educacao e saude e em relacao aos polos econdémicos e estraté-
gias de geracdo de renda nos diferentes municipios brasileiros.

Uma terceira estratégia é a sintese da insercao urbana do empreen-
dimento habitacional, o que significa estabelecer a média dos resultados
apresentados por eixo tematico. Essa sintese numérica permite uma
comparagdo geral entre diferentes situagdes de insercdo urbana dos
empreendimentos habitacionais.

Sugere-se, ainda, realizar esforgos para a construcgado de interfaces e/
ou outputs graficos. Essas interfaces e/ou outputs graficos podem sinteti-
zar as analises das variaveis dos indicadores de inser¢do urbana e orien-
tar o desenvolvimento de relatdrios técnicos e processos administrativos
no ambito da administracdo publica federal.
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A titulo de exemplo, os graficos adiante (Figuras 10 a 19) sintetizam
visualmente os resultados da aplicacdo dos indicadores de insercao
urbana para a analise de cada um dos 10 empreendimentos habitacionais
PMCMYV Faixa 1 selecionados. Além disso, sao apresentados no Quadro
5 os resultados quantitativos da aplicacao dos indicadores de insercdo
urbana obtidos para esses estudos de caso. E, no Quadro 6, sdo contra-
postos a sintese numérica os resultados da analise qualitativa, de acordo
com os cendrios apresentados pelo Caderno 2 do estudo Minha Casa +
Sustentdvel (Brasil, 2017b).

) INSERGAO EM ESTRUTURA VIARIA
Il estraTEGIAT

Il esTrATEGIA 2

g INSERGAO DO EMPREENDIMENTO
. ESTRATEGIA 3 HABITACIONAL EM AREA URBANA

DENSIDADE DEMOGRAFICA RELATIVA

RENDA PER CAPITA

MALHA URBANA E EQUIPAMENTOS PUBLICOS DE SAUDE
ESTRUTURA VIARIA

EQUIP. PUB. DE ENSINO E EDUCAGAO
INSERGAO INFRAESTRUTURA TEMPO DE VIAGEM CASA-TRABALHO
URBANA DO SOCIAL BASICA

EMPREENDIMENTO E ACESSSO A TEMPO DE VIAGEM CASA-TRABALHO
HABITACIONAL OPORTUNIDADES RELATIVO AO MUNICIPIO

INFRAESTRUTURA ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

UL AR ESGOTAMENTO SANITARIO

ENERGIA ELETRICA

CALGADAS

DRENAGEM URBANA

FIGURA 9: Estratégias de aplicagéio dos
indicadores de insergéio urbana dos
empreendimentos habitacionais.

FONTE: Elaboragdo propria.
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Tempo de viagem
casa - trabalho
relativo a0 municipio
Tempo de viagem
casa - trabalho

Equipamentos
publicos de ensino e
educagao

Equipamentos
publicos de satide

Renda per capita

Drenagem urbana

Insergdo em area

urbana
1,00

075

Insercdo em estrutura
viaria
Densidade
demogréfica relativa

Abastecimento de
agua potavel

Esgotamento
sanitario

Energia elétrica

Calgadas

Estratégia 2
Malha urbana e
estrutura viaria
1,00

0,75

Infraestrutura social
y Infraestrutura urbana
bésica e acesso a

oportunidades basica
Estratégia 3

Insergdo urbana do empreendimento habitacional: 0,37

FIGURA 10: Proposta de sintese grafica para a andlise das varidveis dos indicadores de insergéio

urbana: o caso do empreendimento habitacional Loteamento Residencial Acailar I, Igarapé-Miri/PA

FONTE: Elaboragdo propria com base no Google Satélite, 2021.
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Tempo de viagem
casa - trabalho
relativo ao municipio
Tempo de viagem
casa - trabalho

Equipamentos
publicos de ensino e

educagdo

Equipamentos
publicos de saide

Renda per capita

Insergéo em area
urbana

1,00

Drenagem urbana

Insergdo em estrutura
viaria
Densidade
demogréfica relativa

Abastecimento de
agua potavel

Esgotamento
sanitario

Energia elétrica

Calgadas

Estratégia 2

Malha urbana e
estrutura vidria
1,00

075

Infraestrutura social
basica e acesso a
oportunidades

Infraestrutura urbana
basica

Estratégia 3

Insercdo urbana do empreendimento habitacional: 0,26

FIGURA 11: Proposta de sintese grafica para a andlise das variéveis dos indicadores de insergéo
urbana: o caso do empreendimento habitacional Residencial Monte Pascoal, Séo José de Mipibu/RN

FONTE: Elaboragdo propria com base no Google Satélite, 2021.
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Estratégia 2

Malha urbana e

Insergdo em drea estrutura viaria
N urbana 1,00
Tempo de viagem - -
1,00 Insergdo em estrutura
casa - trabalho i
N PP viaria 075
relativo ao municipio .
Tempo de viagem Densidade 050
casa - trabalho 050 demogréfica relativa

Eq 025

uipamentos 0,25 :

P ° 2 Abastecimento de
publicos de ensino e 4gua potavel 0
educagdo 0,00 gua p
Equipamentos Esgotamento Infraestrutura social Infi b
publicos de satide sanitario basica e acesso a nfraestrutura urbani
N basica
oportunidades
Renda per capita Energia elétrica .
Estratégia 3
Drenagem urbana Calgadas

Insercdo urbana do empreendimento habitacional: 0,25

FIGURA 12: Proposta de sintese grdfica para a andlise das varidveis dos indicadores de insergéio
urbana: o caso do empreendimento habitacional Residencial Carmen do Prado Leite, Esténcia/SE

FONTE: Elaboragdo propria com base no Google Satélite, 2021.
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Estratégia 2

Insercdo em drea

N urbana
Tempo de viagem ! .
Insercdo em estrutura
casa - trabalho e
N o viéria
relativo ao municipio 075
Tempo de viagem Densidade
casa - trabalho 0,5¢ demografica relativa
Equipamentos 25 i
Moty ° o Abastecimento de
publicos de ensino e
o gua potavel
educagdo 0706-
Equipamentos Esgotamento Infraestrutura social
publicos de sadde sanitério bésica e acesso a
oportunidades
Renda per capita Energia elétrica
Drenagem urbana Caladas Estratégia 3

Malha urbana e
estrutura vidria
1,00

Infraestrutura urbana
basica

Insercdo urbana do empreendimento habitacional: 0,41

FIGURA 13: Proposta de sintese grdfica para a andlise das variaveis dos indicadores de insergéo

urbana: o caso do empreendimento habitacional Residencial Copacabana Médulo I, Anépolis/GO

FONTE: Elaboracgdo propria com base no Google Satélite, 2021.
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Tempo de viagem
casa - trabalho
relativo ao municipio
Tempo de viagem
casa - trabalho

Equipamentos
publicos de ensino e

educagao

Equipamentos
publicos de satide

Renda per capita

Insergdo em area

urbana
1,00

Drenagem urbana

Insergdo em estrutura
viaria
Densidade
demografica relativa

Abastecimento de
4gua potavel

Esgotamento
sanitario

Energia elétrica

Calcadas

Estratégia 2

Infraestrutura social
basica e acesso a
oportunidades

Estratégia 3

Malha urbana e
estrutura viéria
1,00

Infraestrutura urbana
basica

Insergdo urbana do empreendimento habitacional: 0,52

FIGURA 14: Proposta de sintese grafica para a andlise das varidveis dos indicadores de insercgéio

urbana: o caso do empreendimento habitacional Residencial Vila Bonita, Vitéria da Conquista/BA

FONTE: Elaboracdo prépria com base no Google Satélite, 2021.

356



ESTEVAM VANALE OTERO, GIUSEPE FILOCOMO, MARCOS KIYOTO DE TANI E ISODA,
GABRIEL ZANLORENSSI, BEATRIZ COLPANI E MARCELA SANTOS ROSSI

Estratégia 2

Malha urbana e
Insergdo em area

estrutura viaria
N urbana
Tempo de viagem . ~ 100
00 Insergdo em estrutura
casa - trabalho ..
" o viaria 0.7%
relativo ao municipio . ;
Tempo de viagem Densidade
59
casa - trabalho 0.50. demogréfica relativa 02
4
 Equipamentos 023 Abastecimento de
publicos de ensino e
- agua potavel
educagado 0709-
Equipamentos Esgotamento Infraestrutura social '
publicos de satide sanitério basica e acesso a Infraestrutura urban:
N basica
oportunidades
Renda per capita Energia elétrica
Estratégia 3
Drenagem urbana Calgadas

Insercdo urbana do empreendimento habitacional: 0,74

FIGURA 15: Proposta de sintese gréfica para a andlise das varidveis dos indicadores de insergéo
urbana: o caso do empreendimento habitacional Residencial Silvia Catanhede I, Pago do Lumiar/MA

FONTE: Elaboracgdo propria com base no Google Satélite, 2021.
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Tempo de viagem
casa - trabalho
relativo ao municipio
Tempo de viagem
casa - trabalho

Equipamentos
publicos de ensino e
educagdo

Equipamentos
publicos de saude

Renda per capita

Insergéo em area
urbana

1,00

0,75

Drenagem urbana

Insercdo em estrutura
viaria

Densidade
demogréfica relativa

Abastecimento de
agua potavel

Esgotamento
sanitario

Energia elétrica

Calgadas

Estratégia 2

Malha urbana e
estrutura vidria

1,00
075

0,

Infraestrutura social
basica e acesso a
oportunidades

Infraestrutura urbana
basica

Estratégia 3

Inserc¢do urbana do empreendimento habitacional: 0,66

FIGURA 16: Proposta de sintese grafica para a andlise das variéveis dos indicadores de insergéo
urbana: o caso do empreendimento habitacional Residencial Pernambuco, Igarapé/MG

FONTE: Elaboragdo propria com base no Google Satélite, 2021.
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Estratégia 2

Malha urbana e
Insergéo em drea

estrutura vidria
. urbana 1,00
Tempo de viagem ) N
00 Insergdo em estrutura
casa - trabalho PN,
N v vidria
relativo ao municipio .
Tempo de viagem Densidade
casa - trabalho 05¢ demografica relativa
Equipamentos 0,25 :
£ uipamento Abastecimento de
publicos de ensino e s 2
3 - agua potavel
educagdo 600
Equipamentos Esgotamento Infraestrutura social
publicos de satde sanitério basica e acesso a Infraestrutura urban
N basica
oportunidades
Renda per capita Energia elétrica
Estratégia 3
Drenagem urbana Calgadas

Insergdo urbana do empreendimento habitacional: 0,54

FIGURA 17: Proposta de sintese grafica para a andlise das varidveis dos indicadores de insergéo
urbana: o caso do empreendimento habitacional Residencial Colina Verde, Sapucaia do Sul/RS
FONTE: Elaboracgdo propria com base no Google Satélite, 2021.
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Estratégia 2

Malha urbana e

Insergdo em érea estrutura viaria
" urbana 1,00
Tempo de viagem o =
1,00 Insercdo em estrutura
casa - trabalho e
N i viaria 0,75
relativo ao municipio 075
Tempo de viagem Densidade 0,5¢
. 50
casa - trabalho 0,50 demogréfica relativa
. 07
 Equipamentos o Abastecimento de
publicos de ensino e sgua potavel
educagdo 0,00 Bua p
Equipamentos Esgotamento Infraestrutura social Infraestrutura urban.
publicos de satide sanitério bésica e acesso a ) y
" basica
oportunidades
Renda per capita Energia elétrica
Estratégia 3
Drenagem urbana Calgadas

Insergdo urbana do empreendimento habitacional: 0,56

FIGURA 18: Proposta de sintese grafica para a andlise das variéiveis dos indicadores de insergéio
urbana: o caso do empreendimento habitacional Residencial Jaqueline, Belo Horizonte/MG

FONTE: Elaboragdo propria com base no Google Satélite, 2021.
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Estratégia 2
Malha urbana e
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Estratégia 3

Drenagem urbana Calgadas
Insercdo urbana do empreendimento habitacional: 0,60

FIGURA 19: Proposta de sintese grafica para a andlise das variaveis dos indicadores de insercéio
urbana: o caso do empreendimento habitacional Condominio Residencial Clara Nunes, Porto Alegre/RS

FONTE: Elaboragdo propria com base no Google Satélite, 2021.
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APLICAGCAO DOS INDICADORES DE INSERCAO URBANA PARA A ANALISE DE 10
EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS

Dados bésicos dos empreendimentos habitacionais do PMCMV Faixa 1

Estado (SISHAB) PA RN SE GO BA MA MG RS MG RS
séo Vitéria Sapu-
P - A 4 Paco . Belo | Porto
P Igarapé- | José | Estan- | And- da Iga- | caia )
Municipio (SISHAB) 9 Mir'? de cia polis | con- do rgpé do Hori~ | Ale~
Mipibu quista Lumiar sul zonte | gre

Inser¢do do
empreendi-
mento habita-
cional em drea

0,46

viagem casa
- trabalho

Tempo de via-
gem casa - tra-
balho relativo

ao municipio

Malha urbana
urbana e
estrutura | Inser¢o em
viéria estrutura viaria
Densidade
demografica 0,57
relativa
Abastecimento
de Ggua
potavel
estrutura
urbana . P
bésica Energia elétrica
Calgadas
Drenagem
urbana
Renda per
capita
Equipamentos
publicos de 0,34
salde
Infra- .
estrutura Equipamentos
social pUbI'°9s 0,25
bésica e de ensino e !
Qcesso a educacdo
oportuni-
dades Tempo de

ESTRATEGIA DE APLICAGAO 1: Andlise das varidveis dos indicadores
empreendimentos habitacionais

da insergdo urbana de

0,33

0,68

0,42

0,27

0,33

0,56

0,37

0,31

0,27

362



ESTEVAM VANALE OTERO, GIUSEPE FILOCOMO, MARCOS KIYOTO DE TANI E ISODA,
GABRIEL ZANLORENSSI, BEATRIZ COLPANI E MARCELA SANTOS ROSSI

APLICAGAO DOS INDICADORES DE INSERGAO URBANA PARA A ANALISE DE 10
EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS

Dados bésicos dos empreendimentos habitacionais do PMCMV Faixa 1

Estado (SISHAB) PA RN SE GO BA MA | MG RS MG | RS
s Igarapé- Jsc?s% Estén- | Ana- Vliioc;m Paco Iga- Sgg)ig- Belp Porto
Municipio (SISHAB) Miri de cia polis | con- do rapé | do Hori~ [ Ale-
Mipi . Lumiar zonte | gre

ipibu quista Sul

ESTRATEGIA DE APLICAGAO 2: Sintese dos eixos temdticos dos indicadores da insergdo urbana de
empreendimentos habitacionais

Malha urbana e estrutura
viria

Infraestrutura urbana bésica 0,21 0,27 0,25 0,33 0,48 - 0,41 0,54 0,72 0,63

Infraestrutura social basica
e acesso a oportunidades

0,40 0,12 0,45 0,68 0,74 0,82 0,66 0,65 0,74

0,50 0,41 0,36 0,43 0,41 0,53 0,75 0,42 0,32 0,43

ESTRATEGIA DE APLICAGAO 3: Sintese da insergéo urbana do empreendimento habitaciona

Inser¢do urbana do em-

A S 0,37 0,26 0,25 0,41 0,62 0,74 0,66 0,54 056 | 0,60
preendimento habitacional

QUADRO 5: Aplicacdo dos indicadores de insergéio urbana para a
andlise de 10 empreendimentos habitacionais do PMCMV Faixa 1

FONTE: Elaboragéo propria.
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Sintese da Classificagéo
insercéo Minha Casa +
———— Nome do em- | urbanadoem- | Sustentavel a
dirﬁento preendimento | preendimento | partir da and-
dos centros habita- - habitacional habitacional lise qualitativa
. habitacional .
urbanos cional (SISHAB) (SISHAB) a partir da dos estudos de
(REGIC 2018) (SISHAB) aplicagéo dos caso (Brasil,
indicadores 2017b)

Papel Estado do
funcional na empreen-
hierarquia dimento

Municipio do

Loteamento
Centro local PA Igarapé-Miri Residencial
Acailar |
Centro local RN s@o tJo.se de Monte Pascoal
Mipibu
Centro Residencial
subregional B SE Estancia Carmen do
9 Prado Leite
Capital Residencial
re iopnal c GO Andpolis Copacabana
9 Modulo |
Capital Vitéria da Residencial
regional B BA Conquista Vila Bonita L B
Capital Paco do Resw_je.ncml
regional A MA Lumiar Silvia
9 Catanhede |
Metrépole . Residencial
- periferia MG Igarape Pernambuco L B
Metropole RS Sapucaia do Residencial 0,54 B
- periferia Sul Colina Verde
Metropole MG Belo Re3|den‘0|ol 0,56 B
— polo Horizonte Jaqueline
Metrépole Condominio
- oFI)o RS Porto Alegre Residencial 0,60 B
P Clara Nunes

QUADRO 6: Comparativo dos resultados quantitativos
e qualitativos da andlise de insergéo urbana de 10
empreendimentos habitacionais do PMCMYV Faixa 1

FONTE: Elaboragdo propria.
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5. AVALIAGAO E RECOMENDAGOES PARA A ANALISE DA INSERGAO
URBANA DOS EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS

A partir dos resultados apresentados na secdo anterior, é possivel ava-
liar a aplicagdo dos indicadores e tracar recomendacdes para a sua
implementacdo.

Metodologicamente, ndo é previsto que o estudo qualitativo compo-
nha a aplicagdo dos indicadores de inser¢do urbana; esse estudo, porém,
foi essencial para a maturacdo e desenvolvimento da proposta em tela,
uma vez que a andlise qualitativa permitiu consideracdes de mérito
sobre o estudo quantitativo do entorno urbano dos empreendimentos
habitacionais.

Em termos quantitativos, a sistematizacdo dos dados nacionais per-
mite uma responsividade numérica caso a caso e em nivel de varidveis
no ambito dos indicadores. Os outputs graficos propostos, que sintetizam
os resultados da aplicagdo dos indicadores, expressam isso com clareza.

Quanto a interpretagdo da aplicagdo dos indicadores, os resultados
obtidos visam responder, de modo geral, a seguinte questdo: “O empreen-
dimento habitacional A no municipio X é, relativamente, melhor ou pior
inserido urbanisticamente em relacdo ao empreendimento habitacional
B no municipio Z?”.

A resposta a essa pergunta, portanto, ndo permite afirmar se o
empreendimento A ou o empreendimento B conta com um bom entorno
urbano, uma vez que o resultado da aplicagédo dos indicadores nao é abso-
luto, e sim relativo a realidade de cada municipio brasileiro. Com isso, a
proposta apresentada permite contemplar a complexidade das realida-
des municipais no pais. Ainda que os indicadores possibilitem uma ana-
lise objetiva e especifica sobre as desigualdades intramunicipais, que é a
escala de analise propria da avaliacdo sobre a insercao urbana, persistem
as desigualdades entre municipios e regides do pais, o que pode - e deve
- ser o mérito de estudos futuros.
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A respeito da sintese numérica e a comparagio geral entre diferen-
tes situacoes de insercao urbana dos empreendimentos habitacionais, é
proposta uma classificagdo conceitual em trés situagdes: na situagao A,
o empreendimento se localiza em 4rea urbana consolidada, ndo sendo
prioritdrios investimentos nem a qualifica¢do de seu entorno urbano; na
situacdao B, o empreendimento se localiza em area urbana nao consoli-
dada, sendo necessarios investimentos e a qualificagdo de seu entorno
urbano; e na situacao C, o empreendimento se localiza em drea urbana
nao consolidada, sendo prioritarios investimentos e a qualificagdo de seu
entorno urbano. Essa classificacio esta orientada pelos cendrios estabe-
lecidos pelo Ministério das Cidades no estudo Minha Casa + Sustentdvel
(Brasil, 2017b).

Essa andlise quanti-qualitativa permite, assim, estabelecer uma
referéncia numérico-interpretativa sobre a insercdo urbana dos empre-
endimentos habitacionais no pais a partir da sintese numérica resultante
da aplicagdo dos indicadores propostos por este relatério (Figura 20).

B
0

FIGURA 20: Referéncia numérico-interpretativa sobre a insergéo
urbana dos empreendimentos habitacionais no pais

FONTE: Elaboragdo propria.

A andlise sobre a correspondéncia entre resultados dos indicado-
res e resultados qualitativos apresentados por este artigo também foi
desenvolvida no nivel das 13 varidveis, para os aspectos possiveis®. Ha

2. Para algumas variaveis nao ¢ possivel contrapor resultados quantitativos e qualitativos. Por
exemplo, ndo é possivel avaliar a renda por meio da andlise qualitativa desenvolvida neste relatério,
e para alguns casos (empreendimentos) a analise qualitativa de certas varidveis ¢ inconclusiva. Para
as porcentagens indicadas no pardgrafo, foram desconsiderados os casos em que nao é possivel a
contraposi¢ao.
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uma correspondéncia de cerca de 57% entre resultados quantitativos e
qualitativos, que pode ser devida a subjetividades préprias das analises
qualitativas e/ou a ressalvas sobre os dados estatisticos utilizados, inclu-
sive em termos de data da informacao. Conforme Dancey e Reidy (2006),
57% é uma relagdo “moderada”, e ndo uma relacao “fraca”. De todo modo,
salienta-se a melhor correspondéncia entre os resultados dos indicado-
res e os resultados qualitativos a partir da agregacdo das varidveis com
uma relagio “forte”, de 90%.

Considera-se que os resultados obtidos em nivel de varidveis podem
sinalizar tendéncias nacionais e representam uma oportunidade para
avaliacoes em larga escala por parte da administragdo publica. Porém, tra-
ta-se de uma avaliacao que mereceria ser detalhada caso a caso por meio
de diagnoéstico urbanistico, se necessario. A sintese numérica, por meio
de médias sucessivas das variaveis, é um parametro a ser considerado.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente capitulo se insere num contexto mais amplo de avaliagdo dos
processos e produtos das politicas urbanas e habitacionais por meio da
analise da inser¢do urbana dos empreendimentos habitacionais no pais.
Esse tema dialoga ainda com conceitos e pesquisas referentes a pro-
ducao imobilidria habitacional e a segregacdo socioespacial brasileira.
AvaliacOes em larga escala, sistémicas e comparativas podem permitir
avancos cientificos a partir do campo do planejamento urbano e regional.

Neste sentido, em termos objetivos, o projeto de extensao universitaria
resulta numa avaliacao quantitativa e qualitativa em larga escala de empre-
endimentos habitacionais com base em dados e informacoes disponiveis
em nivel nacional. Isso é possivel porque a presente proposta dos indica-
dores para a analise da insercdo urbana visa a articulacdo entre diferentes
temas e bancos de dados, o que, per se, significa a concepcao, formulacio e
aplicacgdo dos significados da inser¢ao dos empreendimentos habitacionais.
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A concepgio e aplicacdo dos indicadores de inser¢do urbana se da
por meio de avaliacOes espaciais em associagdo a dados agregados em
nivel municipal. Essa aplicacdo gera resultados numéricos normalizados
para uma escala de 0 a 1. As escolhas metodoldgicas que orientam esse
trabalho, detalhadas e justificadas ao longo do texto, visam, de modo
geral, avaliar a inser¢do de determinado empreendimento habitacional
a partir das caracteristicas de seu municipio sede. Com isso, a proposta é
reconhecer as diversidades regionais e locais do pais.

A normalizacdo dos resultados numéricos dialoga com a prépria
complexidade de temas tratados pelos indicadores de insercdo urbana.
A articulacao entre diferentes temas e bancos de dados demanda uma
adequada simplificacao para a integracao de diferentes dados e infor-
macoes. Desse modo, o que se propde nao é um indicador do acesso a
rede publica de educacdo no pais que contemple toda a complexidade
dos equipamentos e servicos que compoem esse setor de politica publica,
mas o entendimento dos aspectos centrais relativos aos equipamentos
urbanos numa concepcao sobre insercao urbana dos empreendimentos
habitacionais. A ideia é ter um instrumento para a construcao de um con-
junto de indicadores simples e facilmente mensuraveis que possam ser
replicados para todo o territdrio nacional.

E ponto de destaque desta experiéncia que os resultados quantitativos
encontram correspondéncia nos resultados qualitativos apresentados ao
longo do texto. Isso significa que estratégias e esforcos de formulagio de
indicadores de insercio urbana podem ser promissores. E possivel con-
siderar, ainda, a adicao e/ou revisdo das varidveis, mas sempre com vistas
a uma replicabilidade das propostas para a escala do territério nacional.
Neste sentido, destacam-se os dados produzidos pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica no Censo realizado em 20223, uma opgao futura
de dados atualizados de acesso aberto, publico e gratuito.

3. Adaptagdes no cddigo serdo necessarias em razdo da forma como o IBGE disponibiliza os
resultados por setores censitarios e areas de ponderagio, divisoes territoriais que sao atualizadas a
cada edi¢do em decorréncia da expansdo urbana.
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A presente proposta avanca também no sentido de apresentar uma
programacao R e scripts replicaveis, o que apoia o processamento arti-
culado de diferentes dados nacionais e a producgdo de analises em larga
escala. O script permite a aplicacdo dos indicadores a todos os empreen-
dimentos do PMCMYV, desde que existam os inputs manuais necessarios
para tal, quais sejam, a latitude e a longitude do centroide do empreendi-
mento habitacional e o cddigo IBGE do municipio. Assim sendo, esforgos
de coleta e sistematizagdo desses inputs manuais sao centrais para avan-
¢os na aplicacao automatizada dos indicadores propostos.

E ainda pertinente considerar a automatizacio na elaboracio de
relatérios técnicos a partir da programacao R e de scripts propostos por
este relatério, inclusive para a producao de outputs graficos e a identifica-
cao de correlagoes e tendéncias em larga escala por meio de um sistema
de informacdes. Para construir um sistema de informacgoes relacionado
aos indicadores de insercdo urbana, sdo necessarios servigos técnicos de
desenvolvimento web, com foco na construgdo de dashboards. Uma possi-
bilidade é o Shiny, pacote do R que gera painéis interativos que podem ser
hospedados na internet. Vale lembrar que avangos neste sentido deman-
dam o planejamento sobre a sua manutencao ao longo do tempo.

Os esforcos e resultados obtidos permitem alicercar algumas ques-
toes de pesquisa. A amplitude, complexidade e diversidade das relagoes
espaciais das infraestruturas urbanas e habitacionais promovidas pelo
PMCMV e o seu entorno préximo ainda nao sio plenamente compreen-
didas para a escala do pais. Uma hipédtese levantada é a de que o PMCMV
pode qualificar determinada localidade urbana no pais, complexificando
as avaliacOes sobre segregacdes socioespaciais nas cidades brasileiras e
abrindo perspectivas para a constituicdo de uma agenda de pesquisa que
explore o campo aberto pelos resultados da presente investigagao.
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A leitura deste livro permite entrever a complexidade do debate em torno
e sobre a ideia de sustentabilidade no desenvolvimento urbano, sobre-
tudo no que diz respeito a producao habitacional de interesse social. Ao
longo de dez capitulos percorremos, sem a pretensio de esgotar o debate,
distintas escalas e dimensoes que envolvem a politica habitacional bra-
sileira na segunda década do século XXI. Atravessamos diferentes etapas
de sua formulacdo, implementacdo e avaliagdo, bem como diferentes
conceitos e categorias, construidos por especialidades distintas e, por
vezes, diferentes campos do conhecimento, tendo em vista proposigoes
pertinentes a promocdao de melhorias habitacionais direcionadas ao
conforto ambiental de modo eficiente. Dessa interseccdo, apreende-se a
importancia da acessibilidade ao conhecimento cientifico por meio da
construcdo de referenciais seméanticos, para entdo ser possivel algum
avanc¢o metodolégico, analitico e tedrico.

Foram esses avancos em rede que nos permitiram observar que a
ideia de sustentabilidade perpassa as escolhas e definicdes em termos de
insumos, materiais, sistemas e técnicas construtivas e seu desempenho
ao longo do tempo, além de solugdes projetuais, insercdo urbana e até
mesmo a correta compreensao do perfil socioecondémico das populacoes
que demandam essas politicas sociais, especialmente as habitacionais.
A complexidade e diversidade da realidade brasileira - em termos urba-
nos, territoriais, climaticos, sociais e culturais, entre outros - impde uma
camada adicional de variaveis ao estudo.

Como premissa para a construcao de uma agenda de pesquisa, cabe
uma reflexdo. O debate em torno do termo “sustentabilidade” permanece
em aberto, apesar de extensa literatura a respeito, em uma disputa que
merece uma reflexdo aprofundada no meio académico. Com origem na
esfera da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), o conceito emerge nos
termos dos grandes documentos elaborados pela entidade: a definicao
de conceitos muito amplos que apontam em determinadas direcoes,
mas que se distanciam da pratica concreta, ficando muito longe do
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efetivo fazer. No presente contexto, em que se observa sua apropriacao
ideoldgica por um discurso empresarial que mercantiliza a natureza e a
converte em imagindrio social e estratégia de marketing e consumo em
escala cada vez maior, o termo ainda pouco diz sobre as possibilidades
de expansdo das condigoes de uma vida digna e qualificada as imensas
maiorias pobres do Brasil e do mundo. Contudo, o debate em si envolve,
em poténcia, a possibilidade de construir um mundo mais justo, desde
que incorpore honestamente em seu cerne a questdo das desigualdades,
em suas diversas formas. Como decorréncia, faz-se necessario construir
um conceito e uma pratica de sustentabilidade que partam do conheci-
mento e entendimento das condicdes, caracteristicas e necessidades da
sociedade brasileira - e latino-americana -, de modo auténomo daquela
formulada nos paises do capitalismo central, sob e por meio de outra
episteme.

Para além de representar uma sintese da presente publicagio, este
capitulo propode-se a sistematizar algumas das questoes do estudo que
exigirao aprofundamento na investigagdo, configurando-se na formula-
¢do de uma agenda de pesquisa no campo dos estudos urbanos e habita-
cionais que dé conta de fomentar modos de fazer ao dar materialidade,
no meio urbano, a conceitos e objetivos formulados em abstrato.

O Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMYV) motivou um amplo
conjunto de investigagcoes ao longo da ultima década, produzindo resul-
tados importantes em termos de avaliacao do programa (Ferreira, 2011;
Cardoso, 2013; Santo Amore et al., 2015; Royer, 2021), especialmente por
parte dasuniversidades publicas. Ainda assim, esta publicagdo mostra que
alguns aspectos da politica habitacional e urbana seguem demandando
uma investigacdo aprofundada, a fim de subsidiar o aprimoramento do
entendimento da questdo e a formulacdo de melhores politicas publicas.
Fato concreto a apontar essa necessidade é que a producao motivada pelo
programa federal resultou em produtos urbanos e imobilidrios em parte
expressiva do territério nacional, passando a compor a vida e a gestdo
das cidades durante as préoximas décadas.
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Um elemento central a discussdo é a compreensao da diversidade e
complexidade do territdério brasileiro. O pais, dadas as suas dimensdes
continentais, apresenta ampla variedade em termos produtivos e clima-
ticos, o que exige solucdes projetuais distintas para cada zona bioclima-
tica brasileira. Essa variedade encontra ampla correspondéncia com as
distintas culturas materiais encontradas em diferentes regioes do Brasil,
0 que aponta para uma necessdria investigacao a respeito das solucoes
projetuais mais adequadas a cada localidade, em didlogo permanente
com as necessidades e os modos de morar das populacdes dessas regioes.
Uma avaliacdo da qualidade do ambiente construido, com foco no usua-
rio e seu modo de vida, € estratégica para o desenvolvimento de melhores
projetos habitacionais. Disso decorre a relevancia de estudos de caso e
estudos nacionais que dialoguem entre si, com vistas a construcdo de um
panorama social, ambiental, espacial e territorial.

Cabe destacar, ainda, que a prdpria realidade urbana brasileira é
bastante heterogénea: as cidades sdo distintas entre si e o espago intraur-
bano - como quis Flavio Villaca (2001) - tampouco é homogéneo. Dai a
necessidade de se trabalhar com escalas, como argumentado ao longo
deste livro. Ainda que isso pareca ser claro e evidente a todos os pesqui-
sadores que se debrucaram sobre os problemas urbanos nacionais, a
real compreensao e descricao desse fato demanda, ainda, estudos mais
aprofundados.

Como demonstrado ao longo deste livro, os resultados e impactos
no territério dos empreendimentos do PMCMYV sdo bastante diversos,
a depender das caracteristicas dos municipios em que se efetivaram,
incluindo suas capacidades administrativas, mas longe de se resumir a
isso. Cabe lembrar que nossa pesquisa identificou a implantacdo de ao
menos um empreendimento da Faixa 1 em grande parte dos municipios
brasileiros, denotando o alcance do programa. Carecemos de um estudo
amplo, em larga escala, que analise seus resultados a partir de compa-
racoes que abarquem as distintas realidades municipais da rede urbana
brasileira. Isso envolve investigar seu impacto desde as metrépoles
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localizadas nos centros dindmicos da economia nacional até pequenos
centros locais em territérios pobres e marcadamente rurais. Nossas pes-
quisas iniciais apontaram para resultados muito variados e que deman-
dam um olhar atento a essas realidades.

H4 farta bibliografia e significativo nivel de consenso na academia
quanto ao cardter de politica econémica anticiclica envolvido na produ-
cao de HIS, desde o Banco Nacional da Habitacdo - BNH (Bolaffi, 1982)
até o PMCMYV. Ha menos estudos, no entanto, sobre os aspectos econémi-
cos dos beneficidrios desses programas. Carecemos de estudos amplos
e sistematicos que analisem o que os custos do morar nesses empreen-
dimentos representa para essa populacao. Ainda que o PMCMYV inclua
amplos subsidios a aquisi¢do da moradia, é inegdvel que a insercao na
habitacao formalizada implica a assung¢do de uma série de custos — dgua,
energia elétrica, por vezes condominio - que impactam sobremaneira
o orcamento dessas familias ja de baixa renda. O entendimento dessas
questdes possibilitaria o desenho de politicas e projetos mais adequados
a esse segmento em sua realidade socioecondmica, para além da entrega
das chaves de unidades habitacionais, ao ampliar os conceitos de susten-
tabilidade e de desenvolvimento sustentdvel. A avaliacao de que o saldrio
direto das familias ndo é suficiente para arcar com o custo do morar na
cidade, apresentada inicialmente por Erminia Maricato (1982), se renova
e é atravessada por agendas cada vez mais transnacionais.

A pesquisa que originou esta publicacdo possibilitou, também, refle-
tir a respeito das inumeras varidveis e perspectivas acerca da sustentabi-
lidade do ambiente construido, demandando olhar para a utilizacao dos
empreendimentos ao longo do tempo. As decisOes tomadas em termos
de materiais e técnicas construtivas tém maiores ou menores impactos
ambientais ao longo do ciclo de vida da edificagdo. Compreender esse
processo de longo prazo, da extracdo das matérias-primas a disposi¢do
final dos residuos - inclusive aqueles referentes a eventuais processos de
demoli¢do -, torna-se fundamental a producédo efetiva, e ndo retdrica, de
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cidades mais sustentaveis ambiental e socialmente. Disso decorre a apa-
rente contradicdo de que a eficiéncia ndo passa, necessariamente, pela
diminui¢do do consumo energético, devendo ser considerada a producio,
operacao e manutencao do espago, especialmente. Como visto no livro, a
energia consumida para a construcao de um edificio de escritérios pode
equivaler ao seu consumo energético ao longo de 30 anos, o que demanda
a revisdo de pressupostos do debate publico.

Essa questao remete a um elemento pouco desenvolvido, tanto em
termos de politica quanto de estudos académicos, que é a construcdo de
programas voltados a qualificacdo do ambiente construido, por meio de
melhorias habitacionais, edilicias e da inser¢do urbana. Analisar o par-
que edificado e identificar possibilidades de aperfeicoamento, mediante
solugOes habitacionais voltadas a melhoria do conforto ambiental e
da eficiéncia num sentido ampliado - inclusive social -, é uma agenda
fundamental dos estudos urbanos e habitacionais para o futuro pré-
ximo. Questdes como o impacto da eficiéncia energética nas cidades - ai
incluidos os edificios e a reducao dos deslocamentos - no contexto das
mudancas climaticas precisam ser avaliadas, assim como o custo econo-
mico, ambiental e social de diferentes concepgoes de atendimento das
necessidades habitacionais. Mas, para atender ao conjunto das questoes
colocadas, faz-se absolutamente necessario um amplo e consistente sis-
tema de informacdes nacional que permita conhecer, analisar e avaliar o
parque edificado resultante dessas politicas publicas habitacionais.

Evidentemente, a prépria construgdo desse sistema constitui-se
numa politica publica. No entanto, a academia brasileira pode ter um
papel importante na sistematizacdo e organizacdo desse sistema de
informacdes, contribuindo para a construcio dessa politica ao articular
a agenda de pesquisa e as formulacoes anteriores e possibilitando o apri-
moramento constante dos bancos de dados e informacdes nacionais. Isso
permitird a formulagdo, implementacio e avaliagdo de mais e melhores
politicas publicas habitacionais de interesse social, promovendo uma
sociedade maisjusta e igualitaria e construindo cidades mais equilibradas
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e sustentaveis. Mas, além disso, pode-se promover uma maior e melhor
compreensao sobre a realidade nacional, fundamental para qualquer boa
proposta, produto central da pesquisa. Com isso, fica evidente que um
projeto nacional de desenvolvimento cientifico e tecnolégico traz ganhos
para além dos recursos por ele consumidos, com impactos positivos na
vida dos cidadaos deste pais.
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DESENVOLVIMENTO
URBANO SUSTENTAVEL:

PROBUCAO E QUALIFICAGAO DO
AMBIENTE CONSTRUIDO NO BRASIL
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